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Servicio para la Actualizacion de IBM Tivoli Storage Manager

Este servicio de consultoria tiene como objetivo
ayudarle a actualizar su version antigua de TSM a

IBM Tivoli Storage Manager IBM Tivoli Storage Manager version 6.4,
proporcionandole asistencia en la planificacion,
Servicios de Software de Tivoli configuracion y realizacién de la actualizacién vy

llevando a cabo la transferencia de los datos al
nuevo entorno.
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Objetivos Beneficios Entregables
m Usted necesita actualizar su m Aproveche la experiencia de IBM en m Recopilacion de requisitos e
entorno de Tivoli Storage Manager cuanto a la gestion del backup y su informacion del entorno actual,
y desea contar con ayuda conjunto de Mejores Practicas para la generacion de un plan de
especializada proyecto

m Realice la actualizacion con eficiencia
y eficacia, contando con expertos
para minimizar el riesgo y maximizar
el tiempo de valoracion

m Actualizacion y configuracion del
servidor de Tivoli Storage Manager
y los clientes

m Usted necesita realizar la
actualizacion del entorno de Tivoli
Storage Manager en el menor

tiempo posible m Adquisicion de skills y experiencia
préctica con Tivoli Storage Manager  w Realizar sesiones de transferencia
m Usted necesita reducir al minimo el en su propio entorno de conocimientos, incluyendo

informacion sobre problemas
frecuentes y mejores practicas a
nivel de arquitectura

impacto que tendria el tiempo de
inactividad en su gestion de datos
y en su negocio, mientras se lleva
a cabo la actualizacion

m Elaboracion de un plan para estudiar
las necesidades futuras, tomando en
cuenta el valor aportado por IBM

(lecciones aprendidas y la S .
experiencia) y poder determinar los m Duracion: 5 jornadas (puede variar

m Usted necesita aprovechar mejor Droximos pasos. dependiendo del tamario y
las caracteristicas de Tivoli Storage complejidad del entorno y las
Manager para optimizar sus necesidades del cliente)
capacidades de gestion de
almacenamiento.

Informacion de Contacto

Puede contactar a su Account Manager de IBM, al Representante de Ventas de Servicios de Tivoli o hacer su peticion
visitando el enlace: ibm.com/software/es/sw-services/
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