Estrategias para reducir los costes de calidad de las Tl

para dar soporte a sus objetivos empresariales

CELELY software

Las aplicaciones de software de alta
calidad resultan un factor critico para

el funcionamiento de la mayoria de las
empresas. Una calidad pobre en las
aplicaciones puede comportar tiempos

de inactividad, pérdida de ventas,
incumplimiento de plazos de salida al
mercado y otros problemas empresariales
que el usuario no puede controlar
adecuadamente. Los equipos de desarrollo
a menudo se esfuerzan por mejorar la
calidad de las aplicaciones una vez que

el software ya ha sido compilado. Como
descubrieron los fabricantes de automdviles
en la década de los 80, resulta mucho
menos costoso crear un coche de calidad
desde el principio que tener que solucionar
los problemas con posterioridad. IBM ha
desarrollado tres pasos para ayudarle a

producir software de alta calidad, con una

dismucion de costes de Tl en paralelo.

Tres pasos demostrados para reducir los
costes de calidad de las TI

Secretos para superar las expectativas empresariales con un coste
mas reducido, bajo condiciones dificiles

1. Automatizar para mejorar la eficacia
de las pruebas y reducir costes
Una solucion automatizada puede ayudar a
Su equipo a probar el software de una forma
mas exhaustiva y mas rapida. Las pruebas
manuales de las aplicaciones de software
pueden comportar retrasos en las salidas al
mercado o resultados de prueba incoherentes.
Los procesos creados especificamente para
gestionar sus esfuerzos de prueba no pueden
asegurar el tipo de calidad que necesita. La
automatizacion de las tareas de prueba que
requieren mas dedicacion puede permitirle
evitar la introduccion de errores en el codigo
ya probado anteriormente. Entre las ventajas
potenciales se incluyen una mayor calidad y
un tiempo mas rapido de salida al mercado,
con un coste mas reducido.

2. Evitar gastos superfluos estableciendo

la solucion correcta desde el principio
Repetir el trabajo resulta mucho mas costoso
que establecer la solucién correcta desde

el principio. Para evitar gastos superfluos,
necesita un proceso eficaz para definir,
capturar, priorizar y gestionar los cambios en
sus requisitos. Un proceso de gestion de
requisitos que realice su seguimiento a lo
largo del ciclo de vida de desarrollo puede
ayudar a asegurar que las Tl se centran
primero en los requisitos de alta prioridad, para
suministrar con mayor rapidez lo que realmente
reclama el mercado.

3. Reforzar con un precio ajustado la

seguridad web para protegerse ante
los costes elevados derivados de la
sustraccion de datos

Su empresa podria gastar potencialmente mas
de 200 ddlares EE.UU. por registro robado!
para borrar las consecuencias derivadas

de un problema de sustraccion de datos.

Es més, podria afrontar duras sanciones en
caso de incumplir algun tipo de normativa de
conformidad. Muchas empresas no aseguran
correctamente sus aplicaciones web. El uso
de una solucion de exploracion automatizada
para identificar riesgos de seguridad en sus
aplicaciones web, o la externalizacion de la
seguridad web, puede permitirle proteger su
empresa, con un precio ajustado, ante posibles
sustracciones de datos, y ante los elevados
costes derivados de dichas sustracciones.

Coémo puede ayudarle IBM

IBM ofrece una solucién de gestion de calidad
integrada que incluye software, servicios,
procesos y practicas de primer nivel disefiados
para ayudarle a suministrar unas aplicaciones
de software de alta calidad, reduciendo a la
vez los costes de Tl. La solucion le permite
identificar y corregir defectos en la fase inicial
del ciclo de vida de suministro de software,

e incorporar las pruebas directamente en
dicho proceso, para permitirle corregir los
problemas de la aplicaciéon mucho antes de
que se publique el software, cuando resulta
mucho menos caro corregir los defectos.



El valor de una solucidn integrada

El mantenimiento de multiples productos

no integrados conlleva unas inversiones en
infraestructura duplicadas, varios repositorios
e incompatibilidades que pueden bloquear
directamente la productividad. IBM ofrece un
conjunto de soluciones integradas para dar un
mejor soporte a los objetivos empresariales,
realizar un seguimiento de los requisitos de

los participantes en el proyecto y cumplir el
presupuesto marcado. La solucion de gestion
de calidad de IBM aprovecha la arquitectura
de integracion abierta y comun IBM Jazz™,
para estimular la colaboracion y minimizar los
costes de suministro de software. Seleccione
el producto o el conjunto de productos
correcto para ayudarle a conseguir sus
objetivos empresariales.

> Software IBM Rational® Quality Manager
para una gestion de pruebas centralizada
a lo largo de la gestion del ciclo de vida de
aplicaciones en colaboracion (ALM) para
planificacion de pruebas, control de flujos de
trabajo, seguimiento y trazabilidad, e informes
de métricas

- Software IBM Rational Test Lab Manager
para integrar la gestion y el despliegue de
entornos de prueba dentro del ciclo de vida
del software

- Software IBM Rational Functional Tester
para automatizar las pruebas funcionales

y de regresion

- Software IBM Rational Performance
Tester para identificar problemas de
rendimiento y diagnosticar sus causas

- Software IBM Rational RequisitePro® para
gestionar requisitos y redactar casos de uso

- Software IBM Rational AppScan® para
realizar pruebas de vulnerabilidad. En
funcién de sus necesidades, puede utilizar
la version IBM Rational AppScan Express™
0 evitar costes anticipados con IBM Rational
AppScan OnDemand, una oferta de
software como servicio (SaaS - Software-
as-a-Service)

- Software IBM Rational PurifyPlus™ para
realizar analisis dinamicos

- Software IBM Rational Software Analyzer
para realizar analisis estaticos y revisiones
de calidad de codigo para identificar y
corregir los defectos en una fase inicial
del ciclo de vida de desarrollo del
software

Mas informacion
Para obtener mas informacién, péngase en
contacto con el representante o Business

Partner de IBM, o visite la direccion:

ibm.com/software/rational/offerings/quality

La obtencion del software correcto desde el principio puede suponer unas ventajas considerables. La deteccion

tardia de errores de requisito en el ciclo de desarrollo puede costar hasta 200 veces lo que habria costado

detectarlos precozmente.?
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Coste relativo de reparacion

El tiempo que no se dedica a los
requisitos es tiempo invertido en

volver a hacer el trabajo
a un coste 200 veces superior
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