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� Actividades para mejorar el desarrollo de software

� ¿Cómo planear implementar mejoras en la organización?

� Q&A
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Factores en el desarrollo de software.

� El desarrollo software está compuesto de 

� Métodos de trabajo

� Roles

� Coordinación entre los miembros del equipo

� Plazos de entrega

� Mantenimiento

� Costes ocultos del desarrollo deficiente

� Sobreesfuerzo en dedicación (plazos,rebuilds…)

� Coste de calidad

� Costes de oportunidad

� Poca confiabilidad (tiempo entrega,calidad…)

� Impacto en futuros proyectos: baja reusabilidad
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Organizaciones con mayor necesidad de herramientas y metodología

� Desarrollo de software intensivo y/o de alta calidad

�Desarrollo R+D (software integrado en hardware o autónomo)

�Organizaciones con equipos de desarrollo grandes o software factories

� Modelo de negocio

�Organizaciones que subcontratan proyectos enteros/grandes/estratégicos

� Integradores o proveedores de desarrollo de software

� Evolución tecnológica

�Plataformas propietarias (host,as400,winDNA,Oracle,PowerBuilder…) que migran a 
distribuido (p.e. J2EE), con metodología y herramientas existentes propietarias y 
conocidas

� Problemas tradicionales del desarrollo (cont…)
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Problemas tradicionales del desarrollo

� Metodología de desarrollo no adaptada para validar resultados 
rápidamente: los problemas se descubren tarde

� Proyectos importantes con requisitos cambiantes e inestables

� Gestión de las subcontrataciones

� Documentación errónea u obsoleta

� Gran número de peticiones de cambios para analizar y procesar

� Dificultades para realizar mantenimiento evolutivo y correctivo 

� Desarrollo en equipos distribuídos en distintos sitios geográficos

� Dificultades para hacer el seguimiento de proyecto y respetar fechas de 
entrega 
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Utilización de herramientas en cada modelo de subcontratación.

MODELOS DE SUBCONTRATACIÓN

1. Desde 
modelado 
negocio

2. Desde Análisis 
o modelado 
sistema

3. Desde 
diseño

4. Únicam. 
program.

5. Únicam.  
pruebas

6.Únicam.
programación  
y pruebas

HE
RR
AM
IEN
TA
S

GEST. REQUISITOS X X X X X X

MODELADO (negocio) X X X X X

PRUEBAS Plan Plan Plan X Plan

GESTION DE 
ACTIVIDADES

X X X X

GESTIÓN DE 
CONFIGURACIÓN

X X X

METODOLOGÍA Y 
PROCESO

X X X X X
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Agenda

� Factores en el desarrollo de software. Problemas comunes.

� La plataforma de desarrollo de IBM

� Actividades para mejorar el desarrollo de software

� ¿Cómo planear implementar mejoras en la organización?

� Q&A
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Plataforma para el trabajo en equipo

Focus on 
architecture

Develop 
iteratively

Manage change
and assets

Continuously 
verify quality

AnalistaAnalista ProbadorProbador

ejecución 
de 

pruebas

ejecución 
de 

pruebas

� Follow a common process
� Track project status
� Manage requirements

� Follow a common process
� Track project status
� Manage requirements

� Manage change
and assets

� Manage quality

� Manage change
and assets

� Manage quality
Project 
Manager
Project 
Manager

Focus on 
architecture

Develop 
iteratively

Manage change
and assets

Continuously 
ensure quality

Construcción 
y generación 
de código

Construcción 
y generación 
de código

DesarrolladorArquitecto

Modelado y 
simulación 
de procesos 
de negocio

Modelado y 
simulación 
de procesos 
de negocio

Modelado y 
simulación 
de procesos 
de negocio

Modelado y 
simulación 
de procesos 
de negocio

Estándares 
abiertos

Estándares 
abiertos

Servicios IBMServicios IBMMicrosoftMicrosoft

IBM and
3rd Party 
Servers

IBM and
3rd Party 
Servers

DB2
Lotus
Tivoli
WebSpher
e

DB2
Lotus
Tivoli
WebSpher
e

Sistemas 
Embebidos
Sistemas 

Embebidos

PartnersPartners

Centrado en la 
arquitectura

Desarrollo
iterativo

Gestiona cambios 
y artefactos

Pruebas 
continuas
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AnalystAnalyst ArchitectArchitect DeveloperDeveloper TesterTester

Open
Standards
Open

Standards
Training and 
Mentoring 

Training and 
Mentoring 

MicrosoftMicrosoft

IBM and
3rd Party 
Servers

IBM and
3rd Party 
Servers

DB2
Lotus
Tivoli
WebSpher
e

DB2
Lotus
Tivoli
WebSpher
e

Pervasive
and 

Embedde
d

Pervasive
and 

Embedde
d

PartnersPartners
Project 
Manager
Project 
Manager

Rational 
RequisitePro
Rational 

RequisitePro

WebSphere 
Business 
Integrator 
Modeler & 
Monitor

WebSphere 
Business 
Integrator 
Modeler & 
Monitor

Rational Rose 
XDE family

Rational Rose 
XDE family

Rational 
Performance 

Tester

Rational 
Performance 

Tester

Rational RobotRational Robot

Rational 
Functional 

Tester for Java 
and Web

Rational 
Functional 

Tester for Java 
and Web

Rational PurifyPlusRational PurifyPlus

Rational Rose XDE 
Developer for Java
Rational Rose XDE 
Developer for Java

Rational Rapid 
Developer

Rational Rapid 
Developer

WebSphere Studio 
Family

WebSphere Studio 
Family

Rational Rose XDE 
Developer for 
Visual Studio

Rational Rose XDE 
Developer for 
Visual Studio

� Rational Unified Process
� Rational ClearCase
� Rational ClearQuest

� Rational Unified Process
� Rational ClearCase
� Rational ClearQuest

� Rational RequisitePro
� Rational TestManager
� Rational ProjectConsole

� Rational RequisitePro
� Rational TestManager
� Rational ProjectConsole

IBM Soft.Development Platform: Modular y completa
Productos integrados y basados en estándares abiertos

IBM Soft.Development Platform: Modular y completa
Productos integrados y basados en estándares abiertos
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Adaptaciones Adaptaciones 
del clientedel cliente

MMóódulos comerciales dulos comerciales 
o co cóódigo abiertodigo abierto

AnalystAnalyst ArchitectArchitect DeveloperDeveloper TesterTester AdministratorAdministrator

La plataforma de desarrollo de IBM: Nuevos productos, 3 diciembre 2004 

WebSphere 
Business 
Integration 
Modeler & 
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WebSphere 
Business 
Integration 
Modeler & 
Monitor

Rational 
Software 
Architect

Rational 
Software 
Architect
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Software 
Modeler
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Software 
Modeler
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Application 
Developer
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Application 
Developer
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Web 

Developer
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Web 

Developer
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Functional 
Tester
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Pro

Rational 
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e
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Project 
Console
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Project 
Console
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Test 

Manager
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Test 

Manager

ManagerManager
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Rational Unified ProcessRational Unified Process
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IBM Software Development Platform and Eclipse  
Raising the level of abstraction, transforming development 

Eclipse CoreEclipse Core

GEFGEF JDT/CDTJDT/CDT Team Team 

HyadesHyades

CM, Merge, TraceabilityCM, Merge, Traceability……..

Model Services (UML2 ext, other MetaModel Services (UML2 ext, other Meta--Models, Code Gen APIs, Models, Code Gen APIs, ……))

EMFEMF

J2EE, Web Services, UML2 ModelsJ2EE, Web Services, UML2 Models

E
c
lip

s
e

E
c
lip

s
e

AnalystAnalyst

ArchitectArchitect

DeveloperDeveloper

TesterTester Deployment 
Manager

Deployment 
Manager

Project 
Manager
Project 
Manager

IBM Software Group  |  Rational software

Sistemas operativos:  Linux, UNIX, Windows, zOS, OS/400, embedded

Plataforma de desarrollo

Visual Studio Visual Studio 

Vendor X  IDEVendor X  IDE

WebSphere 
Studio

Microsoft
environments
Microsoft
environments

Plataforma de 
ejecución y gestión

software

J2EE  (e.g., BEA, WebLogic)J2EE  (e.g., BEA, WebLogic)

Pervasive / Embedded
(including J2ME)
Pervasive / Embedded
(including J2ME)

Rational: Integración en un mundo heterogéneo
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Agenda

� Factores en el desarrollo de software. Problemas comunes.

� La plataforma de desarrollo de IBM

� Actividades para mejorar el desarrollo de software

� ¿Cómo planear implementar mejoras en la organización?

� Q&A
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Actividades para mejorar el desarrollo de software

� Adoptar una metodología de desarrollo

� Comprender lo que hacen las aplicaciones existentes y los 
requisitos de las nuevas aplicaciones a desarrollar 

� Modelar y Documentar existentes y nuevas aplicaciones

� Entornos de Desarrollo Integrados

� Verificación de la calidad

� Gestión de cambios y control de versiones

� Organización y Gestión de proyectos
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Actividades para mejorar el desarrollo de software

� Adoptar una metodología de desarrollo

� Comprender lo que hacen las aplicaciones existentes y los 
requisitos de las nuevas aplicaciones a desarrollar 

� Modelar y Documentar existentes y nuevas aplicaciones

� Entornos de Desarrollo Integrados

� Verificación de la calidad

� Gestión de cambios y control de versiones

� Organización y Gestión de proyectos
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Proceso Unificado de Rational (RUP)

RUP es un proceso de-facto en la industria
que proporciona una metodología para todas
las disciplinas del desarrollo software, guías, 
plantillas y ejemplos para todos los miembros

del equipo de trabajo. 



IBM Software Group  |  Rational software

100%

Project Build TimeProject Build Time

The Time to Value Impact of Improving Software 
Economics

Time
to value

Time
to value

Time
to value

B
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  P
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  P
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s

50%35%15%

On-Demand 
Project
Profile

On-Demand 
Project
Profile

Modern
Project Profile

Modern
Project Profile

Conventional 
Project Profile
Conventional 
Project Profile
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Mejores Prácticas
Proceso práctico

Desarrollo iterativo

Gestión de requisitos

Arquitectura basada en 
componentes

Modelado Visual (UML)

Verificación continua de la 
calidad

Gestión del Cambio

Total integración: proceso práctico

Guía proceso

Rational Unified Process

“Gracias al uso de RUP, podemos ofrecer a nuestros clientes desarrollos de 
alta calidad y a tiempo”

Michael DeBellis, Chief Technology Officer, Deloitte Consulting

Guía de herramientas
Herramientas

Plataforma de desarrollo para
el equipo 

Requisitos y Análisis

Modelado Visual y 
Desarrollo

Pruebas Automáticas

Gestión del Proyecto

Gestión de configuración del 
software
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Rational Unified Process

� Proceso de desarrollo práctico que para cada fase del ciclo de vida 
indica:

� Qué hacer

� Cómo hacerlo

� Cuándo hacerlo

� Quién debe hacerlo

� Configurable

� Válido para desarrollos Mainframe y
Distribuidos

� Standard de-facto
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Actividades para mejorar el desarrollo de software

� Adoptar una metodología de desarrollo

� Comprender lo que hacen las aplicaciones existentes y los 
requisitos de las nuevas aplicaciones a desarrollar

� Modelar y Documentar existentes y nuevas aplicaciones

� Entornos de Desarrollo Integrados

� Verificación de la calidad

� Gestión de cambios y control de versiones

� Organización y Gestión de proyectos
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Por qué pasar tiempo gestionando los requisitos?
Requisitos no gestionados llevan a un descontrol en el presupuesto

� Principal razón de retrasos, baja calidad y rehacer trabajo

20

200

Fase en la que se encuentra el error

C
o
st
e 
re
la
ti
vo

 d
e 
re
p
ar
ac
ió
n

Pruebas 
unitarias

CodificaciónDiseñoAnálisis

0

Mantenimient
o

1-2

10

5

50
Tiempo no invertido 
en requisitos es 

tiempo invertido en 
rehacer trabajo 
(coste x200)

Pruebas 
Sistema
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Gestión de Requisitos PROBLEMAS
� Los requisitos son difíciles de comprender

�Los requisitos están almacenados en varios documentos, gráficos y 
modelos

�Los requisitos no tienen asociados un contexto

�Es muy difícil localizar la última versión de los requisitos 

� Hay muchos requisitos y muy diferentes
�Los requisitos no tienen asignada una prioridad, riesgo, nivel de esfuerzo 
...

�Los requisitos no están organizados. No hay tipos de requisitos

� El cambio en los requisitos no está controlado
�Los cambios no se comunican y no llegan a todo el equipo de desarrollo

�No se estima ni evalúa el impacto de un cambio en un requisito

Problemas Requisitos ���� Rehacer Software ���� Costes, Retrasos, Baja Calidad
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Gestión de requisitos con IBM Rational RequisitePro 

�Forma habitual de trabajar (Word)

�Contexto

�Formato

�Plantillas de Documentos

�Repositorio central

�Listas y filtros de requisitos 

�Historia

�Trazabilidad Visual

Microsoft WordMicrosoft Word Base de DatosBase de Datos

La libertad de MS Word, El poder de una Base de Datos: Fácil uso
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Rational RequisitePro: control de cambios en requisitos

Quién, qué, por 
qué, y cuándo

“Todo el equipo conoce los 
cambios en los 

requisitos”

Jason Oliver, Kodak
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Análisis de impacto en tiempo realAnálisis de impacto en tiempo real

¿Qué requisitos se ven afectados por el 
cambio en un requisito de mayor nivel?
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Actividades para mejorar el desarrollo de software

� Adoptar una metodología de desarrollo

� Comprender lo que hacen las aplicaciones existentes y los 
requisitos de las nuevas aplicaciones a desarrollar 

� Modelar y Documentar existentes y nuevas aplicaciones

� Entornos de Desarrollo Integrados

� Verificación de la calidad

� Gestión de cambios y control de versiones

� Organización y Gestión de proyectos
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¿Por qué modelar visualmente?

� Elevar el nivel de abstracción 

� Mostrar cómo se integran distintos elementos del sistema

� Mantener la consistencia entre diseño e implementación

� Mejorar la comunicación entre diferentes roles
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Modelado mediante UML 

Modelado de 
Datos

Modelado de 
AplicacionesModelado 

Web
Modelado 
de Negocio

Modelado de 
Requisitos

Un único lenguaje para todo el equipo
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UML: 4+1 Vistas

Process View Deployment View

Logical View

Use-Case View

Implementation View

End-user

Functionality

Programmers

Software management

Performance

scalability

throughput

System integrators

System topology

delivery, installation

communication

System engineering

Analysts/Designers

Structure
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Ejemplo beneficio UML: Casos de Uso para la 
definición de requisitos

Sin Casos de Uso Con Casos de Uso

Un caso de uso describe la secuencia de acciones 
que debe realizar la aplicación a desarrollar y que 
proporcionan un resultado de valor a un actor

Un caso de uso describe la secuencia de acciones 
que debe realizar la aplicación a desarrollar y que 
proporcionan un resultado de valor a un actor

� The system shall accept 

insertion of ATM cards

� The system shall offer the 

following  banking options: 

withdraw cash, deposit, 

get balance, transfer between 

accounts

� The system requires 

valid PIN #’s

� The user inserts their card

� The system asks for a PIN #, the 

user enters their PIN #

� The system presents options, the 

user chooses to 

withdraw cash

� The system ejects the cash and a 

receipt and the use case ends
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Ingeniería inversa de aplicaciones Cobol 
existentes

� Add-ins from companies like Blueprint Technologies and 

Information Builders
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Ingeniería inversa de Bases de Datos existentes

� Direct from database

� From DDL script

Database
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Actividades para mejorar el desarrollo de software

� Adoptar una metodología de desarrollo

� Comprender lo que hacen las aplicaciones existentes y los 
requisitos de las nuevas aplicaciones a desarrollar 

� Modelar y Documentar existentes y nuevas aplicaciones

� Entornos de Desarrollo Integrados

� Verificación de la calidad

� Gestión de cambios y control de versiones

� Organización y Gestión de proyectos
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IBM eServer & 
Middleware Tools

Partner Tools
& Middleware

Web
HTML, 

DHTML, 

XML, JSP 

Wireless

Desarrollo para 
dispositivos
Telematica,

Dispositivos 

domésticos, J2ME…

Desarrollo rápido
Desarrollo visual con asistentes, 

reutilización componentes, código 

4GL y plantillas de aplicaciones

Host
Desarrollo en 

Cobol y PL/1

Java
J2EE, J2SE, J2ME

Conectividad JCA

Componentización en 
activos (assets)
Análisis de impacto

Servicios Web
Creación (build+wrap),

Consumo, Composición y 

coreografías visuales

Necesidades actuales de un IDE

Documentación
Diagramas, UML, mantenimiento 

automático, codigo, datos, arquitectura…
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El Proyecto Eclipse (I)

� ¿Qué es?

�Plataforma de código abierto para 
construir encima herramientas de 
desarrollo (como plug-ins)

�Muy extensible y abierta. 
También es multiplataforma 
(windows / linux / mac) 

� Perspectivas personalizables

�Reduce curva de aprendizaje 
(todas las herramientas con una 
misma interfaz)

�Los artefactos se sincronizan 
entre si en tiempo real (no hay 
ficheros de exportación)
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El Proyecto Eclipse (II)

� Ventajas sobre otras estrategias

�No nos cerramos a ningún fabricante ni sistema operativo, la plataforma es 
la preferida por el open source (para poder interoperar). 

�Se puede escoger el mejor módulo cada parte en vez de quedarse con un 
fabricante que quiere hacerlo “todo” con una herramienta monolítica y no 
integrable.

�La plataforma es gratuita, ideal para pequeños desarrolladores, aunque 
para obtener alta productividad hay que escoger plug-ins comerciales 
(como los de IBM-Rational)

�Se puede extender fácilmente, combinando con otros desarrollos ya 
hechos, para cubrir cualquier necesidad específica

Java VMJava VM

PlatformPlatformEclipse Platform

Java development tools JDTJDT

PDEPDEPlug-in development 
environment



IBM Software Group  |  Rational software

Gran acogida entre fabricantes y desarrolladores

� Entusiasmo entre los desarrolladores (datos año 2003)

� 50.000 descargas en el primer fin de semana (eclipse 2.1)

� 18 millones de descargas hasta la fecha (eclipse 2.1)

� Número de fabricantes y categorías de plugins creciendo rápidamente

� 677 plugins disponibles ( oct. 2004 )

� Proyecto activo

� Versión 3.0 aparecida en 2004

� Múltiples subproyectos iniciados

� Fuerte relación con la comunidad universitaria

� Eclipse Innovation Grants: Premios a la innovación universitaria sobre eclipse (50 

en 2002, 55 en 2003 y 78 en 2004).

� Uno de estos fue ganado por un investigador de Univesidad de A Coruña con un 

plugin para facilitar el desarrollo de personas con discapacidades visuales
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Existen plugins para todos los ámbitos
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Enterprise Developer

•Desarrollo entorno 
empresarial (host)

•Funcionalidades ppales :
• Integración de 
aplicaciones EIS en 
entorno J2EE

• Desarrollo EGL
• Desarrollo,  
mantenimiento e 
integracion de 
aplicaciones z/OS 
(COBOL,PL/I,ASM)

•Plataformas: WAS, WAS 
E, z/OS

Familia WebSphere Studio (RAD): Basada en Eclipse

Eclipse

WebSphere Studio Workbench
•Versión de eclipse soportada por IBM •Base para herramientas IBM: Websphere, Rational, Lotus, etc.

•Plataforma universal para herramientas
•Proyecto código abierto

•Provides frameworks for tool builders 
to focus on tool building

+

Application Developer Integration Edition

•Desarrollo de 
integración entornos

•Funcionalidades ppales :
• Integración de 
aplicaciones existentes 

• Coreografias y flujos de 
servicios

•Plataformas:
• WAS, WAS E

+

Application Developer

•Desarrollo J2EE

•Funcionalidades ppales:
• Desarrollo Java, Web, 
J2EE y EJB

• Incluido ClearCase LT

•Plataformas: IBM WAS, 
BEA WebLogic

Site Developer

•Desarrollo Java y web

•Funcionalidades ppales:
• Desarrollo rápido java y 
web

•Plataformas: IBM WAS, 
BEA WebLogic

Abanico de herramientas para el 
desarrollo rápido (RAD)
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Características principales para el desarrollo Java

� Flexibilidad: 
�Múltiples entornos de ejecución y prueba

�Depurado local y remoto, modificación de código al depurar

� Inteligencia: 
�Asistencia avanzada al escribir código

�Sugerencias para solución automática de errores

� Automatización y productividad: 
�Uso extensivo de asistentes

�Desarrollo web con drag and drop (JSF)

�Plantillas de código parametrizables

�Refactorización avanzada

� Tecnologías de futuro: Orientado para tecnologías Service Oriented 
Architecture (web services, JCA, WDO, SDO, etc.)

� Rendimiento: Grabación y compilación incremental, etc.
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Actividades para mejorar el desarrollo de software

� Adoptar una metodología de desarrollo

� Comprender lo que hacen las aplicaciones existentes y los 
requisitos de las nuevas aplicaciones a desarrollar 

� Modelar y Documentar existentes y nuevas aplicaciones

� Entornos de Desarrollo Integrados

� Verificación de la calidad

� Gestión de cambios y control de versiones

� Organización y Gestión de proyectos
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Es de 100 a 1000 veces más costoso encontrar y reparar 
los problemas del software después del desarrollo 

Inicio Elaboración Construcción Transición

Coste

Verificar continuamente la calidad del software
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Hacer todas las 
pruebas 

manuales es 
imposible!

Hacer todas las 
pruebas 

manuales es 
imposible!

Reejecutar
pruebas 
anteriores...

Time

T
e
s
ts

...llevan 
más 
tiempo

...llevan 
más 
tiempo

...las nuevas pruebas...

Build 1 Build 2 Build  3,  4,  5 …

Pruebas de regresión ¿por qué automatización?

� Muchas veces se sacrifica la calidad para entregar las aplicaciones a 

tiempo (aunque no hayamos vuelto a pasar todas las pruebas)
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Problema: Necesidad de centralizar las actividades de pruebas

Desarrollo de scripts

Plan

Diseño

Implementación
Ejecución

Analistas

Desarrollador

Project Manager

Ing. Pruebas

Evaluación

Reports
Peticiones de 

Cambio
Inputs de Pruebas

Casos de pruebas
Requisitos

Resultados
Metricas
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Planificación: ¿Qué define un plan de pruebas?

Qué?

Cuándo?

Cómo? Dónde?

Por qué?
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Implementación y automatización
Grabación de scripts de pruebas 

� Crear un script de pruebas que captura todas 

las interacciones del usuario con el sistema

� Los scripts de pruebas se graban 

automáticamente mientras que el usuario 

navega por la aplicación 

� Puntos de verificación para validar respuestas
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Ejecución de un conjunto de pruebas 

� Pruebas de regresión

� Ejecución de una suite que contenga

múltiples scripts (manuales, automáticos….) 

� Ejecución simulando múltiples usuarios: 

pruebas de carga

Manual ScriptManual Script

GUI ScriptGUI Script

El automatizador 
pruebas de Rational 
(Robot) es compatible 
con Oracle Forms
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Evaluación

� Double-click Fail to get drill-down details

�� Data compare and text description
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Actividades para mejorar el desarrollo de software

� Adoptar una metodología de desarrollo

� Comprender lo que hacen las aplicaciones existentes y los 
requisitos de las nuevas aplicaciones a desarrollar 

� Modelar y Documentar existentes y nuevas aplicaciones

� Entornos de Desarrollo Integrados

� Verificación de la calidad

� Gestión de cambios y control de versiones

� Organización y Gestión de proyectos
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Desarrollo basado en actividades
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New ButtonNew Script
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Bug 396

New widgetNew widget

Bug 952
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ff!

Bug 953

Bug Fix 480

Bugs 411
New widgetNew widget

Bug 952

Bugs 411New GUI

Update DocUpdate Doc

New ButtonNew ButtonNew Script
Bug Bug 

950950

Bugs 959Bugs 959

New DB New DB 

supportsupport

Bug 396Bug 396

Bug Fix 196
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Bugs 411

New Web Graphics

New Web Graphics

New GUI

New GUI

Bugs 411

New widgetNew widget

Bug Fix 480
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Bug 611
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New ListNew List

New Script
Bug 951Bug 951

MS Windows 2000MS Windows 2000New widgetNew widget
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New DB support

New DB support

New GUI

New GUI
Bug Fix 480

Bug 400Bug 400
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Problema: Controlar los cambios del software

Build 3Build 3

Build 2Build 2 Build 1Build 1

Ing. Pruebas
Desarrolladores

Analista

Bug 98Bug 98Bug 98

Add promotion 
calculation

Add promotion Add promotion 
calculationcalculation

Bug 179Bug 179Bug 179

New GUI 
button
New GUI New GUI 
buttonbutton

New platformNew platformNew platform
New web 
design
New web New web 
designdesign

Bug 849Bug 849Bug 849

Bug 527Bug 527Bug 527

Bug 251Bug 251Bug 251

New customer 
transaction

New customer New customer 
transactiontransaction

Bug 348Bug 348Bug 348

Integrador

Jefe de Proyecto
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Problema: Controlar los cambios del software

Build 3Build 3

Build 2Build 2 Build 1Build 1

Bug 98Bug 98Bug 98

Add promotion 
calculation

Add promotion Add promotion 
calculationcalculation

Bug 179Bug 179Bug 179

New GUI 
button
New GUI New GUI 
buttonbutton

New platformNew platformNew platform
New web 
design
New web New web 
designdesign

Bug 849Bug 849Bug 849

Bug 527Bug 527Bug 527

Bug 251Bug 251Bug 251

New customer 
transaction

New customer New customer 
transactiontransaction

Bug 348Bug 348Bug 348

Porqué Porqué la build la build 
fracasófracasó??

Me he olvidado
de incluir un 
archivo?

Está el requisitoEstá el requisito
462 en esta462 en esta
release ?release ?

Cuantos defectos Cuantos defectos 
críticos faltancríticos faltan porpor
corregircorregir??

Se ha Se ha corregidocorregido el el 
error 873 en error 873 en estaesta
build?build?

Analista
Jefe de Proyecto

Desarrolladores
Integrador

Ing. Pruebas
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Solución para todo el equipo de desarrollo

Rational ClearCase

Rational 
ClearQuest

1. Define Promo

3. Add Use Case

To Do List

Requirements

2. Define GUI

Requirement Requirement 
DocumentDocument

Organize Project 
Activities Project  

Manager

Requirements DesignDesign ImplementImplement TestTest

Order Online Project 

Delete itemsDelete items

Cancel OrderCancel Order

Special PromoSpecial Promo

1. Test Promo

3. Test GUI applet

To Do List

Test Scripts

2. Verify Bug 467

1. Fix Bug 671
2. Special Promo

3. Fix Bug 829

To Do List

Code

hello.c
foo.c

Rose models

2. Add copyright

3. Update price

To Do List

Content

1. Special Promo
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Gestión del Cambio + Gestión de la configuración:

� La solución de gestión de 
configuración mas potente. 

� Desarrollo en paralelo 
automatizado.

� Fácil de utilizar, alta 
flexibilidad en gestion de 
peticiones de cambio. 

� Potente y personalizables
métricas de proyeto.

++
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Gestión del cambio

� Sistema de Información necesario para 

el trabajo en equipo. 

� Permite capturación, control, y gestión 

de actividades.

� Control y Gestión del proyecto.

� Métricas de análisis del estado del 

proyecto.

� Establecer el workflow de un tipo de 

actividad. 
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Rational ClearQuest
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Ejemplo de Workflow

PostponedPostponed

AssignedAssigned

Action:
assign

Action:
open

Action:
resolve

Action:
validate

SubmittedSubmitted
OpenedOpened

DuplicatedDuplicated

ResolvedResolved ClosedClosed

Action:
duplicate

Stat
e

State

State

State State

• State is a placeholder.
• Action institutes rules such as state transition.

State

Action:
unduplicate

Action:
postpone

Action
:
close

Action:
reject

Action
:
assign

State

Action:
duplicate

Action:
postpone
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Proyecto distribuído y mainframe 

Enlaces entre peticiones 
dependientes y asociadas

Petición para el desarrollo mainframe Petición para el desarrollo distribuído

El estado de la petición 
refleja que el trabajo se realiza

en ambas plataformas

Child record: SAMPL47

Child record: SAMPL11

Parent record: SAMPL47 Parent record: SAMPL47
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Varios tipos de Workflow posibles

� Existen distintos tipos de workflows:

� Defectos, peticion de mejora, etc ..

� Cada tipo de actividad tiene unos campos y un flujo de trabajo
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Gestión de configuración

� Guarda de forma segura los artefactos de 
software a lo largo del ciclo de vida.

� Control de versión avanzado de todos los 
artefactos.

� Gestión del trabajo en equipo.

� Proporciona la capacidad de automatizar 
compilaciones globales del sistema.

� Gestiona el cambio de entorno: desarrollo, 
integración, preproducción y producción.
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Gestión de cambios + Gestión de configuración
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Integración en el IDE

Toolbar…

Menu Bar…

…and Context-Sensitive Menus
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Actividades para mejorar el desarrollo de software

� Adoptar una metodología de desarrollo

� Comprender lo que hacen las aplicaciones existentes y los 
requisitos de las nuevas aplicaciones a desarrollar 

� Modelar y Documentar existentes y nuevas aplicaciones

� Entornos de Desarrollo Integrados

� Verificación de la calidad

� Gestión de cambios y control de versiones

� Organización y Gestión de proyectos
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¿ Por qué métricas?

� Nos ayudan a controlar y realizar un seguimiento del proyecto 

para así poder tomar las acciones correctivas necesarias y 

realizar mejoras

� Gestionar el proyecto basándonos en información objetiva :

� Visibilidad del estado en tiempo real

� Minimizar el riesgo del proyecto

� Incrementar calidad y predictibilidad 

� Incrementar productividad

� Un buen conjunto de métricas ayuda a clarificar los objetivos 

de la organización
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IBM Rational ProjectConsole

� Recoge métricas automáticamente

� Recolecta métricas de diferentes fuentes y dominios en una sola 

vista

� Fácil acceso al estado del proyecto con gráficos ....

� Analiza tendencias
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Métricas: estado del proyecto

Navegar y Analizar

Sitio Web del Proyecto

Productos de
terceros

Extraer y 
Organizar
Extraer y 
Organizar



IBM Software Group  |  Rational software

Generación automática de documentación

� Documentación completa, actualizada y consistente 

(contenido y aspecto)

� Elimina la ardua tarea de producir la documentación

del proyecto 

� Documentación configurable a través de plantillas

Word 

Una potente y extremedamente flexible 
forma de documentación automática  …
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Desarrollo Software con IBM Rational

� Procesos y metodologías 
estándares y configurables

� Definición y Gestión de cambios en 
los requisitos

� Conocimiento y comunicación del 
estado “real” del proyecto 

� Comunicación y control de los 
cambios en el software

� Arquitectura estable e ingeniería 
inversa de aplicaciones legacy 

� Realización de productos de alta 
calidad en el tiempo establecido

�Q&A�Q&A
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Agenda

� Factores en el desarrollo de software. Problemas comunes.

� La plataforma de desarrollo de IBM

� Actividades para mejorar el desarrollo de software

� ¿Cómo planear implementar mejoras en la organización?

� Q&A
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Estándares: CMM, Spice…

� Factores en el desarrollo de 

software. Problemas 

comunes.
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Ejemplo: Uso de herramientas 
para conseguir CMM nivel 3

� Level 3 - KPA : Peer Reviews 
(revisiones por parejas)

� Metas
� Planificación de las revisiones por 

parejas: Adaptación de RUP para 
adoptar las revisiones por pareja 
(explicación del proceso, identificación 
de figuras, etc.)

� Eliminación de defectos en artefactos 
(work products): Utilización de 
Functional Tester y ClearQuest para 
detectar y comunicar errores.

� Habilidad para ejecutar
� Participar en revisiones por pareja: 

Creación y ejecución de workflows 
adecuados en ClearQuest. Los 
workflows aseguran un cumplimiento 
de los procesos diseñados y la 
posibilidad de evaluar su estdo, 
eficacia y eficiencia.

� Monitorización de la solución de 
defectos: Seguimiento de las 
actividades con ClearQuest.

� Recolección y reporte de datos 

originarios de las revisiones por 

pareja: ClearQuest tiene formularios 

para registrar diferentes atributos y 

resultados de las revisiones y dar así

contexto a las eventuales actividades 

de solución. SoDA genera 

documentación de manera automática 

a partir de las ejecuciones de las 

pruebas y las actividades de 

identificación y solución de errores.

� Los líderes de las revisiones en pareja 

tienen información sobre su ejecución. 

La adaptación de RUP para las 

revisiones en pareja identifica los 

procesos, actividades, figuras y 

artefactos a evaluar para efectuar 

dichas revisiones e integrarlas en el 

proceso de desarrollo. El proceso 

personalizado ofrece esta información 

a las personas que deben efectuar 

estas tareas.

� Medidas y análisis
� Uso de métricas para conocer el 

estado de las actividades de revisión: 
Posible si se controlan las actividades 
con los workflows de ClearQuest y se 
obtienen métricas y reportes desde 
esta herramienta.
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¿Cómo implementar metodologías y herramientas en 
una organización? ¡¡ Paso a paso!!

training

training

Mejores prácticas 
y

herramientas

Co
mp
let
a

Al
gu
na
s

Un
a

Ámbito

Un desarrollador

Organización
Un proyecto

Procedures
from the shelf Procedures

from the self

Inter-connected
Procedures

Inter-connected
Procedures

Inter-connected
Procedures

Optimised
Process

Optimised
Process

Processus 
from the shelf

Tailor-made
Process

Tailor-Made
Process

1er paso: 

Revisión de las 

necesidades

1er paso: 1er paso: 

RevisiRevisióón de las n de las 

necesidadesnecesidades
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Agenda

� Factores en el desarrollo de software. Problemas comunes.

� La plataforma de desarrollo de IBM

� Actividades para mejorar el desarrollo de software

� ¿Cómo planear implementar mejoras en la organización?

� Q&A
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Q & A

� Preguntas y comentarios sobre la presentación…

� Siguientes pasos…


