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Vision

KMD vil gare danskerne til verdens fagrende digitale borgere

KMD skaber den effektive digitale rygrad ved servicering af
borgere og virksomheder
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KMD i samfundet

= KMD's systemer handterer 2,1 mio. ejendomme
og opkraever over 17 mia. kr. i ejendomsskatter

™ Mere end 1 mio. personer modtager pension hver maned
fra KMD’s systemer

= Mere end 27 mill. handelser om aret

™ Over 90.000 pc-brugere er koblet pa KMD's net

™ Mere end 1 mio. personer modtager
lgn hver maned fra KMD's systemer

" KMD printer mere end 350 mio. sider og
kuverterer mere end 60 mio. breve pr. ar

"= 270.000 telefonopkald pr. ar

"™ KMD har arligt ca. 13.000 kursister og
30.000 personer pa e-learning
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De seks principper for borgerservice
Den borgercentriske borgerbetjening
Retssikkerhed
Minimeringsprincippet
Tveeroffentlig betjening svarende til feelles minimum
serviceniveau

Entydig indgang til det offentlige
Effektiv offentlig forvaltning
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Valget

» Strukturerede data / ustrukturerede data
* 600+ millioner unikke dokumenter

* 10 Terrabyte

* 115.000 brugere pa sigt

*  Optimal integration med KMD's gvrige fagsystemer
*  Dokumenter centralt, med mulig for decentral placering
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KMD Sag - virkelighedens it-verden

« I gar - isolerede systemer

* Kravene til sammenhaang gges

| sags- og Advissystem |

Men sammenhangen mangler!
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Elektronis ke Elektroniske
- Sager dokumenter
- Dokumenter genereret af

- Sagsstyring fagsystem



IBM Softwaredag 2006

KMD Sag - Infrastruktur
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ErLD Sag Basis

Al borgerbetjening tager udgangspunkt i borgerens situation,
behov og forudseetninger — uafhaengigt af forvaltningsstruktur



& Administrativ sag i ... - Yedligehold sag - KMD Sager

Filer Rediger Wis Funkkioner Hjselp
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Kategori: (‘ O Sagsnr.: 173-2005-442
Overskrift: |Administrativ sag i forvalningen Dato: |18—DE—2E|E|5 Gullapr ¢
Status:  |aktiy -

Genereltl Erindringer l Historik Dokumenter
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& Keb af byggegrund - ¥edligehold sag - KMD Sager,
Filer Rediger Wis Funktioner Hiselp
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Dokumentoversigt
Kateqori: - o Sagsnr, 173-2005-2109
Overskrift: ‘K;ab af byggegrund Dato: |ED—EI'§J—2I]EIS Gullap: £

Statis: Akt =]

Generelt\ Erindringer] Historik Dokumenter

Oversigt over tilknyttede dokumenter

Dokurmentnr, Red | Dokument vedr. | Dato Crverskrift Godk | Fast |Filtype Dok
173-2005-2309 20-09-2005 kebsaftale doc OlglE e § 2
173-2005-2317 21-09-2005 Byggeansggning tif My tilknytring...

N

(1 73-2005-2318 -_

Dokurmentoplysninger

Abn dokurment

Vis dokument

Tilkryt fast

Fiern tilkrening

Send til

GEMm | LLik | Hizlp ‘

Lyngby-Taarbak Kommune | 173 | 21-09-2005
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iewer - 632321640573024248.afp
Filer Redigér Yis 3@g MNoker
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2ndebyr bol igststtekontor

Paradiseblewved 111

Andebsr

Indstilinger  Hjzelp

Boligstattebrev
T e OnDemand

AEErder

ad bger Tak Joaranammer Lokakonior (o] .
Herluf Th 01.08.2004 250550-48349 aa
Herl Tharsen abnet direkte fra

3400 Hillermd K M D S a g E D H

Boligsikring til Iejebolig

Deres boligsikring er blevet sendret. Boligsikringen er beregnet efter aplysninger om Deres
husstand, bolig, husleje og husstandens samlede indkomst og formue.

Fraden 1. august 2004 er Deres boligsikring beregnet til 2.841 kr.om maneden Dette
helah er beregnet ud fra en husstandsindkomst pa 165 248 kr.og en manedlig husleje pa
4000k, (zebilag 1, punkt 4.

Fraden 1. septemnber 2004 e Deres holigsikring beregnet til 2.841 kr. om manecden . Dette
helah er beregnet ud fra en husstandsindkamst pa 165245 kr.og en manedlio huslsie pa
4.000kr. (zebilag 1, punkt B,

Boligzikring for september maned 2004:

Tilzkud 2279 kr.
Hompensation 562 kr.
Til udbetadingden 1. septernber 2004 2.841 k1.

Belobet vil blive incdsat p& konto 2500 1 234561230,

Den manedige komp ensation udbetales ikke eller er nedsat, fordi boligsikring +
kompensation ikke kan owverstige ovens maksimum,

Opgsrelse afreguleringer

My bereqnet boligsikring manedlig | alt
01.05.2004 - 31.05.2004 2841 kr. 2.841 kr.
Tidligere heregret boligsikring

01.05.2004 - 31 .05.2004 2841 kr. 2.541 kr.
Regulering i perioden 01.05 2004 - 31 05,2004 0 kr.

Pligt til at oplyse om andringer
D hiar plit til st oplyse om alle forhold, der kan betyde, st Deres boligsikring shal ssettes

|10I:I% |DEFF\ULT |Dl.| har ikke walgt nogen gruppe
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Innovationen

*  Qverblik

+ Strukturerede og ustrukturerede data i samme Igsning

- Abenhed
* Viden stilles til radighed
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KMD Sag i et borgerservice perspektiv
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Sagsbehandlin

Medarbejderens mgde
med borgeren




SUSANNE HANSEN

MinSIde.dk HI1ELP LOG AF (Om

INDBAKKE | PERSON

+ Susanne Hansen

Erik. Hanzen Navn: Susanne Hansen Kilde: Indenrigs- og Sundhedsministeriet
Maria Mie Hansen

. Adresse: Glentebjergsvej 12, 2.tw. Kontalctperson: Bodil Anderzen B tf 65 66 27 27
Juliuz Carl Hansen
150705-13248 5700 Svendbarg
SELYBETIEMIMG:
BOLIG i
Personnummer: 120367-2482 Havnesndring
Flytteanrneldelzen
BESKEFTIGELSE -
Eiurige
TRANSPORT Statsborgerskab: Danzk
SKAT - BKONDMI Pas: Udstedt: 23, juli 1998 Kilde: Rigspalitiet
Udlgber: 26, juli 2006 . Bri B
R Kontakitperson: Britta M, Jezpersen B tlif 65 65 44 42
Straffeattest: Se straffesttest
ARKIY ) i 5 bil : kel SELYBETIENING:
sralort: ersonbil og reotorcyke
: Anrmod o straffeattest
ABONMEMENTSSERVICE Udstedt: 10, januar 1987 m
Udlgber: 10, januar 2037 Ansgg om paz
Hurige
35S Klippelort: Du har mistet et klip d. 6. september 2005
TR Se status pa klippekort
Telefon: 63 87 90 98 Kilde: Susanne Hanszen
Maobil: 57 95 90 00 SELVEETIENING:
E-mail: Sushansen@tele dk Ret kontaktoplysninger
Samtykke: Se samtykkeesrklmringer

Svendborg Kommune r""‘

M=ste zide




w.. KMD Borger Service Center
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‘2512484916 - Mancy Ann Berggren

72 Widenbase | B2l Person- og sagsaverblik 1 ] Blanketter | == Betaling | % Fagsysterner |

Personlige oplysningsr
Mavine og adressebeskyttelse: 1a

Bolig oplysninger

Muvarende adresse: Park glle 428, 3400 Benyttelseskode: 06 leje Med
Hillar=A @
Civilstand: Ligift kormmmune: Hillersd kommune  Ejendornsnurmmer: sagsover
Uder
Antal bgm under 18: 1 Wejkode: 5431 Matrikelnurmrmer: O sagsovert
Statsborgerskab: 5100 Danrnark Tilflyttet adressen: 01-07-1991 Eiendornsyasrdi:
Indrejst fra {land og dato): Tilflyttet kommunen:  23-06-1921 Kornrmunalt 13n i ejendormmen:
L Lazge ] [ Distrilter ] [ Fszﬁdested] [ Farniliesarnling ] [ﬂxdressehisturik ] [Ejern:nplysninger] [ Bopaslsarmling ]
Ubehandleds _—
Sagstype Sagsnavn Oprettelsesdato | Status Sagsbehandler S Etindringsdato Journal
[ coligstote 01-07-1991 aktiv TH 7 Ne
070,200,000 | Sygedagpenge 01-12-2005 Al TIB nej 31-03-2006 Ja
* |

20-04-2008

P




7 250554-4849 - Kim Lars Justesen - KMD Personoverblik

Filer \is

Hizlp
2 Ryd  Shudskriv, ., OpFrisk @.ﬂ.dvis
250554-4849 - Kim Lars Justesen - Alstrup B@rnehjem - Drgmmehaven 100 - 3400 Hillergd

Funktioner

Iyt personoverblik ‘r’derligere personoplysninger QE Familie- og bopaslssamling

S@g person Personoplysninger
Personnr. S50554-4840 Lis Civilstand: Gift - 05-12-1978
o Fgtefelle: 310857-4916
Qrganisation. |1?3 Lynghy-Taarbask Kommune j Sgq
Bern under 18: 3
: Socialdistrikt:
Bemaarkninger
Der findes ubehandlede adviser pd personen Statshorger i 5100 Danmark

&-indkomst 01.01,1995-01,01,1995

Opholdsgrundlag: Mej

Hjzlp |
Sager lJDurnalerl voelser ]
Oversigt over sager

Sagstypenr. Sagstypetekst Sagested (SEA Sagsnr. Statusdato Detailstatus Status | Sa~ | Apr sag |

24,01 Folketingsvalg 173-2005-292 17-01-2005 | Aktiv Akt Sk

785,000,000 f 173-2004-14055 28-12-2004 | Aktiv Aktiv LTE ‘

780.000.000 ITC - test (ma kke an 173-2005-373 25-01-2005 | Aktiv At LTE

FIRTIRTIT Journalpkt til sletning 173-2005-315 19-01-2005 | Aktiv Aktiv LTI

599,050,028 Boliglsn Dok 173-2005-576 14-03-2005 | Aktiv Aktiv LTE

599,038,000 Fko [/ A-Kasse 173-2003-9837 04-03-2000 | Aktiv At LTE

599,021,000 Bidragsperson 173-2004-13939 15-12-2004 | Aktiv Akt LTE

599,012,000 Delpension 173-2003-9836 01-08-2000 | Aktiv Aktiv LTE

599.005.000 Bistand 173-2003-9833 03-03-2000 | Aktiv Akt LTE

599,003,000 Wenteliste 173-2003-9832 01-09-1996 | Aktiv Akt LTk @ vis aktive sager

599,002,013 Sp Mellern. Ip 173-2003-9831 01-09-1996 | Aktiv Aktiv LTE  \is passive sager

593.000.000 rrick 173-2005-323 25-01-2005 | Aktiv Altiv LTk o| © Wis alle sager
‘l_.._.____ - pp— .__|._ e —— ~

Personoplysninger hentet
—_——
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