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Die Produktfamilie IBM WebSphere Application Server.
Flexible IT-Infrastrukturen fir eine moderne Geschéaftswelt.,
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Unternehmen stehen heute vor immensen Herausforde-
rungen. Die Markte sind weltweit standig in Bewegung. Der
Wettbewerb ist harter als je zuvor. Fusionen, Ubernahmen
und VerauBerungen erfordern die Neuausrichtung von Unter-
nehmensplanen und geeigneten IT-Infrastrukturen, die
dieses Vorhaben unterstitzen. IT-Abteilungen sind nach wie
vor gefordert, bereits nahezu ausgeschopfte Budgets und
Ressourcen noch effizienter einzusetzen.

Diese kritischen Herausforderungen kénnen Unternehmen
nur mit auBerst flexiblen Geschéaftsmodellen und Geschéfts-
prozessen meistern. Fir IT-Abteilungen ist eine flexible Infra-
struktur deshalb von zentraler Bedeutung, damit das Unter-
nehmen von unterschiedlichen Marktchancen profitieren und
die Kosten trotz des wachsenden finanziellen Drucks in den
Griff bekommen kann.

... Mit einer flexiblen Infra-
struktur, die auf sich standig
verandernde Situationen einge-
stellt ist, kbnnen Unternehmen
besser mit Marktschwankungen
und Unwagbarkeiten umgehen.”

— D.H. Brown Associates, Inc.t

On Demand Lésungen mit einer flexibleren IT-Infrastruktur entwickeln.

On Demand Lésungen verbessern Flexibilitatund
Reaktionsfahigkeit

IBM Lésungen mit umfassender On Demand Funktionalitat
kénnen Unternehmen helfen, in einem sich schnell veran-
dernden Geschéftsumfeld die Orientierung zu behalten.
Diese Lésungen fordern die durchgangige Integration von
Geschaftsprozessen im gesamten Unternehmen unter
Einbeziehung wichtiger Partner, Zulieferer und Kunden.
Dadurch kénnen Unternehmen flexibel, schnell und besser
auf Kundenwiinsche, Marktchancen und externe Ereignisse
reagieren.

Der Aufbau einer robusten und dennoch flexiblen Anwen-
dungsinfrastruktur kann Unternehmen beim Erreichen der
folgenden Ziele unterstitzen:

* Verbesserte Wettbewerbsfahigkeit durch die Ausrichtung
von Geschéaftsmodellen und -prozessen auf strategische
Vorgaben und Ziele.

* Kirzere Markteinfilhrungszeiten durch Standardisierung,
Automatisierung und Integration von Geschéaftsprozessen
und der ihnen zugrunde liegenden Infrastruktur.

« Erfullung von Geschéftsanforderungen bei gleichzeitiger
Kontrolle von Risiken durch die schnelle und kosten-
effiziente Skalierung von On Demand Losungen.

Durch On Demand Lésungen kann Ihr Unternehmen
schneller, effektiver und wesentlich effizienter auf die sich
andernden Geschéftsbedingungen reagieren. Fir IT-
Abteilungen ergeben sich dadurch eine Reihe von Vorteilen.
Sie kdnnen beispielsweise die Nutzung ihrer vorhandenen
IT-Ressourcen optimieren, um den Kundenservice und

die unternehmensinterne Bereitstellung von IT-Services zu
verbessern, und sie kbnnen neue Technologien schneller
entwickeln und implementieren.



IBM WebSphere Business Integration — Referenzarchitektur
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Die vielfaltigen und leistungsfahigen Funktionen der IBM WebSphere-Software werden in einem modularen Produktportfolio bereitgestellt und sind in einer
flexiblen und offenen Referenzarchitektur miteinander vernetzt. Anhand der Referenzarchitektur fir IBM WebSphere Business Integration kénnen Unternehmen
den Wert einer voll integrierten Service-Orientierten Architektur (SOA) erkennen, die auf der bewéhrten IBM WebSphere-Plattform basiert.

Eine strategische Basis

IBM WebSphere-Software bietet eine umfassende Ent-
wicklungsplattform, die als Service-Orientierte Architektur
(SOA) implementiert wird und eine strategische Basis fir

On Demand Lésungen darstellt. IBM WebSphere Application
Server ist ein zentraler Baustein der Referenzarchitektur und
ermdglicht dank der Kompatibilitat mit Java™ 2 Enterprise
Edition (J2EE) die Entwicklung, Implementierung und Aus-
fihrung von On Demand Anwendungen.

IBM WebSphere Application Server ermdglicht einen

auf Standards basierenden Nachrichtenaustausch und
unterstitzt die neuesten Standards fir Web-Services,

so dass Sie vorhandene IT-Ressourcen und Skills weiter
nutzen und den Return of Investment (ROI) Ihrer bisherigen
IT-Investitionen erhéhen konnen. Auf diese Weise kbnnen
Sie den grofitmdglichen geschéftlichen Nutzen aus lhrer
aktuellen IT-Umgebung ziehen und gleichzeitig neue

On Demand Anwendungen in die Umgebung einbinden.



Eine kirzlich fir Goodyear, den weltweit grofiten Reifenher-
steller, durchgefiihrte Implementierung einer IBM Lésung
veranschaulicht die Vorteile der IBM WebSphere Application
Server-Produkte. Frither konnten Goodyear Handler bisweilen
weder bedarfsgerecht Informationen zu Produkten, Preisen
und Sonderangeboten abrufen noch Bestandsdaten oder den
Bestellstatus prifen. Goodyear reagierte auf dieses Problem
mit der Implementierung einer On Demand Lésung, die u. a.
auch Komponenten der Produktfamilie IBM WebSphere
Application Server umfasste. Mit dieser Ldsung war es den
Héndlern nicht nur moglich, Produkt- und Vertriebsinforma-
tionen abzurufen, sondern auch Bestellungen aufzugeben
und zu verfolgen, und zwar in Echtzeit.

Die Produktfamilie IBM WebSphere Application Server
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Seit der Implementierung der Lésung konnte Goodyear
seinen Umsatz vervierfachen und dabei eine fast hundert-
prozentige Verfugbarkeit der Systeme und Anwendungen
erreichen. Die sofort einsatzfahigen Funktionen unterstiitzten
Goodyear aulerdem bei der Senkung der Kosten fur das
Anwendungsmanagement. Durch den Einsatz einer stan-
dardisierten Losung konnte Goodyear auch die von Reifen-
handlern gewlinschten neuen Services schnell und
kosteneffizient einfiihren.

Fordert den Aufbau dyna-
WebSphere misch skalierbarer, einfach
Extended erwaltender und auBerst
Deployment fahiger Umgebungen
nwendungen.
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Mit der Produktfamilie IBM WebSphere Application Server kénnen sich Unternehmen zu einem flexiblen On Demand Business entwickeln.



Integrierte Produktfamilie

Die Produktfamilie IBM WebSphere Application Server
besticht durch eine Vielzahl von Schliisselmerkmalen, die fur
On Demand Unternehmen von Bedeutung sind.

Alle Konfigurationen von IBM WebSphere Application Server
weisen folgende Schliisselmerkmale auf.

e Schnelle und einfache Entwicklung und Implementierung
von leistungsfahigen Web-Services und Anwendungen fur
den Nachrichtenaustausch, u. a. mit Hilfe des Frameworks
Java Server Faces (JSF) und des Standards Service Data
Objects (SDO).

e Featuresvon IBM WebSphere Rapid Deployment
zur Verringerung des erforderlichen Know-hows und
Programmieraufwands fir die Anwendungsentwicklung.

« Fortgesetzte Nutzung vorhandener Java-Ressourcen
und Erweiterung ihres Leistungsspektrums durch die
Unterstltzung von Web-Services und eine vollstandig
in Java programmierte Steuerkomponente fir
Java Messaging Services (JMS).

e Mehr Flexibiliat durch die umfassende Unterstiitzung
mehrerer Plattformen und eine einheitliche, auf Web-
Browsern basierende Verwaltung, die fur die gesamte
Produktfamilie kennzeichnend ist.

« Aufbau einer sicheren und stabilen IT-Infrastruktur, die
auf offenen Standards basiert und mit J2EE Version 1.4
kompatibel ist.

Jedes Produkt der Produktfamilie IBM WebSphere
Application Server bietet einzigartige Funktionen und
Vorteile fir Unternehmen jeder GréfRe und deren spezielle
Anforderungen.

IBM WebSphere Application Server —Express

(WAS —Express)

WAS - Express ist eine kosteneffiziente Einstiegslosung fur
die Entwicklung und Implementierung von dynamischen
Webanwendungen, mit der Unternehmen ihre Produktivitét
schnell und ohne groRen Aufwand steigern kbnnen. Mit
grundlegenden On Demand Funktionen stellt WAS —
Express einen integrierten Webanwendungsserver und
eine Entwicklungsumgebung zur Verfiigung, in der Sie

mit komfortablen Entwicklungs- und Verwaltungstools
dynamische Websites erstellen und verwalten kénnen.

Mit diesen Tools kénnen Sie vorhandenes Know-how voll
ausschopfen, integrierte Anwendungen wie Telephone
Directory schnell implementieren und dadurch schnell
einen echten Mehrwert erzielen.

IBM WebSphere Application Server (WAS)

Als branchenfuhrender Anwendungsserver, der J2EE und
Standards fuir Web-Services unterstlitzt, stellt WAS eine
auRerst leistungsfahige und hochskalierbare Engine fur die
Transaktionsverarbeitung in dynamischen Geschaftsanwen-
dungen bereit. WAS wurde fur Unternehmen konzipiert, die
eine auf ihre Anforderungen abgestimmte Lésung benétigen,
und ist eine solide Basis und ein wichtiger SOA-Baustein fur
integrierte WebSphere-Implementierungen. WAS schafft
zudem eine verwaltungsfreundliche Implementierungs-
umgebung fur Einzelserver.

IBM WebSphere Application Server for Developers

(WAS for Developers)

WAS for Developers entspricht funktional der Kernkonfigura-
tion von IBM WebSphere Application Server und stellt Unter-
nehmen eine komfortable Entwicklungsumgebung zum
Erstellen und Testen von Geschaftsanwendung bedarfs-
gerecht zur Verfugung.



WebSphere Application Server-Produkte — Auszeichnungen

IBM WebSphere Application Server Network

Deployment (WAS ND)

Mit WAS ND kénnen Unternehmen sicherstellen, dass
geschéftskritische Java-Anwendungen rund um die Uhr
verfligbar sind. WAS ND nutzt daher Hochverfligbarkeits-
technologien (High Availability, HA) und unterstutzt den
Einsatz von Backup-Clustern. Die Software bietet umfassende
HA-Funktionen und ist Bestandteil einer Gesamtldsung
fur die stéandige Verfiigbarkeit von Konfigurationen. Auf
der Grundlage von frei wahlbaren HA-Richtlinien sorgt ein
in WAS ND integrierter HA-Manager dafir, dass wichtige
Services nicht auf einem dedizierten, sondern auch auf
verfligbaren Servern ausgefiihrt werden.

WAS ND nutzt Technologien, die eine starke Vereinfachung
hoch verfligbarer Konfigurationen und eine geradezu drama-
tische Senkung der Betriebskosten bewirken. Zum Schutz
kritischer Services vor Serverausféllen bietet die Software
einen toleranten Fehlermodus und ermdglicht Peer-to-
Peer-Failover. WAS ND vereinfacht die Konfiguration von
hoch verfligbaren Systemen und ist sofort einsatzfahig. Die
Nutzung der géngigsten Topologie von WAS ND erfordert
zudem keinen zuséatzlichen Verwaltungsaufwand. Der
HA-Manager und das einheitliche Clustering-Framework
(Unified Clustering Framework) ermdglichen eine nahezu
kontinuierliche Verfligbarkeit von geschaftskritischen
Anwendungen, so dass Unternehmen weniger Geschéfts-
chancen ungenutztlassen. Da WAS ND dariiber hinaus
erweiterte Web-Services Uber ein Gateway zur Verfligung
stellt, kdnnen Entwickler und IT-Manager Web-Services
leichter extern bereitstellen, so dass diese von Benutzern
auBerhalb der Firewall aufgerufen werden kénnen.

IBM WebSphere Extended Deployment (WS XD)

WS XD erweitert die Funktionalitat von WAS ND und stellt eine
verwaltungsfreundliche und dynamisch skalierbare Hochleis-
tungsumgebung fir verteilte WebSphere-Anwendungen zur
Verfiigung. Die Anwendung ist bedarfsgerecht skalierbar,
vereinfacht das Auslastungsmanagement und verbessert

die Servicequalitat von Anwendungen, die fir umfangreiche
Transaktionsverarbeitungen eingesetzt werden. WS XD kann
dynamisch auf variable und unvorhersehbare Geschéafts-
anforderungen reagieren und gleichzeitig den zeitlichen und
finanziellen Aufwand fur die Verwaltung komplexer Implemen-
tierungsumgebungen reduzieren.

IBM WebSphere Application Server for z/0S (WAS for z/0S)
WAS for z/OS kombiniert die Funktionalitat von WAS ND
mit der Zuverlassigkeit und hohen Verfligbarkeit der

IBM @server zSeries- und S/390-Server. Der Einsatz

des zSeries Application Assist Processor (zZAAP), eines
spezialisierten Java-Prozessors fur zSeries-Server, kann
die Gesamtkosten, die fur die Ausfihrung von neuen
Java-Verarbeitungszyklen auf den Mainframesystemen
anfallen, drastisch senken. WAS for z/OS erweist sich als
leistungsfahige Anwendungsserverumgebung, da sich die
Software in das zSeries-Hardwareportfolio und in die z/OS-
Softwareressourcen integrieren lasst und die Servicequalitat
der WebSphere-Plattform — z. B. rAumliche Nahe zu den
Daten, umfassende Skalierbarkeit und hohe Sicherheit —
nutzen kann.



Mit der Produktfamilie IBM WebSphere Application Server
geschaftliche Herausforderungen erfolgreich meistern

Die IBM WebSphere-Produktfamilie hilft Unternehmen,
geschéftliche Herausforderungen erfolgreich zu meistern.
Wie das gehen kann, zeigt das Beispiel von Delta Lloyd NV,
einem filhrenden europaischen Finanzdienstleister. Die Ent-
scheidungstréger bei Delta Lloyd erkannten die Notwendig-
keit, den Prozess zur Bearbeitung von Schadensfallen zu
straffen und zu optimieren. Delta Lloyd entschied sich flr den
Claims Manager von FINEOS, einem IBM Business Partner.
Die zur Losung gehérenden IBM Komponenten umfassten
neben IBM WebSphere-Produkten die Betriebssysteme
IBM OS/390 und IBM AIX.

Der Einsatz der L6sung fuhrte u. a. zu einem jéhrlichen Ruck-
gang der Schadenskosten um ein Prozent — dies entspricht
Einsparungen in Hohe von 2 bis 2,5 Millionen Euro pro Jahr.
Die Risikobewertung und die Preisgestaltung haben sich
seither verbessert. Die Verringerung der Fluktuation erhéhte
die Mitarbeiterproduktivitat und senkte die Kosten fur die
Einstellung und Schulung von Personal. Auch die Wartungs-
kosten konnten drastisch gesenkt werden.

Die Vorteile fur Ihr Unternehmen

Die Produktfamilie IBM WebSphere Application Server
unterstitzt Sie bei der Entwicklung der von lhnen bendtigten
IT-Lésungen und bietet Ihnen folgende Vorteile:

* Hoherer Investitionsertrag und Senkung der Gesamtbe-
triebskosten durch die fortgesetzte Nutzung vorhandener
IT-Ressourcen auf der Grundlage eines standardbasierten
Nachrichtenaustauschs und der Unterstiitzung der neues-
ten Standards fiir Web-Services.

- Effizienterer Ressourceneinsatz sowie schnelle und
sichere Lésungsskalierung auf der Grundlage des
branchenweit groiten Angebots an Plattformen.

e Bessere Nutzung von Geschéaftschancen durch eine
nahezu kontinuierliche Verfiigbarkeit von geschafts-
kritischen Anwendungen.

e Schnellerer Mehrwert und optimale Nutzung des
technologischen Know-hows durch benutzerfreund-
liche und sofort einsatzfahige Funktionen.

Von IBM Lésungen profitieren

Gemeinsam mit IBM und der vielfach ausgezeichneten

IBM WebSphere-Produktfamilie konnen Sie alle Heraus-
forderungen einer sich rasch verandernden Geschéaftswelt
muhelos meistern. Erfahren Sie, wie Sie mit den flexiblen

On Demand Lésungen von IBM lhre Kosten in den Griff
bekommen, Prozesse optimieren, Entwicklungsumgebungen
funktional erweitern und das Informationsmanagement
unternehmensweit verbessern.

Weitere Informationen Produktfamilie IBM WebSphere
Application Server finden Sie unter:

ibm.com/software/webservers/appserv/was



IBM Deutschland GmbH
70548 Stuttgart
ibm.com/de

IBM Osterreich

Obere Donaustralle 95
1020 Wien
ibm.com/at

IBM Schweiz
Vulkanstrasse 106
8010 Zirich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com

IBM, das IBM Logo, ibm.com, On Demand
Business, das On Demand Business Logo, AlX,
@server, 0S/390, WebSphere, z/OS und zSeries
sind Marken der International Business Machines
Corporation in den USA und/oder anderen
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Java und alle Java-basierten Marken sind Marken
von Sun Microsystems, Inc. in den USA und/oder
anderen Landern.

Weitere Unternehmens-, Produkt- oder Service-
namen konnen Marken anderer Unternehmen
sein.

D.H. Brown Associates, Inc., White Paper fur
IBM. IBM WebSphere Application Server,
Version 6, Delivers Business Flexibility.
September 2004.
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