Automatisierte Bereitstellung von Betriebssystemen
zur Unterstiitzung lhrer Geschaftsziele
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Vereinfachte Implementierung von Microsoft Windows Vista
fur Desktop-PCs und Laptops

Highlights

B Verwendung eines einzigen,
benutzerfreundlichen Werk-
zeugs zur Migration zu
Microsoft Windows Vista,
unabhangig vom aktuellen
Betriebssystem

B Reduzierung der Bereitstel-
lungs- und Wartungskosten
durch Minimierung manueller
Prozesse

B Schnellere Bereitstellung
von Betriebssystemen und
geringere Fehlerquote durch
Prozessautomation

B Einsparung von Speicherplatz,
dakeine vollstandigen Image-
dateien, sondern nur die notwen-
digen Betriebssystemdateien
erfasst und gespeichert werden

Vielen Unternehmen steht ein Wechsel
zu Microsoft® Windows® Vista™ — dem
neuesten Windows-Betriebssystem und
der Nachfolgeversion von Microsoft
Windows XP — in Kurze bevor. Doch
selbst fur hervorragend vorbereitete
Unternehmen kann die Aufgabe, zu
einem neuen Betriebssystem zu migrie-
ren, aus vielen Griinden abschreckend
sein:

* Veraltete Prozesse - Viele Unter-
nehmen haben ihr Betriebssystem
mehrere Jahre lang nicht aktua-
lisiert, weshalb die Prozesse veraltet
oder gar nicht vorhanden sind.

¢ Zeitlicher und finanzieller Auf-

wand - Die Vorbereitungszeit und

die Einbindung der Mitarbeiter,

die fiir eine erfolgreiche Migration

erforderlich sind, kénnen duferst

kostspielig sein. Die erforderlichen

Aufgaben reichen von der Erfas-

sung des aktuellen Software- und

Hardwareinventars im gesamten

Unternehmen bis zur Terminplanung

der Bereitstellung, um Unterbrechun-

gen des Geschdiftsablaufs vorzu-
beugen.

Fehler bei der Implementierung -

Manuelle Installationsprozesse —
vielfach die einzigen Prozesse, die
einem Unternehmen zur Verfiigung
stehen — sind kostspielig, zeitauf-
wendig und fehlertrichtig.

* Mehrere Anbieter - Zur Implemen-

tierung von Anwendungen arbei-
ten Unternehmen héufig mit einer
Vielzahl von Anbietern und unab-
héingigen Produkten.
* Riumlich verteilte Benutzer - Bei
geografisch verteilten Niederlas-
sungen kann die Implementierung
Probleme bereiten, da vor Ort even-
tuell keine I'T-Unterstiitzung verfiig-
bar ist.
Sicherheitsrisiken - Bei der Imple-
mentierung neuer Betriebssysteme

ist es hdufig notwendig, zusdtzliche
Konfigurationsschritte vorzunehmen
bzw. Hotfixes oder Firewalls zu
installieren, bevor das System
tatscichlich sicher ist.

Alle diese Bedenken sind durchaus
legitim und fdhren oft dazu, dass viele
Unternehmen l&nger als notwendig
warten, bis sie ein neues Betriebs-
system mit erweiterter Funktionalitat
implementieren, das ihre Produktivitat
und Wettbewerbsfahigkeit erhdhen
kénnte.


http://www.ibm.com/us
http://www.ibm.com/software/tivoli

IBM Tivoli Provisioning Manager for
OS Deployment geht diese Bedenken
an. So wird eine Migration, die friher
vielleicht ein Albtraum gewesen ist, zu
einem optimierten Prozess, durch den
Ihre Mitarbeiter schnell und kostenef-
fizient die Arbeit mit dem neuen Be-
triebssystem aufnehmen kénnen.

Automatisierung vereinfacht die Imple-
mentierung

Tivoli Provisioning Manager for

OS Deployment unterstitzt lhre
IT-Abteilung bei der Planung und
Durchfthrung einer erfolgreichen
Migration zu Windows Vista. Indem
Sie die Installationen Uber Remote-
zugriff durch eine benutzerfreundliche
Webkonsole organisieren, kbnnen Sie
folgende Aufgaben automatisieren:

s Erstellung, Implementierung, Konfi-
guration und Installation der rich-
tigen Imagedatei fiir Windows
Vista.

* Ermittlung der fiir die Implemen-
tierung bendtigten Hardwareinfor-
mationen, was die Zeit und die
Kosten manueller Arbeit drastisch
reduziert.

* Verwendung des vollstindigen
Hardwareinventars der Computer
fiir die Installation.

* Treiber- und Imageinjektion fiir
zahlreiche Hardwaretypen mit
demselben Image.

* Erfassung und Speicherung eines
einzigen dateibasterten Image statt
mehrerer Gesamtimages, was den
Speicherbedarf drastisch reduziert.

* Automatisierte Serverreplikation

fiir die Unterstiitzung und Skalie-
rung in einer geografisch verteilten
Umgebung.

* Assistenten und weitere Anleitun-
gen (innerhalb der Webkonsole),
die die Organisation der Betriebs-
systemimplementierungen verein-

fachen.
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Die webbasierte Konsole von Tivoli Provisioning Manager for OS Deployment kann fdr die Verwaltung
lhrer Imagedateien fir Windows Vista verwendet werden.

Geringere Anforderungen an lhre
IT-Abteilung

Implementierungen, die von der Web-
konsole aus eingeleitet werden, lau-
fen vollautomatisch ab. Dies ermég-
licht Ihrem Unternehmen eine unbe-
aufsichtigte Installation, bei der Ihre
IT-Administratoren nur wenig Zeit

fur die Organisation der Migration
aufwenden mussen.

Wenn die Mitarbeiter Ihres Unterneh-
mens beispielsweise geografisch verteilt
sind, kdnnen Sie mit Tivoli Provisioning
Manager for OS Deployment eine Mas-
seninstallation auf Tausenden von
Laptops oder Desktop-PCs durchfihren,
die Einstellungen fur jeden Computer
individuell anpassen und die Dateien an
die jeweiligen Standorte liefern — ohne
dass der Endbenutzer einzugreifen
braucht.

Des Weiteren stehen IT-Abteilungen
haufig vor der Herausforderung, das
Betriebssystem fur die Vielzahl an
Hardwaretypen zu konfigurieren, die
Uber Ihr Unternehmen verteilt sind.
Tivoli Provisioning Manager for OS
Deployment verfugt Uber die spezielle
Funktion, ein universelles Image zu
erstellen und anschlieBend die jewei-
ligen Treiber wahrend der Installation
zu injizieren. Das Ergebnis ist eine
einzige, kleinere Imagedatei, da sie
nicht alle Treiber enthalten muss, um
100 Prozent aller Hardwareunterschiede
in der Zielumgebung abzudecken.



Tivoli Provisioning Manager for OS
Deployment kann aufgrund der Art
und Weise, wie Informationen darin
gespeichert werden, so konfiguriert
werden, dass automatisch die richtigen
Anwendungen installiert werden (zum
Beispiel fur lhre franzésischsprachigen
Benutzer die franzdsische Version von
Adobe Reader). Demzufolge bietet das
Produkt folgende Vorteile:

* Weniger Verwechslungen bei Ihren
IT-Operationen, aufgrund der Steue-
rung, welches Betriebssystem in-
stalliert werden soll, und der Uber-
wachung, welches Betriebssystem
tatscichlich installiert wurde.

* Weniger Installationsfehler.

Geringere Probleme durch fehlende
Treiber.

Effektivere Verwaltung von Image-

dateien.

Aufgrund vordefinierter Funktionen in
Tivoli Provisioning Manager for OS
Deployment kann |hre IT-Abteilung
eine Vielzahl von Implementierungs-
und Konfigurationsoptionen flexibel
nutzen:

* Masseninstallationen iiber eine
Multicasting-Funktion.

* Automatisch durchfiihrbare Instal-
lationen mit CDs/DV Ds.

* Unterstiitzung fiir eine Mehrfachin-
stallation derselben geklonten
Imagedatei.

* Unterstiitzung fiir Betriebssystem-
installationen mithilfe eines ,,nati-
ven® oder eines ,scriptgesteuerten’
Installationsprozesses.

Einsparung von Speicherplatz
Angesichts der strengen Vorschriften
heutzutage gehdrt die Datenspeiche-
rung haufig zu den gréBten Problemen,
mit denen eine IT-Abteilung konfron-
tiert ist. Tivoli Provisioning Manager
for OS Deployment tréagt mithilfe der
,Single Instancing Technology” zur
Einsparung von Speicherplatz bei.
Dies bedeutet, dass jede Imagedatei
nur einmal gespeichert wird, statt als
Teil einer anderen groBen Imagedatei
kopiert zu werden. Dies beschleunigt
den Erfassungs- und Implementierungs-
prozess und reduziert auBerdem erheb-
lich die Zahl der Images, die |hr Unter-
nehmen speichern muss, da haufige
Imagedateien keiner erneuten Erfassung
oder mehrfachen Speicherung beddr-
fen. Infolgedessen bendtigt ein Image,
das zehn verschiedene Versionen von
Windows XP unterstttzt, nur geringflgig
mehr Speicherplatz als ein Image fur
eine einzige Version von Windows XP.

Migration zu und von verschiedenen
Betriehssystemumgebungen

Tivoli Provisioning Manager for OS
Deployment eignet sich fur eine Vielzahl
von Umgebungen, beispielsweise far
Unternehmen, die von Windows XP auf
Windows Vista umstellen oder die zu
einem Linux®-basierten Betriebssystem
migrieren. Die Software ist eine schlanke
Loésung, die innerhalb weniger Minuten
auf Inrem Windows- oder UNIX®-Server
installiert werden kann. Sie kann auBer-
dem die Organisation routinemaBiger
Wartungsaufgaben unterstitzen, wie
zum Beispiel die Migration von einem
Laptop zu einem anderen, bevor ein
Leasingvertrag auslauft.

IBM Software arbeitet mit Integrations-
werkzeugen von Microsoft

IBM hat in direkter Kooperation mit
Microsoft eine benutzerfreundliche
Anwendung fur die Implementierung
von Windows Vista entwickelt und eine
Vorgehensweise fur die Betriebssystem-
bereitstellung geschaffen, die sich an
die Vorgehensweise anlehnt, die in dem
Migrationsplan Business Desktop
Deployment (BDD) von Microsoft
beschrieben ist. In Verbindung mit
Microsoft-Tools bietet Tivoli Provisioning
Manager for OS Deployment lhnen
einen noch leistungsfahigeren Weg fur
die Organisation lhres Installations-
prozesses, wie zum Beispiel flr eine
Personality Migration mit dem User
State Migration Tool (USMT) von
Microsoft.

Setzen Sie Ihre Investitionen beim Wechsel
zu einer Losung auf Unternehmensebene
sinnvoll ein

Tivoli Provisioning Manager for OS
Deployment ist ein Teil der IBM Tivoli
Provisioning Manager Tool-Suite, die
dazu dient, systemubergreifende Um-
stellungen bei physischen und virtuel-
len Servern, Desktop-PCs und Note-
books sowie Speicher- und Netzein-
heiten zu organisieren und durchzu-
fuhren. Bei steigenden Geschéfts-
anforderungen kann lhre IT-Abteilung
Tivoli Provisioning Manager for OS
Deployment einsetzen, um mit IBM
Tivoli Provisioning Manager umfas-
sendere Automatisierungsfunktionen
zu erhalten.



Weitere Informationen

Wenn Sie mehr darUber erfahren
mochten, wie Tivoli Provisioning Mana-
ger for OS Deployment Ihr Unterneh-
men bei der schnellen und effizienten
Migration Ihres derzeitigen Betriebs-
systems zu Windows Vista oder einem
anderen Betriebssystem unterstitzen
kann, wenden Sie sich an lhren IBM
Ansprechpartner oder IBM Business
Partner, oder besuchen Sie uns unter:

ibm.com/tivoli/features/vista

Tivoli-Software von IBM

Tivoli-Software stellt ein umfassendes
Paket von Angeboten und Funktionen
zur Unterstltzung von IBM Service
Management zur Verflgung — ein ska-
lierbares, modulares Verfahren, das
Ihrem Unternehmen effizientere und
effektivere Services bereitstellt. Tivoli
deckt den Bedarf fur Unternehmen
jeder GroBe und ermdglicht es Thnen,
durch Integration und Automatisierung
von Prozessen, Arbeitsablaufen und
Aufgaben hervorragende Services fur
die Unterstitzung Ihrer Geschéftsziele
bereitzustellen. Die sichere, auf offe-
nen Standards basierende Service-
Management-Plattform Tivoli wird
erganzt durch proaktive Lésungen fur
operatives Management mit durchgén-
giger Transparenz und Kontrolle. Sie
wird auBerdem gestitzt durch den
hervorragenden IBM Kundendienst,
die IBM Unterstttzungsfunktion und
ein aktives Geschaftsumfeld von IBM
Business Partnern. Des Weiteren kénnen
Tivoli-Kunden und -Partner gegenseitig
ihre bewahrten Verfahren nutzen, indem
sie an unabhéangigen IBM Tivoli-Benut-
zergruppen auf der ganzen Welt teilneh-
men. Besuchen Sie:

www.tivoli-ug.org
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IBM Deutschland GmbH
70548 Stuttgart
ibm.com/de

IBM Osterreich

Obere DonaustraBe 95
1020 Wien
ibm.com/at

IBM Schweiz
Vulkanstrasse 106
8010 Zurich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com

IBM, das IBM Logo und ibm.com sind eingetra-
gene Marken der IBM Corporation.

Tivoli ist eine Marke von IBM Corporation in den
USA und/oder anderen Landern.

Linux ist eine Marke von Linus Torvalds in den
USA und/oder anderen Landern.

Microsoft, Windows und Windows Vista sind
Marken der Microsoft Corporation in den USA
und/oder anderen Landern.

UNIX ist eine Marke von The Open Group in den
USA und/oder anderen Landern.

Weitere Unternehmens-, Produkt- oder Service-
namen kénnen Marken anderer Hersteller sein.
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