IBM Tivoli Composite Application
Manager (ITCAM) hietet eine
vollstandig integrierte Losung fiir
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IBM Tivoli Composite

Application Manager

Eine integrierte Lésung zur Optimierung von
Leistung und Verfiigbarkeit in der gesamten
IT-Umgebung
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Die dynamischen IT-Umgebungen heutiger Unternehmen
setzen sich aus einer Vielzahl von Komponenten zusammen,
die konstante Uberwachungs- und Managementaktivitaten
erfordern — Hardware, Middleware, Anwendungen, Daten-
banken, Transaktionen und Betriebssysteme. In typischen
IT-Umgebungen verwenden Administratoren einen groen
Teil ihrer Arbeitszeit dafur, sich auf verschiedenen Konsolen
und Agenten anzumelden und nach Informationen zu suchen,
die sie bendétigen, um hohe Leistung und Verfugbarkeit
sicherzustellen.

Integrierte Managementldsungen von IBM Tivoli-Software
IBM ermdglicht hier eine véllig neue Arbeitsweise.

IBM Tivoli Composite Application Manager (ITCAM) vereint
umfassende IT-Managementfunktionen mit der vielfaltigen
Funktionalitat der IBM Tivoli Monitoring-Produkte und bietet
so eine vollstandig integrierte Losung fir Uberwachung und
Managementim gesamten Unternehmen. ITCAM bietet ein
einheitliches Inventar an Tools, mit denen Ihr Unternehmen
die Leistung und Verflgbarkeit auf jeder Ebene der
IT-Infrastruktur optimieren kann.

Bei ITCAM beginnt die Integration auf der Datenebene, wo ein
allgemeines Datenmodell eine konsistente Informationssicht
Uber alle Komponenten und Agenten hinweg ermdglicht. Diese
Informationen werden dann auf einer benutzerfreundlichen
rollenbasierten Schnittstelle konsolidiert, dem IBM Tivoli
Enterprise Portal. Dieses Portal bietet einen Single-Sign-on-
Zugang zu allen erforderlichen Uberwachungsdaten und
Management-Tools - flr das Server-Management, Anwen-
dungsmanagement, Transaktionskontrolle und erweiterte
Managementfunktionalitat.

Ubergreifendes Server-Management

ITCAM bietet End-to-End-Server-Management im gesamten
Unternehmen. Unabhangig davon, ob Ihre Infrastruktur
Microsoft®-Plattformen, IBM System x, IBM System p oder

IBM System z — oder alle genannten Systeme zusammen —
umfasst, ITCAM stellt eine integrierte Losung fur die Optimierung
Ihrer kritischen Serverressourcen zur Verfigung, um die Kosten
zu begrenzen und gleichzeitig hohe Leistungswerte zu erzielen.

Robustes Anwendungsmanagement
Anwendungsmanagementlésungen von ITCAM bieten Manage-
mentfunktionalitat flr das gesamte Spektrum der Anwendungen,
aus denen sich hochkomplexe IT-Umgebungen zusammen-
setzen, wie z. B. SOA-Plattformen (SOA = serviceorientierte
Architektur), Enterprise-Anwendungen, Web-Services, Daten-
banken, Microsoft-Anwendungen und Betriebssysteme. Ob

bei Konsolidierung, Virtualisierung oder Dienstebereitstellung —
ITCAM wurde entwickelt, um Sie bei der Umsetzung von
Ver&nderungen im Rechenzentrum zu unterstitzen und Sie zu
einer Effizienz und Kostenersparnis neuen AusmaBes zu fUhren.

Sicheres Transaktionsmanagement

ITCAM bietet umfassende Funktionalitat fur Transaktionsiber-
wachung und -management, von der automatischen Erkennung
der Transaktionen auf der Service- und Anwendungsebene bis
hin zur Transaktionsverfolgung und -analyse fur eine schnellere
Fehlerbehebung. Diese Funktionen gehen Uber Ihre Infrastruktur
hinaus und unterstutzen lhre externen Partner, Lieferanten und
Kunden. Die Funktionen bieten die detaillierten Informationen zu
Leistung und Verfugbarkeit, die Sie benétigen, um die von den
Kunden erwarteten Service-Levels bereitzustellen.
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Der Entwicklungsweg zu proaktivem Management

Die erweiterte Managementfunktionalitat von ITCAM gibt Ihrem
Unternehmen die Moglichkeit, auf seinen Kernkompetenzen
aufzubauen und die eingesetzten Management-Tools durch
Funktionen fUr strategische Kapazitatsiberwachung, Voraussage-
analyse und Service-Level-Bewertung zu erweitern. ITCAM
zeigt einen durchgéngigen Weg zu diesen proaktiven Funktionen
auf und bietet Ihrem Unternehmen damit ganz neue Méglich-
keiten zur Erzielung von Transparenz, Kontrolle und Automation.

Leistungsféhige Tools fiir Ihre speziellen Anforderungen
Durch eine einfache Implementierung und einen hohen
Bedienungskomfort ermdéglicht Ihnen ITCAM einen raschen
Return-on-Investment. Das Produkt ist sofort einsatzfahig
und bietet die Flexibilitat, die Lésung so zu konfigurieren,
dass sie den individuellen Anforderungen lhres Unterneh-
mens entspricht. Durch die Konsolidierung lhrer IT-Manage-
mentfunktionen in einer Losung tragt ITCAM zur Verein-
fachung Ihrer Infrastruktur bei, es steigert die Effizienz Ihrer
Mitarbeiter und hilft Ihnen, die IT-Kosten zu senken. ITCAM
unterstitzt auch Tivoli Common Reporting, eine gemeinsam
genutzte Infrastruktur fur Erstellung, Anzeige und Manage-
ment von Tivoli-Berichten, um die Kommunikation produktiver
zu gestalten.

Weitere Informationen

ITCAM bietet flexible Optionen fur Lizenzierung und Produkt-
zusammenstellung, die auch lhren Anforderungen

gerecht werden. Weitere Informationen erhalten

Sie bei lhrem IBM Ansprechpartner oder

IBM Business Partner oder auf folgender Website:

ibm.com/tivoli
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