Business Continuity durch effiziente
und effektive Speicherverwaltung
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IBM Tivoli Storage Manager

Highlights

B Steigerung der Business

Continuity durch die Verkur-
zung der Sicherungs- und
Wiederherstellungszeiten und
durch die Maximierung der
Anwendungsverfligbarkeit mit
professionellen Technologien
zur Datenwiederherstellung

Einsatz einer Speicherhie-
rarchie zur Steigerung der
Effizienz und zur Einsparung
von Ressourcen

Einfachere Einhaltung interner
und gesetzlicher Bestimmun-
gen durch innovative Sicher-
heitsfunktionen

Verwaltung von Anderungen
innerhalb der IT-Infrastruktur
zur Minimierung von Service-
unterbrechungen und zur
Beschleunigung von Backup-
und Restore-Vorgangen

Kontrolle der Speicherverwal-
tungskosten durch benutzer-
freundliche Funktionen und
Integration mit IBM Produkten
fur Network Attached Storage
(NAS)

Speicheradministratoren sind heutzu-
tage mit einer Vielzahl andauernder
Herausforderungen konfrontiert. Stan-
dige Anderungen, die die Anwen-
dungsverflugbarkeit gefahrden.
Enormer Druck zur Reduzierung der
Sicherungs- und Wiederherstellungs-
fenster. Zunehmend strengere gesetz-
liche Auflagen. Hinzu kommt eine
zunehmende Komplexitatinnerhalb
der Speicherinfrastruktur —mit
verbundenen Anwendungen, die
rund um die Uhr gewartet werden
mussen; ein effizientes und effektives
Speichermanagement ist heute so
schwierig wie nie zuvor. Jedoch
steigen die Kosten fUr die Wartung der
Speicherinfrastruktur immer weiter,
die IT-Budgets aber nicht.

IBM Tivoli Storage Manager gehért zu
einer leistungsfahigen Produktfamilie,
die einen zentralen Steuerungs- und
Verwaltungspunkt fur Ihr Speicher-
management bereitstellt, wodurch
Sie die Effizienz lhrer IT-Operationen
steigern kénnen und die Speicher-
verwaltungskosten im Griff behalten.

Dieses hochwertige, skalierbare
Produkt reduziert die Komplexitat
Ihrer Speicherverwaltung. Durch
auf Richtlinien basierende Automa-
tisierung wird eine Vielzahl von Auf-
gaben durchgefuhrt:

* Sicherung und Wiederherstellung

*  Archivierung und Wiederauf-
finden von Daten

* Wiederherstellung nach einem
Katastrophenfall

* Hierarchisches Speicherplatz-
management (HSM)

*  Onlinesicherungvon Datenbanken
und Anwendungen

* Wiederherstellung kompletter
Server (Bare Machine Recovery)

*  Kontinuierlicher Datenschutz

Tivoli Storage Manager bietet eine
zentralisierte, webbasierte Verwaltung
sowie intelligente Funktionen zur
Datenverschiebung und -sicherung,
um die Speicherverwaltung zu verein-
fachen. Das Produkt lasst sich fur
Installationen aller GréBenordnungen
skalieren, arbeitet mit einem breiten
Spektrum von Geraten —von PCs Uber
UNIX®-Server bis zu GroBrechnern —
zusammen und unterstltzt mehr als
50 Betriebssystemversionen und
Hunderte unterschiedlicher Bandein-
heiten. Es I&sst sich fur eine Vielzahl
von Verbindungen einsetzen: das
Internet, Weitverkehrsnetze (Wide
Area Networks, (WANSs), lokale Netze
(Local Area Networks, LANs) und
Speicherbereichsnetze (Storage Area
Networks, SANSs).


http://www.ibm.com/software/tivoli
http://www.ibm.com/us/

Die offene Anwendungsprogram-
mierschnittstelle des Tivoli Storage
Manager ermdglicht es, nahtlos
viele Datentypen zu verwalten und
zahlreiche Funktionen zu integrieren.
Sobald sich die Daten in der Hierar-
chie befinden, kbnnen sie ganz
einfach von einer Speichereinheit
auf eine andere verschoben werden.
Tivoli Storage Manager ist fur folgen-
de Aufgaben konzipiert:

Tivoli Storage Manager erhoht die * Hierarchische Speicherverwal-
Business Continuity und senkt die tung (Hierarchical Storage
Gefahr von Datenverlusten, indem es Management, HSM) - Automa-
die Komplexitat reduziert, die Kosten tisierung der Speicherplatzver-
begrenzt und die Einhaltung strenger
gesetzlicher Vorschriften unterstutzt. Lebenszyklusmanagements.
Tivoli Storage Manager unterstttzt Sie  « Implementierung riickwir-
bei folgenden Aufgaben:

waltung zur Realisierung eines

kender Richtliniendinderun-
gen - riickwirkende Anwendung
* Automatisierung der Migra- von Richtliniendnderungen auf

tion - automatische Migration

verwalteter Daten zwischen
verschiedenen Speicherme-
dientypen.

Verwendung von SAN-Techno-
logien - Entlastung des Produk-
tionsnetzwerks und Reduzierung
des gesamten Datenverkehrs.
Durchfiihrung standortiiber-
greifender Sicherungen -
direktes Schreiben in Pools von
Platten, Bindern und optischen
Datentrigern mit der Option,
auf mehrere Ziele gleichzeitig

zu schreiben.

Durchfiihrung progressiver,
inkrementeller oder auf
Subdateien bezogener
Backups - Verwendung einer
relationalen Datenbank zur
Verwaltung von Metadaten und
zur progressiven, inkrementellen
Sicherung nur derjeniger Dateien,
die sich jeweils seit der letzten
inkrementellen Sicherung gedn-
dert haben. Dies verkiirzt das
Sicherungsfenster und macht
ressourcenintensive Vollsiche-
rungen entbehrlich.

Disaster Recovery Manager -
erstellt fiir Katastrophenfille
einen Wiederherstellungsplan
und hdlt diesen tiglich aktuell.
Dabei werden diejenigen Dateien
zuerst wiederhergestellt, die fiir
eine Aufrechterhaltung unter-
brechungsfreier Geschiftsabldufe
benditigt werden.

zuvor gesicherte oder archivierte
Daten.

* Verwaltung von Archiven -
Aufbewahrung wichtiger
Dokumente in einem Langzeit-
speicher iiber einen vorab
definierten Zeitraum.

* Erweiterung der traditionellen
Sicherung und Wiederherstel-
lung - durch Nutzung spezieller
Kopierfunktionalititen moderner
Speichersysteme zur Durchfiih-
rung sogenannter Offloadsiche-
rungen mit geringer Auswirkung
auf die Produktionssysteme.

Eine Speicherhierarchie steigert die
Effizienz und spart Ressourcen ein

In den meisten Speicherverwaltungs-
umgebungen sind verwaltete Daten
an den Datentrager gebunden, auf
dem sie ursprunglich gesichert wurden.
Tivoli Storage Manager verwaltet
Daten, die in einer Hierarchie unter-
schiedlich teurer Speichertechno-
logien gesichert sind. Dadurch
kénnen Ressourcen eingespart
werden, da automatisierte Richtlinien
die Daten zu dem jeweiligen Speicher-
medientyp migrieren, basierend auf:

* Aufbewahrungsfristen
* Zugriffszeiten

* Kostenanforderungen

Tivoli Storage Manager ermoglicht
eine einfache, automatische Verschie-
bung von Daten auf eine neue Spei-
chertechnologie, wenn diese in die
Hierarchie eingeflhrt wird, sodass
Sie veraltete Technologien aus dem
Rechenzentrum entfernen kdnnen.

* Datensicherung - Sichern

Sie zahlreiche Dateiversionen

in der Speicherhierachie, damit
in dem Fall, dass eine Online-
speichereinheit ausfillt, dass
Datenfehler auftreten oder dass
Dateien versehentlich geloscht
werden, die Daten problemlos
wiederhergestellt werden konnen.
Archivierung - Archivieren Sie
Dateien in der Speicherhierarchie
fiir einen vorab definierten Zeit-
raum, nach dessen Ablauf sie
automatisch verfallen und
geldoscht werden.

Datenbank- und Anwendungs-
server - Agenten aus der

Tivoli Storage Manager Familie
ermoglichen eine unterbre-
chungsfreie Onlinesicherung
von Datenbanken und Anwen-
dungen.

Hierarchisches Speicher-
management (HSM)-

IBM Tivoli Storage Manager for
Space Management und HSM
Jfor Windows identifizieren selten
oder nicht linger verwendete
Dateien und migrieren sie in die
Speicherhierarchie des Tivoli
Storage Manager-Servers. Sie
ermoglichen weiterhin einen
transparenten Zugriff auf die
Dateien durch den Anwender.



* Revisionssichere Aufbewah-
rung von Daten - IBM System
Storage Archive Manager ist eine
WORM-Archivierungslosung,
die sicherstellt, dass archivierte
Daten innerhalb ihrer Aufbewah-
rungsfrist nicht gecindert oder
geloscht werden kénnen. Sie
ermdoglicht so die Einhaltung
gesetzlicher Vorgaben.

* Disaster Recovery Manager -
integrierte, automatisierte
Werkzeuge zur Planung der
Wiederherstellung ganzer
Rechenzentren nach einem
Katastrophenfall.

* Bare Machine Recovery -
bringt einzelne Serversysteme
nach einem Totalverlust wieder
in den Zustand der letzten Siche-
rung. Der Prozess ist optimiert,
sodass keine erneute manuelle
Installation von Betriebssystemen
und Applikationen nétig ist. Alle
Afnderungen und Anpassungen
bleiben erhalten.

Die Nutzung der gesamten Speicher-
hierarchie innerhalb lhrer Infrastruktur
vereinfacht nicht nur den Zugriff

auf Ihre wichtigsten Daten, sie hilft
auch dabei, Speicherressourcen
einzusparen und die Kosten im Griff
zu behalten.

Hochwertige Architektur ermdglicht
leistungsfdhige Funktionen

Tivoli Storage Manager verflgt tber
leistungsféhige Funktionen zur Verwal-
tung der Daten, denn das Produkt
nutzt eine integrierte relationale Daten-
bank und ein integriertes Transaktions-
protokoll, die dazu dienen, die Meta-
daten der gesicherten Daten zu ver-
walten. Andere Speicheroptimierungs-
funktionen tragen zur Reduzierung
manueller Prozesse und zur Beschleu-
nigung von Installationen, Sicherungen
und Wiederherstellungen bei:

Verwaltungsfunktionen

FEin differenziertes Richtlinien-
modul, das fiir einzelne Dateien
konfiguriert werden kann.
Zentrale Administration iiber
eine webbasierte Benutzer-
schnittstelle.

Erweiterte Automatisierung zur
Verringerung personalintensiver
manueller Verfahren.
Unternehmensverwaltungs-

Junktionen zur Konsolidierung

der Administration mehrerer
Server.

Kommunikation zwischen meh-
reren IBM Tivoli Storage Manager-
Serverniiber TCP/IP, um Objekte
direkt in virtuelle Bandmedien
eines anderen Servers abzuspei-
chern und um dort vorhandene
Bandressourcen gemeinsam
nutzen zu konnen.

Speicherfunktionen

Intelligente Datenverschiebung,
um Binder, Sicherungszeiten
und Netzbandbreite einzusparen.
Flexible Speicherpools, um Daten
aufgrund bedarfsorientierter
Richtlinien von einem Speicher-
pool zu einem anderen zu
migrieren.
Direct-to-disk-Speicherung, sodass
die Zahl der Clientsysteme, die
Daten verschieben, nicht davon
abhdingt, wie viele Bandlauf-
werke verfiigbar sind.
Riickgewinnung und Defragmen-
tierung von Speicherplatz durch
Verschiebung aktiver Dateien
auf andere Banddatentrdger, um
nur teilweise verwendete Binder
wieder freigeben zu konnen.

Sicherungs- und Wiederherstellungs-
funktionen

Kollokation, um einen Satz von
Biindern dediziert einem Einzel-
benutzer oder einer Benutzer-
gruppe zur Verfiigung zu stellen,
um schnelle Wiederherstellungs-
zeiten zu gewdhrleisten.

*  Erstellung von Kopien an ande-
ren Standorten zum Zweck der
Wiederherstellung nach einem
Katastrophenfall.

* Bessere Bandausnutzung durch
bessere Konsolidierung und
Migration.

* Wieder anlauffihige Sicherung
und Wiederherstellung bei unter-
brochenen Operationen.

* Journalbasierte Sicherungen zur
Beschleunigung der Verarbeitung
und zur Minimierung der Siche-
rungszeitfenster.

* Unterbrechungsfreie Online-
Imagesicherung und -wiederher-
stellung.

* Schnelle Wiederherstellung durch
die Erstellung von Backup-Sets,
die Dateien auf Wechselmedien
konsolidieren.

* Automatisierte Sicherungszeit-
pldne.

Erleichtert die Einhaltung von Vorschrif-
ten und Sicherheitshestimmungen
Speicheradministratoren missen
sicherstellen, dass die Daten unab-
hangig von ihrem Standort gesichert
und geschutzt sind und dass geléschte
Daten sich nicht wiederherstellen
lassen. Tivoli Storage Manager ist ein
zentraler Ort fUr die Steuerung und
Verwaltung der Dateiwiederherstellung.
Vorschriften und Sicherheitsbestim-
mungen werden beachtet und zugleich
die Produktivitat der Mitarbeiter auf-
rechterhalten. Daten, die in die Spei-
cherhierarchie verschoben werden,
kénnen ohne groBen Aufwand kompri-
miert und verschltsselt werden. Neu
erweiterte Sicherheitsfunktionenin
Tivoli Storage Manager:

* Der Tivoli Storage Manager er-
maglicht es, Daten mithilfe von
Bandlaufwerken zu verschliisseln.
Der Aufwand fiir diese hardware-
seitige Verschliisselung ist
vernachldssigbar.



* Data Shredding verhindert inner-
halb des IBM Tivoli Storage
Manager durch dediziertes Uber-
schretben, dass ungiiltige Daten
wiederhergestellt werden konnen.

* Optionale Sicherungsagenten fiir
mySAP, gingige Datenbanken
und E-Mail-Anwendungen.

Verwaltung von Anderungen in der
IT-Umgebung

Anderungen in der IT-Umgebung
pbedrohen stéandig die Anwendungs-
verflgbarkeit und die gesamte
Business-Continuity. Speicher-
administratoren mussen sicherstellen,
dass Speicheranderungen nicht
geschéftskritische Anwendungen in
Mitleidenschaft ziehen, und mussen
Anwendungen und Kundendaten
schutzen, ohne die Anwendungs-
leistung zu beeintrachtigen oder
Unterbrechungen zu verursachen.
Unternehmen kénnen sich auf

Tivoli Storage Manager verlassen:
Das Produkt beschleunigt die Wieder-
herstellung von Dateien, Dateisystemen
und kompletten Anwendungsservern.
Es stellt taglich einen umfassenden
Plan zur Wiederherstellung nach einem
Katastrophenfall bereit.

Schnellere Sicherung und Wiederher-
stellung

Tivoli Storage Manager enthalt zahl-
reiche Funktionen zur Vereinfachung
von Sicherung und Wiederherstellung:
Plattenspeicherpools, Sicherungs-
satze, Sicherung ganzer Datentrager,
Kopien und Kollokation an anderen
Standorten. Backup-Sets sind por-
tierbare Images, die auf dem

Tivoli Storage Manager-Server aus
vorhandenen Backups erstellt werden.
Sie kénnen fur folgende Zwecke ein-
gesetzt werden:

* Erstellung von Datentrigern fiir
eine schnelle Wiederherstellung
oder als unabhdingige, kiinstliche
Vollsicherung, z. B. zur Ausla-

gerung in einen Tresor.

* Wiederherstellung einzelner
Dateien oder zeitpunktge-
steuerter Datenbackups, um
Archivierungsclients lokal zu
sichern, entweder mit einem
Tivoli Storage Manager-Server
oder unabhdingig davon.

* Fiir die langfristige Aufbewah-
rung werden die Backupver-
sionen kopiert, die bereits auf
dem Server gespeichert sind.

IBM hat die Speicherfunktion ,Active
Data Pool* hinzugefugt, um nur die
aktive Version von Sicherungsdaten
in besonderen Pools zu speichern.
Wenn Daten mithilfe von B&andern und
optischen Medien in Pools fur aktive
Daten gespeichert werden, reduziert
sich die Datenmenge, die fur eine
Wiederherstellung der primé&ren
Speicherhierarchie vor Ort vorliegen
muss, betré&chtlich. Mit Pools fur akti-
ve Daten kénnen Sie aktive Daten
schneller auf Clients wiederherstellen
und den Umfang gespeicherter Daten
und an anderen Standorten gehal-
tener Datentréager reduzieren.

NDMP-Sicherungsimages fiir Vaulting
unabhéngig vom Standort

Wenn Sie die Wiederherstellungs-
funktionen erweitern mochten, ver-
wenden Sie Tivoli Storage Manager,
um Daten auf NAS-Einheiten mithilfe
des Network Data Management
Protocol (NDMP) zu schutzen.
Verwenden Sie Tivoli Storage
Manager fur folgende Aufgaben:

* Implementierung von NDMP-
Backups von NAS-Einheiten
direkt auf angeschlossenen
Bandlaufwerken oder auf
fiir Tivoli Storage Manager
[freigegebenen Bandlaufwerken.

* Hochladen von NDMP-Backups
auf einen Tivoli Storage Manager-
Server, um sie in dessen vielseitiger,
umfassend ausgestatteter Speicher-
hierarchie zu speichern.

s Lrstellung von Kopien von
NDMP-Backups an anderen

Standorten.

* Weiterleitung NDMP-generierter
Daten an andere Speichermedien,
um freien Speicherplatz zuriickzu-
gewinnen oder Daten zu neuen
Speichermedien zu migrieren.

Senkung der Verwaltungskosten durch
benutzerfreundliche Funktionen
Benutzerfreundliche Funktionen in
Tivoli Storage Manager, z. B. die
Erstellung von Betriebsberichten,
tragen zur Senkung der Verwaltungs-
kosten bei. Durch Betriebsberichte
sparen lhre Administratoren Zeit, da
Berichte Uber die taglichen Operati-
onen von Tivoli Storage Manager ge-
sendet werden. Es werden drei anpass-
bare Berichte erstellt, die inre Informa-
tionen aus der Datenbank von Tivoli
Storage Manager beziehen:

 Tdaglich aktualisierte Informa-
tionen iiber den Umfang der
gesicherten Dateien, ausgelassene
Sicherungen, die Zahl der verfiig-
baren Binder und aufgetretene
Fehler.

»  Computer mit fehlgeschlagenen
Sicherungen.

* Vorliegen besonderer Umstdinde,
z. B. wenn zu wenige Sicherungs-
binder verfiigbar sind oder ein

Bandlaufwerk offline ist.

Die webbasierte Schnittstelle von
Tivoli Storage Manager — Adminis-
tration Center — bietet die Moglichkeit,
auf mehreren Servern gleichzeitig die
Kennworter zu aktualisieren, sowie
einen ,Schnellzugang” fur Adminis-
tratoren. Insgesamt tragen diese
Funktionen dazu bei, die Installation
und die Reaktionszeit zu verkUrzen,
die Ressourcennutzung zu reduzieren
und die Leistung zu steigern. Dadurch
behalten Sie die gesamten Speicher-
verwaltungskosten im Griff.



Die Produktfamilie von Tivoli Storage
Manager

Tivoli Storage Manager ist ein Tell
einer Produktfamilie; dazu gehort
IBM Tivoli Storage Manager
Extended Edition, das die Tivoli
Storage Manager-Funktionen far
Backup, Restore, Wiederherstellung
nach einem Katastrophenfall und
Archivierung erweitert. Mit diesem
Produkt kénnen Sie einen detaillierten
Plan und automatisierte Scripts
erstellen und verfolgen, an welchen
Standorten Kopien von Daten
gespeichert werden. Daruber hinaus
gibt es Tivoli Storage Manager-
Produkte speziell fur folgende
Bereiche:

* Kleinere Unternehmen, die keine
unternehmensweit ausgerichtete
Speichermanagementlosung
bendtigen.

* Onlinesicherung von mySAP,
Datenbanken und E-Mail-Anwen-
dungen.

*  Nutzung spezieller Kopierfunk-
tionalititen der Speichersysteme
oder der Speichervirtualisierung
(SVC), um eine Offloadsicherung
nahezu ohne Beeintrichtigung
der Produktivsysteme durchfiih-
ren zu konnen.

*  Automatische Migration selten
verwendeter oder sehr umfang-
reicher Dateien vom Produktions-
server zu der kosteneffizienteren
Speicherhierarchie von Tivoli
Storage Manager.

*  Sicherung innerhalb eines Spei-
chernetzes (SAN) zur Entlastung
des lokalen Netzes (LAN).

* Schutz durch Wiederherstellung
des urspriinglichen Zustandes fiir
Ihr Betriebssystem und alle daran
vorgenommenen Anpassungen
und Aﬁderungen.

* Implementierung eines kontinuier-
lichen Datenschutzes (Continuous
Data Protection), um Dateiéinde-
rungen unmittelbar, im Moment
des Schliefsens oder Speicherns,
zu sichern.

Tivoli Storage Manager auf einen Blick

Unterstiitzte Server:
* IBMAIX
o HP-UX
¢ Microsoft® Windows®
e Sun Solaris
¢ |IBMOS/400
* |IBM OS/390 oder IBM z/OS

o Linux® auf IBM eServer™ System p: SUSE Enterprise Server

e Linux auf IBM eServer System x: Red Hat Enterprise Linux AS

e Linux auf IBM eServer System z: SUSE Linux Enterprise Server

Weitere Informationen

Wenn Sie mehr dartber erfahren
mochten, wie Tivoli Storage Manager
Ihr Unternehmen dabei unterstttzen
kann, die Effizienz und Effektivitat
Ihrer Speicherverwaltungsfunktionen
zu steigern, wenden Sie sich an

Ihren IBM Ansprechpartner oder

|IBM Business Partner, oder besuchen
Sie uns unter:

ibm.com/tivoli

Tivoli-Software von IBM
Tivoli-Software stellt ein umfassendes
Paket von Angeboten und Funktionen
zur Unterstutzung von IBM Service
Management zur Verfigung —ein
skalierbares, modulares Verfahren,
das lhrem Unternehmen effizientere
und effektivere Services bereitstellt.
Tivoli deckt den Bedarf fur Unter-
nehmen jeder GroBe und ermdoglicht
es lhnen, durch Integration und Auto-
matisierung von Prozessen, Arbeits-
ablaufen und Aufgaben hervorra-
gende Services fur die Unterstitzung
Ihrer Geschéftsziele bereitzustellen.
Die sichere, auf offenen Standards
basierende Service-Management-
Plattform Tivoli wird erg&nzt durch
proaktive Lésungen flr operatives
Management mit durchgangiger Trans-
parenz und Kontrolle. Sie wird auBer-
dem gestutzt durch den hervorragen-
den IBM Service, den IBM Support
und ein aktives Geschaftsumfeld von
IBM Business Partnern. Des Weiteren
kdnnen Tivoli-Kunden und -Partner
gegenseitig ihre bewahrten Verfahren
nutzen, indem sie an unabhangigen
IBM Tivoli-Benutzergruppen auf der
ganzen Weltteiinehmen. Besuchen Sie:

www.tivoli-ug.org


http://www.ibm.com/tivoli
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IBM Deutschland GmbH
70548 Stuttgart
ibm.com/de

IBM Osterreich

Obere DonaustraBe 95
1020 Wien
ibm.com/at

IBM Schweiz
Vulkanstrasse 106
8010 Zurich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com

IBM, das IBM Logo und ibm.com sind einge-
tragene Marken der IBM Corporation.

AlX, eServer, 0S/390, OS/400, System p,
System x, System z, Tivoli und z/OS sind
Marken der IBM Corporation in den USA
und/oder anderen Landern.

Linux ist eine Marke von Linus Torvalds in
den USA und/oder anderen Landern.

Microsoft und Windows sind Marken der
Microsoft Corporation in den USA und/oder
anderen Landern.

UNIX ist eine Marke von The Open Group
in den USA und/oder anderen Landern.

Weitere Unternehmens-, Produkt- oder
Servicenamen kénnen Marken anderer
Hersteller sein.
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