IBM Real-Time Asset Locator for Healthcare
Lésungsbeschreibung

Highlights:

« Bessere Patientensicherheit und
Patientenpflege sowie héhere
Service-Levels

+ Umfassende unternehmensweite
Transparenz der Betriebs- und
Geschéftsprozesse

« |dentifizierung der Bereiche flr
Asset- und Ablaufoptimierung zur
Erzielung von Kosteneinsparungen

Healthcare

Transparenz und Echtzeit-
lokalisierung von Assets
In medizinischen
Einrichtungen

Intelligente Funktionalitit zur Asset-Uberwachung
fiir mebr Effizienz bei gleichzeitiger Patientensicherbeit

In der heutigen Zeit sehen sich medizinische Einrichtungen dem stindig
wachsenden Druck ausgesetzt, die Patientenversorgung zu verbessern und
gleichzeitig die betriebliche Rentabilitit sicherzustellen. Diese Herausforderung
wichst, da die Verbesserungen mit vorhandenen oder knapperen Ressourcen
erreicht werden miissen. Mehr Bedarf ohne mehr Ressourcen bedeutet,
dass medizinische Einrichtungen gezwungen sind, ihre Betriebsabliufe
intelligenter zu gestalten.

Medizinische Einrichtungen miissen nach dem Joint Commission-Standard
zertifiziert sein und sind zur Einhaltung von Verordnungen auf Bundes-,
Linder- und Gemeindeebene verpflichtet, die sich auf Asset-Management
und Patientensicherheit beziehen. Voraussetzung fiir die Verbesserung der
Betriebs- und Geschiiftsergebnisse ist die Méglichkeit zur Uberwachung
der Asset-Nutzung und die Erkennung von Engpissen im klinischen
Arbeitsablauf. Um diese Mafinahmen gleichzeitig durchzufithren und

die gewiinschten Verbesserungen zu erreichen, brauchen medizinische
Einrichtungen klare Transparenz mit Echtzeitlokalisierung ihrer Assets,

der Patienten und des Personals. Auch die Moglichkeit zur Automatisierung
von Benachrichtigungen und zur Einleitung von Geschiftsprozessen ist

unverzichtbar.

IBM Real-Time Asset Locator for Healthcare unterstiitzt medizinische
Einrichtungen beim unternehmensweiten Patientenpflege- sowie Asset-
und Personalmanagement. Durch Aufzeichnung und Uberwachung der
Assets und des Status in Echtzeit erhalten medizinische Einrichtungen

die Transparenz, die zur Verbesserung der Asset-Management-Funktionen
erforderlich ist. Dariiber hinaus kénnen die Aufzeichnungen der Patienten-
und Personalinformationen fiir eine transparente Darstellung der Arbeitsabliufe
und des Patientenflusses genutzt werden und um Einblicke zu erhalten, die
zur Optimierung der Geschiftsprozesse niitzlich sind. Real-Time Asset
Locator for Healthcare erméglicht medizinischen Einrichtungen eine
hohere Qualitit bei der Gesundheitsversorgung sowie hohere Service-
Levels und trigt zur Steigerung der Produktivitit und Rentabilitit bei.
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Funktionalitéit zur Echtzeitlokalisierung

von Assets

IBM Real-Time Asset Locator for Healthcare ist speziell fiir den
Einsatz in medizinischen Einrichtungen ausgelegt. Durch die
Integrationsmoglichkeit in IBM Maximo Asset Management
bietet das Produkt eine Reihe vorkonfigurierter Abldufe, Berichte
und Messdaten, die entwickelt wurden, um die besonderen
Anforderungen medizinischer Einrichtungen an ein Asset-
Management zu erfiillen. Real-Time Asset Locator for Healthcare
verfiigt iiber umfassende Funktionalitit zur Asset-Uberwachung,
z. B. fiir klinische und biomedizinische Gerite, mobile I'T-Geriite,
Uberwachungseinrichtungen und sonstige hochwertige mobile
Ausriistungsgegenstinde. Damit lassen sich Assets schnell und
einfach fiir vorbeugende Wartungsmafinahmen, Riickrufe, Gewihr-
leistungsanspriiche und Leasing-Management lokalisieren.
Aufgrund des transparenten Asset-Status kénnen Assets tiber
Standorte hinweg besser verteilt werden, das Horten von Geriten
wird unterbunden, es gehen weniger Assets verloren und unnétige
Anschaffungen sowie unnétig hohe Mietkosten werden
vermieden.

Durch Aufzeichnung und Uberwachung von Personal- und
Patienteninformationen werden Abliufe und Patientenfliisse
transparenter, sodass viele Aufgaben in medizinischen Einrich-
tungen besser bewiltigt werden kénnen. Dazu gehéren Einsatz-
planung, Arbeitsabliufe, Katastrophenmanagement, Pandemie-
kontrolle, Patiententransportplanung, Langzeit- und Altenpflege
sowie Personal- und Patientensicherheit.

IBM Real-Time Asset Locator for Healthcare bietet automatisierte
Prozesse zur Losung der Hauptprobleme beim Asset-Management,
mit denen besonders medizinische Einrichtungen konfrontiert
sind. Diese Prozesse zeichnen sich durch End-to-End-Funktionalitit
aus, angefangen bei zeitnaher Transparenz der Assets und Erkennung
von Situationen, in denen Handlungsbedarf besteht, bis hin zu
den entsprechenden Mafinahmen fiir die jeweilige Situation. Im
Verlauf dieser Prozesse werden Daten (z. B. situationsbezogene
Daten oder Daten zur Problembehebung und den verantwortlichen
Personen) automatisch erfasst, um vollstindige Protokollaufzeich-
nungen von Ereignissen zu gewihrleisten. Damit werden die
Prozesse fiir Verantwortlichkeit, Leistungsiiberwachung, Uber-
priifbarkeit und Standardisierung verbessert.

Folgende Prozesse werden in Real-Time Asset Locator for
Healthcare bereitgestellt:

+ Automatisierte Abliufe fiir die Reinigung von Ridumen
und Assets basierend auf Tags (Transpondern), mit denen
die Riume oder Assets ausgestattet sind und die per
Knopfdruck gesteuert werden;

« Steuerung automatisierter Reinigungsabliufe durch
Riickfithrung der Assets in eine Reinigungszone;

+ Riickverfolgbarkeitsmanagement;

« Uberwachung der minimalen oder maximalen Asset-
Menge pro Zone;

+ Benachrichtigungen iiber ungenutzte Assets;

+ Benachrichtigungen bei Zonenverletzungen durch Assets
oder Patienten, die Sicherheitsbereiche oder zugewiesene
Bereiche betreten bzw. dorthin gebracht werden oder
verlassen.

Zusitzlich bietet Real-Time Asset Locator for Healthcare eine
Reihe von Berichten und Messdaten als Erginzung zu den
automatisierten Prozessen. Diese unterstiitzen die Leistungs-
iberwachung und Protokollanalysen, liefern Einblicke, die zur
Verbesserung der Betriebsabliufe beitragen, und sorgen fiir eine
bessere Ausnutzung der Assets. In Kombination bieten die
Leistungsiibersichten und Drilldown-Analysetools Einblicke in
Erfolge und Fehler bei der Leistungserbringung.

Folgende Berichte und Messdaten werden von Real-Time Asset
Locator for Healthcare bereitgestellt:

« Diagramm der Asset-Nutzung: Zeigt eine Ubersicht der
Asset-Nutzung mit der Méglichkeit einer detaillierten
Analyse der unterschiedlichen Verwendungsarten, die eine
genauere Uberpriifung der Nutzung von Assets in unter-
schiedlichen Nutzungszustinden zulésst.

* Reinigungsbericht fiir Assets: Zeigt Details zu den Reini-
gungszyklen nach Asset oder Asset-Klasse an.

o Verlaufsbericht fiir Assets: Liefert Analysedetails und erkennt
Trends in Bezug auf ungenutzte Assets sowie Verstofie
gegen die Riickverfolgbarkeit oder Verletzungen der
Zonen, denen bestimmte Assets zugeordnet sind.

« Key Performance Indicators: Bietet eine grafische Ubersicht
tiber die aktuellen Assets nach Anwendungsfall und die
verschiedenen zugehorigen Prozesse.
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IBM Real-Time Asset Locator for Healthcare verhilft medizi-
nischen Einrichtungen durch eine zeitnahe und transparente
Darstellung ihrer Assets zu mehr Effizienz. Das Leistungs-
spektrum von IBM Real-Time Asset Locator for Healthcare
umfasst:

+ Echtzeittransparenz kritischer Assets, um die Aufzeich-
nung und Uberwachung von Anwendungsfillen zu
ermoglichen, die fiir medizinische Einrichtungen typisch
sind;

+ Automatisierung kritischer Prozesse durch Sensorereig-
nisse, wie z. B. per Knopfdruck ausgeloste Abliufe fiir
Assets, die mit Tags ausgestattet sind, und Asset-Lokalisie-
rung;

+ Berichte und Messdaten, die Analyseansichten und
kompakte Ubersichten iiber die Asset-Nutzung und
Prozesseffektivitit bereitstellen;

+ End-to-End-Szenarien von aktuellen, situationsbezogenen
Benachrichtigungen bis hin zu entsprechenden Mafinahmen;

+ Unterstiitzung fiir medizinische Einrichtungen bei der
Verbesserung ihrer Asset-Lebenszyklen bei gleichzeitiger
Integration branchenbewihrter Verfahren;

+ Automatische Erfassung von Ereignissen und der resultie-
renden Mafinahmen fiir eine verbesserte Verantwortlich-
keit;

+ trigt durch Prozessaktualisierungen und bessere Asset-

Nutzung zur Kostensenkung bei.

Weitere Informationen

Wenn Sie mehr dariiber erfahren méchten, wie IBM Real-Time
Asset Locator for Healthcare Thnen dabei helfen kann, Thre
Asset-Management-Prozesse durch Echtzeittransparenz der
Assets zu verbessern, wenden Sie sich bitte an Thren

IBM Ansprechpartner oder besuchen Sie uns unter:
ibm.com/software/info/assetlocator/healthcare

Finanzierungslésungen von IBM Global Financing bieten
Vorteile wie effektive Finanzdisposition, Schutz vor der Veral-
terung von Technologien, Reduzierung der Gesamtbetriebs-
kosten und einen h6heren Return-on-Investment. Zudem helfen
unsere Global Asset Recovery Services dabei, durch neue
energieeffizientere Losungen auch dem Umweltschutz
Rechnung zu tragen. Weitere Informationen zu IBM Global
Financing finden Sie unter:

ibm.com/financing/de


http://ibm.com/software/info/assetlocator/healthcare
http://ibm.com/financing/de

4'"il

IBM Deutschland GmbH
IBM-Allee 1

71139 Ehningen
ibm.com/de

IBM Osterreich

Obere Donaustrasse 95
1020 Wien
ibm.com/at

IBM Schweiz
Vulkanstrasse 106
8010 Ziirich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com

IBM, das IBM Logo, ibm.com und Maximo sind Marken der IBM Corporation
in den USA und/oder anderen Lindern. Sind diese und weitere Markennamen
von IBM bei ihrem ersten Vorkommen in diesen Informationen mit

einem Markensymbol (® oder ™) gekennzeichnet, bedeutet dies, dass

IBM zum Zeitpunkt der Veréffentlichung dieser Informationen Inhaber

der eingetragenen Marken oder der Common-Law-Marken (common law
trademarks) in den USA war. Eine aktuelle Liste der IBM Marken finden Sie
auf der Webseite ,,Copyright and trademark information unter

ibm.com/legal/copytrade.shtml

Weitere Produkt- und Servicenamen kénnen Marken von IBM oder anderen
Unternehmen sein.

Vertragsbedingungen und Preise erhalten Sie bei den IBM Geschiftsstellen
und/oder den IBM Business Partnern. Die Produktinformationen geben
den derzeitigen Stand wieder. Gegenstand und Umfang der Leistungen
bestimmen sich ausschliefilich nach den jeweiligen Vertrigen.

© Copyright IBM Corporation 2012

@ Bitte der Wiederverwertung zufiihren

HLS03028-DEDE-00


http://ibm.com/legal/copytrade.shtml

