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IBM Tivoli Switch Analyzer

Erganzung von IBM Tivoli NetView durch Layer-2-Root-Cause-Fehlerbestimmung

Die technologische Weiterentwicklung erméglicht immer komplexere und

Autonome Verarbeitung umfangreichere Netzwerkumgebungen. Infolge dessen nimmt auch der

Bedarf an Losungen fiir effektives Netzwerkmanagement stetig zu. Den

m Ermdglicht die automatische Kern des Problems bildet die Notwendigkeit, die letztendliche Ursache
Korrelation von Netzwerk- (-.Root Cause®) jedes Netzwerkausfalls rasch und priizise feststellen zu
geratefehlern ohne Eingreifen konnen. Im Rahmen des Netzwerk-Managements bietet sich IBM* Tivoli®
des Anwenders. Switch Analyzer als hervorragende Losung fiir die automatisierte

Korrelation von Ereignissen und die Root-Cause-Analyse an.

Durch den Einsatz modernster Technologie und in der industriellen Praxis
bewihrter Methodik erweist sich Tivoli Switch Analyzer als innovative,
robuste Losung fiir die elementaren Probleme des heutigen Netzwerk-
Managements. Die Technologie ist auf eine grofe Vielfalt von
Schaltkomponenten und Netzwerktopologien anwendbar. Tivoli Switch
Analyzer kann Netzwerk-Management-Administratoren zu produktiverem
Arbeiten verhelfen, indem es ihnen die Moglichkeit bietet, eine
einheitliche Management-Konsole fiir ihre Netzwerke einzurichten. Die
bisherigen Investitionen in IBM Tivoli NetView® sowie die entsprechenden
Qualifikationen werden weiter genutzt. Dank schneller Implementierung
und der Fahigkeit, Fehler in Layer-2- und Layer-3-Netzwerkkomponenten
automatisch zu erkennen und zu korrelieren, amortisiert sich diese
Lésung innerhalb kiirzester Zeit. Tivoli Switch Analyzer hilft Thnen in

mehrfacher Hinsicht:

e Steigerung der geschiiftlichen Verfiigbarkeit. Tivoli Switch Analyzer
ist mit Standardeinstellungen vorkonfiguriert, die sich fiir viele
Netzwerke eignen, und ist daher bereits im Lieferzustand einsatzfihig.

e Kostenreduzierung. Tivoli Switch Analyzer empfingt, filtert und
verarbeitet Ereignisse aus Tivoli NetView und kann anhand dieser
Informationen rasch und effizient auf die eigentliche Ursache von
Netzwerkproblemen schliefen.

e Abschiitzung des Business Impact. In Ungebungen mit IBM Tivoli
Enterprise Console® werden die Root-Cause-Ereignisse automatisch
an Tivoli Enterprise Console zur weiteren, die gesamte Umgebung

umfassenden geschiftlichen Analyse iibermittelt.



Leistungsmerkmale von Tivoli Switch Analyzer

Tivoli Switch Analyzer eignet sich fiir Layer-2-Management und -
Erkennung und identifiziert die Beziehungen zwischen Netzwerk-
koppelelementen der Schichten 2 und 3. Anhand von
Root-Cause-Analyse und Korrelation ermittelt Tivoli Switch Analyzer,
ob das eigentliche Problem eine IP-adressierbare Schnittstelle oder
ein(e) nicht-IP-adressierbare(r) Port, Karte oder Blade in einem

Layer-2-LAN-Switch ist.

e Tivoli Switch Analyzer wird automatisch mit der Tivoli NetView-
Topologie synchronisiert, so dass eine prézise Root-Cause-Analyse
anhand aktueller Netzwerktopologieinformationen maglich ist.

e Die bereits getdtigten Investitionen in Tivoli NetView werden weiter
genutzt. Da die grafische Benutzeroberfliche von Tivoli NetView
mitbenutzt wird, brauchen Ihre Mitarbeiter sich nicht erst in die
Bedienung eines neuen Tools einzuarbeiten.

e In den meisten Umgebungen entsteht kein oder fast kein
Konfigurationsaufwand. Das Produkt ist somit im

Lieferzustand einsatzbereit.

Weitere Vorteile von Tivoli Switch Analyzer:

Erkennt die Infrastrukturen von vermittelten Netzwerken.

Automatisiert die Korrelation von Fehlerinformationen zu einer Grundursache.

Zeitaufwand fiir Problemeingrenzung wird minimiert.

Schiitzt Ihre Investition in Tivoli NetView.

Steigert die Effizienz Ihrer Netzwerkbetreuer bei der Diagnose der Grundursachen von
Netzwerkereignissen.

Tivoli Switch Analyzer ist auch kombinierbar mit:

Tivoli Enterprise Console 3.8

Weitere Informationen zu Tivoli Switch Analyzer und integrierten Lésungen von IBM
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