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Beweggrunde der IBM fur das SAl Incentive

Incentive for selling eligible IBM hardware and IBM software on a single client order

= Erh6hen des Cross-Selling Business
=Verstarken und Beschleunigen des L6sungsgeschafts

= Bedarf des Kunden nach gezielteren Informationen,
Geschaftsoptimierung, Zusammenarbeit u.a.m. gerecht werden

= Erschlielden neuer Geschaftsmodelle, die IBM Hardware &
Software zusammen betrachten




Anklndigung des Solution Accelerator Incentive

= Offentliche Ankindigung: 28. Februar 2012

— Rechnungen datiert 28. Februar oder spater sind eligible
— Voraussichtliche Gultigkeit 31.12. 2012
— Initiative flr Europa, Middle East, Afrika

= Die Initiative belohnt IBM Distributoren und IBM Business
Partner fur das Verkaufen von eligibler Hardware und Software
zusammen in einem Projekt (,simultaneous sale”)

= Eligible Software und Hardware, siehe aktuelle Listen in
Partnerworld:

— www.ibm.com/partnerworld/solutionaccelerator



http://www.ibm.com/partnerworld/solutionaccelerator

Solution Accelerator Incentive: Auszug der SAl web page
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selling will accelerate the design, development and deployment of key business soluticns,
addressing the needs of clients faster as well as enabling IBM with its Business Farners to
reach new markets and exploit new business models.

The soluticns predefined as part of the Solution Accelerator bonus reward are aligned to the
top business needs of our clients.

Base Reward

Channel reward for selling eligible IBM hardware products and eligible IBM software products
tagether.

E= Eligible software products overview (PDF, 74KB)

T= Eligible hardware products (PDF, 125KB)

The following file contains the list of eligikle part numbers for the Base reward, both SVP Open
and Authorized products. Some part numbers in this list may not be availakle in all countries.
As always, the IBM distributed software price book has the most current information.

= Eligible software part number detail (L=, 1.22MB)

To identify the part numbers that are eligible for the Solution Bonus reward use the “eligible
software products detail” file below to identify the IBM Product IDs (PID Mumbers) that are
eligikle for a specific solution and then lock up that number in the above file “eligible software
part number detail” to locate the part numbers of the product.

Solution Bonus Reward

Additional channel reward for selling predefined solutions of hardware and software. Additional
reward only applies to the eligible software content of the sclution.

= |BM Solutions overview (PDF, 347KB)

The following file contains the list of Eligible SWP Open and Authorized IBEM Product IDs (PID
Fumbers) per sclution and also the list of Eligible SVP Authorized IBM Product IDs for the Base
reward.

= Eligible software products detail (£XLSX, 67KB)

Get started




Eligible Software — Auszug vom 13.4.12
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Open Products: All SVWFP open products

Authorized Products:
——
Selected SVP
authornzed products

]

*Business Process Manager
*Cognos Business Intelligence
~Cognos Express

*Cognos FSR

=Cognos Mobile

*Cognos T

*Cuollaboration Accelerator
~Connections

~Content Accelerator

Content Manager On Demand
(CMODY)

=*Customer Experience Suite
*DataCap TaskMaster

*DB2 Connect

*DEZ2 Enterprise Server Family
*DB2 Everyplace

*DEB2 PureScale or PureCluster
*DBE2 Storage Optimization
*DE2 WorkGroup

*Domino Messaging CAL
~Domino Server

*FileMet Content Manager
*Forms Designer

*Forms Server

*Forms Viewer

sImformation Server Family
=“Informix DB Family

*Informix Warehouse
~InfoSphere Discoveny
*InfoSpherse Optimn Family
=infoSphere Warehouse

Find: ¥ rext @ Previous &7 Highlight all [ ] Match case

*Lotus Protector for Mail

*Lotus Quickr

*Mobile Portal Accelerator

*MCQ File Transfer Edition

*Metcool OMNIDbus & Metwork Magr
*Metcool OMMIbus

=Omnifind Discovery Edition
*Product Imaging Edition { PIE)
*Rational Application Developer
*Rational Functional Tester
*Rational Performance Tester
*Rational Requirements Composer
*Sametime Advanced

Sametinue Unified Telephony
Smart Cloud Monitoring (SCM)
*SmartCloud Control Desk
*SmartCloud Provisioning (SCP)
*SPSS Collalk and Deploy Services
*SF55 Modeler

*SPSS Statistics

*Stering B26 Integrator

*Stering Configure Price CQuocte
=Stering Connect: Express
«Sterding Conmect: Direct

=Stering Control Center

*Sterling File Gateway

*Steriing Gentran

*Stering Gentran: Director
=Stering Order Management

€ rhrase not found

=Sterding Secure Proxy

=Steding Supply Chain “Yendor
Comp._

=Steding Supply Chain Wisibility
*Tivoli Endpoint Manager (TEM)
Family

=Tiwvoli Monitoring

=Tivoli Monitoring for Wirtual
Environments

=Tiwvoli Provisioning Manager
*Tivoli Storage Productivity Ctr Std
Edition (TPC SE)

=Unica Campaign

“Webh Content Management
“WebSpherse Cast lron
“WebSphers Commerce
“WebSphere Dashboard
“WebSphers Enterprise Service Bus
“WebSphere exXtreme Scale
“WebSphere Message Broker
“WebSphere MQ

“WebSphers MQ Low Latency Msg
“WebSpherse Operational Decision
Mgmt

“WebSphere Portal

“WebSphers Services

Repository
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Eligible Hardware — Auszug vom 13.4.12
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Eligible Part Number Software Detail — Auszug vom 13.4.12
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Solution Bonus: Beispiel eligible Solutions

[W 2012_ibm_solution_accelerator_pw_solutions_120404.pdf (application/pdf Object) - Mozilla Firefox: IBM Edition o | =
File Edit View History Bookmarks Tools Help

’m2012_ibm_solution_accelerator JJw_soluu’on”.I + i =

£,

(- ' mn:m.com https: /fwwww6.software.ibm.com/sdfdlfv 2 fregs2/partnerworld jow/pdf/Xa. 2/Xb.eciBkri0 1ARTay8B0SAR J0ck446kudt c ‘

(8] Most Visited P Getting Started || Latest Headlines (| I8M || I8M || 1BM [__| IBM
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Enterprise Marketing Management 3 & IBM Unica Campaign

IBM FileNet Content Manager or
IBM Product Imaging Edition or
ECM Y IBM Datacap Taskmaster Capture or

{BM Content Manager OnDemand for Multiplatforms or

IBEM Omnifind Discovery Edition

IBM Sterling B2B Integrator or

IBM Sterling File Gateway or

IBM Sterling Gentran: Director or
B2B Business Solutions Y :gu g::::% ggn% o

IBM Sterling Control Center or

IBM Sterling Connect Express or

IBM Sterling Secure Praxy,

IBM Sterling Supply Chain Visibility or
IBM Sterling Supply Chain Vendor Compliance or
WebSphere Commerce Enterprise or
" WebSphere Commerce Developer Enterprise or

Commerce Solutions Y WebSphere Commerca Professional or“p"
WebSphere Commerce Developer Professional or
IBM Sterling Order Management or
IBM Sterling Configure Price Quote

WebSphere Commerce Enterprise or

Power WeabSphere Commerce Developear Enterprisa or
Power 7 for Smarter Commerce 7 WebSphere Commerce Professional o
WebSphere Cc Deval Prof

par t

agsnn, - IBM ILOG ODM Enterprisa v
Lo 1EM ILOG CPLEX Optimzation >

Open Distribution software
Server = Y denotes required content (x or Power)




Exclusions

Von der Initiative ausgeschlossen:

— Part Number Options sold along with the IBM server a/o Storage models
— Products sold under demonstration or development terms

— Orders for Try and Buy equipment until such time that the end-user
purchases the product

— Products sold under a Transaction Agreement

— Bulk MES Products , Internal use Products , Model Upgrades and 'after
market' (MES) orders for features

— SDI products , Used equipment , Software subscription products

— SWG SW sold with ELA contract , SWG software in Passport Adv
Band | or J, SWG SPP Revenue >



Base Reward: Hohe des Claims und der Auszahlung—

= Das Incentive gilt zusatzlich zu den vorhandenen Programmen

= Die HOhe des Rewards ist beim zustandigen Distributor zu
erfragen

—->Der Reward ist abhangig von der jewelligen Opportunity und ist
eine Absprache zwischen Distributor und Business Partner !

* Berechnungsgrundlage fur den Claim: Rechnung der IBM an
den Distributor (fir Hard- und Software)

* Der Mindest-Claim-Wert muss mindestens 50.000 € sein
—Nach oben gibt es keine Begrenzung (keinen Maximalbetrag)




Base Reward: allgemeine Bedingungen

= Es muss ein- und derselbe Business Partner sein, der Hardware & S%
an ein- und denselben Kunden verkauft (Identitat: Name, Lokation)

= Auswahlbare Hardware und Software:
— Definierte eligible IBM Hardware Produkte aus der Power Systems, System X,
Storage und Blade Center
— Definierte IBM Software: Passport Advantage New license Revenue

= Ein Tell (Hardware oder Software) muss mindestens 30% des Claim-Wertes
(50k min.) ausmachen, um das Incentive zu beantragen

= Datierung der Endkundenrechnungen darf maximal 15 Tage auseinander
liegen (s. auch page 10)

= Der kleinste Teil wird immer mit 30% berechnet (muss also min. 15k sein)
siehe Bsp. 2 und der grofRere Teil wird immer auf 70% gekappt (S|ehe y
Bsp.2) |




Base Reward: Beispiele fur Capping/ Rejection

= Beispiel 1: ,normale” Berechnung/Auszahlung
— Claim betragt 100.000 € : 70.000 Hardware und 30.000 Software Antell
— Auszahlung: x € (Berechnung: 70k mal x% plus 30K mal x%).

= Beispiel 2: Capping
— Claim betragt 100.000 € : 15.000 Hardware und 85.000 Software Anteil
— Capping:der Software Anteil wird auf 35.000 heruntergesetzt (um die @
Anforderungen von 50k Mindestbetrag zu erfillen). J
— Auszahlung: x € (Berechnung: 15k mal x% plus 35k mal x%)

= Beispiel 3: Ablehnung eines Claims
— Claim betragt 100.000 € : 95.000 Hardware und 10.000 Software Anteil
— Capping: der Hardware Anteil wird auf 23.000 gesetzt (um die Anforderung der
Ration von Hardware-Software: 30-70 zu erflllen) y
— Ablehnung: durch das Capping betragt der Claim 33.000 € und wird somit rej




Solution Bonus: allgemeine Bedingungen

* Die Bedingungen des Base Reward treffen auch flr den
Solution Bonus zu

» Der Solution Bonus wird zusatzlich zum Base Reward
ausbezahilt

* Der Solution Bonus bezieht sich auf eine Software Ldosung
gemal’ IBM Definition (siehe SAl web page)

» Auch flr den Solution Bonus qilt: die genaue H6he des
Rebates wird beim Distributor erfragt

* Im Gegensatz zum Base Reward ist hier eine
Zusammenarbeit von zwel Solution Providern/Resellern

moglich
=y

\




Solution Accelerator Incentive
Voraussetzungen beim Reseller/Solution Provider

= Eligible Business Partner Status: Reseller, Solution Provider

*Die Reseller / Solution Provider (auch der Distributor!)
mussen fur die betroffene Hard- und Software autorisiert
sein

= Distributor & Reseller/Solution Provider & Deal missen im
selben Land lokalisiert sein

= Der Solution Provider / Reseller kann die Software und
Hardware bei EINEM Distributor beziehen, er kann aber
auch die Software bei dem einen und die Hardware bel
einem anderen Distributor bestellen




Solution Accelerator Incentive — Abwicklung
to do’s seitens des Business Partners

= Die vom BP erstellten Endkundenrechnungen fur Hardware
und Software durfen maximal 15 Tage auseinanderliegen

= Die Endkundenrechnungen konnen zwar separat vorliegen,
sie mussen aber beide zwingend bei dem zustandigen

Software Distributor eingereicht werden
—Endkundenname und Adresse muss identisch sein

= Es liegt in des Partners Verantwortung, dass der VAD
binnen 30 Tagen (nach letzter Rechnungsstellung) die
Endkundenrechung bei IBM einreichen kann

=Zusammen mit den Rechnungen reicht der Reseller/Solution
Provider auch das von ihm ausgeftlite Claim-Formular (die
fur ihn relevanten Felder) bei seinem Software Distributor ein .




Solution Accelerator Incentive — Abwicklung
Voraussetzungen und to do’s seitens des Distributors

= Der Software Distributor sendet alle notwendigen
Dokumente an die IBM

— Submission MUSS innerhalb von 30 Tagen (nach letztem Rechnungsdatum)

an die IBM erfolgt sein
— Die Berechnung der Incentive-Auszahlung basiert auf der Rechnung, die IBM

an den Distributor stellt (bei Software = List Price bzw. SBO Preis)

= Bel unterschiedlichen Distributoren ftr Hardware und
Software ist es der Software Distributor der einen
konsolidierten Claim an die IBM sendet (inkl. HW Machine
Types/Part Numbers & Serial Numbers der vom HW VAD

verkauften Hardware)




Solution Accelerator: How does it work?

Participation Options for IBM Distributors and IBM Business Partners:

Single BP/ Single Dist.

Client

VAD submits claim,
VAD/BP share as they agree

Terms:
VAD: IBM Value Added Distributor
BP: IBM Business Partner

Single BP/ Two Dist.s

IBM
Dist VAD
HW SWG
Client
SWG VAD submits claim

Incentive paid to each Distributor
based on content sold by
Distributor
VADs/BP share as they agree

Teaming allowed on Solution Claims only

Two BPs/ Single Dist. Two BPs/ Two Dist.s

Client

SWG VAD submits claim
Incentive paid to each Distributor
based on content sold by
Distributor
VADs/BP share as they agree

VAD submits claim,
VAD/BPs share as they agree

BP teaming only allowe! on Solution Bundles Claims




Solution Accelerator Incentive: Claim Auszahlung

= Die Incentive Auszahlung erfolgt innerhalb von 45 Tagen durch die IBM
als Gutschrift in der lokalen Wahrung.

= IBM zahlt den Hardware-Incentive-Anteil an den Hardware Distributor und
entsprechend den SW-Anteil an den Software Distributor

= Bei Unstimmigkeiten in bezug auf die Gutschrift bzw. Nicht-Auszahlung
muss innerhalb von 60 Tagen eine formale Anfrage an die IBM Business
Partner Support Organisation (BPSQO) geschickt werden unter Angabe
von Details warum der IBM-Mitteilung (Gutschrift bzw. Nichtzahlung) nicht
zugestimmt wird
—~ACCELER@sk.iIbm.com

Simplicity. Profitability. Growtl «
— = ‘MM/




IBM Global Financing in Verbindung mit SAl

= |IBM Global Financing kann mit dieser Initiative verbunden
werden:

—Der Gesamtbetrag der Losung wird fur die Ratenzahlungen durch 36
Monate geteilt

—Mehr Info: hitp://www-
304.ibm.com/partnerworld/wps/serviet/ContentHandler/igf_com_fin_pro
mo_ systemssolutionfinancing

—IBM Global Financing Reseller Incentives bleiben gltig

—Die IBM Hardware muss min. 70% des finanzierten Betrags
ausmachen
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