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Beweggründe der IBM für das SAI Incentive 

  Erhöhen des Cross-Selling Business 

Verstärken und Beschleunigen des Lösungsgeschäfts 

Bedarf des Kunden nach gezielteren Informationen,  

Geschäftsoptimierung, Zusammenarbeit u.a.m. gerecht werden 

Erschließen neuer Geschäftsmodelle, die IBM Hardware & 

Software zusammen betrachten 
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Incentive for selling eligible IBM hardware and IBM software on a single client order 
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Ankündigung des Solution Accelerator Incentive 

Öffentliche Ankündigung: 28. Februar 2012 
 
– Rechnungen datiert 28. Februar oder später sind eligible 
– Voraussichtliche Gültigkeit 31.12. 2012  
– Initiative für Europa, Middle East, Afrika 

Die Initiative belohnt IBM Distributoren und IBM Business 
Partner für das Verkaufen von eligibler Hardware und Software 
zusammen in einem Projekt („simultaneous sale“) 
 

Eligible Software und Hardware, siehe aktuelle Listen in 
Partnerworld: 
 
– www.ibm.com/partnerworld/solutionaccelerator 
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http://www.ibm.com/partnerworld/solutionaccelerator
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Solution Accelerator Incentive: Auszug der SAI web page 
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Eligible Software – Auszug vom 13.4.12 
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Eligible Hardware – Auszug vom 13.4.12 
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Eligible Part Number Software Detail – Auszug vom 13.4.12 
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Solution Bonus: Beispiel eligible Solutions 
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Exclusions  
 

Von der Initiative ausgeschlossen: 

 
– Part Number Options sold along with the IBM server a/o Storage models  
 
– Products sold under demonstration or development terms  
 
– Orders for Try and Buy equipment until such time that the end-user  
purchases the product  
 
– Products sold under a Transaction Agreement  
 
– Bulk MES Products , Internal use Products , Model Upgrades and 'after 
market' (MES) orders for features  
 
– SDI products  , Used equipment , Software subscription products  
 
– SWG SW sold with ELA contract , SWG software in Passport Advantage 
Band I or J , SWG SPP Revenue 
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Base Reward: Höhe des Claims und der Auszahlung 

Das Incentive gilt zusätzlich zu den vorhandenen Programmen 

Die Höhe des Rewards ist beim zuständigen Distributor zu 
erfragen 

Der Reward ist abhängig von der jeweiligen Opportunity und ist 
eine Absprache zwischen Distributor und Business Partner ! 

Berechnungsgrundlage für den Claim: Rechnung der IBM an 
den Distributor (für Hard- und Software) 

Der Mindest-Claim-Wert muss mindestens 50.000 € sein 
–Nach oben gibt es keine Begrenzung (keinen Maximalbetrag) 
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Base Reward: allgemeine Bedingungen 

 Es muss ein- und derselbe Business Partner sein, der Hardware & Software 

an ein- und denselben Kunden verkauft (Identität: Name, Lokation) 

 Auswählbare Hardware und Software: 
– Definierte eligible IBM Hardware Produkte aus der Power Systems, System x, 

Storage und Blade Center 

– Definierte IBM Software: Passport Advantage New license Revenue 

 Ein Teil (Hardware oder Software) muss mindestens 30% des Claim-Wertes 

(50k min.) ausmachen, um das Incentive zu beantragen 

 Datierung der Endkundenrechnungen darf maximal 15 Tage auseinander 

liegen (s. auch page 10) 

 Der kleinste Teil wird immer mit 30% berechnet (muss also min. 15k sein) 

siehe Bsp. 2 und der größere Teil wird immer auf 70% gekappt (siehe 

Bsp.2) 
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Base Reward: Beispiele für Capping/ Rejection 

 Beispiel 1: „normale“ Berechnung/Auszahlung 
– Claim beträgt 100.000 € : 70.000 Hardware und 30.000 Software Anteil 

– Auszahlung: x € (Berechnung: 70k mal x% plus 30K mal x%). 

 Beispiel 2: Capping 
–  Claim beträgt 100.000 € : 15.000 Hardware und 85.000 Software Anteil 

– Capping:der Software Anteil wird auf 35.000 heruntergesetzt (um die 

Anforderungen von 50k Mindestbetrag zu erfüllen).  

– Auszahlung: x € (Berechnung: 15k mal x% plus 35k mal x%) 

 Beispiel 3: Ablehnung eines Claims 
–  Claim beträgt 100.000 € : 95.000 Hardware und 10.000 Software Anteil 

– Capping: der Hardware Anteil wird auf 23.000 gesetzt (um die Anforderung der 

Ration von Hardware-Software: 30-70 zu erfüllen) 

– Ablehnung: durch das Capping beträgt der Claim 33.000 € und wird somit rejected 
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Solution Bonus: allgemeine Bedingungen 

 Die Bedingungen des Base Reward treffen auch für den 

Solution Bonus zu 

 Der Solution Bonus wird zusätzlich zum Base Reward 

ausbezahlt 

 Der Solution Bonus bezieht sich auf eine Software Lösung 

gemäß IBM Definition (siehe SAI web page) 

 Auch für den Solution Bonus gilt: die genaue Höhe des 

Rebates wird beim Distributor erfragt 

 Im Gegensatz zum Base Reward ist hier eine 

Zusammenarbeit von zwei Solution Providern/Resellern 

möglich 
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Solution Accelerator Incentive 
Voraussetzungen beim Reseller/Solution Provider 

Eligible Business Partner Status: Reseller, Solution Provider 

Die Reseller / Solution Provider (auch der Distributor!) 

müssen für die betroffene Hard- und Software autorisiert 

sein 

Distributor & Reseller/Solution Provider & Deal müssen im 

selben Land lokalisiert sein 

Der Solution Provider / Reseller kann die Software und 

Hardware bei EINEM Distributor beziehen, er kann aber 

auch die Software bei dem einen und die Hardware bei 

einem anderen Distributor bestellen 
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Solution Accelerator Incentive – Abwicklung 
to do’s seitens des Business Partners 

Die vom BP erstellten Endkundenrechnungen für Hardware 
und Software dürfen maximal 15 Tage auseinanderliegen 

Die Endkundenrechnungen können zwar separat vorliegen, 
sie müssen aber beide zwingend bei dem zuständigen 
Software Distributor eingereicht werden 
–Endkundenname und Adresse muss identisch sein 

Es liegt in des Partners Verantwortung, dass der VAD 
binnen 30 Tagen (nach letzter Rechnungsstellung) die 
Endkundenrechung bei IBM einreichen kann 

Zusammen mit den Rechnungen reicht der Reseller/Solution 
Provider auch das von ihm ausgefüllte Claim-Formular (die 
für ihn relevanten Felder) bei seinem Software Distributor ein 
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Solution Accelerator Incentive – Abwicklung 
Voraussetzungen und to do’s seitens des Distributors 

Der Software Distributor sendet alle notwendigen 

Dokumente an die IBM 

 
– Submission MUSS innerhalb von 30 Tagen (nach letztem Rechnungsdatum) 

an die IBM erfolgt sein 

– Die Berechnung der Incentive-Auszahlung basiert auf der Rechnung, die IBM 

an den Distributor stellt (bei Software = List Price bzw. SBO Preis) 

  Bei unterschiedlichen Distributoren für Hardware und 

Software ist es der Software Distributor der einen 

konsolidierten Claim an die IBM sendet (inkl. HW Machine 

Types/Part Numbers & Serial Numbers der vom HW VAD 

verkauften Hardware) 
 



© 2012 IBM Corporation 
17 IBM Confidential 

Solution Accelerator:  How does it work? 

Single BP/ Single Dist.  

IBM  

BP 
HW+SW 

Client 

VAD 
HW+SW 

VAD submits claim,  

VAD/BP share as they agree 

Single BP/ Two Dist.s  

VAD 
SWG 

Dist.  
HW 

Client 

BP 
HW+SW 

IBM  

SWG VAD submits claim 

Incentive paid  to each Distributor 

based on content sold by 

Distributor 

VADs/BP share as they agree 

BP 
HW 

BP 
SW 

Client 

IBM  

VAD 
HW+SW 

VAD submits claim, 

VAD/BPs share as they agree 

BP 
HW 

BP 
SW 

Client 

VAD 
SWG 

Dist. 
HW 

IBM  

Two BPs/ Single Dist.  Two BPs/ Two Dist.s  

BP teaming only allowed  on  Solution Bundles Claims 

Participation Options for IBM Distributors and IBM Business Partners: 

Terms:  

VAD:  IBM Value Added Distributor 

BP:     IBM Business Partner 

Teaming allowed on Solution Claims only 

SWG VAD submits claim 

Incentive paid  to each Distributor 

based on content sold by 

Distributor 

VADs/BP share as they agree 
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Solution Accelerator Incentive:  Claim Auszahlung 

 Die Incentive Auszahlung erfolgt innerhalb von 45 Tagen durch die IBM 

als Gutschrift in der lokalen Währung.  

 IBM zahlt den Hardware-Incentive-Anteil an den Hardware Distributor  und 

entsprechend den SW-Anteil an den Software Distributor 

 Bei Unstimmigkeiten in bezug auf die Gutschrift bzw. Nicht-Auszahlung 

muss innerhalb von 60 Tagen eine formale Anfrage an die IBM Business 

Partner Support Organisation (BPSO) geschickt werden unter Angabe 

von Details warum der IBM-Mitteilung (Gutschrift bzw. Nichtzahlung) nicht 

zugestimmt wird   

–ACCELER@sk.ibm.com 
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IBM Global Financing in Verbindung mit SAI 

 IBM Global Financing kann mit dieser Initiative verbunden 

werden: 

 
–Der Gesamtbetrag der Lösung wird für die Ratenzahlungen durch 36 

Monate geteilt 

–Mehr Info: http://www-

304.ibm.com/partnerworld/wps/servlet/ContentHandler/igf_com_fin_pro

mo_systemssolutionfinancing  

– IBM Global Financing Reseller Incentives bleiben gültig 

–Die IBM Hardware muss min. 70% des finanzierten Betrags 

ausmachen 
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Solution Accelerator Incentive:  Wo finde ich Information 

www.ibm.com/partnerworld/solutionaccelerator 

Check frequently for 

New Products &  

New Solutions  

http://www.ibm.com/partnerworld/solutionaccelerator

