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Agenda

 Warum IBM Training ?

 So können Business Partner von IBM Training profitieren

 Unsere Schulungsangebote und Konferenzen

 Ansprechpartner
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Warum Training?
„...weil die Fachkenntnisse der Mitarbeiter 

der wichtigste Erfolgsfaktor für unternehmenskritische IT-Aufgaben sind“
IDC Performance Impact Study, 2007

Training unterstützt: 

 erfolgreiche und schnelle Implementierung

 minimierte Risiken

 optimierter Return-on-Investment
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Warum IBM Training:

 Aktuelle und anwendungsbezogene Schulungsinhalte 
– Ohne Umwege: direkte Schulungen durch den Hersteller
– IBM Entwicklungslabore gestalten Kurse mit

 Reale Trainingsumgebungen mit vielen Übungen
– Offen für individuelle Fragestellungen und Probleme

 Erstklassige Dozenten aus der Praxis
– Trainer verfügen über fundierte und langjährige Erfahrung aus 

Kundenprojekten

 rund  1.200 Klassenraum-Kurse pro Jahr in Deutschland 

 rund 30.000 Teilnehmer-Tage pro Jahr in Deutschland
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Unser Angebot für Business Partner und Endkunden:
 Öffentliche Kurse, Workshops und technische Konferenzen

• Umfangreiches Kursangebot
• Über 20 Schulungslokationen in Deutschland
• Unterschiedliche E-Learning-Formate

 Schulungen in IBM Bildungszentren

 Schulungen im Unternehmen vor Ort
• Keine Reisezeit und -kosten für die Teilnehmer
• IBM versorgt die Teilnehmer auf Wunsch mit 

vorkonfigurierten IBM Notebooks

 Individuell zugeschnittene Trainings

• Programm wird auf den eigenen Schulungsbedarf 
ausgerichtet
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So können Sie als IBM Business Partner von IBM 
Training profitieren:

1) Technical Enablement: 20 % Rabatt auf IBM Kurse bei online-
Buchung oder komplette Rückerstattung durch „We Pay“ Programm 
für eligible Angebote

2) IBM Training als „add on“ anbieten für mehr Kundenzufriedenheit und 
erfolgreichere Projekte, um so eine gute Ausgangsbasis zu schaffen 
im Services- und Lizenzbereich

3) Als IBM Training Reseller aktiv werden, um zusätzlich zu 2) auch von 
einer Marge zu profitieren
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Das Kursangebot

Online-Kurskatalog unter 
ibm.com/training/de

Download als pdf-Datei (3,5MB) oder Online-Bestellformular 

Erstellen Sie Ihren individuellen Kurskatalog als PDF
mit Kursbeschreibungen, Terminen und Preisen

IBM Business Partner erhalten Rabatt auf IBM Klassenraum-Kurse

12

http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003459
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003512
http://www.ibm.com/training/de/catalog/update
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Top Kurse
 IBM Tivoli Storage Manager 6.1 Update 

 IBM Tivoli Storage Manager 6.1 Implementierung und Administration: Teil 1  

 IBM Tivoli Storage Manager 6.1 Implementierung und Administration: Teil 2 

 ITIL V3 Foundation und Zertifizierung 

Alle Tivoli Kurse und Ausbildungswege:
ibm.com/training/de/tivoli

Tivoli® software

http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=TS6001DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=TS6101DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&courseCode=TM52D1DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=SM25V3DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003479
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003479


10 © 2009 IBM Corporation

IBM Software Partner Academy Program

Rational Team Concert:
 Essentials of IBM Rational Team Concert 

 Mastering Project Administration in IBM Rational Team Concert 

Rational Quality Manager:
 Essentials of Test Management with IBM Rational Quality Manager

 Essentials of Manual Testing with IBM Rational Quality Manager 

Rational Requirements Composer:
 Essentials of IBM Rational Requirements Composer 

Alle Rational Kurse und Ausbildungswege:
ibm.com/training/de/rational

Rational® software

Top Kurse

http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=RS8000DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=RS8150DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=RT2710DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=RT2810DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=RR3500DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0012411
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 IBM WebSphere Application Server V7 Administration on Windows                                                          
                                                                                         Linux                                                                  
                                                                                                  AIX 

 Transition to WebSphere Application Server V7 for Administrators 
 IBM WebSphere Application Server V7 Problem Determination                                                 
 IBM WebSphere Business Process Management V7

– Developing Applications for IBM WebSphere Process Server V7
– IBM WebSphere Business Modeler V7: Process Mapping, Simulation and Analysis 
– IBM WebSphere Business Monitor V7: Implementation and Administration 

 IBM WebSphere MQ V7 Administration on Windows                                                                              
Linux ,  AIX                                                             z/OS 

 IBM WebSphere Messsage Broker Administration, Development  und Bootcamp 

Alle WebSphere Kurse und Ausbildungswege:
ibm.com/training/de/websphere

WebSphere® software

Top Kurse

http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WA370DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&courseCode=WA370DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&courseCode=WA570DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&courseCode=WA170DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WU707DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WA572DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WB711DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WB782DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WB792DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WM201DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WM203DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WM202DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WM300DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WM642DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WM662DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WM671DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003464
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 IBM WebSphere Portal V6.1 System Administration 1 und 2  

 IBM Lotus Domino 8.5 System Administration Bootcamp 

 Fundamentals of IBM Lotus Domino 8 Application Development

 Neue Funktionen der Anwendungsentwicklung mit Lotus Notes 8 für Domino Entwickler

 Help Desk Basic Troubleshooting for IBM Lotus Domino 8

IBM Multimedia Library für Lotus Software 

Top Kurse

Lotus® software

http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=WP731DDE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=D8L89DDE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=D8510DDE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=D8420MDE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=N8360DDE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=N8360DDE
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Top Kurse
 Data Management

– NEU: DB2 LUW Administration für SAP Umsteiger 9.7 
– DB2 für Linux, UNIX, Windows - Administration für Umsteiger 
– DB2 Administration 1 für LUW - Linux, - Windows, - UNIX
– DB2 für z/OS - Neue Funktionen in Version 9 
– DB2 für z/OS - Datenbank Administration 1 
– NEU: IMS Installation Workshop V11 + V10 

 Enterprise Content Management
– NEU: IBM FileNet P8 Platform Installation 4.5.1 
– IBM FileNet P8 Platform Administration 4.5 
– IBM DB2 TSM und Websphere für Content Manager 
– IBM Content Collector Workshop 2.1.x 

 Information Integration (InfoSphere)
– DataStage V8 - Enterprise Edition Grundlagen 

 DB2 Aktuell 2010 

 ECM im Fokus 2010
Alle Information Management Kurse und Ausbildungswege:
ibm.com/training/de/im

Information Management

http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=CL67D1DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=CL48D1DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=CL20D1DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=CL23D1DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=CL21D1DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=CV30D2DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=CV83D1DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=U37590DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=U37590DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=F042D1DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=DMS1D1DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=F0691DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=DX444DDE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=CFSYD0DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003466
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Top Kurse
Business Intelligence:
 IBM Cognos 8 BI Report Studio - Berichtserstellung, Grundlagen (V8.4)   (Modellierer)
 IBM Cognos 8 BI Framework Manager: Datenmodellierung (V8.4)   (Endanwender)
TM1 : 
 IBM Cognos TM1: Designing and Developing Applications (Version 9.4)   (Modellierer)
 IBM Cognos TM1: Analyzing Data (version 9.4)   (Endanwender)
Planning:
 IBM Cognos 8 Planning Analyst: Modellerstellung mit Analyst (V8.4)   (Modellierer)
 IBM Cognos 8 Planning Contributor: Applikationsentwicklung (V8.4)   (Endanwender)

FastTrack Kurse:
 Essentials for IBM Cognos 8 BI (V8.4)
 TM1 Kompakt für Entwickler
 IBM Cognos 8 Planning : Kompakt (V8.4)

Study Halls (1-Tages Seminar mit anschließender Zertifizierung):
 IBM Cognos 8 BI Study Hall - professional Author
 IBM Cognos 8 BI Study Hall - Metadata Modeler

Alle Cognos Kurse und Ausbildungswege:
ibm.com/training/de/cognos

Cognos

http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=B2458DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=tp_search_results&rowStart=0&rowsToReturn=20&countryGeo=724%7CC&offeringType=Classroom&offeringType=e-Learning&provider=IBM&searchString=B2452DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=P6402DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=P6407DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=P1401DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=P1405DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=B2470DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=P6410DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=P14C01DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=P14C01DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=B44C01DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=course_description&includeNotScheduled=y&courseCode=B44C02DE
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=W164407Y79725U88
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IBM Software Training Konferenzen

 Maximo  8.-9. Juni, Hamburg
 ECM im Fokus 2010 September, Raum Frankfurt
 DB2 Aktuell 21.-22. September, Schweinfurt
 WebSphere/Portal geplant: Oktober/November, Düsseldorf



16 © 2009 IBM Corporation

IBM Software Partner Academy Program

IBM Training for Systems – Angebot:

► Klassen & Online Training 

 IBM System z 
(z/OS, z/VM, MVS, z/Linux)

 IBM Power Systems 
(AIX, IBM i, Linux)

 IBM System x & Bladecenter

 IBM System Storage

 IBM Systems Software
(IBM Systems Director)

 Linux (Suse/Novell, Red Hat …)

► Konferenzen 2010 
 IBM Power Systems & Storage 

Symposium
10.-12. Mai in Wiesbaden

 IBM System z Technical University
17.-21. Mai in Berlin
ibm.com/training/de/conf 

► VMWare (!)

► Neu: Cloud Computing Kurse
ibm.com/training/de/cloud

http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003514
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003514
http://www.ibm.com/training/de/cloud
http://www.ibm.com/training/de/cloud
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Spezielle Angebote für IBM Business Partner

 We Pay Offerings
– „You Pass, We Pay“ : Rückerstattung von Schulungen und Tests

• Voraussetzung: BP muß das Value Package vor Einreichung des Antrags erworben 
haben

• Höhe der Rückerstattung ist abhängig vom Partner Status (Premier, Advanced oder 
Member)

• 60 Tage nach Ablegen des Kurses müssen die Tests für die entsprechende 
Zertifizierung abgelegt werden

• Die Kurs- und Testkosten werden nur dann zurückerstattet, wenn die Tests zu einer 
Zertifizierung führen

• Informationen zu eligiblen Kursen, Tests, Richtlinien, etc. finden Sie hier : 
https://www-304.ibm.com/partnerworld/mem/learn/tac_wepay_sched_emea.html

https://www-304.ibm.com/partnerworld/mem/learn/tac_wepay_sched_emea.html
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Interessant auch für Business Partner: 30% für Neukunden im 
ersten Halbjahr 2010

 einmalig 30% Nachlass auf einen IBM Training Klassenraum-Kurs
 für Neueinbuchungen auf Kurstermine vom 01. Januar bis 30. Juni 2010
 Als Neukunde gilt der Endkunde und Business Partner, der in den Jahren 2008 und 

2009 keinen Kurs bei uns hat

Die Abwicklung: 
Ein Gutschein-pdf wird im Internet hinterlegt.
 Die Kunden füllen den Gutschein aus (Name, Firma, Kursnummer) und geben den 

Gutschein beim Dozenten ab. Der Netto-Kurspreis wird dann bei der 
Rechnungsstellung um 30% reduziert.

 Keine Kombination mit anderen Rabattprogrammen oder mit Rahmenverträgen 
möglich

 Gilt nicht für die bestimmte Kurse, für Konferenzen/ITSO-Workshops, Kurse unter 
300€. 

http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=H274178A36929X62
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SMARTER TRAINING
Geförderte Weiterbildung

Auf Basis des Konjunkturpaketes II stehen 2009 und 2010 insgesamt 
über 2 Milliarden Euro Fördergelder für die berufliche Weiterbildung bereit.

Potential zur Kundenbindung und Generierung neuer Opportunities:
So gut wie alle Schulungen von IBM Training sind für eine Förderung zertifiziert 
und können von der Bundesagentur bezuschusst werden.  

Bei Mitarbeitern in Kurzarbeit:
60 - 80% des Kurspreises übernimmt die Bundesagentur 

Bei kleineren oder mittleren Unternehmen:
100% des Kurspreises kann die Bundesagentur übernehmen im Rahmen des stark
ausgeweiteten WeGebAU-Programmes  

ibm.com/training/de/foerderung

http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=K972279N33408G91
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Zertifizierte Kurse Software Training
Information Management
inkl. Cognos

       alle Klassenraumkurse

Lotus        alle Klassenraumkurse

Rational        alle Klassenraumkurse

Tivoli 
inkl. ITIL V3 Foundation

       alle Klassenraumkurse

WebSphere fast alle Klassenraumkurse

Zusätzlich zertifizierte Kurse: 
 EC-Council-Kurse
 PLM 3D-CAD Ausbildung mit CATIA-Zertifizierung
 Training for Systems Kurse

T

 Mehr Informationen zur geförderten Weiterbildung: ibm.com/training/de/foerderung

9

http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003466
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003469
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0012411
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003479
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=a0003464
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=tp_search_results&rowStart=0&rowsToReturn=20&countryGeo=724%7CC&provider=IBM&offeringType=Classroom&offeringType=e-Learning&searchString=AD7&Search=Search
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/de/pdfs/IBM_Product_Lifecycle_Management_3D_CAD.pdf
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=K972279N33408G91
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=K972279N33408G91
http://www-304.ibm.com/jct03001c/services/learning/ites.wss/de/de?pageType=page&c=K972279N33408G91


21 © 2009 IBM Corporation

IBM Software Partner Academy Program

IBM Training Reselling – Erweitern Sie Ihr Portfolio
Sie können Kunden individuellen Preis bieten

Schulung kann im Projekt gleich mit angeboten werden

Sie erhalten 20% bis mehr als 25% Nachlass auf alle

öffentlichen IBM Training Klassenraumkurse und

nationalen IBM Training Konferenzen / Symposien
Das können Sie zusätzlich verkaufen: Firmenschulungen, Ed Packs, ILO, e-learning

Sie müssen Kunden nicht an andere Anbieter verweisen.

Eine Kombination mit anderen Rabattmodellen ist nicht möglich.
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Kontaktdaten:

Andrea Daum
IBM Software Training Channel Manager
Tel: 0160 97209805     
andrea.daum@de.ibm.com

mailto:andrea.daum@de.ibm.com
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Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit !
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