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Positionierung: Information Server und Information Agenda

ufspiren und Konzipieren
von vertrauenswtirdigen
Informationen mit
einheitlichen Tools um
langfristig
Wettbewerbsvorteile zu
sichern ...

Erstellung informations-getriebenen
Strategien & Zielsetzungen zur
Unterstiutzung von Business-
Prioritéten. ..

Strategy

Beschleunigung
strategischer informations-
ff::‘; intensiver Projekte um kurz-
und langfristigen Return-on-
Investment zu
unterstiitzen...

Schaffung einer offenen und agilen
Infrastruktur um bestehende

Informations-Assets flexibel und

schnell nutzen zu kénnen...
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Information
Services
Provisioning

Datenqualitéts-

Analyse und Information

Profiling,
Datenqualitats-
Bewertung

Understand

O

Discover, model, and
govern information
structure and content

Hoher Durchsatz
aufgrund von
Parallel-
Verarbeitung

Verbesserung,
tandardisi I
Standardisierung IBM Information Server

Unified Deployment

Transform

O

Combine and restructure
information for new uses

Cleanse

O

Standardize, merge,
and correct information

Unified Metadata Management

Parallel Processing

Rich Connectivity to ApplicationsData, and Content

Unlimitierte
Connecitvity

Service
Entwicklung
und Deployment

Synchronize, virtualize
and move information for

in-line delivery

ETL, Batch
und Realtime

Gemeinsame

Metadaten fiir
alle Module

© 2010 IBM Corporation




IBM Software Partner Academy Program

Information Server - Komponenten

T
O Investigate
Match Frequency
# MNS

§; QualtyStage Legacy 'r

Reference Match

Standardze 5 ]
@ suwe _.——;—> Standardizet
Unduplicate Match Standardize

[hud&ﬁs_
Tmi'amla - Checking

Standardisieren | Korrigieren Kombinieren / Restrukturieren
von Informationen von Informationen

& WAVES

Erkennen / Uberwachen von
Informationsstruktur /-inhalt

Verstehen Bereinigen Transformieren
Plattform Services
Parallelitat Verbindung Metadaten Administration

Admin-Konsole
Report-Konsole

Geschafts-Definitionen
Abhéangigkeits-Analysen

Datenbanken, Files,
Echtzelt ERP CRM

Variable Parallelisierung
Festlegung zur Laufzeit

Synchronisieren / Virtuali-

sieren von Informationen,
Information as a Service

Liefern

Deployment

Services / Blades /
Spreadsheets

» 3 Figh vaiue Customer

P ngh VaIue Customer
accounts (checkng,
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Welche Projekte profitieren vom Einsatz des
Information Servers

DataWarehousing / Business Intelligence /
Business Performance Management ﬁ

¢ Erstellung von Transformationsregeln um Legacy-Daten — p—
(DBMS, File, SAP, Cobol, ...) in DWH-Formate und Datenmodelle -H#H EEH
umzusetzen

+ Mapping von IT- und Fachvokabular
+ Vernetzung von Reporting- und Transformations-Metadaten
+ High Performance ETL

Daten-Migrationen

+ Analyse der Quelldaten

+ Bewertung der Migrationsrisiken

+ Mapping von Quell- und Zielstrukturen

+ Klassifizierung von Feldern (Key, Konstante, Wert, ...)
¢ Durchfuhrung der stichtagsbezogenen Bulk-Migration

Anwendungs-Modernisierung
+ Aufspuren von Objektbeziehungen
+ Mapping von Quell- und Zielstrukturen

Datenqualitats-Offensiven

+ ldentifikation von Dubletten

+ Periodische Prufung von Datenqualitatsregeln

¢ Visualisierung von Inkonsistenzen (Formate, Inhalte)

Paul Miiller

Dr. P. Mueller ???
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Information Server ist nicht blof3 ein ,ETL-Tool"

= ETL ist eine wesentliche Komponente. DataStage und
QualityStage sind bewahrte Produkte im Markt

= Der Schwerpunkt wurde von IBM aber auf fruhe
Projektphasen verlagert (Requirements-Analyse und
Dokumentation, Metadata, Datenqualitat)

* Information Server ist eine Plattform. Alle Komponenten
sind uber das zentrale Metadata Repository integriert

* Aus der Requirements-Dokumentation konnen ETL-
Datenfllusse generiert werden, was zu
Produktivitatsvorteilen fuhrt

= Uber das Metadata Repository kénnen Lineage und What-if
Analysen erstellt werden

7 © 2010 IBM Corporation
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Probleme ohne den Einsatz des Information Servers

Ungenau und fehleranfallig:

Manuelle Prozesse sind
nicht prazise genug

Ohne Information Server werden heute vielfach die bendtigten Informationen in unverbundenen
Werkzeugen ohne jede Transparenz gespeichert (Excel, Word, Visio, etc.). Bei der Umsetzung
in ETL-Tooling fuhrt dieser Medienbruch zu Reibungsverlusten und Fehlern.

8 © 2010 IBM Corporation



IBM Software Partner Academy Program

Information Server unterstutzt den gesamten Projekt

Lifecycle

= Analyse und
Dokumentation
einheitlicher
Fachbegriffe (fachliche
Metadaten)

Generierung
technischer Metadaten

Data Profiling

Beurteilung der
Datenqualitat

= Erstellung von
Mapping-Regeln
Entwurf von Data
Cleansing-Prozessen

Dokumentation von
Business-Regeln

Generierung von
Transformationen aus
Mapping-Regeln

= Graphische
Entwicklung von
Transformationen

= Optimierung der
Datenqualitat:
Standardisierung,
Cleansing und
Dubletten-Matching

= Automatische
Dokumentation

= Effiziente Realisierung
durch Kapselung und
Wiederverwendbarkeit

= Integriertes Error
Handling und
Reporting

= Analyse von Impact
und Data-Lineage

= Deployment der
Entwicklung

= Effiziente Erstellung
von Ergebnissen
durch:

=die massiv
Parallele Engine

*Flexible Para-
meterisierung

= Auswertung von
Datenqualitat und
entsprechender
Trendverlaufe

= Aktivitatsuberwachung
mit der Admin-Console

= Erzeugen von
Runtime-Metadaten

9 © 2010 IBM Corporation
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Be |S p|e| : Bewe I’tu ng d er Datenq ua I |tat Die Bewertung der Datenqualitdt der Quellsysteme

B D Q | | t und Schnittstellen fiihrt zu einer besseren Risiko-
(z.B. Der Quellsysteme) und Aufwand-Abschatzung.
Data Profilina Data Auditing
General Format : _ Carrier ID Validation ’
General Format | Courk | Percent | 7 View Results P-4
LABBARAL, ABAAL 3267  10.22 Include Tests *
ARAAAA, AAAAAL 2853 +19.93 3123 &7 2579 b I
IABBARALA, BAAL 2655 i ' | Validity
IAABARAAAA, AAR 2452 7.67 Type Timestamp Severity | # Pass | #Fall | Trend | Contact Sample 2] x
NA 2442 2.64 Run o1jo1o2 B 10.8% 792 208 WE) Mim Foster
B a04 3 (B  MimFoster A é
i 926 74 B MimFoster ;
500 0 Mim Foster v -
EIMNGMAN - -
2 Wie kann ich Daten, : s00 Mim Foster v
CHARLDTTE 19 Risiken
TUCSON 18 o agn w \A‘ ‘\"
JACKSONVILLE 17 identifizieren und
mildern, wenn ich
Beispiel — Basic Level: nicht weiss, welche stel — Basic Level:
Fullgrad einer Spalte (wieviel NULLs, wis Daten ich habe? RTH_DATE ist ein Datum

Beispiel Medium — Level :
Verteilung der Werte, Cardinality, Primary Key Kandib

Beispiel Advanced — Level:
Identifikation von Foreign Keys

Beispiel Medium — Level :
BIRTH_DATE > 1900-01-01

Beispiel Advanced — Level:
PROFESSION = ‘STUDENT* AND AGE < 40

= =@ #@#H =) &= @

Source Data
Assesment
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Beispiel: Business Glossar. Zentrale Definition von Termen
und Vernetzung mit IT-Assets

Funktionen (Beispiele):

Expand A

Das Business Glossary kann als zentrale
Dokumentation von fachlichen und

- Hierarchische Darstellung von

*[;_Efﬁa :EE Kategorien und Termen
Ao verme Te doutche Informaton Server b - Advanced Search (Freitext)
2 [2erme die deu 2 lNTormagon >erver Lemo Y . .
- Anderungshistorie
TR -Verlinkung von Termen mit IT
* Kontotyp Assets

# Kundennummer

* Kundenstatus

technischen Begriffen eingesetzt werden und

im Projekt verwendet werden, um

beispielsweise unterschiedliche Begiffe fiir das
selbe Objekt (z.B. Unterschiedliche fachliche
und technische Beschreibung) zu verlinken.

Beispiel: Begriff Kundenstatus
Der Begriff ist an zwei Spalten des Schemas
DEMO_DE gebunden.

=7 Assigned Assets

1. B KkDSTATUS ( [f IBM-D1CEFASFFFS » [ SAMPLE » [§] DEMO DE » [ KDSTATUS )

2. B kstaTus ( [ IBM-01CEFASFFFS » [ SAMPLE » [E] DEMO_DE » [ KUNDE_TRUSTED )

- Dokumentation des Stewardship

Term Details rrint Feedback B

[l CEMO DE =

™ Kundenstatus

Short Description: Status eines Kunden
Long Description: Status eines Kunden aufgrund seines Kontosaldos

Status: Candidate

7 General Information

Abbreviation —KDSTATUS KSTATUS
Example —ENTRY, SILVER, GOLD, PLATINUM
Created By —isadmin

Created On — 2009-07-31 16:41:15
Modified By —isadmin
Modified On —2003-03-03 16:38:37
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Beispiel: Identifikation und Dokumentation von Requirements.
Automatische Generierung von ETL-Ablaufen

Mapping

Implementation

Generated By :
Descrition :

Specification
Details

[

Auto-generierte
ETL-Jobs

<]
1445 ] High Volue_ Customers_ from_First_Midmest

Flexibles Reporting
und Tracking

Auf Basis von Metadaten der Quell- und
Zielsysteme wird in tabellarischer Form ein

. Mapping definiert, incl.:
Definition der - Filter
- Mapping- - Lookup
Spezifikationen in der - Join
Geschéftssprache - Transformation

Transformationen kénnen als DataStage
Function oder in Geschéftssprache hinterlegt
werden.

Mappings kénnen aus Excel-Tabellen
importiert werden.

Aus den Mappings werden laufféhige ETL-
Jobs oder Job-Geriiste automatisch generiert
(je nach Spe=fint
Wie kann ich einfach
eine Zuordnung
zwischen Quellen- und
Zielsystemen erstellen?

Source / Target
Mapping

© 2010 IBM Corporation
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Beispiel: Transformationen und Cleansing

Peter A. Berk Kennedy 13, Hamburg

St Verbesserunq der Qualltat Peter Berg Kennedystr. 13, 22587 Hamburg

% = Fehlende Informationsstandards e SN Hr. Berg Kennedystr. 31, 22587 Hamburg
b it = Unerwartete / versteckte Daten in einzelnen . ‘

"‘S"l Feldern Data Quality | -

= Fehlende Daten QO Investigate ® §E

' = = Duplikate Match Frequency

Iiﬁl @ MNS

J DQ-Funktionen, in die ETL-Architektur integriert %, QualityStage Legacy
o El Reference Match

= Investigate (Regelwerke)

—_— Fa -
= Standardize (Regelwerke) Standardize

= = Match Frequency > | [ Sunive
@ = Reference / Unduplicate Match 5| Undupiicate Match
*Passes, Blocking, Matching 7 WAVES
Sunive = Survive

= MNS/WAVES Wie kann ich die
identifizierten
Datenqualitats-
probleme lI6sen?

Transformation
& Cleansing
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Beispiel: Operation und Analyse

Manager Director Metadata Workbench

rrrrrrrrrr O1CEFASFFFOWVE1

Deployment: Scheduling: Metadata Interface:
Management von Information-Server- Integriertes Job- und Sequence- Browser-basierter Zugriff auf alle
Applikationen in einer Umgebung mit Scheduling. Externe Scheduler Design-Metadaten und alle
mehreren Instanzen (z.B. Test, QA, kénnen problemlos integriert operationalen Metadaten. Drill-
Prod). werden. Down zu Spalten und

Version-Management: Uberwachung: transformationen.

Vergleich von Versionen, Roll-Back Drill-Down in die Stages eines Lineage:

zu einer friheren Version eines Jobs. Protokollierung von '

Packages. Fehlersituationen und von Wie kann ich die
operativen Metadaten. Umgebung aus

dutzenden Jobs
steuern und iiber-
_wachen ?

Operations

© 2010 IBM Corporation
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Integration mit Cognos: Was genau bedeutet ein Geschafts-
Begriff. Link zum Information Server Business Glossary

Cognos Viewer - JKLW_Customer_Report_3 . 1. *1 Ab " 5
B teptisverson v | b 1y Gy B v | @) - [lagitismmete | Information Server Business Glossary Anywhere (-, O (%,
————
SI4LIFE & WEALTH a8 —
Y
Open in Browser | —
Account Balance by Gender & Marital Status Expected Loss per Score Range / Line 1K Wealth =
of Business
ST G Auto Finance Credit Cards Home Equit IE Line of Business
Credit Risk Score 350 - 26.78205128 26.3556962 24.297297 ShOI't [m:ript'“)n: JK LIfE' &wealth
Credit Risk Score 375 - 3 2500043306 25.31162791 244576923 g
60,000 Credit Risk Score 400 - 2458421053 27.5825 22.1 division —
Credit Risk Score 425 - 24.75% 2481480362 22.7938775 S .
Credit Rigk Score 450 - 26.27428571 24.78414634 25.38437 Lnng pﬁ?"pﬁnm B_ANK]' and |nsura_n5:g ar_e
40,000 T Frr Ty Ee— 022 called divisions of K Life & Wealth. A division is
e — eosman | 2r.oeraaes o1 respansible for the creation of the organization’s
.l T T.oazsan | 2o.5035335 | 25513034 products andfaor services. Itis not IT, HR. and
[ Credit Risk Score 550 - 25.996875 26.42359551 23.8588235 f-'.CCOL.Ir‘ItIr‘Ig
Credit Risk Score 575 - 26.81764706  23.84001961 274207547
0 Credit Risk Score 500 - 28.56428571 24.34492754 248378378 g:oer:;ar‘t DEE AnalySt ﬂ_tl Commander} DEE
widowed Credit Risk Score 625 - 27.20877193 27.764 23.8226415 Nefi 1 b | Indefined -
InfoSphere Business Glossary Browser
whabitant
minar Credit Ry
Gender Code Marital Status e Welcome to JKLW Business Glossary
#Search +Category Tree #Stewards +About ¢Help +Log Out
Integrierte Metadaten:
Browser-basierter Zugriff auf die im Term Detalls et reusec 5
Information Server Repository Created y: i
. . I8 3K Wealth » I Line of Business Created On: 2008'12-04 18:56:30
- S Modified By: picard
geSpeICheI‘ten BUSIneSS ? Li f Busi Modfed On: 2006-12-10 13:46:56
H = Line o USINEss
Metadaten, um die Bedeutung von
- . Short Description: JK Life & Wealth division
KPIS oder Geschaftsbeg r|ffen Ohne Long Description: BANKL and insurance are called divisions of JK Life & Wealth. A division is responsible for the
creation of the organization’s products and/or services. It is not IT, HR and Accounting
Steward: Dats Analyst (Lt C der) Data 5
Wechsel des Tools anzuzeigen. o
Status: Accepte

b General Information
<7 Related IT Assets

b JK_BAMNK1 i IBM-D3E573C 1644 = G JKLw DB

Cognos Bl / Business Glossary Anywhere / Business Glossary Browser
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Integration mit Cognos: Ruckverfolgung der Bl-Zahlen uber
ein detailliertes Lineage (Verkettung von ETL-Ablaufen

eage. do%3FobjectTypeo3D - Windows Internet Explorer

Windows Internet Explorer

Metadata Workbench

Hep | About | Log Out

belp | About | Log Ot

Workbench Workbench
srowse | Discover | Advanced | ?| [ BIReport: JKLW Customer Rey Srons= | Discover | Advanced | 7| [ BIReport: JKLW Customer Report 3 ?
Engines  Data Servers — Image S — Engines | Data Servers [ Report Finder - Job Lineage
B EvoEsmcisan = DataLincage: B mu-osesrec 1sa * | Results (15 out of 122)
e
Coll By Context »
B LIFE & WEALTH b s olapse By Contex 1234..25
Job3 ©S Match to JKLW Customer Report 3 & |
Assigy Create areport of the ) 1oh3 05 Match DitaStage Paralel job [B 100 pemo » B EM-0sEsTICISAA

physical data sources

1 | MNextDataStage Job

Edit

Remove 79 Jobd 05 Survive Waastage Parale! Job B 100 0emo » B EMosEsTcIsan |
1 | nNextDatastille Job

Copy Name - i File DotaStage Paraliel Job [& 100 pEvo » [ BM-0sEsTICIEAL

Copy Shartaut 1 1 writes to Dillitem

Add to Favorites
x owr » (@ 20w owe

1 AGE To GEQ AREA DataStage Paralel Job [& 100 pEvo » [ BM-0sEsTICIEAL

[ 100 pemo » B mvosEszscisan

w » ([@ 3w owk

File Name KLW_Customer_Report_3.og

Image Description
[ 100 pemo » B mvosEszscisan

= BIReport
b cST 108 FACT DataStage Paralel Job [& 100 pEvo » [ BM-0sEsTICIEAL
Title JKLW_Customer_Report_3
Imported From Cognos (an 18M company) Cognos Reportiiet ReportStudio 8.x Bridge ~ainFrame&autoloadURL =runLineage.do%3FobjectType%o3D - Windows Internet Explorer -3 x|
Business Name JKLW Customer Analysis 2008
Description Total Account Balance and Creidt Risk Exposure analysis for JKLW Customer

= measure for various dimensions induding Line of Business, Profession, Gender
and Material Status

« LH Steward S kate Pulask

Help | About | Log Out

_‘_ Workbench
= Browse | Discover | Advanced = ? DataStage Parallel Job: Job3 QS Match ?
T |
= Details des Bl Reports
= Ubersicht des Berechnungs-Ablaufs I (Al ) i

— [

= Teilschritte mit Laufzeitinformationen < o ,

= DataStage Job

Job Name Job3_Q5_Match
Project [& 100 oEMO
Folder Jobs

Type PARALLEL

Steward & worf of Kingon
Business Term None

Short Description None

Metadata Workbench -
« LH Long Description None
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Die Starke der IBM
(speziell bezogen auf Information Server)

Technologisch
+ Information Server liefert “Trusted Data!” mit integrierten Werkzeugen
+ Datenqualitat und Cleansing ist integraler Bestandteil der Suite

+ Unsere Werkzeuge sind integriert. Alle benutzen die gleiche Engine, alle benutzen
das gleiche Metadata Repository

+ Wir unterstutzen offene Standards und alle kommerziell relevanten Betriebs-Plattformen
+ Performance: Aufgrund der parallelen Engine werden auch grofte Datenvolumina bewaltigt

Synergien — Business-Intelligence-Losungen End-to-End

Einblick in Management der

+ DB2 als skalierbare Datenbanken fiir Datawarehousing und Bl Fraraten S siciney  1BM M Portiolfo

2 . 5 Multikanal-
Kunden & Produkt ~ Business Optimization  areting Indlustry Madels
Profitabilitat {

+ Datenintegration und Migration incl. Datenqualitat sowie s e
operationales Stammdatenmanagement mit InfoSphere Endtofnd  COGNOS - Bﬁ;?gejﬂ’g
AN IBM® COMPANY \ %8 IBM Cognos TM1
+ Cognos als Bl-Plattform _ “ I
nioSohere =,
i
KnOW'HOW vor Ort & == T DB2, IMS, Int
. DB E i "% 81 cbnten'_m:rs::g;n
+ Deutschsprachiger Support /&g‘ﬁ }ﬁwmw 9 el

+ Produktspezialisten in Software Group, Consulting und bei Partnern
+ Entwicklung zu grof3en Teilen in Deutschland (Boblingen)

© 2010 IBM Corporation
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Kontaktdaten:

Christian Lenke

Christian Lenke
Consulting IT Specialist

InfoSphere Technical Sales
Phone: 0172/7355302
- EMail: clenke@de.ibm.com

_ InfoSphere.
software

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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