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Datenarchivierung — IBM Information Archiv
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Integration mit Geschaftsanwendungen

Aktuelle Veranstaltungen und Promos
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Archivierung - Motivation

Technisch
— Systeme verschlanken
— Betriebskosten senken

= Rechtlich
— Revisionssichere Archivierung
— Anforderung Compliance Regeln

= Strategisch
— Zentraler Daten-Informationspool
— Verbesserung der Informationsbasis
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Technische Motivation

Datenvolumen entwickelt sich ungleichmalfiig

— 30% strukturierte Daten Nyltiplikator
25% Wachstum / Jahr wo //‘
. //
: ——
— 20%-30% unstrukturierte Daten Z-‘f z S—
50%-70% Wachstum / Jahr e . . . e
=== Unstrukturierte Daten 60% Replikas 40%

(Quelle Deuschle Consult 2007)
— 30% replizierte Daten
40% Wachstum / Jahr
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Rechtliche Motivation

Es gilt der Grundsatz:

Alles ist archivierungspflichtig, was flr eine
betriebliche Uberprifung und Transparenz der
Unternehmensverhaltnisse bedeutsam ist.

Desweiteren gilt: GoBS Tz. 8

, Originar digitale Dokumente werden
durch Ubertragung der Inhalts- und
Formatierungsdaten auf einen
digitalen Datentrager archiviert®.
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Rechtliche Motivation

\
Es gilt der Grunplsatz i C\'\e Pf\\C‘(\t
Alles ist archiyv st NG oS Tur eine
bety h\\[\e\'\m.gu.ung und Transparenz der
AYC
Untficiimensverhaltnisse bedeutsam ist.
Deswelteren giltaa= v S Tz, 8
, Origindr digitali 16 ot e,
d D\g\ta\e erdenN - und

chi w\e twqmen auf einen
_%ien Datentrager archiviert®.
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Rechtliche Motivation HGB §8239, 257, GoBS
.Der ordentliche Kaufmann*

» HGB § 239 Fuhrung der Handelsbicher
Nach den Grundsétzen ordnungsgemalier Buchflihrung (GoB)
(Vollstandig, richtig, zeitgerecht, geordnet, unveranderbar, ...)

» HGB § 257 Aufbewahrung von Unterlagen.

Aufbewahrungsfristen _ _ _
Handelsbriefe 6 Jahre Handelsbriefe sind Schriftstiicke

die ein Handelsgeschaft betreffen
E-Mails mit geschéftlichen Inhalt
sind Handelsbriefe

Belege, Inventare 10 Jahre (eingehende bildlich)

= GOoBS, Teilziffer 8 der GoBS

Digital erzeugte Dokumente sind digital zu archivieren Originar digitale Dokumente
Technologie des Datentragers ist nicht vorgeschrieben werden durch Ubertragung
Verfahrensdokumentation muss vorhanden sein der Inhalts und

Formatierungsdaten auf einen
digitalen Datentrager archiviert.
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Rechtliche Motivation GDPdU

» GDPdU: Grundsatze zum Datenzugriff und zur Prifbarkeit digitaler Unterlagen

= Beschreibt den Datenzugriff des Prifers und gegenseitigen Rechte bei der digitalen
Betriebsprifung

— Prufer hat das Recht die Daten einzusehen und auch die Daten fiur intensive Prifung mitzunehmen

— Die Sicht des Prufers darf auf das Notwendige eingeschrankt
werden. (Was gesehen wird, kann gepruft werden)

— Wenn die notwendigen Schnittstellen nicht vorhanden sind,
werden Sie durch den Prifer geschaffen.
(kompletter Kontrollverlust)
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Strategische Motivation

Rechnungen,
Geschaftsvorgange

Scanner
Papier and
Fax

ERP,

Strukturierung
Indexierung
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Einschub — weitere Gedanken zur Archivierung 1

= E-Mails sind gleichzusetzen mit Handelsbriefen und
mussen elektronisch und revisionssicher archiviert
werden.

= 35% - 75% aller geschaftskritischen Daten liegen auf
E-Mail Servern

= E-Mail Archivierung ist der optimale Einstieg zu
einem zentralen Datenpool

= |[n 10 Jahren rotiert eine Information auf einer
Festplatte 40 Milliarden mal im Kreis

10
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IBM Software Partner Academy Program

Einschub — weitere Gedanken zur Archivierung 2

» Durchsetzung von Compliance ist Aufgabe der
Geschaftsfihrung

= Die private Nutzung geschaftlicher E-Mail System
muss untersagt werden
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Information Lifecycle Management
Zugriffsanforderung tber den Archivierungszeitraum

schnell /

hoch

13

1ax61yneH / 119X 61puimyoses

JJjubnzuareq

Hypotheken Auszahlung
Auszahlung Lebensversicherung

rechtliche
Akteneinsicht

Storage

Storage
igration

1 Monat 5 Jahre 20 Jahre 50 Jahre

Zeit — Life Cycle des Dokuments
Quelle: Cohasset Associates, Inc.
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Technische Forderung an ein Archiv Speichersystem

» Technologiewandel berticksichtigen

— Lebenszyklus von IT-Systemen
Disk 3 Jahre, Tape 5-10 Jahre

— Hoher Migrationsaufwand durch Datenvolumen
— Onlinemigration notwendig
— Revisionssicheres Verfahren

» Wertbasierte Speicherung

— Speichertyp je nach Zugriffhaufigkeit
Haufiger Datenzugriff Disk, seltener Datenzugriff Tape

— Green IT (Strom und Kuhlung fur Disk, Stellplatz)
— Speicherhierarchien ermdglichen

14 © 2009 IBM Corporation



Tapespeicher ist 80 mal energieeffizienter als Disk
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Speicherhierarchie in Backup und Archivierung

Hierarchisches Speichermanagement HSM

ILM und HSM in Filesystemen

— TSM/HSM

— Scale out File Services
SoFS

Weitere Tapethemen

— Auslagerung von Daten
Tape Encryption

— Tapevirtualisierung

5007
4507
4007
3501
3007
2501
2001
1501
1001

501
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Watt/TB
O 15K 3.5"
m 7200 3.5"
B Tape
100TB 200TB 400TB 800TB
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IBM Information Archive ist die nachste Generation von
IBM System Storage DR550

-

Spiegel-
system

-

Disk

DR550 2233- tier Tape fier
DR550 2233- DR2 (young (aged data)

DR1 data)

Erweiterbar in 8TB Schritte
%{%@%ggggg: 0.88 — 48TB - Kapazitatserweiterung und Backup
Tapeunterstitzung: .- Ja
Zweites Serversystem: Nein Option
Spiegelsystem: Nein Option
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Information Archive ,next gen“ DR550

IBM Software Partner Academy Program

3 DR550 in
einer Maschine
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= Aufbau

— 3 Storage Nodes je System
(frei kombinierbar)

— Jede Storage Node kann eine
DR550 oder ein File Knoten
sein

— gegenseitiger Failover moglic

= Skalierung
— 3 Collections je System
— 1 Milliarde Objekte je

— Kapazitat von 8TB bis -
Brutto (209TB Netto)

— Tapeintegration

© 2009 IBM Corporation
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Information Archive Disaster Recovery Concept
Datenspiegelung

= Synchroner oder asynchroner Datenspiegel

IBM Internal Use Only

19
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IBM Information Archive Concept

Admin GUI
Applications =
Ij D D éc;._".__m_‘h Pt :
=i =i =i e —

One Namespace

Collection 1 Collection 2 Collection 3

Clustered Clustered
IBM Information Archive

Tape or other devices
IBM Internal Use Only
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IBM Information Archive Koncept
3 Collections je Information Archive System

= NAS Collection (Filesystem)

» DR550 Collection (SSAM)

Admin GUI

= Typ der Collection wird bei poplications B
Installation festgelegt % —

= Failover uber alle Collections
maoglich
DR550 Collection
- NAS Collection

One Namespace

Clustered Clustered
IBM Information Archive

Tape or other devices
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|A High Level Architecture

NAS Client TSM API Client Web-browser

|

[ NAS Interface }

v
EA Management Guq

SSAM Server

IBM Information Archiv

Tape or other devices Tape or other devices
IBM Internal Use Only
22 © 2009 IBM Corporation
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|A High Level Architecture

* NAS Client
— NFS, HTTP, FTP , CIFS
— Compliant / non Compliant

— Snaplock compliance
Mode

Web-browser

TSM API Client

SSAM Server

NAS Client

[ NAS Interface ]

IA Management G

< ——1

= TSM API Client

— DR550
— SSAM V6.1 l
— mit Data Deduplication e

Collection 1

I

Tape or other devices
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Zusammenfassung IBM Information Archive
Next Gen DR550

= Universelles Speichersystem fir verschiedene Datentypen
— DR550 Modus / Filesystem Modus

» Produkt integriert Hardware, Software und Service

» Datenspeicherung Compliant und Non Compliant
— KPMG Zertifikat in der Vorbereitung

» Deduplizierung im DR550 Knoten

» Failover Uber alle Knoten moglich

» Hierarchische, wertbasierte Datenspeicherung (Disk / Tape)

24 © 2009 IBM Corporation
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Warum revisionssicherer Diskspeicher?

» Forderung nach Unveranderbarkeit der archivierten Informationen

» Verwendung von optischen Datentragern (WORM Datentrager)
— Engpass in der Kapazitat
— Engpass in der Leistungsfahigkeit

Forderung Disk/Tape Technologie mit WORM Eigenschaft
Zertifikat belegt Ordnungsmafigkeit der Speicherung und der Reproduktion der
Dokumente bei sachgerechter Anwendung .

Prozess (Verfahrensdokumentation) und geeignete Technologie
Dokumenten Managementsystem + Revisionssicherer Speicher

Revisionssicherer Speicher: IBM DR550 (Data Retention 550)

25 © 2009 IBM Corporation
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Enterprise Content Management (ECM)
Vermeidung von Inselldsungen

ok ) _ Archiv - Suche Unternehmensweite
e Suche

Archivsystem

(Content Manager)
Papierdokumente

z.b. Kofax

FileServer-Daten

IBM Records Crawler

strukturen

Dateiformate verwaltung

Office-Daten

(N
Band

. Spools, Listen, etc.
5 IBM CM OnDemand

% SAP Daten

E-Malils o
IBM Commonstore fir Mail B IBM Commonstore fiir SAP

IBM Document Manager

27 © 2009 IBM Corporation
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Konsequenzen fir den Umgang mit eMails ...

= Option 1: Schutz vor Veranderung und Ldschung
— Wichtig fur Audits und Compliance, Archivierung vor Mailboxeingang

— Filter fir Spams

und Viren, private eMails, Einigung mit Betriebsrat vorausgesetzt !

= Option 2: Mailboxmanagement
— Verdrangung der Daten ins Langzeitarchiv (,Tiered Storage")
— Automatisiert und regelbasiert

= Option 3: Selektive Ablage zu Geschaftsfall / Akte

Mailserver

-t

CommonStore CM

g Mailbox A

Regelbasierte Archivierung " Komplette Mails
g Mailbox B « Stub, Link

‘ = Abstract

= Attachments

Selektive Ablage

g Mailbox C

© 2009 IBM Corporation
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ECM Ldsungen — Maoglichkeiten und Entwicklungsschritte

» Erfassung von Papierdokumenten
— Scanlésungen mit OCR und Inhaltsindizierung Uber Volltext

= SAP Archivierung
— Inaktive Datensatze zur Volumenreduktion
— Revisionssichere Archivierung von Geschaftsdaten

» Integration in Office und Fachanwendungen
— Direkte Integration Officeprodukte wie (Word, Excel, ...)

B Add Document

B ;3"2 Checkout

- erkt Wle Date|SyStem =38 Cancsl Checkout

4 5B Checkin

3 Transition
» Ausbau zu elektronischen Akte (Kundenakte, E-Document) oder [.:
Prozessmanagement

application integration
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CommonsStore fur SAP
IBM LOsung fur SAP Archivierung

= Datenarchivierung

—Archivierung altere, inaktive Datensatzen des SAP
Systems bei gleichzeitiger Reduktion der SAP Datenbank

—Steigerung der Antwortzeit des SAP Systems *
—Jede SAP Datenbank wird unterstitzt

rchiveLink

RERR

= Archivierung von Geschaftsdokumenten
—Eingehende Dokumente (Scangut)

Frihe Archivierung S » ‘
Spate Archivierung =§I o)
—Ausgehende Dokumente el | <

Erstellt und gedruckt im SAP

An Kunden verschickt / Kopie im System ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢

» Listen (Job Logs, Journals, etc.)

CommonStore fur SA

Archiv
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Dokumentenmanagement

= [Integration in Fachanwendungen

- MleOSOﬂ Oﬁlce B Wirtschaft Blick ins Jahr 2041.rtf - Microsoft Word Lo

_ Outlook Notes File Edit View Insert Format Tools Table Window Help DudenKorrektor Adobe PDF  Acrobat-Kommentare Type a question for help  |= ¥
! beEa &Ry L R R HOEE 4 8 1 we -3,
. o .

CAD Eg-u-i-n-z-u-s-n-‘tu-s LRI - ST BUINS | FANIE E RNARE - FRNIRS  FUVIRS FRRNINE L FRNIPS - RIE i - ]
Select Document
a
Bli 1BM DB2 Document Manager = R/
Me E[Za Corporate library Wiew: IDokumente j Retum: |1UU = Displayed 1 Selected: 0
(7] Gespeicherte Suchen Refresh
Br: -] Mailablage Info | Titel | FileMame | Yersion 1D | DM State | Erstellungsdatum | Bearbeitel
En -- Bericht »  Academic_License_of _[BMs.txt 1 Freigabe_  7f3/2006 Dirk Jahn
DU
na
Tre
wir
E_n -] Vorlagen
die )
Ra -] Zeichnungen

B ocirenrt el
File Edit Wiew Insert
B" &dd Docurment

oy Checkout

B I‘a Cancel Checkaout

—rﬁ Checkirn

% Tranzition

rie 1| | M
Search... Pawer Search... | Drives Ok I Caneel |

Ge i

W = - i rueT
globalisierten Welt zunehmend Einfluss auszulben. So verfiigte China 2005 nach Japan iber die weltweit
zweitgrafiten Devisenreserven. Zudem steigt das von der Managementberatung A T.Kearny erhobene
Vertrauen der weltweit grifiten 1 000 Unternehmen, sich in den BRIC-Staaten mit Direktinvestitionen zu
engagieren. China und Indien werden dabei auch als Forschungs- und Entwicklungsstand orte attraktiv.

eRrm )
Draw~ [ ngtoshapes"\\q[londf:‘: &viv&vf E.e'
Page 1 Sec 1 iz At 24am Lni  Col 1 REC TRE EXT OVR German (Ge [

« o ng]

application integrati'on

[
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Dokumentenmanagement

= Leicht-bedienbare Benutzeroberflache

— eClient (Browser)
— “Explorer Like"-Interface
— Drag & Drop

= Einfache Anpassung

— Einfache Abbildung
neuer Anforderungen

— Point und Click,
Drag&Drop Oberflache
(Designer)

— Keine Programmierung
notwendig

Ele Edt Yew Favorites Tools Help

a G5 Desktop - Microsoft Internet Explorer

=10l x|

gtk - o= - (D [0 A | Dusearch GlFavortes Peda (4 EN- S 10 - 5] &

Address Ia C:\Program Files\Green Pasture Software\GS\default him

=] e ‘Lim D

~Llbrary ~Document < Foldsr  ~ Configure  ~ Tools  + Records

& =

5
Checkout-Launch  Checkin - Cancel Checkout

E) B
Add Document  Add From Library Template Search  Power Search

(] Contracts ] ATAT Financial Data sample shest.xds
* [3] contracts
[ Correspondznce

..[2] Obsolete Docs

Folders Folder Admin | Doc Mumber Generation | Help  About G5
222 65 Desktop 2] || views [StendardView =] e [100 <] & Displayert 3 Seleoted: 0
md
4 Facilties Info Title: Qriginal File Wame | Added By User | Document Class | Document State
&
Iél ﬁ &5 Dema Ny @ AT&T Research Report ATT Research.doc  Admin Research Draft
@ “sdmin' Home @ Abstract for AT&T Report  abstract.doc Admin Research Draft

Admin Ressarch Draft

< | sl | |
- | ibrary: “&5 Dema" User: "Admin" ‘ * Group; "Administrators' ‘
G iy B =5 & B B B B B B
Refresh  User Preferences  Document Lifecycle | Updatke Library Document  Generate Report Mal | Modify Power Modify | Prewiew | Print Rendition Add Change Order
€] Done [0 | @y Computer 4
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lch mOchte eine zentrale Sicht ...

CM Clients

IBM
Content Manager

E Ordner 1 H Ordner 2

_%ﬁ}

N 3

Qll
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= Unterordner

Fachanwendungen

Beispiel: Kundenakte

* Beliebige Ordnerstrukturen und —

hierarchien

« Zusammenfuhren von Daten aus
untersch. Anwendungen/Bereichen

 Einfache Erweiterung

der Struktur

» Automatische Ablage der

Dokumente in Ordner

maoglich

« Anderung von Metadaten ohne "Rescan,

» Unternehmensweite Suche

© 2009 IBM Corporation
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SE und Pre Sales Veranstaltung am 18.11.2009 in Mainz

35

02 Mow 2009

Abstract for ED9619E - IA Enablement Workshop for Technical Presales

Date: Nov 18, 2009 - Nov 13, 2009

Abstract

This workshop teaches the basics about IBM Information archive and further explains the technical features
and functions of IA, Selected sessions will be accompanied by life demonstrations.

Agenda:

IA Overview & Functions

IA Postioning

IA Collection Concepts (/NAS and SSAM)

IA Administration and Monitoring

IA technical details and implementation

IA Service and Support

Who should attend

Technical presales people IBM and Business Partner in Europe Please be aware that the class will be held
only if 10 participants or more!

Prerequisites

Location
IBM Hechtsheimer Strasse 2 55131 Mainz Germany phone - *49-5131-84-5933 fax - *49-5131-84-3880

ENROLLMENT LINK IN THE INTERNET:
https://www-927.ibm.com/servers/eserver/storageplaza/BERT.nsf/pages/abstractMAZ?0OpenDocument&EventID=C2693AE55F77F5E88525765F004EC2E7&lang=en

© 2009 IBM Corporation
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Kundenveranstaltung zur 1A am 23.11.2009

Subject: Kick Off "IBM Information Archive” am 23.11.09 im EBC Mainz

‘IBM Information Archive’
Die niichste Generation der IBM Compliance und Retention Lisungen
am 23.11.09 im EBC Mainz

IBM Infarmation Archive, die nachste Generation der bewahrten DR550 Retention Losung.
Designed als Compliance Archivierungslasung fur alle Typen von Daten, im Umfeld von NAS und applikationsgetriebenen Anwendungen.

Information zur Veranstaltung:
Verbringen Sie einen Tag bei IBM, um die neuesten Informationen Uber Funktionalitat und Implementierung in ihren Business Prozess zu

erfahran.

lhre Prasentationen haben wir in zwei Schwerpunktthemen unterteilt

Am Vormittag erhalten sie alle Informationen zu unserem Lasungsportfolio im Uberblick.

Am MNachmittag wenden wir uns den mehrtechnischen Details zu.

Im Speziellen gehen wir auf die Integration der neuen NAS Schnittstelle und deren Filesystem ein.

Zielgruppe:
Kunden, IBM Vertfriebsbeaufiragte und Business Partner.

Agenda: 1030 h-16.00h

® Herausforderungen und Losungswege im Archivierungsumfeld
Enterprise Content Manager und Content Collector

IEM Information Archive - Losungspositionierung

IEM Inforamtion Archive Technische Betrachtung Teil 1

IEM Information Archive Technische Betrachtung Teil 2

ENROLLMENT LINK IN THE INTERNET:
https://www-927.ibm.com/servers/eserver/storageplaza/BERT.nsf/pages/abstractMAZ?0OpenDocument&EventID=27DB947DC9155CAA8525765B0064D7CA&lang=en
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Aktuelle Promos / ZuklUnftige Promos

= Alle Promos incl. DR550 Promos bis Ende 4Q09 oder Marktverfligbarkeit Information Archive

= Alle Promos excl. DR50 Promos bis Ende 4Q09

= Nach der ersten Einfuhrungsphase wird an eine 1A EMail Archivierungspromo gearbeitet.

37 © 2009 IBM Corporation



E-Mail Archivierung als Komplettlosung
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Enterprise Content Management

W mformation Management 00T

IBEM Email Archivierung als Komplettldsung

Speziells Fromoton bus Jahrezende: Emal Archivierungs-Pakst mit Hardwars
und Saftware fir den Mittelstand

Highligevie

= Warapiten und schetzen Sis lhre
Ccxeen = von der Ersisiung bis
aur g im g
L BOYE ks

= Entsprechen Sie dem gesets.
Cngn An-orHrungsn -
nitions Ufd |itemsbondl

& Dpumissen Sie fhreen Bpesc her
i

= Wartzen Gie das Kompletpaked -
i Ernsil Arehivihhongs-Lisung
Fus miner Hand

= Varssiten Sia e EMans e
precheng Inrey lufhe-
sahnaege- & Zugndsgerolls

Eirn Evpdusifoeamen yon 1 kg
Ema o 00 m 20085, i @roone
Tematans o 40 Y% e e
Sahenu abe Crgansationes e
Faiile Evnal-Rislsime b jifemen whd
exiemen Hommundesbon und zum
wErsenaen wor Diabeien und Cod-
e, e Mo i ko -
marte Eormmmunikaton per Emal s
P vislioin sogar WCige dis car
Ferkirmmichie Drief oder dm Fax

Wi Cresgena il G BT ored Fak vt
Sen Emaes aber b dsr Sege mechi
U RS BT ST FT ]
e 0 den personlichen. elekino.
AR PO N O AT
mtefer. e Shunbon sl e vieer
b=t Gribnden fischy Elnematls gofien
Emais monmaboamssianded ces

Promolinks im Internet;:

http://www.ibm.com/software/de/db2/ecm/emailarchiving.html

per Pors verachckle Grel. Emals
b @l ga A ACEEZEn Ko den
berechinlen Pensanen ol
ZUgrET o St

Armisrerasls Noben Errmb FsalE auch
rechiiicne Relewne und missen -
frura] P Hoeruihi L] o T Lo e e
Gesetrpetumg - sopenanier
Complanoe- Richlimen - ersprechend
wirfmaliet N Sl s
Emupil-Syieme sind ober sches nichi
IUT TEWONRSICERe, EEganngen
Chste nachivi=nang hirseg e
Email sl in der Figge] et ndsddecies
Frodhidivlavwsri Do Um de
peoiineie Ahige m Famesinteresss
] BT K SrdiT kLT o' BT

(EMail Archivierungspaket)
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Archive Bundles — Ubersicht

Gultig 4Q2009 Gliltig bis GA Information Archive

Midmarket Entry Midmarket Medium Dual
Mailboxes 50 Users
CM Users 5 CM Users
CM + CS App
Server

Archive Storage

2233-DR2
Dual Node
8TB

2233-DR1
8.9TB

2233-DR2
SingleNode8TB

2233-DR1
0.9TB

Auditable Storage

| Software

39
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| I
1
1 [T]
uqll
I

Mid-Market

Entry 50

Die IBM Email Archivierungs-Pakete 2009

Mid-Market
100

IBM System Storage Speichertechnologie

Medium
250

Medium Dual
250

IBM System Storage
EXP3000
2.0TB (netto 1.0 TB}

IBM SystemStorage
EXP3000
2.0TB (netto 1.0 TB}

IBM System Sterage
DR550 2233-DR1
0.9TB (netto 0.5 TB)

Tapeintegration fiir
Speichererweiterung
und Backup

IBM System Storage

DR550 2233-DR1
8.9TB (netto 5.3 TB)

Tapeintegration fiir
Speichererweiterung
und Backup

IBM System Storage
DR550 2233-DR2
8.07TB (netto 3.8 TB)

Tapeintegration fiir
Speichererweiterung
und Backup.
Waorbereitet fiir weiteren
Datenspiegel

IBM System Storage
DR550 2233-DR2
8.07TB (netto 3.8 TB)

Tapeintegration fiir
Speichererweiterung
und Backup.
Worbereitet fiir weiteren
Datenspiegel.
Hochverfiigharkeits-
option

IBM Enterprise Content Management Software

IEM CommonStore
fir Lotus Motes oder
Microsoft Exchange,
50 User Mailboxen

45 AUVU Lizenzen)

(5 AUVU Lizenzen)

IEM CommonStore
fur Lotus Motes oder
Microsoft Exchange,
100 User Mailboxen
(85 AUVU Lizenzen)

IEM CommonStore
fir Lotus Motes oder
Microsoft Exchange,
100 User Mailboxen
(B85 AUVU Lizenzen)

(5 ALWU Lizenzen) (5 AUWU Lizenzen)

IBEM CommonStore
fir Lotus Motes oder
Microsoft Exchange.
250 User Mailboxen
(200 AUVL Lizenzen)

IBM Content Manager-IBM Content Manager IBM Content Manager IBM Content Manager

(5 AUVU Lizenzen)

IEM CommonStore
fir Lotus Motes oder
Microsoft Exchange,
250 User Mailboxen
(200 AUVL Lizenzen)

IBM Content Manager-
(5 AUVU Lizenzen)

IBEM CommonStore
fir Lotus Motes oder
Microsoft Exchange,
250 User Mailboxen
(200 AUV Lizenzen)

IBM Content Manager
{5 AUVU Lizenzen)

IBM System x Server (™)

IBM System x3650

Prozessaren

& GB Hauptspeicher
(erweiterbar auf 48GE)

3GB Hauptspeicher

IBM System x3650 IBM System x3650

Prozessaren Prozessoren

& GB Hauptspeicher
(erweiterbar auf 48GE)

{erweiterbar auf 48GE)

IBM System x3650

2 Intel Xeon QuadCore 2 Intel Xeon QuadCore |2 Intel Xeon QuadCore | 2 Intel Xeon QuadCare

Prozessoren

3GB Hauptspeicher
(erweiterbar auf 48GE)

IBM System x3650

2 Intel Xeon QuadCore
Prozessoren

& GB Hauptspeicher
(erweiterbar auf 48GE)

IBM System x3650

|2 Intel Xean QuadCore

Prozessoren

3GB Hauptspeicher

(erweiterbar auf 48GE)

IBM Services (™)

Inclusive 3 Jahre Standardwartung auf Hard- und Software. Optional bisten wir lhnen individuell zugeschnittene IBM Service-Pakete fiir Hard-
und Software Installation, Integration. Update Services sowie Schulungs-Pakete fir Anwender und System-Administratoren

IBM empfohlene Verkaufspreise ( *)

14.750 € (zzqlMwzr)

17.598 € [zzgl.MwSt.] 28171 € [zzgl.Mw St.]

80.027 € [zzgl.Mw St.]

58.980 € [zzgl. Mw St.]

74.950 € [zzgl.Mw Si.]

17553 € (inclMuSt)

20942 € lincl MuSt) 33.524 £ lincl MuSt)

T1.432 € fincl MuSt)

70186 € finclMust)

89191 € (inclMuSt)
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Bundles Entry Midmarket and Midmarket

Domino / Exchange
E-mail / Doc archive

E-mail, Instant SAP,

Messages,
Documents, ...
(compliance archive)

Message Processor
Supervision Smart Indexing
De-duplication

IBM
CommonStore

| am— e

2 e 3650 %er\_/er : -, DB2 Content Manager

EXP3000,

iJr1 | ‘

© 2009 IBM Corporation
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Paket - Umfang

Server X3650 flr

CommonStore und Content Manager
2*Xeon QuadCore Prozessor,

8GB Memory, 450GB Disk

Documents, ...
(compliance archive)

Message Processor
Records Manager Supervision Smart Indexing
De-duplication

DB2 Content Manager

IBM System Storage DR550

Speichermedien
Disk / Tape / Optical

Domino / Exchange
E-mail / Doc archive

Software-Paket
Lizenzen
CommonStore

CommonStore

Content Manager

© 2009 IBM Corporation
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Notices and Disclaimers

Copyright © 2004 by International Business Machines Corporation. All rights reserved.
No part of this document may be reproduced or transmitted in any form without written permission from IBM Corporation.

Product data has been reviewed for accuracy as of the date of initial publication. Product data is subject to change without notice. This
document could include technical inaccuracies or typographical errors. IBM may make improvements and/or changes in the product(s)
and/or program(s) described herein at any time without notice. Any statements regarding IBM's future direction and intent are subject to
change or withdrawal without notice, and represent goals and objectives only. References in this document to IBM products, programs,
or services does not imply that IBM intends to make such products, programs or services available in all countries in which IBM operates
or does business. Any reference to an IBM Program Product in this document is not intended to state or imply that only that program
product may be used. Any functionally equivalent program, that does not infringe IBM's intellectually property rights, may be used
instead.

THE INFORMATION PROVIDED IN THIS DOCUMENT IS DISTRIBUTED "AS IS" WITHOUT ANY WARRANTY, EITHER EXPRESS
OR IMPLIED. IBM EXPRESSLY DISCLAIMS ANY WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE OR NONINFRINGEMENT. IBM shall have no responsibility to update this information. IBM products are warranted, if at all,
according to the terms and conditions of the agreements (e.g., IBM Customer Agreement, Statement of Limited Warranty, International
Program License Agreement, etc.) under which they are provided. Information concerning non-IBM products was obtained from the
suppliers of those products, their published announcements or other publicly available sources. IBM has not tested those products in
connection with this publication and cannot confirm the accuracy of performance, compatibility or any other claims related to non-IBM
products. IBM makes no representations or warranties, expressed or implied, regarding non-IBM products and services.

The provision of the information contained herein is not intended to, and does not, grant any right or license under any IBM patents or
copyrights. Inquiries regarding patent or copyright licenses should be made, in writing, to:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.
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Legal Information and Trademarks

The following are trademarks of International Business Machines Corporation in the United States and/or other countries.
*Registered trademarks of IBM Corporation

AlX* IBM logo* S/390* iSeries*
DB2 Universal Database* FAStT* Tivoli* pSeries*
e-business logo* IBM eServer* TotalStorage* xSeries*
ESCON* Magstar* WebSphere* xSeries*
FICON* 0S/390* System Storage*
IBM* 0S/400*

Notes:

Performance is in Internal Throughput Rate (ITR) ratio based on measurements and projections using standard IBM benchmarks in a controlled environment. The
actual throughput that any user will experience will vary depending upon considerations such as the amount of multiprogramming in the user's job stream, the 1/O
configuration, the storage configuration, and the workload processed. Therefore, no assurance can be given that an individual user will achieve throughput
improvements equivalent to the performance ratios stated here.

IBM hardware products are manufactured from new parts, or new and serviceable used parts. Regardless, our warranty terms apply.

All customer examples cited or described in this presentation are presented as illustrations of the manner in which some customers have used IBM products and
the results they may have achieved. Actual environmental costs and performance characteristics will vary depending on individual customer configurations and
conditions.

This publication was produced in the United States. IBM may not offer the products, services or features discussed in this document in other countries, and the
information may be subject to change without notice. Consult your local IBM business contact for information on the product or services available in your area.
All statements regarding IBM's future direction and intent are subject to change or withdrawal without notice, and represent goals and objectives only.
Information about non-IBM products is obtained from the manufacturers of those products or their published announcements. IBM has not tested those products
and cannot confirm the performance, compatibility, or any other claims related to non-IBM products. Questions on the capabilities of non-IBM products should be
addressed to the suppliers of those products.

Prices subject to change without notice. Contact your IBM representative or Business Partner for the most current pricing in your geography.

This presentation and the claims outlined in it were reviewed for compliance with US law. Adaptations of these claims for use in other geographies must be
reviewed by the local country counsel for compliance with local laws.

Intel is a trademark of the Intel Corporation in the United States and other countries.

Java and all Java-related trademarks and logos are trademarks or registered trademarks of Sun Microsystems, Inc., in the United States and other countries.
Lotus, Notes, and Domino are trademarks or registered trademarks of Lotus Development Corporation.

Linux is aregistered trademark of Linus Torvalds.

Microsoft, Windows and Windows NT are registered trademarks of Microsoft Corporation.

SET and Secure Electronic Transaction are trademarks owned by SET Secure Electronic Transaction LLC.

UNIX is aregistered trademark of The Open Group in the United States and other countries.

@mparchi

44 © 2009 IBM Corporation



