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Flexibler Zugang zu Dokumenten und Geschaftsanwendungen

Bisher

Gemeinsam genutzte Projektdokumente werden per E-Mail an alle Teammitglieder
gesendet, es wird Feedback eingeholt, und Aktualisierungen und Uberarbeitungen
werden manuell verwaltet. Projektbezogene Geschéaftsanwendungen mussen auf

jedem einzelnen PC der Teammitglieder (einschlieBlich Home Office-PCs) installiert
werden.

Mit IBM Workplace Services Express

Sie kdnnen mithilfe eines Webbrowsers mit lhren Dokumenten arbeiten und Zugang zu
Ihren Geschaftsanwendungen erhalten, ohne an einen bestimmten PC an einem
bestimmten Standort gebunden zu sein.
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Kostensenkung

Bisher

Sie aktualisieren Anwendungen und Betriebssystemsoftware auf jedem PC, um
Zusammenarbeit zu ermdglichen. Sie mussen fur jede Funktion, einschlieBlich
Teamrooms, Instant Messaging und Portalen, einen separaten Server kaufen,
installieren und unterstttzen.

Mit IBM Workplace Services Express
Sie kdnnen Dokumente von lhrem Browser aus bearbeiten, und Sie brauchen nur

einen Server, um Teamspaces, Dokumentverwaltung, Instant Messaging und ein
Unternehmensportal zu unterstutzen.
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Unmittelbare Vorteile

Bisher

Beim Start eines neuen Projekts muss unterstltzende Software an alle Teammitglieder
verteilt werden. Es missen Besprechungen geplant werden, um Dokumente auszu-
tauschen usw.

Mit IBM Workplace Services Express

Sie nutzen einsatzbereite Teamspace-Schablonen zur Erstellung von Online-
Arbeitsumfeldern, in denen alle (internen und externen) Teammitglieder Uber einen
Webbrowser auf Projektdokumente zugreifen kbnnen.
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Optimierte Anwenderinteraktion

Bisher

Sie verwenden eine Softwareanwendung fur E-Mail und Kalenderfunktionen, eine andere
fur Instant Messaging — jede mit einer anderen Benutzeroberflache. Uber eine separate
Webseite werden Firmennachrichten bereitgestellt.

Mit IBM Workplace Services Express
Eine einzige, individuell anpassbare Online-Arbeitsumgebung bietet Instant Messaging
und Zugang zu E-Mail, Nachrichten und anderen Informationen — Uber einen Webbrowser.
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Maﬂgeschneidertes Arbeitsumfeld

Bisher
Sie kdnnen die Software, die Sie brauchen, nicht jederzeit auswahlen. Firmeninformationen
werden auf nicht anpassbaren internen Webseiten zur Verfligung gestellt.

Mit IBM Workplace Services Express

Sie erstellen ganz nebenbei maBgeschneiderte Online-Arbeitsumgebungen mit all den
Anwendungen, die Sie brauchen. Und Sie kdnnen diese Arbeitsumgebungen bequem
nach lhren persénlichen Praferenzen anpassen.
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Rasche Implementierung_neuer Anwendungen

Bisher
Ein erfahrener Programmierer entwickelt eine neue Softwareanwendung und stellt sie der
IT-Abteilung zur Verfigung, von der sie auf jedem einzelnen PC installiert werden muss.

Mit IBM Workplace Services Express

Ein geschéaftlicher Anwender mit einem Webbrowser wahlit mithilfe eines graphischen Tools
Daten aus einer Datenbank aus und erstellt eine maBgeschneiderte Listenanwendung. Die
neue Anwendung kann dann von einem Administrator oder den Anwendern selbst neuen
oder vorhandenen Teamspaces hinzugefligt werden.
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Schnelle Anpassung an organisatorische Anderungen

Bisher

Ein neuer Mitarbeiter wird eingestellt und erhalt einen PC. Der neue Mitarbeiter verbringt
die nachsten Tage, Wochen oder sogar Monate damit, sich die Anwendungen und
Website-Links zu beschaffen, die zu seiner neuen Tatigkeit gehoren.

Mit IBM Workplace Services Express

Ein neuer Mitarbeiter wird einem Teamspace hinzugeflgt, erhalt eine E-Mail mit einem
Link zum Teamspace und hat sofort Zugang zu den Informationen, Dokumenten und
Anwendungen, die er bendtigt.
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Schnellere Reaktion auf neue Chancen

Bisher

Sie erhalten eine Angebotsanforderung von einem Kunden und senden sie per E-Mail an
alle Mitarbeiter, von denen ein Beitrag dazu erforderlich ist. Dann sammeln Sie die Ruck-
meldungen, erarbeiten im Team ein erstes Angebot, verteilen es mit einer zweiten E-Mail,
sammeln Anderungsvorschlage und so weiter.

Mit IBM Workplace Services Express
Sie stellen die Angebotsanforderung Uber den Teamspace der Vertriebsabteilung bereit,

wo Sie Anderungsvorschlage verfolgen und Teammitglieder sofort Riickmeldungen
geben kénnen.
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