
IBM Kundenreferenz
Stadtverwaltung

Mehr Sehenswürdigkeiten aufs Handy: 
Der digitale Stadtführer der Stadt Landsberg.

■ Die Aufgabe

Erweiterung des vorhandenen 

Redaktionssystems zur Verwaltung 

und Datenerfassung von heywow 

City-Walk – dem digitalen 

Stadtführer der Stadt Landsberg

■ Die Lösung

IBM Lotus Notes und Domino R6 

sowie voilà Content Management 

von fabrique d’ images ebusiness 

GmbH als Redaktionssystem. 

Betriebssystem: SuSE Linux 

Enterprise Server Version 8 

■ Die Vorteile

Mehr Informationen und Interaktions -

möglichkeiten für Besucher der 

Stadt Landsberg, relativ geringer 

Pflegeaufwand für das Redaktions -

team, da auf vertrauter Technologie 

basierend

Überblick
Die schönsten Seiten einer Stadt – 

digital präsentiert!

Landsberg am Lech ist eine liebens- 

und lebenswerte bayerische Klein-

stadt zwischen München und dem 

Bodensee mit ungefähr 27.000 Ein-

wohnern. Inmitten der malerischen 

Voralpenlandschaft gelegen, mit ihrer 

historischen Altstadt und zahlreichen 

kulturellen Veranstaltungen ist die 

Stadt ein beliebtes Ausflugs- und 

Urlaubs ziel für Touristen aus ganz 

Eu ropa. Aber Landsberg hat nicht nur 

alte Gemäuer, sondern auch eine 

hochmoderne Touristenattraktion ganz 

anderer Art: City-Walk, ein digita les 

Sightseeing-Programm, das Touristen 

über ausgewählte Sehenswürdigkei-

ten in Landsberg informiert.

Der virtuelle Fremdenführer.

Dieses innovative Projekt wurde im Juli 

2003 vom Deutschen Zentrum für Luft- 

und Raumfahrt (DLR) in Landsberg 

gestartet. Mit heywow City-Walk ist in 

der Altstadt das erste Test-Netz für 

mobiles Sightseeing unter Nutzung 

der Übertragungsstandards Blue-

tooth, GPRS und WLAN entstanden. 

An bislang neun ausgewählten 

Sehenswürdigkeiten in der histori-

schen Altstadt sind so genannte Local 

Service Points (LSP) mit Bluetooth-

Sendern aufgestellt, die Texte, Bilder 

und Audiodaten direkt auf das Handy 

des interessierten Besuchers senden.

Außerdem ist es möglich, sich mit hey-

wow City-Walk verschiedene Rund-

gänge zusammenzustellen – und sich 

dann vom Handy durch die Straßen 

von einer Sehenswürdigkeit zur ande-

ren lotsen zu lassen. Dabei wird jede 

einzelne Station multimedial beschrie-

ben. Zur Übersicht und einfachen Rou-

tenbeschreibung, ist es möglich, die 

Position einzelner Stationen oder gan-

zer Touren, auf einer Übersichtskarte 

einzusehen.
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IBM Technologien als Basis, 

spezialisierte Partner für den Aufbau.

Natürlich ist es notwendig, dass solch 

ein Angebot inhaltlich gepflegt, regel-

mäßig aktualisiert und im Laufe der 

Zeit zu erweitern ist. Darum integrierte 

die Stadt Landsberg das Redaktions-

system für den heywow City-Walk in 

ihre be stehen den interaktiven Weblö-

sungen, wo es problemlos betreut wird. 

Dies ist nur möglich gewesen dank der 

Kompatibilität von IBM Technologien: 

Ba sierend auf IBM Lotus Notes und 

Domino R6 sowie dem SuSE Linux 

Enterprise Server Version 8 Operating 

System bietet die Lösung neueste 

Content Management Features für 

mo bile Anwendungen. Bei der Imple-

mentierung einer Schnittstelle zwi-

schen Redaktions system und dem 

XML-Gateway des heywow City-Walk 

zeigten die offenen Standards von 

Lotus Notes und Domino wieder ein-

mal ihre Stärken.

Content Management für mobile 

Anwendungen.

Mit dem Produkt voilà Content 

Management (CMS) aus der Produkt-

reihe voilà – Intelligentes Management 

von fabrique d’ images ebusiness 

GmbH – verwalten die Redakteure alle 

für den digitalen Stadtführer benötig-

ten Daten wie Targets, Touren und 

Medien (Bilder, MP3s etc.). voilà ist vor 

allem deswegen als Interface der 

XML-Schnittstelle gewählt, weil es 

leicht zu handhaben und zu erweitern 

ist. Zudem entstand für die Stadtver-

waltung nur geringer Schulungsauf-

wand, da mit voilà auch die Inhalte des 

Internetportals der Stadt Landsberg 

gepflegt werden.

fabrique d`images – ein starker Partner.

Das Redaktionssystem selbst wurde 

von fabrique d’ images ebusiness 

GmbH geplant und konzipiert. Seit 

1996 steht die fabrique d’ images 

ebusiness GmbH für erfolgreiche 

e-business Anwendungen. Auf unter-

schiedlichen Plattformen setzt der 

Advanced Business Partner von IBM 

Kundenanforderungen im B2B-und 

B2C-Umfeld um. Als System- und 

Softwarehaus übernimmt fabrique 

d’ images die Entwicklung kunden-

spezifischer Lösungen unter Lotus 

Notes. Im Vordergrund stehen dabei 

die Integrationsmöglichkeiten der ent-

wickelten Anwendungen.

fabrique d‘ images ebusiness GmbH 

Glaserstr. 2 

87463 Dietmannsried 

Immer wieder was Neues.

Dank der linux- und lotusbasierenden 

Content-Management-Lösung kann 

die Stadt Landsberg mit wenig Auf-

wand die heywow-Technologie nut-

zen, um Touristen ihre Sehenswürdig-

keiten zu präsentieren – und darüber 

hinaus im Lauf der Zeit immer mehr 

touristenspezifische Services anbie-

ten. Neben dem reinen Informations-

management für mobile Endgeräte 

bietet die Kombination von heywow 

City-Walk und voilà Content Manage-

ment weitere Interaktionsmöglichkei-

ten: So könnten beispielsweise Karten 

für eine Veranstaltung, die an einer 

Station der Stadtführung beworben 

wird, direkt per Handy reserviert wer-

den. Ein Besuch in Landsberg bringt 

also immer wieder was Neues – vor 

allem für Touristen mit Mulitmedia-

Handys.


