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Die Ahlers AG ist einer der größten börsennotierten Modehersteller 
mit Schwerpunkt Männermode in Europa und beschäftigt weltweit 
mehr als 2.000 Mitarbeiter. Angefangen hat die Erfolgsgeschichte 
bereits 1919 in Jever mit der von Adolf Ahlers gegründeten Tuch-
großhandlung. Daraus wurde im Laufe der Jahrzehnte ein erfolgrei-
ches, europaweit agierendes Unternehmen, das bereits seit 1987 an 
der Börse notiert ist. Die Kernkompetenz von Ahlers liegt sowohl in 
der Herstellung als auch im Vertrieb von zeitgemäßen Kollektionen, 
maßgeschneidert für fest umrissene Zielgruppen. Mit einem klaren, 
eigens entwickelten Verkaufsflächenkonzept und bekannten Marken 
wie Baldessarini, Otto Kern und die Lizenzmarke Pierre Cardin aus 
dem Premiumsegment sowie Pioneer, Gin Tonic und Jupiter aus der 
Jeans- und Sportbekleidung ist es der Ahlers AG gelungen, sich in ganz 
Europa einen Namen zu machen. 

Innovationsfreude, Kreativität und die Fähigkeit, flexibel und erfolg-
reich auf die neuesten Trends aus der Modebranche zu reagieren – die-
se Attribute zeichnen die Ahlers AG aus. Das Unternehmen ist jedoch 
nicht nur im Bereich Mode innovativ und fortschrittlich. Um die 
Zusammenarbeit der weltweit mehr als 2.000 Mitarbeiter zu verbessern 
und noch effektiver zu gestalten, entschied sich Ahlers, seine Intranet-
plattform grundlegend zu erneuern. Dies war nötig, um sicherzustellen, 
dass die stetig steigende Zahl der Mitarbeiter noch effizienter zusam-
menarbeiten und sich einfacher untereinander austauschen können. 

Neben der zentralen Bereitstellung von Informationen war auch die 
gemeinsame Bearbeitung von Dokumenten ein zentrales Thema, um 
die standortübergreifende Teamarbeit im Unternehmen besser zu 
unterstützen. 

Kreative Mode braucht innovative Lösungen 
und kompetente Partner
Da die Mitarbeiter von Ahlers über verschiedene Standorte verteilt 
sind, legt das Unternehmen besonderen Wert auf eine effiziente Un-
terstützung der Vertriebsgesellschaften durch zentrale Abteilungen. 
Für diese Aufgabe wurde eine Software gesucht, welche die Teamarbeit 
im Unternehmen stützt. Schwerpunkte sollten dabei die gemeinsame 
Bearbeitung von Dokumenten, eine vereinfachte Zusammenarbeit der 
Mitarbeiter und die zentrale Bereitstellung von Informationen sein.

Für die Umsetzung dieses anspruchsvollen Projekts beauftragte Ahlers 
den IBM Business Partner teamwork Software und Consulting, der 

Ein modernes 
einheitliches Intranetportal 
für effiziente Teamarbeit
IBM Business Partner teamwork Software und 
Consulting hilft Ahlers die Mitarbeiterkommunikation 
mit IBM Lösungen zu verbessern

Überblick
Die Herausforderung
Der schnelle Wandel und die steigende 
Komplexität in der Modebranche zwang 
die Ahlers AG dazu die interne Zusam-
menarbeit der weltweit mehr als 2.000 
Mitarbeiter zu verbessern, um schneller 
auf veränderte Marktanforderungen 
reagieren zu können. Die zentrale Bereit-
stellung von Informationen und die ge-
meinsame Bearbeitung von Dokumenten 
standen im Fokus dieser Bemühungen.

Die Lösung
Die Ahlers AG implementierte zusam-
men mit dem IBM® Business Partner 
teamwork Software und Consulting eine 
moderne Intranetplattform auf Basis von 
IBM WebSphere® Portal Express und 
Lotus® Quickr®. Die Lösung konsolidiert 
unterschiedliche Webanwendungen 
unter einer einheitlichen Oberfläche und 
bietet Möglichkeiten zur Integration mit 
Geschäftsanwendungen wie z.B. IBM 
Lotus Notes®.
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sich nicht nur mit den unterschiedlichen IBM Softwareprodukten und 
Lösungen auskennt, sondern auch mit den Herausforderungen und 
Herangehensweisen an ein solches Projekt vertraut ist. „Für uns war es 
im Vorfeld wichtig, gemeinsam mit Ahlers den individuellen Bedarf zu 
evaluieren. Das heißt, was möchte das Unternehmen durch den Einsatz 
der Tools erreichen und welche konkrete Software eignet sich dafür am 
besten“, so Heinz Ikenmeyer, Geschäftsführer der teamwork Software 
und Consulting GmbH. „Den Ausschlag für IBM WebSphere und 
Lotus Quickr gaben neben der umfassenden Gesamtfunktionalität des 
Portals vor allem die gute Integration in Lotus Notes durch bestehende 
Portlets und die Möglichkeit der Personalisierung der Informationen 
für einzelne Zielgruppen des Unternehmens. Dadurch ließ sich das IBM 
Portal besonders gut in die bestehende IT-Landschaft der Ahlers AG 
einpassen.“

„Durch die immer stärkere globale Ausrichtung unseres Unternehmens 
sowie der Notwendigkeit heute schnell und flexibel auf Veränderungen 
am Markt zu reagieren, haben wir uns entschieden, unser Intranet auf 
IBM WebSphere Portal Express und Lotus Quickr umzustellen“, sagt 
Uwe Dubbert, Geschäftsführer im Bereich IT, Telekommunikation und 
E-Commerce-Services bei der Ahlers AG. „Dies erleichtert die Bereit-
stellung aktueller Informationen und die Zusammenarbeit der Mitarbei-
ter, verringert den Administrationsaufwand und die Kosten und macht 
somit die Arbeitsabläufe und -prozesse effektiver.“

Effizientere Teamarbeit durch einheitliches Kom-
munikationsportal
Nun können die Mitarbeiter der Ahlers AG ihre Dokumente auf die 
neue Intranetplattform hochladen und für die einzelnen Teams sichtbar 
und zugänglich machen, was die gemeinsame Bearbeitung und Zusam-
menarbeit erleichtert. Gerade in der Modebranche ist es wichtig, dass 
Mitarbeiter in der Lage sind, ihre kreativen Ideen über Modeentwür-
fe, Vertriebs- und Lagerkonzepte schnell zu kommunizieren und sich 
darüber auszutauschen. Durch die IBM Softwarelösungen wird dieser 
Kommunikationsprozess vereinfacht, da nun sowohl die Ablage als auch 
die Bearbeitung der Dokumente um einiges benutzerfreundlicher ist, als 
dies mit den veralteten Windows-Verzeichnisstrukturen möglich war.

Jeder Mitarbeiter kann das neue Portal seinen persönlichen Präferen-
zen anpassen und bekommt automatisch vor allem das angezeigt, was 
für seine Aufgabe im Unternehmen relevant ist. Die Funktionen der 
neuen Plattform umfassen neben der Datenablage und der Möglichkeit 
gemeinsam an Dokumenten zu arbeiten auch die Bereitstellung aktu-
eller unternehmensinterner Informationen, eine interne Wissensbörse 
und Formulare, sowie Personal- und Management Self-Services, um 
Urlaubs- und Dienstreiseanträge zu stellen und genehmigen zu können. 
Ziel ist die verschiedenen web-basierten Anwendungssysteme der Ahlers 
AG im neuen Intranetportal zusammenzuführen, so dass ein Mitarbeiter 
eine zentrale Anlaufstelle zur Erledigung seiner Aufgaben hat. Von der 
Integration und Standardisierung der Benutzeroberflächen erwartet sich 
Ahlers wesentliche zusätzliche Effizienzsteigerungen.

„Weitere Vorteile liegen jedoch nicht nur in der erhöhten Benutzer-
freundlichkeit, sondern auch, dass den Mitarbeitern Informationen nun 

Die Vorteile
•  Gesteigerte Mitarbeiterproduktivität durch 

Zeiteinsparungen bei der Suche nach In-
formationen und schnellere Bereitstellung 
von Dokumenten für die verschiedenen 
Teams.

• Erhöhte Kundenzufriedenheit, weil die 
Mitarbeiter schneller auf Anfragen reagie-
ren können.

•  Reduzierung des Administrationsauf-
wands in der IT-Abteilung durch Konsoli-
dierung unterschiedlicher Lösungen.

•  Größere Transparenz der betrieblichen 
Regelungen erleichtert Compliance-
Prüfungen.

Baldessarini ist eine der bekannten Mode-
marken von Ahlers, wie auch Gin Tonic, 
Jupiter, Otto Kern, die Lizenzmarke Pierre 
Cardin, Pioneer Jeans, Pionier Jeans & 
Casuals und Pionier Workwear.

Quelle: Ahlers AG
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schneller und mit einem geringeren Verwaltungs- und Kostenaufwand 
bereit gestellt werden können“, führt Uwe Dubbert weiter aus. „Das 
Intranet fungiert nun als ein zentrales Informations- und Anwendungs-
portal, in dem alle wichtigen Funktionen und Informationen struktu-
riert und übersichtlich angeordnet sind und dadurch mit einem Klick 
erreichbar sind.“

Ahlers und teamwork auch in Zukunft ein gutes 
Team
Aufgrund der erfolgreichen Zusammenarbeit zwischen Ahlers und 
teamwork, wurden bereits weitere gemeinsame Projekte wie Umfragen, 
Weiterbildungsangebote, sowie ein personalisierter Newsletter geplant. 
Darüberhinaus ist auch die Implementierung eines Tools zur Prozess-
unterstützung für die Abwicklung von Materialbedarfsanforderungen 
vorgesehen. 

„Der Einsatz des IBM WebSphere Portal Express und IBM Lotus 
Quickr und die Zusammenarbeit mit teamwork hat sich aus unserer 
Sicht bisher mehr als gelohnt, da wir einen echten Mehrwert mit dem 
Projekt erzielen konnten“, so Uwe Dubbert. „Durch unser neues, 
innovatives und benutzerfreundliches Intranet, konnten wir sowohl die 
Effektivität, als auch die Zufriedenheit der Mitarbeiter erhöhen. Denn 
das Portal erleichtert nicht nur die Zusammenarbeit untereinander, 
sondern half auch die E-Mail-Flut einzudämmen. Die damit verbunde-
nen Vorteile und Verbesserungen freuen auch unsere Mitarbeiter, die 
unser neues Intranet äußerst gut angenommen haben.“

Über teamwork Software und Consulting
Der IBM Business Partner teamwork Software und Consulting GmbH 
ist ein Spezialist für elektronische Workflow- und Informationsma-
nagement-Lösungen. Als langjähriger IBM Business Partner setzt 
teamwork Software und Consulting konsequent auf die weltweit füh-
renden Collaboration, Information Management und Business Process 
Management Produkte von IBM.

Die teamwork Software und Consulting GmbH mit Sitz in Paderborn 
bietet ihren Kunden Dienstleistungen für die Optimierung der Un-
ternehmenskommunikation und der Unternehmensprozesse an. Dies 
umfasst die Realisierung von Unternehmensportalen für das Intranet, 
Extranet und Internet, sowie die Implementierung von Collaboration 
Lösungen für die elektronische Teamarbeit, Dokumentenmanagement-
lösungen und Lösungen für das Business Process Management mit 
Prozessportalen.

„Durch unser neues, 
innovatives und benut-
zerfreundliches Intranet, 
konnten wir sowohl die 
Effektivität, als auch die 
Zufriedenheit der Mitar-
beiter erhöhen.“

— Uwe Dubbert, Geschäftsführer im Bereich IT, 
Telekommunikation und E-Commerce-Services 
bei der Ahlers AG

Wesentliche Komponenten
Software
• IBM® WebSphere® Portal Express
• IBM Lotus® Quickr®

IBM Business Partner
• teamwork Software und Consulting 
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Weitere Informationen
Wenn Sie mehr über IBM Lotus Software erfahren möchten, wenden 
Sie sich an Ihren IBM Ansprechpartner oder besuchen Sie uns unter: 
ibm.com/software/lotus/

Wenn Sie mehr über die Produkte und Dienstleistungen von team-
work Software und Consulting erfahren möchten, besuchen Sie: 
teamwork.de

IBM Software

© Copyright IBM Corporation 2011

IBM Deutschland GmbH 
71137 Ehningen 
Deutschland 
ibm.com/de

IBM Österreich 
Obere Donaustrasse 95 
1020 Wien 
ibm.com/at

IBM Schweiz 
Vulkanstrasse 106 
8010 Zürich 
ibm.com/ch

Hergestellt in Deutschland 
Juni 2011 
Alle Rechte vorbehalten

IBM, das IBM Logo, ibm.com, IBM Websphere und IBM Quickr sind Marken der 
IBM Corporation in den USA und/oder anderen Ländern. Sind diese und weitere 
Markennamen von IBM bei ihrem ersten Vorkommen in diesen Informationen mit 
einem Markensymbol (® oder ™) gekennzeichnet, bedeutet dies, dass IBM zum Zeit-
punkt der Veröffentlichung dieser Informationen Inhaber der eingetragenen Marken 
oder der Common-Law-Marken (common law trademarks) in den USA war. Diese 
Marken können auch eingetragene Marken oder Common-Law-Marken in anderen 
Ländern sein. Eine aktuelle Liste der IBM Marken finden Sie auf der Webseite „Co-
pyright and trademark information“ unter ibm.com/legal/copytrade.shtml.

IBM und teamwork Software und Consulting GmbH sind eigenständige Unterneh-
men und für ihre Produkte jeweils selbst verantwortlich. Weder IBM noch teamwork 
Software und Consulting GmbH übernehmen Garantien ausdrücklicher oder still-
schweigender Art im Hinblick auf die Produkte des jeweils anderen.

Hinweise auf Produkte, Programme oder Dienstleistungen von IBM in dieser 
Veröffentlichung bedeuten nicht, dass IBM diese in allen Ländern anbietet, in denen 
IBM vertreten ist. Der Hinweis auf Produkte, Programme oder Dienstleistungen von 
IBM bedeutet nicht, dass nur Produkte, Programme oder Dienstleistungen von IBM 
verwendet werden können. Funktionell gleichwertige Produkte, Programme oder 
Dienstleistungen können alternativ verwendet werden.

Sämtliche hier genannten Beispiele zeigen, wie Kunden IBM Produkte eingesetzt 
und welche Ergebnisse sie erzielt haben. Die tatsächlichen Umgebungskosten und 
Leistungsmerkmale variieren in Abhängigkeit von Konfigurationen und Bedingungen 
des jeweiligen Kunden.

IBM Hardwareprodukte werden fabrikneu hergestellt. Sie können neben neuen auch 
wiederverwendete Teile enthalten. Unabhängig davon gelten in jedem Fall die IBM 
Gewährleistungsbedingungen. 
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