Eine Messaging- und Collaboration- Plattform von Weltrang, die
Menschen und Geschéftsprozesse verbindet

Lotus. software

IBM Lotus Notes 6.5 fur Macintosh

Highlights

B Verschafft Benutzern iiber
die neue BegriiBungsseite von
Lotus Workplace for Notes einen
libergeordneten, allgemeinen
Zugriffspunkt zu allen wichtigen
Ressourcen fiir Messaging,
Teamarbeit und das
Management persénlicher
Informationen.

B Verbesserte Kontrolle des
Kommunikationsflusses
durch optionale Abweisung
unerwiinschter Werbe-
E-Mails und Definition
von E-Mail-Regeln

B Optimiert die Effizienz im
Nachrichtenaustausch durch
Erinnerungsfunktion fiir
weiterzuverfolgende Mails und
Markierungen fiir weitergeleitete
und beantwortete Nachrichten.

B Trdgt dank minimalem Schul-
ungsaufwand, Erweiterung der
Benutzerproduktivitédt und
integrierten Management-
funktionen zur Senkung der
Gesamtkosten (TCO) bei.
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Die BegrdBungsseite von Lotus Workplace for Notes beschleunigt die Beantwortung bzw.
Nachbearbeitung von Nachrichten und erleichtert den Zugang zu Anwendungen, Aufgaben

und Personen.

Ein ,e-business on demand™" zu
sein bedeutet, die volumindsen
Datenstréme innerhalb und auBerhalb
Ihres Unternehmens effektiv hand-
haben und steuern zu kdnnen, lhre
Technologieinvestitionen an ihrem
Beitrag zur Senkung der Gesamt-
kosten messen zu kdnnen und
gleichzeitig die Wertschépfung lhrer
geschaftskritischen Systeme zu
steigern, ohne auf die praktischen
Vorteile und die Geschwindigkeit
verzichten zu mussen, die lhre
Messaging- und Collaboration-
Software bietet. Maximale Wert-
schoépfung bei gleichzeitiger
Verringerung der Kosten und

der Komplexitat lhrer Messaging-
Infrastruktur ist nur mit einer Lésung
moglich, die Ihnen integrierten
Zugang zu allen fur die Zusam-
menarbeit wichtigen Ressourcen
verschafft —einer Losung, die sich
durch hervorragende Betriebs-
leistung auszeichnet, problemlos
mit lhren Anforderungen mitwéachst
und zuverlassige Security-Funk-
tionen bereitstellt. Sie brauchen
einen Client, der Geschaftsprozesse
vereinfachen hilft und die Benutzer-
produktivit&dt wesentlich steigert.



Lotus Notes 6.5: der Standard

fiir Zusammenarbeit

IBM Lotus Notes® st die markt-
fUhrende integrierte Losung far
Messaging und Zusammenarbeit'.
Lotus Notes 6.5 besitzt eine intuitive
Benutzeroberflache, die IBM Lotus®
Workplace unterstutzt. IBM Lotus
Workplace ist eine Softwarestrategie,
die Ihre wichtigsten Informationsres-
sourcen — E-Mail, Kalender, Termin-
planung, Notizbuch, Checklisten,
Websites und Datenbanken — mit
einer bewahrten, zuverl&ssigen
Messaging- und Collaboration-
Umgebung verknlpft und Menschen
und Geschéftsprozesse naher
zusammenbringt.

Die auf Unternehmen zugeschnit-
tenen Messaging- und Collabora-
tion-Funktionen bilden gemeinsam
mit der bewé&hrten, robusten Platt-
form, die auch unternehmensspezi-
fische Anwendungen unterstitzt, eine
innovative Arbeitsplatzumgebung.
Lotus Notes kann —bei minimalen
Schulungskosten — lhre Gesamt-
kosten senken, Geschéftsprozesse
beschleunigen und das Wertschép-
fungspotenzial lhrer aktuellen
Investitionen steigern.

Die BegriiBungsseite von Lotus
Workplace for Notes fordert die
Produktivitdt

Eine hthere Benutzerproduktivitat
verbessert die Produktivitat und
Effizienz lhres Unternehmens
insgesamt. Benutzern von Lotus
Notes 6.5 verhilft die neue Begru-
Bungsseite von IBM Lotus Workplace
for Notes zu produktiverem Arbeiten.
Die Fahigkeit zu beschleunigtem
Reagieren auf Anliegen von Kunden
und Geschéftspartnern verschafft
Ihrem Unternehmen einen Wett-
bewerbsvorteil. Zugleich erhalten
lhre Mitarbeiter schnelleren,
effizienteren Zugang zu den
Anwendungen, Prozessen und
Menschen, mit denen sie arbeiten.

Die intuitive Benutzeroberflache
erleichtert die effiziente Planung
und Wahrnehmung taglicher
Aufgaben und Kommunikations-
vorgange. Auf der BegriBungsseite
von Lotus Workplace for Notes
befinden sich per Vorgabe drei
Registerkarten mit jeweils mehreren
Fenstern fur geschaftskritische
Informationsquellen. Der Benutzer
kann Lotus Workplace for Notes zu
seiner Standard-BegruBungsseite
erkl&ren und an seine Erfordernisse
anpassen, so dass die fur ihn rele-
vanten Informationen angezeigt
werden. Dabei kann er nicht nur
den Inhalt der angezeigten Frames
einsehen, sondern hat auch Méglich-
keiten, darauf zu reagieren, z. B. auf
E-Mail-Nachrichten zu antworten
oder eine Anwendung auBerhalb
des Lotus Notes-Clients zu starten,
hat also ein Hochstmal an Flexibilitat
und kann deshalb mit optimaler
Produktivitat arbeiten.

Registerkarte ,Heute" (Today)

Auf dieser Registerkarte werden

die neuesten E-Mail-Eingéange,

die Termine des Tages und zu erledi-
gende Aufgaben oder weiterzu-
verfolgende Projekte angezeigt.

Mit einem einzigen Mausklick

kann der Benutzer eine bestimmte
Informationsquelle aufrufen, neue
E-Mails erstellen oder Eintrage

im Kalender oder auf der ,To-do*“-
Liste vornehmen. Hebt man auf

der Registerkarte eine E-Mail hervor
und klickt dann auf ,Open Threads",
erscheint ein Fenster mit allen
E-Mails dieses Vorgangs. Hier

kann der Benutzer auf zeitsparende
Weise gezielt nach spezifischen
E-Mails suchen.

Registerkarte ,Zusammenarbeit”
(Collaboration)

Uber diese Registerkarte kann der
Benutzer auf seinen Eingangsordner,
auf Darstellungen aller Dokumente
und auf Mail-Vorg&nge zugreifen.
Eigene Adressblcher sowie Websites
oder Lotus Notes-Datenbanken
kédnnen dynamisch angezeigt
werden. Dadurch halt der Benutzer
die fUr ihn relevanten Informationen
jederzeit ,griffbereit".

Registerkarte , Team"

Auf der Registerkarte Team werden
alle relevanten Informationen zu
einem spezifischen Teamprojekt
zusammengefasst. Team-Register-
karten kdnnen vom Benutzer frei
gestaltet werden und enthalten
Frames mit Inhalten, z. B. eine
Website, IBM Lotus Domino™-
Datenbanken des Teams und
einen Gruppenkalender. Team-
Registerkarten verringern den
Zeitaufwand fur das Suchen nach
Projektinformationen und steigern
die Produktivitat.



Suchfunktion (Search) und
Software-Launcher

Der Bereich am rechten Rand

der BegruBungsseite von Lotus
Workplace for Notes bietet direkten
Zugriff auf andere, wertvolle Informa-
tionsquellen. Des weiteren steht
eine integrierte Suchfunktion fur
die Lotus Notes-Daten- und Daten-
bankkataloge und das Internet

zur Verfigung. Der Lesezeichen-
Launcher schlieBlich erleichtert
den Aufruf von Anwendungen

und Lotus Notes-Daten.

Zenitralisierte Administration

Ihr Unternehmen kann eine eigene
Lotus Workplace for Notes-
BegruBungsseite gestalten und ihr
das unternehmensinterne ,Gesicht"
einschlieBlich Firmenlogo verleihen.
Dabei kénnen Sie bis in alle Details
entscheiden, welche Felder der
BegruBungsseite zentral festgelegt
bleiben und welche Bereiche die
Anwender an ihre eigenen Winsche
und Arbeitsgewohnheiten anpassen
kdbnnen. Mit der unternehmens-
eigenen BegrtBungsseite sorgen
Sie daflr, dass die bendtigten
Informationen und Arbeitsmittel
bereitstehen, sobald der Benutzer
den Lotus Notes-Client startet.

Schnell reagierende Mitarbeiter
verbessern die geschaftliche
Mandvrierfdhigkeit

Lotus Notes-Benutzer kénnen
E-Mail-Nachrichten mit einer
Erinnerungsmarkierung versehen,
wenn eine weitere Bearbeitung
notig ist. Dadurch wird den Anliegen
der Absender schneller und zuver-
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Neue Funktionen — z. B. Abweisen von E-Mails bestimmter Absender und Merker fir beantwortete
und weitergeleitete Nachrichten — steigern die Produktivitét.

l&assiger entsprochen. Die
Follow-up-Funktion bietet
folgende Optionen an:

o Wahl der Prioritdit der Nachbear-
beitung (niedrig, normal, dringend),
erkennbar an einem Merker
im Fingangsordner

e  Maximale Produktivitit durch
FEingabe spezifischer Einzelheiten
zur Art der erforderlichen Nach-
bearbeitung in das Dialogfeld
.»Follow Up*

* [Linstellen einer Alarmfunktion oder
Versenden einer E-Mail-Nachricht
an den Benutzer bzw. zustdindigen

Mitarbeiter,um ithn an die

erforderliche Weiterverfolgung
der Angelegenheit zu erinnern, z. B.
Markieren einer E-Mail zur Nach-
bearbeitung am Tag vor einer
wichtigen Besprechung oder einem
Termin. Erinnerungsbenachrichti-
gungen und -E-Mails werden
auto-matisch generiert und
steigern die betriebliche

Effizienz unternehmensweit.
Sortieren der Merkerspalte oder
Anzeigen einer Ubersicht iiber alle
zur Nachbearbeitung markierten
Mails erleichtert die Arbeits-

einteilung nach Prioritdten.



Mit einer weiteren Funktion von Lotus
Notes 6.5 kdbnnen Benutzer optisch
feststellen, welche E-Mail-Nach-
richten sie beantwortet oder weiter-
geleitet haben. Sowohl auf der
Inhaltsanzeige als auch im E-Mail-
Kopf geben Symbole zu erkennen,
ob die betreffende Nachricht beant-
wortet und/oder weitergeleitet wurde.
Diese Vermerke erleichtern das
punktliche Beantworten von Nach-
richten und ein effizientes Manage-
ment der Informationen und Aufgaben
im Eingangsordner.

Verbesserung der betrieblichen
Effizienz durch gezielte Steuerung
des Kommunikationszustroms

Die Funktion QuickRulesim Drop-
downmenU Tools der Inbox-Anzeige
bietet Benutzern die Moglichkeit,
ausgehend von einer spezifischen
E-Mail-Nachricht den Informations-
zustrom in ihre Eingangsordner zu
steuern und dadurch mehr Zeit ftr
wichtigere Aufgaben freizusetzen.
Der Benutzer gibt nach dem Aufruf
der Funktion zun&chst die Art der
Regel an, die definiert/geldscht/in
einen anderen Ordner verschoben
oder deren Prioritat ge&dndert werden
soll. Nachdem die Regel definiert
worden ist, kann der Benutzer sie
ohne Schwierigkeit auf der Anzeige
,Rules* bearbeiten oder I6schen.

Mit der Funktion Block Mail from
Senderkdnnen zukunftige Nach-
richten von spezifischen Absendern
aus dem Eingangsordner fern-
gehalten werden; sie werden
automatisch in den Ordner Junk Mail

verschoben. Angelegte Listen
unerwinschter Absender kdnnen
Uber die Junk-Mail-Ordner verwaltet
werden. Weniger Werbe-E-Mails im
Eingangsordner sind ebenfalls ein
Mittel zur Produktivitatssteigerung,
da der Benutzer keine Zeit mit
irrelevanten Nachrichten vergeudet.

Weitere neue, produktivitatsfordernde
Funktionen

Eine Reihe neuer Funktionen von
Lotus Notes 6.5 hilft Benutzern
ebenfalls, produktiver zu arbeiten:

e [E-Mail-Nachrichten lassen
sich per Drag-and-Drop vom
FEingangsordner auf das Kalender-
oder To-do-Symbol der
Lesezeichenleiste ziehen. Im Ziel
wird automatisch ein neuer Eintrag
erstellt und mit dem entsprechenden
Inhalt versehen.

®  DieInbox-Anzeige kann per
Mausklick auf die ungelesenen
Eintrige beschrdnkt werden
und umgekehrt.

® Bestdtigungsdialog fiir die
Markierung aller gelesenen bzw.
aller ungelesenen Nachrichten

o Angabe der Uhrzeit (zusiitzlich
zum Datum) im Eingangsordner,
einstellbar auf die Zeitzone
des Benutzers

® Problemloser Datenexport aus Lotus
Notes-Anzeigen in ein Spreadsheet-
Programm im kommabegrenzten
CSV-Format

e  FErkliren von Lotus Notes zum
Standard-Mailclient®. Klickt der
Benutzer dann auf einer Webseite
auf ein mailto:-Link, erscheint
automatisch Lotus Notes mit dem

Fenster ,,Neue Nachricht®.

Marktfiihrende Kalender-

und Terminplanerfunktion

Die Kalender-und Terminplaner-
funktionalitat von Lotus Notes 6.5

ist eine Weiterentwicklung der bereits
robusten Funktion von Lotus Notes 6
mit Unterstltzung von zwei Zeitzonen,
Drag-and-Drop, umfassender Termin-
planungsmaske und Unternehmens-
kalendermanagement. Neue Funk-
tionen férdern die Effizienz der
Benutzer zusétzlich:

®  Die Raum-und Ressourcendaten-
bank bietet die Moglichkeit, Rdumen
und Ressourcen aussagekrdftige
Namen zuzuweisen.

* Fineneue Terminplanungs-
Sfunktion gibt dem Gesprdchsleiter
mehr Flexibilitiit bei der
Planung verschobener,

regelmdgpiger Meetings.

Enge Anbindung an

Lotus Domino Server

Dank der engen Anbindung an

IBM Lotus Domino Server ist der
Lotus Notes-Messaging-und
Collaboration-Client einer der
robustesten seiner Art. Er verflgt
Uber hervorragende Funktionen,
Personalisierungs- und Anpas-
sungstools sowie hochentwickelte
Sicherheitsfunktionen. Gemeinsam
tragen der Lotus Notes-Client und
Lotus Domino Server zur Senkung
der Gesamtkosten Ihrer Messaging-
und Collaboration-Infrastruktur bei,
indem sie die Voraussetzungen fur
optimale Benutzerproduktivitat und
eine Senkung der Administrations-
kosten schaffen.



Kernfunktionen fiir eine zuverlédssige
Messaging-Infrastruktur

Lotus Notes 6.5 bietet nach wie

vor robuste Messaging- und
Collaboration-Funktionalitat:

®  Mehrere Aufgaben kinnen simultan
ausgefiihrt werden, z. B. Verfassen
einer E-Mail-Nachricht oder Anbe-
raumen eines Meetings, wahrend
andere Aufgaben im Hintergrund
laufen. Dadurch werden Wartezeiten
verkiirzt, und die Benutzerpro-
duktivitit und die Kundenzufrie-
denheit steigen.

® Replizierung im Hintergrund
und selektives Replizieren von
Datenbanken, Dokumentenanzeigen
und Ordnern ermaéglichen ein
»Benutzer-Multitasking®und
verbessern die Netzwerkeffizienz.

® Roaming-und Mehrbenut-
zerunterstiitzung ermoglichen
mobilen Mitarbeitern ein effektives
Arbeiten, da sie jederzeit und
praktisch standortunabhdngig
aufihre persinlichen Informationen

zugreifen konnen.

Entscheiden Sie sich fiir

Lotus Notes 6.5!

Wenn |hr Unternehmen bereits Lotus
Notes 6 einsetzt, kdnnen Sie Lotus
Notes 6.5 und zukunftige Aktuali-
sierungen mit dem IBM Lotus Notes
Smart Upgrade-Tool installieren; die
Endbenutzer kénnen das Upgrade
mit einem einzigen Mausklick
ausfthren. Das Lotus Notes Smart
Upgrade-Tool mobilisiert das
Wertschopfungspotenzial der
neuesten Version von Lotus Notes

in kdrzester Zeit und vermeidet

die typischen hohen Begleitkosten
der Softwarebereitstellung.

Flag for Follow Up

Flagged document(s) will also appear in the Follow Up view

1 Document will be flagged for Follow Up

Importance of this Follow Up action:

® Urgent priority | g
O Normal priority P
p‘

O Low priority

Optional Follow Up Settings

Enter a Follow Up action

——
{  Cancel )
[2]

reed to get input from development

‘when to Follow Up 09/17/2003 16| O0700PM

®]

In order to set an alarm, you must enter a Follow Up date and time.

ﬁ Set an alarm on this message

?] Before T]

Alarm will go off I:| Dayls)

When alarm goes off
v Display alarm message box

[ Play sound

E Send mail notification with subject

Recipients [lan Stuart/0PS/JKToys

el

In Lotus Notes 6.5 kann der Benutzer E-Mail-Nachrichten, die noch der Bearbeitung bed(irfen,

mit einem Merker kennzeichnen.

In der,,On-Demand“-Welt von heute
mussen Sie IT-Entscheidungen mit
groBer Umsicht fallen. Ihr Unterneh-
men muss sich an das Markt-
geschehen flexibel und dynamisch
anpassen kénnen. Im Interesse
einer starken Wettbewerbsposition
sollten Sie lhrer Messaging- und
Collaboration-Plattform den ge-
buhrenden Rang in lhrer Geschaéfts-
strategie einrdumen. Lotus Notes 6.5
ist Teil des umfassenden IBM-

Angebotsportfolios aus Software,
Hardware und Services. Als aner-
kannt marktfuhrende Messaging-
Loésung fur Unternehmen bietet Lotus
Notes 6.5 eine bewdahrte, integrierte
Messaging- und Collaboration-
Umgebung. Nutzen Sie die Vorteile
der erweiterten Funktionalitat, der
Zuverlassigkeit und der anspruchs-
vollen Sicherheitsfunktionen von
Lotus Notes 6.5 —und senken Sie
dabei Ihre Gesamtkosten.



Fiihrende Services und Losungen -
wann und wo immer Sie darauf
angewiesen sind

Unternehmen, die sich fur Lotus-
Software von IBM entscheiden,
erhalten Zugang zu den umfang-
reichen Ressourcen, die das globale
Team der IBM Software Services

for Lotus und unser Netz von IBM
Business-Partnern anbieten. Esist
unser Auftrag, alles zu tun, damit Sie
so schnell wie moglich die Vorteile
Ihrer Lotus-Software nutzen und
einen raschen Return-on-Investment
erzielen kénnen. Mit Beratung durch
Experten, profundem Know-how der
Lotus-Technologien, kundenspezi-
fischer Anwendungsentwicklung,
Praxiserfahrung und Wissenstransfer
helfen wir Ihnen, lhre IT-Investitionen
in bilanzwirksames Aktivvermégen
umzumUnzen. Weitere Einzelheiten
finden Sie im Internet unter
ibm.com/lotus/services or
ibm.com/lotus/partners.

Weitere Informationen

Weitere Informationen zu Lotus
Notes-Software fur Messaging und
Collaboration im e-business finden
Sie unter: ibm.com/lotus/notes

IBM Lotus Notes 6.5 auf einen Blick

Windows Macintosh

UnterstUtzte Betriebs-
systeme

¢ Microsoft® Windows® XP
Professional Edition

e Microsoft Windows 2000
Professional Edition mit
Service Pack 3

e Windows NT®, Version 4.0
(nur Intel® Pentium®) mit
Service Pack 6a

e Windows 98

e Windows 95 Second Edition

Macintosh OS X
(10.1und 10.2)

Unterstitzte Prozessoren Intel Pentium PowerPC
Unterstiitzte Protokolle

NetBEUI/NetBIOS! ja nein
NetBIOS over IP? ja nein
NetBIOS over IPX jas nein

SPX ja nein
TCP/IP ja ja

X.PC ja ja
Anmerkungen:

" Nur Microsoft NetBEU! wird unterstitzt. Keine Unterstitzung von NetBEU!
in Windows XP Professional Edition.

2 Nur Microsoft TCP/IP wird unterstitzt.

3 Untersttitzung von Novell NetBIOS und Microsoft over IPX



IBM Lotus Notes 6.5 auf einen Blick (Fortsetzung)

Speicheranforderungen

¢ Windows 95 (Second Edition) und Windows 98: mindestens 64 MB RAM,;
empfohlen: mindestens 128 MB

Windows NT, Version 4.0 (nur Intel Pentium) mit Service Pack 6a: mindestens
64 MB RAM; empfohlen: mindestens 128 MB

Windows 2000 Professional Edition mit Service Pack 3 und Windows XP
Professional Edition: mindestens 128 MB RAM; empfohlen: mindestens 256 MB
Macintosh OS X (10.1 und 10.2): mindestens 128 MB RAM; empfohlen:
mindestens 256 MB

Festplattenspeicher

e Windows: 275 MB Festplattenspeicher
e Macintosh OS X (10.1 und 10.2): 250 MB Festplattenspeicher

Unterstiitzte Standards

Dank integrierter Unterstttzung von HTML Version 4.0 gewahrleistet der Lotus Notes-
Client uneingeschrankten Zugang zu Web-Anwendungen, unterstitzt Funktionen
zum Versenden und Empfangen von HTML-Mail und erméglicht das Anzeigen und
Veroffentlichen umfangreicher HTML-Nachrichten in Newsgroups. Lotus Notes 6.5
unterstltzt alle gangigen Standards:

Protokolle

e Web: HTTP, Version 1.1

e Mail: POP3, Internet Message Access Protocol (IMAP), Version 4, Secure Mail
Transfer Protocol (SMTP)

e Diskussionsforen: Network News Transport Protocol (NNTP)

e Verzeichnisse: Lightweight Directory Access Protocol (LDAP),
Version 3

Inhalte

e MIME, S/MIME

e HTML

¢ Native Bildformate

e Java™-Komponenten

e JavaScript-Komponenten
o X.509-Zertifikate

Unterstttzte Funktionen

® Separater Adresskopf
e Signaturdateien

e Zitierte Antworten

(@ business on demand.software
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Java und alle Java-Marken sind das Eigentum
der Sun Microsystems, Inc. in den USA und/
oder anderen Landern.

Andere erwdhnte Firmen sowie Produkt-
oder Dienstleistungsbezeichnungen sind ggf.
Marken anderer Inhaber.

IDC, ,Worldwide Integrated Collaborative
Environments Forecast and Analysis, 2003-
2007: Raising the Melting Point of ICE*,
Juni 2003 (Daten aus 2002)

2 Nur unter Windows 2000 mit Service Pack 3

sowie Windows XP
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