IBM IT-Losungen fiir mittelstandische Unternehmen

Mehr Leistung aus bestehenden IT Strukturen —
Losungen far den Mittelstand

S SLEEED



http://www.ibm.com/us

IBM Lésungen, die vorhandene IT-Ressourcen nutzen.

Verwendung dieses Leitfadens
Nutzen Sie dieses Dokument als Entscheidungshilfe, wenn Sie sich mit
IT-Lésungen fur Ihr Unternehmen befassen.

Als mittelstandisches Unternehmen sind
Sie darauf angewiesen, dass lhre IT-Infra-
struktur und Ihre Geschaftsanwendungen
rund um die Uhr zur Verfiigung stehen.

Heute mUssen sich erfolgreiche Unternehmen jeder GroBe
schnell an neue Marktanforderungen anpassen und dem
Kunden immer mehr Service bieten. Damit Sie im Marktvergleich
auch mit gréBeren Unternehmen punkten, bendtigen Sie mehr
unternehmerische Flexibilitat. Damit kénnen Sie schnell und
einfach auf neue Marktchancen und Serviceanforderungen
reagieren. Diese Wettbewerbsorientierung ist eine echte Heraus-
forderung fur die IT-Umgebung vieler mittelstandischer Unter-
nehmen. Deren vorhandene Ressourcen unterstutzen in der
Regel die Anforderungen eines expandierenden Unterneh-
mens nicht vollstandig. Mittelstdndische Unternehmen bendtigen
daher Lésungen fur die Anpassung ihrer IT-Umgebung, damit
vorhandene Ressourcen genutzt und gleichzeitig neue Funk-
tionen bereitstellt werden kénnen. Beispiele fur solche Anpas-
sungen sind Lésungen fur das Informationsmanagement, zur
Risikominimierung, zur Vereinfachung der IT-Infrastruktur und
zur Kostenreduzierung — und das alles, ohne die vorhandene

IT-Architektur auszutauschen.
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Bei neuen Marktanforderungen benétigen Unternehmen
leistungsfahige und flexible Anwendungen, um mit
angepassten Geschéftsanwendungen auf die Ande-
rungen schnell reagieren zu kédnnen. Voraussetzungen
fur solche Anwendungen sind, dass sie webbasierte
Kundenservices zur Verflgung stellen und die Kommu-
nikation innerhalb des Unternehmens verbessern.
Dabei mussen sie sowohl Mitarbeitern als auch und
Partnern komfortablen Zugriff auf Echtzeitinformationen
bieten, die vor unbefugtem Zugriff geschutzt sind.

Die Beachtung dieser Basisvoraussetzungen in der
Anwendungsstruktur sind Uberaus wichtig. Dabei fallt
es vielen mittelstandischen Unternehmen aber auf
Grund fehlender Zeit oder Ressourcen schwer, mit
den heutigen Technologieanforderungen Schritt zu
halten. Mittelstandische Unternehmen bendtigen daher
kosteneffiziente Lésungen, um die IT-Ressourcen
einfach verwalten und implementieren zu kénnen und
so die Unternehmenseffizienz zu erhéhen und die
MarkteinfUhrungszeit zu verkurzen.

Mit IBM IT-Lésungen erhalten diese Unternehmen

die erforderlichen Tools, um vorhandene Daten zu
zentralisieren und zu schitzen. Gleichzeitig lassen
sich vorhandene Ressourcen auf einfache und wirt-
schaftliche Weise nutzen. Werden diese benutzer-
freundlichen und flexiblen Lédsungen in eine IT-Infra-
struktur integriert, bieten sie Unternehmen eine
sicherere Plattform, die eine schnelle Anpassung

an neue Anforderungen und schnelles Wachstum
ermoglicht. IBM IT-Lésungen weisen folgende Vorteile
auf, die den Erfolg von mittelstandischen Unternehmen
unterstutzen:

* Konsolidierung vorhandener I'T-Ressourcen fiir
eine bessere Auslastung und zur Reduzierung der
Betriebskosten

* Zentrales Management der I'T-Systemressourcen
bei gleichzeitiger Maximierung der Lffizienz und
Minimierung der Antwortzeiten

* Steuerung von Anwendungsinderungen und schnelle
Reaktion auf neue Geschdftsanforderungen

* Vereinfachung des Datenschutzes und Erhohung der
Systemverfiigbarkeit

* Schnelle Implementierung von geschdftskritischen
Anwendungen

* Reduzierung der Speicherkosten und Verbesserung
der Datensicherheit bei hoher Bedienerfreundlichkeit

* Erstellung dynamischer Websites fiir Mitarbeiter
und Kunden
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Entscheiden Sie sich fiir Ldsungen, die Ihre vorhandenen IT-Ressourcen nutzen
Mit IBM als Partner kdnnen Sie Ihre geschéaftskritischen Daten besser schitzen und effektivere Websites erstellen.

Hinzu kommen Verbesserungen beim Bestandsmanagement und bei der Softwareverteilung sowie die Leistungs-
optimierung des gesamten Systems mit einem zuverlassigeren Datenserver. Parallel bieten sich neue und bessere
Einsatzmdglichkeiten fur Ihre vorhandenen IT-Ressourcen. Im Folgenden finden Sie Informationen zu sechs Produkten,
die diese Aufgaben unterstltzen.

Anforderung Losung Produkt Merkmale Vorteile
Wirksamer Schutz bei Sicherung und IBM Tivoli * Kosteneffiziente Speichermana- | ® Implementierung
Zunahme geschafts- Wiederher- Storage gementlésung, die bis zu konsistenter, systemweiter
kritischer Daten mit stellung Manager 20 Server unterstutzt Datenschutzrichtlinien
einer Losung, die Express ¢ Einfache Administration, bei verbessertem
kostengunstig, schnell Installation und Verwaltung Datenschutz
zu installieren und ® Datenschutz mit intelligenten ® Reduzierung der Zeit-
einfach zu verwalten ist Verfahren fur Datenbewegung und Kostenaufwande fur
und -speicherung sowie weit die erneute Erstellung
reichender, auf Richtlinien von Daten
basierender Automatisierung ® Kirzere
Wiederherstellungszeit,
Sicherung ohne
Einschrankung der
Bandbreite und weniger
potenzielle Bedienungs-
fehler beim Sicherungs-
prozess
Entwicklung, Pflege Service- IBM ® Integration in vorhandene ® Schneller
und Verwaltung von orientierte WebSphere Lésungen zur Entwicklung Investitionsertrag
Websites, mit denen Architektur: Application dynamischer, webbasierter ® Geringere Betriebskosten
schneller und effizienter Optimierung Server — Geschaftsanwendungen durch schnelle und
neue Geschaftschancen der Geschafts- | Express * Bereitstellung praziser bedienerfreundliche Self-
umgesetzt werden ablaufe Echtzeitinformationen fur Service-Angebote flr
Lieferanten und Kunden Kunden Uber das Internet
* Tausende verfugbarer ® Schnelle und effiziente
Anwendungen von IBM Anpassung an die
Business Partnern Marktanforderungen
Verbesserung der Service- IBM Rational | ® Eclipse-basierte integrierte ® \VerkUrzung der
Anwendungen in orientierte Application Entwicklungsumgebung Entwicklungszeit
Design und Leistung Architektur: Developer * Management komplexer ® Bereitstellung von
bei gleichzeitiger Optimierung der | for Implementierungsumgebungen funktionell aufeinander
Steigerung der Geschafts- WebSphere sowie von Softwareressourcen abgestimmten
Mitarbeiterproduktivitét ablaufe Software und Versionen Anwendungen, die auf
Branchenstandards
basieren
® Verbesserung der Anwen-
dungsentwicklung,
-qualitat und -leistung
Erstellung praziser Pflege und IBM Tivoli ® Automatische Erfassung * Kontinuierliche Verfol-
Bestandsdaten fur die Uberwachung Provisioning sowie Management der gung, ldentifizierung
Hardware und Software Manager Bestandsdaten fur samtliche und Berichterstellung zu
im Unternehmen Express Hardware und Software Hardware, Software und

* Automatische Verteilung von
Softwareanwendungen und
Patch-Code

® Benutzerfreundliche
Oberflachen zur schnelleren
und einfacheren Bedienung

Eignern

Verringerung der Sicher-

heitsrisiken durch

Computerwirmer und

Viren

® Erstellung eines klaren
Migrationspfads fur das
Unternehmenswachstum

Fortsetzung auf Seite 5
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Anforderung Losung Produkt Merkmale Vorteile

Automatisierung Pflege und | IBM Rational e Verfolgung von Software- ® Bereitstellung wiederholbarer und

der Implemen- Uber- ClearQuest und ressourcen vom Build tber vorhersehbarer Prozesse in einer

tierung von wachung IBM Rational den Test bis zur Implemen- erweiterbaren und integrierten

softwarebasierten ClearCase tierung mit Rational ClearQuest Umgebung

Systemen * Implementierung freigegebener | ® Lickenloses Management der
Builds direkt aus der Softwareressourcen und Anwen-
Quellcodeverwaltung mit dungen von der Integration und
Rational ClearCase dem Build tber den Test bis zur

Implementierung

Verbesserung der | Sicheres IBM DB2 * Hohe Ausfallsicherheit von ® Maximierung der

Datenbankleistung, | Datenma- Express 9 Geschaftsanwendungen und Datenverfluigbarkeit

Erhdéhung der nagement -prozessen — Sicherheit und zur Unterstutzung von

Informations-
verfugbarkeit und
Vermeidung von
Leistungs-
problemen auf
Grund unbefugter
Zugriffe

Datenschutz, Verflugbarkeit,
Zuverlassigkeit, Ausfallschutz,
Einhaltung von Vorschriften,
Governance, Skalierbarkeit

* Moglichkeit zur Integration durch
Branchenstandards

® Geringere Verwaltungskosten
durch angepasstes
Hauptspeichermanagement
und automatische
Speicherverwaltung

Projektanforderungen

* Minimierung geplanter und
ungeplanter Ausfallzeiten

® Reduzierung des Risikos durch
unbefugten Datenzugriff

Mit diesen leistungsfahigen IBM L&sungen fur Siche-
rungs- und Wiederherstellungszwecke konnen Sie
Stérungen der Geschéftsprozesse durch den Verlust
wichtiger Daten verhindern. Dartber hinaus kénnen

Sie eine serviceorientierte Architektur (SOA) schaffen,
die Ihre Geschaftsablaufe optimiert und die Flexibilitat
bietet, auf geédnderte Marktanforderungen schnell reagie-
ren zu kénnen. Diese Produkte erleichtern die schwierige
Pflege und Uberwachung lhrer [T-Infrastruktur. Sie
unterstUtzen Sie bei Verfolgung und Management
s&mtlicher Hardware- und Softwarednderungen im
Unternehmen sowie bei Kunden und Partnern auBer-
halb des Unternehmens. Durch die bessere Steue-
rung des Informationszugriffs sowie erweiterte Berichts-
funktionen fur die Zugriffsiberwachung bei sensiblen
Daten bieten sie hohe Sicherheit bei wachsenden
Datenvolumen.

Mit diesen Losungen erstellen Sie eine anpassungs-
fahige und intuitivere IT-Umgebung in Ihrem Unter-
nehmen. Sie sind so strukturiert, dass sie in Ihre
vorhandene Infrastruktur integriert werden kénnen.
Sie wéhlen einfach die Produkte aus, die Sie fur eine
maBgeschneiderte Losung bendtigen. Die folgenden
Seiten enthalten detailliertere Informationen zu diesen
Produkten.




Schiitzen Sie geschiftskritische Daten mit einer automa-
tischen, effizienten und wirtschaftlichen Speicherldsung:
IBM Tivoli Storage Manager Express

IBM Tivoli Storage Manager Express wurde fur mittel-
standische Unternehmen entwickelt, die nicht Uber die
Ressourcen zur Entwicklung und Verwaltung einer
zuverlassigen Speicherumgebung verfigen. Die Losung
bietet folgende Vorteile:

* Reduzierung von Verwaltungskosten und potenziellen
Bedienungsfehlern durch Automatisierung der
Sicherungs- und Wiederherstellungsprozesse

* Sofort einsatzfihige Speichermanagementlosung,
die bis zu 20 Server unterstiitzt

* Kein Bedarf an Know-how von aufen und keine
Kosten fiir die erneute Erstellung von Daten

* Kontinuierliches Speichermanagement fiir wachsen-
de Volumen geschiftskritischer Daten

Auf Grund der Marktanforderungen mussen in erfolg-
reichen Unternehmen geschaftskritische Daten jeder-
zeit und an jedem Ort verflgbar sein. Da das Daten-
volumen standig ansteigt, wachsen auch die Anforde-
rungen an die Speicherumgebung, die diese Informa-
tionen speichert und schutzt. Der Verlust von Geschafts-
daten kann schnell zu UmsatzeinbuBen fuhren und die
Kundenbeziehungen beeintrachtigen. Bei mittelstan-
dischen Unternehmen sind jedoch meistens keine
groBen finanziellen Ressourcen fur das Speicher-
management verflgbar. IBM Tivoli Storage Manager
Express umfasst verschiedene intelligente Verfahren zur
Datenbewegung und -speicherung. Hinzu kommen die
auf Richtlinien basierenden Automatisierungsfunktionen,
wodurch die fur die Sicherung und Wiederherstellung
erforderlichen Zeit- und Ressourcenaufwande verrin-
gert werden. Dank automatischer Installation und
Konfiguration sowie einfacher, systemweiter Verwaltung
von einem zentralen Standort wird der gesamte Speicher-
managementprozess vereinfacht und optimiert.

IBM Tivoli Storage Manager Express bietet fur jedes
mittelst&ndische Unternehmen eine kostengunstige
Speichermanagementldésung, mit der die Sicherung
und Wiederherstellung effizient automatisiert werden
kann.




Entwickeln Sie dynamische Websites und Anwendungen,
um schneller auf Kundenanforderungen und neue
Geschiaftschancen reagieren zu konnen: IBM WehSphere
Application Server — Express

IBM WebSphere Application Server — Express stellt
mittelstandischen Unternehmen eine sofort einsatzfahige,
benutzerfreundliche und kosteneffiziente Losung zur
Verfugung, mit der Web-Service-Anwendungen schnell
und einfach erstellt und in Betrieb genommen werden
kénnen. Die L&sung bietet folgende Vorteile:

* Erstellung einer flexiblen, kostenwirksamen I'T-Infra-
struktur, die sich kontinuierlich an neue Kundenan-
Jorderungen und gecinderte Marktbedingungen
anpasst

* Auswahl zwischen Tausenden von Anwendungen fiir
Ihre individuellen geschdftlichen Anforderungen

* Entwicklung dynamischer, wettbewerbsfihiger
Geschdftsanwendungen mit Basisfunktionen

* Geringere Betriebskosten durch schnelle und
bedienerfreundliche Self-Service-Angebote fiir
Kunden tiber das Internet

* Effiziente Onlinezusammenarbeit mit Partnern,
Lieferanten und Kunden

* Wiederverwendung von Know-how und Software-
ressourcen bei wachsenden Anforderungen durch
Expansion

In der modernen Onlinewelt missen Unternehmen in
der Lage sein, Web-Service-Anwendungen schnell
zu implementieren, um wettbewerbsféhig zu bleiben.
Die Gewinnung neuer Kunden und die Bindung
vorhandener Kunden setzt umfassende Service-
leistungen und ein hohes MaB an Reaktionsfahigkeit
voraus. Kunden mussen auf prazise und aktuelle
Informationen zugreifen kénnen. WebSphere
Application Server — Express stellt mittelstandischen
Unternehmen die Tools zur Verfigung, die sie fur die
Entwicklung, Implementierung und Verwaltung von
kundenorientierten Websites bendétigen. Dartber hinaus
bietet es ein hohes Mal3 an Mitarbeiterunterstttzung
sowie einen schnellen Investitionsertrag. Auch die
Betriebskosten kénnen durch die Automatisierung
manueller oder papierbasierter Prozesse reduziert
werden. Durch die Integration in vorhandene Web-
I6sungen kénnen Sie auf das heute schon im Unter-
nehmen vorhandene Know-how zurlckgreifen und
neue IT-Kenntnisse fur zukUnftiges Wachstum nutzen.

WebSphere Application Server — Express kann zusam-
men mit IBM Rational Application Developer verwendet
werden, das fur die schnellere Entwicklung und Imple-
mentierung von WebSphere-Anwendungen optimiert
wurde. Mit dieser Kombination schaffen mittelstan-
dische Unternehmen eine offene, erweiterbare und
integrierte Entwicklungsumgebung. Uber eine solche
Umgebung kénnen hochwertige Web-Services und
SOA-Anwendungen sehr schnell und mit vorhersehbaren
Ergebnissen entworfen, entwickelt, analysiert, getestet,
angepasst und implementiert werden.




Steigern Sie die Effizienz bei der Bestandsdatenverwaltung
und Softwareverteilung:

IBM Tivoli Provisioning Manager Express

IBM Tivoli Provisioning Manager Express unterstutzt
mittelstandische Unternehmen bei der Erfassung,
Verfolgung und Verwaltung praziser Bestandsdaten

zu Hardware und Software und ermdglicht die
automatische Verteilung von Anwendungen und Patch-
Code. Diese Losung bietet folgende Vorteile:

* Detaillierte Verfolgung, Identifizierung und
Berichterstellung zu Hardware, Software, Patch-
Code und Eignern

* Einfachere Erstellung und Verteilung von Software-
paketen — sowohl fiir die I'T-Mitarbeiter als auch fiir
die Endbenutzer

* Schnelle Verteilung (,,Push“) von Anwendungs-
software und Patch-Code ohne
Benutzereingriff bet Sicherheitsproblemen oder
Endbenutzeranforderungen

* Abruf (..Pull®) von Standardanwendungen iiber
einen webbasierten Katalog

* Problemlose Upgrades bei steigenden Anforderungen

Die Erstellung und Verwaltung préaziser Bestandsdaten
fur die Hardware und Software im Unternehmen ist
komplex, zeitaufwendig und kostspielig. Mittelstan-
dische Unternehmen bendtigen eine kosteneffiziente
und benutzerfreundliche Losung, die in aktuelle
Betriebssysteme integriert werden kann. Mit IBM Tivoli
Provisioning Manager Express kann jeder Benutzer,
der in der Lage ist, eine Anwendung unter Microsoft®
Windows® zu installieren, erweiterte Funktionen fur
Bestandsmanagement und Softwareverteilung aus-
fUhren. Einfache Verwaltungsaufgaben wie die Ins-
tallation von Software auf PCs und die Verfolgung
von Sicherheitsrichtlinien flr Antivirus- und Firewall-
Software wurden erheblich vereinfacht. Mit IBM Tivoli
Provisioning Manager Express kénnen IT-Mitarbeiter
die Verfolgung der Bestandsdaten und das Mana-
gement der Softwareverteilung von einem fernen
Standort aus automatisieren — dies bedeutet weniger
Arbeitsunterbrechungen fur Mitarbeiter und Kunden.
Diese Lésung erhéht nicht nur den Schutz gegen
Viren und Computerwlrmer; sie maximiert auch

die Verflgbarkeit des IT-Systems und ermoglicht
eine umfassende Systemsteuerung und damit eine
effizientere Systemnutzung.

Fdr die automatische Implementierung von software-
basierten Systemen kann Tivoli Provisioning Manager
Express zusammen mit IBM Rational ClearQuest
verwendet werden, das das Anderungsmanagement
Uber den gesamten Lebenszyklus erlaubt. Mit dieser
Kombination k&nnen mittelstandische Unternehmen
auf sehr einfache Weise Softwareressourcen vom
Build Uber den Test bis zur Implementierung verfolgen.
Wenn es darum geht, freigegebene Builds aus der
Quellcodeverwaltung zu implementieren, kann dies
Uber das automatisierte Freigabemanagement in
Rational ClearCase erfolgen. Das Ergebnis ist ein
lickenloses Management der Anwendungen von

der Integration und dem Build Uber den Test bis zur
Implementierung.



Erhidhen Sie die Leistung Ihrer gesamten IT-Struktur durch
Implementierung eines zuverlassigen Datenservers mit
zahlreichen Sicherheitsmerkmalen: IBM DB2 Express 9
IBM DB2 Express 9 fur Linux® UNIX® und Windows ist
der ideale Datenserver fUr den Einstieg. Diese Lésung
verbessert die Funktionalitadt und die Leistung von
Geschéftsanwendungen und bietet mehr Datensi-
cherheit und eine optimalere Nutzung lhrer Informa-
tionsressourcen. IBM DB2 Express 9 stellt viele Funk-
tionen der Enterprise-Version als zusatzliche Funktions-
merkmale bereit — dies bedeutet eine bessere Kosten-
kontrolle, da Sie nur die Funktionen erwerben mussen,
die Sie auch bendtigen. Diese L&sung bietet folgende
Vorteile:

* Schnelle und einfache Installation

* Vermeidung von geschdiftskritischen Situationen durch
proaktives Management der Datenbankleistung

* Datenschutz und -verfiigbarkeit rund um die Uhr

* Integration in brancheniibliche Plattformen wie
Java™ und Microsoft .Net

* Effizienter Zugriff auf XML-Daten

Datenserver bilden die Grundlage jeder IT-Umgebung.
Es ist daher von entscheidender Bedeutung, dass

die auf diesen Servern gespeicherten Informationen
jederzeit geschutzt und verfgbar sind. Auch kurze
Ausfallzeiten kénnen sich negativ auf die Produktivitat
und damit letztendlich auf den Gewinn auswirken.

IBM DB2 Express 9 stellt mittelstdndischen Unterneh-
men einen kosteneffizienten Datenserver mit hoher
Verfugbarkeit bereit. Diese Lésung bietet angepasstes
Hauptspeichermanagement und automatische
Speicherverwaltung fur hohe Datenvolumen und
reduziert dadurch die Verwaltungskosten. Sie basiert
auf einem innovativen Sicherheitsmodell auf der Basis
von Sicherheitslabels, das das Risiko von Sicher-
heitsverstdBen und unbefugten Zugriffen reduziert.
Dies steigert die Attraktivitat Ihres Unternehmens fur
Kunden und Partner.

Die DB2 pureXML-Technologie setzt das latent vorhan-
dene Potenzial von XML frei, indem der Zugriff auf
XML so einfach und effizient wie moglich gestaltet
wird - und zwar mit derselben Sicherheit, Integritat
und Verfugbarkeit, wie sie fUr relationale Daten selbst-
verstandlich ist. IBM DB2 Express 9 kann nahtlos

in vorhandene Architekturen integriert werden. Dies
ermoglicht mittelstandischen Unternehmen eine
effizientere und sicherere Kommunikation — sowohl
intern mit den Mitarbeitern als auch extern mit Kunden.
So wird das Geschaftsumfeld optimiert und die
Wettbewerbsfahigkeit erhoht.




Wahlen Sie IBM Losungen fiir mehr Datenschutz, Flexibilitét
und Leistung

Bei IBM erhalten Sie Softwareldsungen, die speziell fur
die Anforderungen mittelstandischer Unternehmen
entwickelt wurden. Mit effizientem Speicher- und
Bestandsmanagement, leistungsfahigen Lésungen

fur den Onlinevertrieb und zuverlassiger Datenbank-
leistung bietet IBM Software gentgend Flexibilitat, so
dass auf Lésungen mit Produkten unterschiedlicher
Anbieter verzichtet werden kann. DarUber hinaus bietet
IBM die folgenden Vorteile:

* Preisvorteile durch mehrfach ausgezeichnete
Technologie zum attraktiven Prets.

* Einfache Implementierung dank der IBM Express
Technologie, die speziell fiir mittelstindische
Unternehmen entwickelt wurde.

* Einfache Integration auf Grund offener Standards
und Skalierbarkeit ohne Abhdngigkeit von einem
bestimmten Anbieter.

* Ansprechpartner fiir Unterstiitzung und Services
in der Nihe, dank eines ausgedehnten Netzwerks
regionaler Business Partner.

* Flexible Zahlungsoptionen durch das neue Pro-
gramm IBM Financing Advantage unterstiitzen
mittelstindische Unternehmen beim Spagat
zwischen schnellem Wachstum und begrenztem
Budget.
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IBM Softwarelésungen wurden entwickelt, um lhre
vorhandenen IT-Ressourcen optimal zu nutzen —
wenden Sie sich an IBM. Sie kénnen darauf vertrauen,
dass IBM und die IBM Business Partner lhnen zuver-
lassige, flexible und kosteneffiziente Lésungen bereit-
stellen, die mit lhrem Unternehmen wachsen.



Weitere Informationen

Mochten Sie Naheres dazu erfahren, wie Sie lhre IT-Ressourcen besser
nutzen kdnnen? Besuchen Sie uns unter ibm.com/software/de/smb,
oder wenden Sie sich an lhren zustandigen IBM Business Partner.

Wenn Sie einen IBM Business Partner suchen méchten, besuchen Sie:
ibm.com/partnerworld/de

TAKE BACK CONTROL WITH JL:1\ B\ IGLIETETE
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IBM Deutschland GmbH
70548 Stuttgart
ibm.com/de

IBM Osterreich

Obere DonaustraBe 95
1020 Wien
ibm.com/at

IBM Schweiz
Vulkanstrasse 106
8010 Zurich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com

IBM, das IBM Logo und ibm.com sind einge-
tragene Marken der IBM Corporation.

ClearCase, ClearQuest, DB2, pureXML, Rational,
Tivoli und WebSphere sind Marken der International
Business Machines Corporation in den USA und/
oder anderen Landern.

Java und alle Java-basierten Marken sind Marken
von Sun Microsystems, Inc. in den USA und/oder
anderen Landern.

Linux ist eine Marke von Linus Torvalds in den
USA und/oder anderen Landern.

Microsoft und Windows sind Marken der
Microsoft Corporation in den USA und/oder
anderen Landern.

UNIX ist eine eingetragene Marke von The Open
Group in den USA und/oder anderen Landern.

Weitere Unternehmens-, Produkt- oder Service-
namen kénnen Marken anderer Hersteller sein.

Hinweise auf IBM Produkte und Services in dieser
Veroffentlichung bedeuten nicht, dass IBM diese
in allen Landern, in denen IBM vertreten ist,
anbietet.
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