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IBM Software ist die Grundlage für On Demand Business

Workplace und Zusammenarbeit 
- Produktivität, Attraktivität und 
Ergonomie  

Flexible, schrittweise 
Integration von Prozessen 
und Services / Diensten Geschäfts- und prozeßorientierte

Anwendungsentwicklung sowie 
Portfoliomanagement

Sicherer Betrieb und 
kontrollierte Zugriffe auf 
die Ressourcen aller 
Kernbereiche

Informations- und 
Contentmanagement -
sichere und auswertbare 
Geschäftsdaten

WebSphere
Application 
Developer

WebSphere
Product Center

WebSphere
Application
Manager

WebSphere 
Portal 
Server
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IBM Software ist die Grundlage für On Demand Business

Flexible, schrittweise 
Integration von Prozessen 
und Services / Diensten

Informations- und Content-
management - sichere und 
auswertbare Geschäftsdaten

Workplace und Zusammenarbeit -
Produktivität, Attraktivität und ErgonomieSicherer Betrieb und kontrollierte 

Zugriffe auf die Ressourcen aller 
Kernbereiche

Geschäfts- und prozeßorientierte 
Anwendungsentwicklung sowie 
Portfoliomanagement

Transaction 
Servers

Der „WebSphere-Kern“ =
Application Integration Middleware

Enterprise 
Application 
Integration 

(EAI)

Business 
Process 

Management 
(BPM)
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Application Integration Middelware

Transaction 
Servers

CICS

…

IMS

…

WebSphere 
Application 

Server

EAI

Adapters

Connectors

MQ

…

ESB
Message Broker

DataPower

BPM

Business Fabric

Business Modeller

Process Server

WebSphere 
Integration 
Developer

WebSphere Registry 
and Repository
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Application Integration

WebSphere MQ

WebSphere Application Server

WebSphere Message Broker

Increased 
capabilities / 
automation

A new version of our proven product that 
delivers an advanced Enterprise Service Bus.  
Provides universal connectivity and data 
transformation.  Built on WebSphere MQ.

Business 
Process

ESB

A world-class J2EE foundation providing 
industry-leading levels of availability, 

scalability, and performance.

Provides reliable integration messaging to 
connect applications and Web services 
across more than 80 supported platform 
configurations.

WebSphere Process Server
For customers who want a higher level     
solution to design, automate and manage 
composite applications and operational 
business processes.   Built on WebSphere ESB.

WebSphere ESB
A new product that delivers an Enterprise 
Service Bus.  Provides Web Services 
connectivity and data transformation.     
Built on WebSphere Application Server.

IMSCICS

Application/Transaction Servers
Service enablement

Service integration

Process integration
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WebSphere Application Server Familie

Erstellung und Deployment wiederverwendbarer Anwendungsservices

Ausführen von Servicen in einer sicheren, skalierbaren und hochverfügbaren
Umgebung

Verbinden von Softwareassets

Müheloses Management von 
Anwendungen

Wachstum mit den 
Kundenanforderungen

1

2

3

4

5

WAS 
Network Deployment

WAS Community 
Edition

WAS - Express

WAS

+ WebSphere XD

Inkl. Rational
Tools

Clustering & 
Load Balancing

Funktionalität

Kunden-
anforderungen
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Application Integration Middelware

Transaction 
Servers

CICS

…

IMS

…

WAS

EAI

Adapters

Connectors

MQ

…

ESB
Message Broker

DataPower

BPM

Business Fabric

Business Modeller

Process Server

WebSphere 
Integration 
Developer

WebSphere Registry 
and Repository
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SOA reduziert die Komplexität der Anwendungen und verbessert somit ROI, 
Flexibilität und Wiederverwendung

Message Queuing

WebSphere MQ

Abstrahiert die 
Konnektivitäts-
logik vom Rest 
der Anwendung

Message Brokering

WebSphere
Message Broker

Abstrahiert die 
Konnektivitäts- und 

Mediationslogik
(Vermittlung) vom Rest 

der Anwendung

Service Orientierung

Reduziert die 
Anwendung auf 

ihre Kernfunktion
(i.e. ein Service)

Anwendung Anwendung

Flexibilität und Wiederverwendung

Direkte Verbindung

Sämtliche
Konnektivitäts-, 
Mediations- und 

zusätzliche Logik ist
in der Anwendung

enthalten

Anwendung

C
od

e-
Ze

ile
n

Anwendungs-
Service

Connectivity,
mediation &

additional logic

Mediation &
additional logic

Additional Logic

Connectivity logicConnectivity logic

Connectivity and
mediation logic

Connectivity and
mediation logic

Connectivity,
mediation &

additional logic
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Queue Manager Queue Manager

What does WebSphere MQ do?
Provides messaging services to applications and 
Web services that need to exchange data and 
events with:

Proven reliability

Transactional integrity

Consistency

Time independence

Ease and Speed

Flexibility

High-performance

Security

Scalability

Auditability

Messaging services are based on Queues that 
store and forward data based on simple 
programming commands 

Uses the proven database technique of two-
phase commit transactions to ensure messages 
are not lost or duplicated
Uses publish/subscribe to route messages 
dynamically based just on keywords or “topics”

Message

Queue

Application BApplication A

WebSphere MQ is like email for SOA applications
…but email you can bet the business on
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Transactional Integrity / Assured Delivery

Queue manager

MQI

Q1
Message
channel
agent

Application

MQPUT
COMMIT

Application

MQGET

Transmission
queue

Sys A

Queue manager

MQI

Q2

Application

MQGET
COMMIT

Message
channel
agent

Sys B

Q2

Unit of Work 2
Unit of Work 1 Unit of Work 3
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Massive WebSphere MQ Opportunity!

0%

50%

100%

Largest 500 Next 10,000 Next 250,000

Derived from: Software Strategies “Enterprise Integration Challenge” April 2005

% companies that 
have not adopted any 
Application Integration 

software

% projects that don’t
use any Application 
Integration software

% projects that do
use Application 

Integration software
% companies that 

have adopted some 
Application Integration 

software

Of their 20+ critical business applications 80% of WebSphere MQ customers have 
integrated less than 6!

WHITESPACE!
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Uses MQ

Pre “current”
releases

V5.3 V6.0

Sell V-2-V:
•EOS (Sept 07)
•Security (SSL support 
V5.3)
•Ease-of-use (Eclipse 
tooling V6.0)
•Standards (JMS / pub-sub)

V5.3 Express

Migrate to full MQ:
•Apply Express Ts & Cs 
to Special bid if this price 
point required otherwise 
migrate to full MQ
(See speaker notes)

V2V to MQ V6.0:
•WFM (Sept 06), EOS (Sept07)
•Ease-of-use (Eclipse tooling)

Doesn’t use MQ

Has non-IBM messaging

MSMQ JMS TIBCO EMS

Rolled their Own

•What about non-
Windows 
environments? 
•Security?
•Transactionality
•Tech Skills?
•Customer 
references?

•JMS is just an 
API
•What about 
interoperability?
•Sell WebSphere 
Message Broker 
to consolidate 
JMS networks

•What about Scalability & 
Clustering? How does 
TIBCO perform on multi-
processors?
•What about GUI admin?
•What about App 
Serving? WAS and MQ 
interoperate.
•Sell the portfolio.

Uses FTP

Built own 
solution on-top 

of FTP

Uses 
Connect:Direct

or similar

Concerned 
about 

Security?

Upsell to WebSphere Message Broker
•Msg transformation & mediation

Upsell to MQ Extended Security Edition
•Governance & regulatory compliance

start

Concerned 
about 

Costs?

Concerned about 
Governance or 

Regulatory 
compliance?

•Cost of 
maintaining 
integration 
software 2-4 
times 
cheaper
•Read report

•Can you audit 
information as it 
moves between IT 
systems end-to-end?
•Can you audit 
access to your IT 
systems?

•Can you 
control all 
access to 
your solution 
end-to-end?
•Can you do 
this from one 
central point?

•Connecting file information 
to other enterprise data?
•Linking file transfers to 
your ESB
•Consolidating file, 
message and B2B 
transfers?

•Limitations of ftp 
protocol
- Security?
- Auditability?
- Resilience?
- Recovering from 

failed transfers?

Sales prognosis for WebSphere MQ
Key
WFM: Withdrawal from Marketing
EOS: End of Service

Resell PM4Data
•Managing files transfers over reliable 
msging backbone
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Application Integration Middelware

Transaction 
Servers

CICS

…

IMS

…

WAS

EAI

Adapters

Connectors

MQ

…

ESB
Message Broker

DataPower

BPM

Business Fabric

Business Modeller

Process Server

WebSphere 
Integration 
Developer

WebSphere Registry 
and Repository
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ESB-Produkte von  IBM WebSphere

WebSphere ESB
Basiert auf WebSphere 
Application Server als 

integrierte SOA Plattform

WebSphere
Message Broker

Für universelle Konnektivität und 
Transformation in heterogenen IT 

Umgebungen

WebSphere DataPower
Integration Appliance

Hardware ESB Lösung 
Einfaches „deployment“ und  

verstärkte Sicherheit
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Flexible Konnektivitäts-
infrastruktur zur Integration 
von Anwendungen und 
Services für Ihre SOA

Farbe = Datentyp

Form = Protokoll

KONVERTIEREN von 
Übertragungsprotokollen
zwischen Anforderer und Service

WEITERLEITEN von 
Nachrichten zwischen Services

UMSETZEN des 
Nachrichtenformats zwischen
Anforderer und Service

ABWICKELN von 
Geschäftsereignissen aus
unterschiedlichen Quellen

Was ist ein Enterprise Service Bus (ESB)?
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Wenn alle Applikationen sich
am Web Services Standard 
orientieren…

... Kann man einen ESB
benutzen, der sich auf 
Service Integration 
fokussiert.

Enterprise Service Bus

Travel
Reservation

Process

Check
Traveler
Service

Book Flight
Service

Check Credit
Service

1

Book Hotel
Service

Hotel
Availability

Service
Book Car
Service

Flight
Availability

Service

Wenn nicht alle Applikationen
sich am Web Services 
Standard orientieren…

... Benötigt man einen Advanced ESB, 
der sich auf die Integration von nicht-
standardisierten Applikationen 
fokussiert.

Book Flight
Application

Check Credit
Application

Book Hotel
Application

Book Car
Application

Check
Traveler

Application

Flight
Availability
Application

2
Travel

Reservation
Process

Hotel
Availability

Service

ADVANCED Enterprise Service Bus

Anforderungen an eine ESB Infrastruktur
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WebSphere ESB und WebSphere Message Broker

ESB:
WebSphere ESB

Advanced ESB:
WebSphere Message Broker

Kundenprojekte befassen sich mit zahlreichen Integrationsproblemen. Dies 
kann durch einen ESB, einen Advanced ESB oder beide gelöst werden.

Web Services

JMS

WebSphere MQ

HTTP

XML

WebSphere Adapters

JMS

TIBCO Rendezvous®

Web Services

Weblogic JMS®

WebSphere MQ

TIBCO  EMS JMS®

HTTP

SonicMQ JMS®

Biztalk®

MQe Tuxedo®

Real-time IP

FTPMulticast

MQTT

XML

COBOL
Copybook

EDI-X.12
ACORD

EDI-FACT

ebXML
AL3

HIPAA HL7

SWIFT FIX Custom Formats
Word/Excel/PDF

Plus the following:
WebSphere

Adapters

Verbindung mittels Web Services 
und Datentransformation

Universelle Schnittstelle
und Datentransformation

Ausgelagerte Logik auf asynchronen Nachrichtenflüssen
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WebSphere DataPower

XA35 XML Accelerator
– Erleichtert Server durch Prozessierung von XML, 

XSD, XPath und XSLT 

– Sehr hoher Datendurchsatz

Plus:  DataPower XML 
Security SW

Plus:  DataPower XML 
Integration & existierende

Integrations SW
XS40 XML Security Gateway
– Sicherheit, Agilität und Performance
– Verschiebung der Security aus Anwendung
– XML Web Services Funktionen:

Parsing, Filtering, Schema-Validierung, 
Enkryption/Dekryption, Signaturen, 
Zugriffskontrolle usw.

XI50 Integration Appliance
– Unterstützung von nicht-XML Lösungen
– Erweiterte Architektur
– Integrierte Security auf Nachrichtenebene

DataPower Lösung bietet eine hochperformante XML Datentransformation
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Einsatzmöglichkeiten von IBM SOA-Appliances

XMLXML
XSLXSL

InternetInternet

XMLXML
HTMLHTML
WMLWML

XA35XA35

ClientClient
oderoder

ServerServer

WebWeb--EbeneEbene

ApplikationsApplikations-- / Web/ Web--ServerServer

XS40XS40

Tivoli Access 
Manager
-------------
Federated 

Identity 
Manager

IPIP--FirewallFirewallInternetInternet

SicherheitSicherheit

ApplikationsserverApplikationsserver

HTTP XMLHTTP XML--AnfrageAnfrage

HTTP XMLHTTP XML--AntwortAntwort

WebWeb--ServicesServices--ClientClient

AnfrageAnfrage an Backendan Backend

AntwortAntwort von Backendvon Backend

Rep
ly

Rep
ly

Que
ue

Que
ue

XI50XI50

Integration- und Managementebenen

ITCAM for SOA
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Application Integration Middelware

Transaction 
Servers

CICS

…

IMS

…

WAS

EAI

Adapters

Connectors

MQ

…

ESB
Message Broker

DataPower

BPM

Business Fabric

Business Modeller

Process Server

WebSphere 
Integration 
Developer

WebSphere Registry 
and Repository
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Der IBM SOA Lebenszyklus

Deploy
Deployment der

Prozesslösungen in die J2EE 
Laufzeitumgebung

Model
Geschäftsprozesse

erfassen, simulieren, 
analysieren und 

optimieren

Manage
Überwachung der

Prozesse in Echtzeit & 
Rückmeldung

aufgelaufener Werte

Assemble
Existierende und neue

Services zu ausführbaren
Prozessen choreographieren

Governance & 
Processes

Ausrichtung der Strategie und 
ihrer Umsetzung anhand der

vorgegebenen Richtlinien
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IBM Business Process Management Suite

WebSphere Integration Developer

WebSphere Process Server

WebSphere Business Monitor

WebSphere Business Modeler

Clean hand-off from IT 
with Business Models, 

Metrics

Constructs for dynamic 
and adaptive business 
processes based on an 

integration platform

Real time 
management of 

business processes

Feedback for 
continuous 

improvement

Service ServiceService

Service 2
Service

Service
Service

Service
Service

Service
Generate Decline

Service

WebSphere ESB
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Für den professionellen Anwender
Erfassen und Optimieren aller
geschäftsbezogenen Aspekte –
Definition von KPIs und Messkriterien
Zusammenarbeit mit
Fachverantwortlichen über den 
Publishing-Server
Import von Visio-Modellen u.a.
Simulation und Analyse von 
Prozessen

Saubere Übergabe an den IT-Bereich
Schnelle und präzise Implementierung
der Lösungen
Modellierung auf Geschäftsprozess-
ebene als Startpunkt für die 
IT-Implementierung (WID)

WebSphere Business Modeler
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WebSphere Integration Developer

Vollständiger Werkzeugkasten für die 
Entwicklung modularer Anwendungen

– Assemblierungseditor für die 
Zusammenstellung von Anwendungen

– Alle erforderlichen Tools für die 
Entwicklung von Lösungskomponenten
(Editoren für BPEL, Geschäftsregeln …)

– Eine zentrale, leicht erlernbare
Benutzerschnittstelle auf Eclipse-Basis

Service Component Architecture für
Wiederverwendung und hohe Flexibilität

– Abstraktion von Implementierungsdetails
– Vereinfachte Komponentenschnittstellen
– Plug-and-play-Lösungskomponenten

Ein Werkzeug, eine Know-how-
Basis, viele Einsatzmöglichkeiten

Unternehmensweite Serviceintegration: 
Prozesse, Human Tasks, Geschäftsregeln, 

Mediationen, Adapter, Komponenten
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WebSphere Process Server

Flexible Laufzeitplattform für
Geschäftsprozesse

Umfangreiche Workflow Funktionalität

Einfache Integration bestehender
Anwendungen durch Enterprise Service Bus

Robuste Laufzeit in der bewährten Qualität des 
WebSphere Application Servers
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Scorecards
Relevante Leistungs-Indikatoren
(KPIs) für Geschäftsbereiche

Zusammenarbeit
Teambasierte
Problemlösungen

Business-Alerts
Benachrichtigungen bei
Situationen, auf die reagiert
werden muss

Berichte/Analyse
Verstehen von Trends durch
Kombination von Echtzeit- und 
Langzeitdaten

Externe Informationen
Ergänzende Informationen

WebSphere Business Monitor
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Kundenreferenz Bayern LB

Die Aufgabe
IT-gestützte Abbildung der gut 
dokumentierten Prozesse zugunsten einer
erweiterten SOA-Lösung, um 
bankfunktionsorientierte Prozesse zu
etablieren.

Die Lösung
Der IBM WebSphere Process Server stellt
die Services entkoppelt von der Oberfläche
zur Verfügung und ermöglicht die individuelle
Kombination für den jeweiligen Fachbereich.

Die Vorteile
Automatisierung administrativer und 
Unterstützung manueller Prozesse, 
Integration komplexer und Reduzierung
redundanter Abläufe, Verringerung von 
(Betriebs-) Risiken, Durchsetzen eines
Leistungsmanagements.
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