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Trusted Information
- oder -
Können Sie sich auf Ihre Daten verlassen?

Harald Gröger

Consulting IT Specialist InfoSphere
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Was genau bedeutet ein Geschäftsbegriff? 

� Markieren

� Übersicht

� Details

Cognos BI / Business Glossary Anywhere / Business Glossary Browser

Unternehmensweite Definition für jeden leicht zugreifbar
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Stimmen die Zahlen in meinem BI Report? 

Metadata Workbench

� Details des BI Reports

� Übersicht des Berechnungs-Ablaufs

� Teilschritte mit Laufzeitinformationen

Zurückverfolgung der BI Zahlen über alle Teilschritte
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Customer & Product
Profitability

Multi-channel
Marketing

Workforce 
Optimization

Dynamic 
Supply Chain

Financial 
Risk Insight

Flexible Architecture

Information On Demand
Informationen sind strategisch für Geschäfts-Optimierung

� Information in Unternehmens-
prozesse nahtlos integrieren

� ‚Echtes‘ und korrektes Wissen 
für Entscheidungen anwenden

� Daten standardisieren, bereinigen
und integrieren

� Daten unternehmensweit effizient 
bereitstellen und verwalten

� Neue Quellen schneller 
erschließen

� Daten und Dokumente sicher und 
lückenlos vorhalten



© 2010 IBM Corporation5

Information Management Software

IBM InfoSphere™

�Vereinfacht das Liefern zuverlässiger Informationen

�Beschleunigt Wert für Kunden

�Basiert auf Erfahrungen

�Entschärft Risiken

�Modular aufgebaut

Mit IBM InfoSphere schneller
zum Erfolg!

Umfassende Informations-Plattform
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IBM InfoSphere Information Server
Übersicht Module

Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Erkennen / Überwachen von 
Informationsstruktur /–inhalt

Standardisieren / Korrigieren
von Informationen

Kombinieren / Restrukturieren
von Informationen

Synchronisieren /  Virtuali-
sieren von Informationen

Parallelität Verbindung Metadaten DeploymentAdministration

Plattform Services

Variable Parallelisierung 
Festlegung zur Laufzeit

Geschäfts-Definitionen 
Abhängigkeits-Analysen

Services / Blades / 
Spreadsheets

Datenbanken, Files, 
Echtzeit, ERP, CRM, ...

Admin-Konsole 
Report-Konsole

SAP BW

SAS

Siebel

Oracle Applications

JD Edwards EnterpriseOne

PeopleSoft Enterprise

Salesforce.com

An-
wendung

SQL
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0815
0000

4711

13Kennedystr.Hamburg2258JBerg
31Kennedystr.Hamburg22587BergPeter

Kennedy 13Hamburg22587BerkPeter

Verstehen

Kardinalität, Frequenz, 
Abhängigkeiten (Cross)

Analysieren der Quelldaten

Analysieren, Verstehen und Reports

Quellen-übergreifend

?

Liefern
4711 4 925 528-14.04.2010

Transparenter Zugriff

Echtzeit-Daten

4711 13Kennedystr.Hamburg22587BergPeter320 985

Aktuellste Daten

Echtzeitzugriff durch Föderation

Konsistente Daten durch Replikation

4711 13Kennedystr.Hamburg22587BergPeter

Verbesserung der Qualität

Fehlende Informationsstandards 

Fehlende Daten / Duplikate
Duplikate, Referenz 

Match, Selektion
Bereinigen

Transformieren

Joins, Aggregation,

Geschäfts-Regeln

4711 13Kennedystr.Hamburg22587BergPeter5 246 486

Extraktion, Transformation, 
Laden
Daten     Geschäftsinformationen
Vordefiniert, wiederverwendbar

0815

4711

5 228 76915.09.2009

13 34213.01.2009
4711 4 37521.12.2008

Datenintegration
Beispiel: Datenfluss von Kundendaten Verstehen Liefern

Plattform

Bereinigen Transformieren
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IBM InfoSphere Information Server

Quellen Integration Warehouse Mart / Cube Report / Plan

Metadaten

Daten

Extraktion
Qualität
Transformation
Laden
Echtzeit

Analyse Geschäftsbegriffe

Spezifikation

Modellierung Nachvollziehbarkeit

Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

Vom Spread-
sheet zum ETL 

Job

Datenmodell 
Quellen, Ziele, 

Begriffe, ...

Datenfluss von 
Quelle bis 

Report

Unternehmens-
weite Definition 

der Begriffe

Abschätzung 
Integrations-

aufwand

Ergänzung 
durch (fast) 

Echtzeit-Daten

Extraktion, 
Transformation, 

Laden

Bereinigung 
Dubletten in 

ETL integriert

Daten- und Metadaten-Integration
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Verschiedene Nutzer von Metadaten
Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

Externe Tools 
(BI,  Modellierung)

Spezifikation
(Spreadsheet => ETL)

Geschäftsbegriffe 
(Kontakt, Beziehungen)

Zentrales Repository 
(intern und extern)

Nachvollziehbarkeit 
(Abhängigkeit, Laufzeit)

Modellierung
(Entitäten, Beziehung)

Analyse / Überwachung
(Verteilung / Qualität)

Transformationen 
(Abhängigkeit, Analyse)

Qualität 
(Standards, Duplikate)

Entwickler

Spezialist
Fachabteilung

Daten-
Analyst

Endanwender

Metadaten-
Analyst

Modellierer

Zentrales Metadaten-Repository
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� Analysieren der Quelldaten

– Analysieren, Verstehen und Reports

– Generierung von Metadaten

� Schrittweise Analyse

– Spalten (Datentypen, Füllungsgrad) 

– Primary Key (eindeutige Schlüssel) 

– Foreign Key (Abhängigkeiten) 

– Tabellen übergreifend (Abhängigkeiten) 

� Überwachung der Qualität

– Definition von Regeln, z.B.

• BIRTH_DATE ist ein Datum

• BIRTH_DATE > 1900-01-01

• PROFESSION = ‘STUDENT‘ AND AGE < 40

– Historie der Ergebnisse

Information Analyzer

Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

Schrittweise Analyse der Quelldaten
Verstehen
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� Ablauf integriert in 
Transformations-
Funktionalität

– Untersuchung

– Standardisierung

– Match Frequenz

– Match

– Survive

� Bereinigung der Qualität

– Unerwartete / versteckte Daten

– Fehlende Daten

– Duplikate

QualityStage™

Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

Erhöhen der Datenqualität

Peter A. Berk Kennedy 13, Hamburg

Peter Berg Kennedystr. 13, 22587 Hamburg

Hr. Berg Kennedystr. 31, 2258J Hamburg

Bereinigen
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Transformieren

� Transformation: Umfassende vordefinierte Funktionen
� Performance: Parallelisierung und Skalierbarkeit
� Anbindung: Unterschiedlichste Quellen / Ziele
� Wiederverwend- Parametrisierung und Kapselung

barkeit:
� Sequenzen: Prozessabläufe / Fehlerbehandlung
� Scheduling: Definierte Termine und Zeiten
� Latenzzeit: Batch, Echtzeit und Services
� Reports: Prozessabläufe / automatisiert
� Standards: Information Services / SOA 
� Erweiterbarkeit: C++, Java, Kommandos, Programme
� Überwachung: GUI mit Monitor / Log / Grafik
� Qualität: Analyse und Bereinigung integriert
� Metadaten: Übergreifende Information / Analyse

Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

DataStage®

Extrahieren, Transformieren und Laden
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� Föderation: Eine grosse virtuelle
Datenbank

– Zugriff auf unterschiedliche und 
verteilte Informationen, als befänden
diese sich in einem einzigen System

– Echtzeitzugriff von 
Analyseanwendungen auf integrierte
Informationen

� Synchronisierung: Konsistente
Informationen

– Abgleich zwischen Datenbanken, 
Hochverfügbarkeit, Migration

– Datenänderungen starten
Anwendungen

SQL
SQL Content

Federation ServerClassic Federation 
Server for z/OS

Information Integrator 
Content Edition

Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

An-
wendung

Event Publisher / Event Publisher / 
Replication ServerReplication Server

CDC (CDC (DataMirrorDataMirror))

Verfügbarkeit aktuellster Daten
Liefern
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� Parallelität und Skalierbarkeit
– Automatische Partitionierung durch

native parallele Engine, Daten werden
im Hauptspeicher gehalten

– Entwicklung ohne Festlegung der
Parallelisierung

– Definition des Parallelisierungsgrads zur
Laufzeit

� Performance
– Performance Analyse: Schrittweise

Anzeige von Zeit- und Resourcen-
Verbrauch für Bereinigung und 
Transformation

– Resource Estimation: Abschätzen der
Performance von Datenflüssen zur
Bereinigung und Transformation 
basierend auf Beispieldaten und 
Metriken

Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

Performance und Skalierbarkeit
Parallelität
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� Datenbanken

� Files

� Processing

� Echtzeit

� Packs

Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

Anbindung aller wichtigen Datenquellen und -ziele

SAP R/3

SAP BW

SAS

Oracle Applications

Siebel

JD Edwards EnterpriseOne

PeopleSoft Enterprise

Salesforce.com

Essbase

DataStage®

Verbindung
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� Business Metadaten
– Abgleich von IT und Business 
– Business Kontext für IT Objekte
– Zuständigkeit und Verantwortlichkeit

• Geschäftsmetadaten

• Datenbankobjekte

• Analysemetadaten

� Logische Metadaten
– Daten Modellierung / Abhängigkeiten

� Erkunden der Metadaten
– Analysieren, Verstehen und Reports
– Metadatenaustausch mit anderen Tools
– Abhängigkeitsanalyse, Datenfluss

Business Glossary

Data Architect

Metadata Workbench®

Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

Business Glossary Browser

Business Glossary Anywhere

Angepasste Sichten auf ein zentrales Repository
Metadaten
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� Administrations Konsole
– Domain

– Session

– Users / Groups

– Log

– Scheduling

� Reporting Konsole
– Templates

– Reports

Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

Verwaltung und Reports
Administration
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Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

Information Services Director

� Schnelle SOA Entwicklung
– Infrastruktur für Informationsservices

– EJB, JMS oder Web-Services, REST, RSS

– Bereinigen, Transformieren und Föderieren

� Integration von Hardware, Software und 
Service

– Grid-basierte Integrationslösung für
Unternehmensdaten

– IBM HS21 BladeCenter

– 2 dual core Intel Prozessoren pro Blade

– 4GB RAM, 60GB Storage pro Blade

– Red Hat Linux

– Tivoli Workload Schedule LoadLeveler

– DataStage, QualityStage, Metadata Server

– Optimale Skalierbarkeit, Reduzierte Kosten
Information Server Blade

Services und Appliance
Deployment
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� Excel mit Geschäftsregeln

� Komplettierung in FastTrack

� ETL Job Generierung

FastTrack

Von Spreadsheet Definitionen zu ETL Jobs Verstehen Bereinigen Transformieren Liefern

Plattform
Parallel   Verbindung Metadaten Admin  Deployment

Metadaten generieren ETL
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Operational 
Data Sources

Data Integration Enterprise 
Data Warehouse

Dispositive 
Data

Information 
Delivery

Master Data 
Management

End-to-End Metadata Management

Analysis

Reporting

Business Insight

Data Mining

End-to-End Data Provisioning

Data Quality

Delivery

Dashboards

Scorecards, Planning

Operational 
Applications

Transformation

InfoSphere Informations-Architektur 
Konsistente, gültige Information von der Entstehung bis zur Analyse
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Operational 
Data Sources

Data Integration Enterprise 
Data Warehouse

Dispositive 
Data

Information 
Delivery

Master Data 
Management

End-to-End Metadata Management

Analysis

Reporting

Business Insight

Data Mining

End-to-End Data Provisioning

Data Quality

Delivery

Dashboards

Scorecards, Planning

Operational 
Applications

Transformation

InfoSphere Produkte – Trusted Information

InfoSphere Metadata Server

Information Server
* DataStage
* QualityStage
* Replication Server
* Change Data Capture
* Federation Server

Cognos
* Reporting 
* Analytics
* Planning
* Dashboards
* Scorecards

InfoSphere Master Data Management
MDM Server

MDM Server for PIM

InfoSphere Warehouse
* Balanced Warehouse
* No Copy Analytics
* Data Mining
* Unstructured Analytics

Industry Data Models

Zuverlässige Informationen von der Entstehung bis zur Auswertung


