Produktinformationsmanagement fir Druckmedien

WebSphere-Lbsungen zur Unterstlitzung Ihrer Unternehmensziele
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Einfacher Zugriff auf Produktinformationen
zur effizienten Erstellung von Katalogen und

Produktunterlagen.

Highlights

B Zusammenfiihrung und Auf-
bereitung von Produktinforma-
tionen aus verschiedensten
Quellen — auch aus bestehen-
den Alt-Systemen

B Erstellung von Seitenlayouts
fiir beliebige Kategorien — durch
den Einsatz einer groBen Palette
von Desktop Publishing Tools
wie Adobe InDesign oder
Publishing-Systemen anderer
Hersteller

B Automatisierung der Produki-
verdffentlichung zu den
Publishing-Systemen zur Er-
stellung einer Vielzahl von
Vertriebsdokumenten und zur
Vermeidung manueller Prozesse

B Wiederverwendung von Content
unabhéngig von der Art der
Dokumente (z. B. Datenbliétter,
Kataloge und Spezifikationen)

[T DEMAND BUSINESS

E-Commerce hatin den letzten Jahren

zwar viel Aufmerksamkeit erfahren,
die Druckmedien bleiben allerdings
auch weiterhin ein wichtiger Kanal,
Uber den Kunden und Geschafts-
partner erreicht bzw. Mitarbeiter
geschult werden kénnen. Wenn lhr
Unternehmen Uber geographisch
verteilte Standorte und eine groBe
Bandbreite an Produkten verflgt,
kann das Bereitstellen korrekter Infor-
mationen und die Einhaltung eines
einheitlichen Markenimages bei
Druckunterlagen eine groBe Heraus-
forderung darstellen.

Manuelle Verfahren zur Erstellung von
Druckunterlagen stoBen bei wachsen-
den Unternehmen an ihre Grenzen.
Denn beiinhaltlichen Anderungen in
letzter Minute mussen die Druckteams
zahllose, kostenintensive Freigabe-
zyklen durchlaufen. Und in Anbetracht

der Vielzahl an Unterlagen, die Sie

moglicherweise fur jedes einzelne
Produkt erstellen (z. B. Datenblatter,
Preislisten, Spezifikationen, Handler-
broschuren und Produktgegentber-
stellungen), erscheint die Verwaltung
der Produktinformationen, die in diese
Dokumente flieBen, eine nur schwer

|6sbare Herausforderung.

Produktinformationsmanagement -
ein fundamentales Instrument bei
Druckprozessen

Mitarbeiter von Druckteams legen
produktspezifischen Content haufig
in separaten Datenspeichern oder
Tabellen ab, was zu inkonsistenten
Informationen in den verschiedenen
Druckmedien fuhrt. Das Beseitigen
dieser Dateninkonsistenzen kann
einen betrachtlichen Zeit- und
Ressourcenaufwand fur eine ganze
Reihe von Abteilungen bedeuten —
z.B. auch fur das Kreativteam,
Merchandising und Marketing.



IBM WebSphere Product Center bietet
nicht nur Funktionen zur Zusammenfuh-
rung, Aufbereitung und Zentralisierung
von Produktinformationen, sondern
befreit Sie auch von der Notwendigkeit,
separate Datenbesténde fur herkdmm-
liche Druckkataloglésungen pflegen
zumussen. Daruber hinaus ist es bei
Verwendung mehrerer selbst entwi-
ckelter Drucklésungen nicht mehr not-
wendig, verschiedene, inkompatible
Repositories zu fuhren. Erweiterte
Funktionen zur Attributverwaltung

in WebSphere Product Center ver-
einfachen die Wiederverwendung
strukturierter und unstrukturierter
Informationen sowie von Bildern und
Dokumenten, die fur eine Vielzahl von
Druckunterlagen bendtigt werden. Die
leistungsfahigen Workflow-Funktionen
von WebSphere Product Center stel-
len sicher, dass Ihr Druckteam nur
freigegebene und korrekte Produkt-
informationen erhalt. Anderungen in
letzter Minute und kostentrachtige
Fehler lassen sich so auf ein Minimum

reduzieren.
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Erstellung von Dokumentschablonen fiir
eine Reihe von Druckunterlagen

Bei herkdmmlichen Tools zur Erstellung
von Druckkatalogen ist eine abteilungs-
Ubergreifende Nutzung von Layoutent-
wlrfen nicht méglich. Infolgedessen
werden in den Katalogdesignteams
Arbeiten unnoétigerweise doppelt ver-
richtet. Da Kataloglayouts von verschie-
denen Layout-Designern entworfen
werden, besteht auBerdem die Gefahr
von Inkonsistenzen.Bei den meisten
fuhrenden Desktop Publishing-L&sun-
gen lassen sich dagegen Layoutschab-
lonen entwerfen, die vom Designteam
immer wieder verwendet werden
kénnen. Den Variablen innerhalb der
Schablonen werden einmalig die in
WebSphere Product Center definierten
Produktinformationen zugeordnet. Ihr
Grafikdesigner kann die entsprechen-
den Daten dann aktuell in seine
Layoutschablonen importieren. Dank
einer zentralen Schablonenbibliothek
haben Kreativteams, die den Bedarf
verschiedener Abteilungen an neuen

Druckunterlagen erfullen mussen,
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schnellen Zugriff auf Schablonen.
DarUber hinaus férdert ein zentrales
Repository bei geographisch verteilten
Kreativteams die Einhaltung von
Standards und somit ein einheitliches
Markenimage.

Erstellung von Produktunterlagen
automatisieren und manuelle Eingriffe
unterbinden

IBM WebSphere Product Center bietet
Funktionen, die das Publizieren freige-
gebener Produktinformationen in Druck-
systemen im Stapelbetrieb und in
Echtzeit ermdglichen. Auf diese Weise
werden Produktunterlagen dann
erzeugt, wenn sie benétigt werden.
Zum Erstellen von Dokumenten kénnen
dem Drucksystem neben strukturierten
Produktinformationen auch Bilder und
andere unstrukturierte Daten bereit-
gestellt werden. Die Verwendung
freigegebener Produktinformationen
aus IBM WebSphere Product Center
senkt die Anzahl der Prifzyklen, die
bis zur Fertigstellung der Unterlagen

notwendig sind. Nach der Generierung
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IBM WebSphere Product Center unterstitzt die Zusammenfihrung, Aufbereitung und Synchronisation der Produktinformationen, die Sie ftr

Ihre Druckmedien bendtigen.



von Dokumenten durch das Druck-
system kénnen Sie bei Bedarf noch
letzte Anderungen an der Formatierung
bzw. sonstige Feinarbeiten vornehmen,

bevor die Unterlagen in Druck gehen.

Content wieder verwenden

Bei Einsatz von WebSphere Product
Center ist es nicht erforderlich, jedes
Mal neue Dateninhalte zu pflegen, wenn
ein neuer Typ von Produktunterlagen
angelegt wird. Vielmehr I&sst sich der
bereits definierte Inhalt wieder verwen-
den. Gehen wir beispielsweise davon
aus, dass bereits ein Produktvergleichs-
dokument vorhanden ist, das auf Basis
der in WebSphere Product Center defi-
nierten Produktinformationen erstellt
wurde. Wenn Sie nun ein Datenblatt
erstellen méchten, haben Sie die Mog-
lichkeit, die beim Produktvergleichs-
dokument verwendeten Attribute mit
anderen, speziell fir das Datenblatt
relevanten Produktattributen zu kombi-
nieren. Wenn die Produktinformationen

bereits in WebSphere Product Center
vorhanden sind, mussen fUr diese
verschiedenen Arten von Unterlagen
keine neuen Produktinhalte erstellt
werden. Diese Funktionen von
WebSphere Product Center minimieren
nicht nur die Kosten bei der Content-
Pflege zu neuen Unterlagen, sondern
reduzieren auch den Zeitaufwand fur
die Dokumenterstellung selbst.

Die Anforderungen globaler
Produktinformationen erfiillen
WebSphere Product Center erméglicht
eine zentrale Steuerung von Produkt-
informationen bei gleichzeitig dezen-
traler Nutzung dieser Daten. Spezielle
Funktionen unterstttzen dabei mehr-
sprachige Versionen einzelner Produki-
attribute. Dies gibt Marketing- und
Vertriebsteams in verschiedenen
Landern die Méglichkeit, Produktinfor-
mationen in ihrer jeweiligen Mutter-
sprache zu verwalten und zu optimie-

ren. Durch Nutzung von Web Sphere

Product Center kbnnen Sie nationale
Vorgaben und Geschéftsbedingungen
bertcksichtigen und so aus lhrem
Katalog maximalen Nutzen ziehen.

Eine Losung, die mit Ihren
Geschéftsaktivitdten wachst

Mit WebSphere Product Center steht
eine zukunftsweisende Losung fur das
Produktinformationsmanagement fur
Sie bereit. Nutzen Sie Ihre Produkt-
informationen dazu, die Geschafts-
prozesse in dem vom Markt verlangten
Tempo abwickeln zu kénnen. Verschaf-
fen Sie lhren Mitarbeitern den Vorteil,
Informationen wieder verwenden zu
kénnen und dadurch effizienter und
reaktionsféhiger zu werden. Seien Sie
der Konkurrenz einen Schritt voraus
und erreichen Sie damit erhebliche
Geschéftsvorteile.

Weitere Informationen
Wenn Sie mehr Uber IBM WebSphere
Product Center erfahren méchten,

besuchen Sie uns unter:

ibm.com/websphere/prodinfomgmt/



IBM Deutschland GmbH
70548 Stuttgart
ibm.com/de

IBM Osterreich

Obere DonaustraBe 95
1020 Wien
ibm.com/at

IBM Schweiz
Béndliweg 21, Postfach
8010 Zurich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com
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