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IBM Information Server, Version 8.0:
Datenbereinigung und Management der Datenqualitat

Highlights

B Abgleich von Kunden-, Anbieter-,
Produkt- und Standortdaten mit
Ihren Geschiiftsregeln fiir eine
genaue Ubersicht iiber die Daten
im gesamten Unternehmen

B Umsetzung der Regeln zu Stan-
dardisierung, Abgleich und
Nutzungsdauer fiir Ihre zentralen
Geschiiftseinheiten

B Unterstiitzung mehrerer Imple-
mentierungsmodelle — Ausfiih-
rung in einem Batch oder iiber
eine Anwendungs-program-
mierschnittstelle (API) oder
Implementierung als
Web-Service

B Optimale Leistung auch in den
anspruchsvollsten Umgebungen
durch die Verarbeitung von
Globaldaten auf einer hochska-
lierbaren parallelen Plattform

B Grundiage fiir die Erstellung
und das Management qualitativ
hochwertiger Stammdaten
zum Vorteil geschéftskritischer
Unternehmensinitiativen

Bestmdgliche Ausschopfung Ihrer
Informationsressourcen

Unternehmen mussen die enormen -
Informationsmengen, die sich inihren
Betriebssystemen ansammeln, sinnvoll
nutzen. Eine konkrete Vorstellung von
Kunden, Partnern und Lieferanten
kann den Unterschied ausmachen
zwischen Unternehmenswachstum
und mangelnder Wettbewerbskraft.
Wichtige Initiativen fur Datensteuerung,
Erfallung von Vorschriften und Inte-
gration von Stammdaten werden nicht
erfolgreich sein, wenn die Qualitat der
in den Systemen enthaltenen Daten
nicht deutlich verstanden und ent-
sprechend gemanaged wird. Mehr
denn je mUssen heute geschéftliche
Entscheidungen fundiert sein —und
die Qualitat dieser Informationen ist
das A und O einer effektiven Entschei-
dungsfindung.

Die Datenqualitat ist das zentrale
Thema von IBM Information Server:
Diese Lésung ermdglicht die Bereit-
stellung konsistenter, wiederverwend-
barer und verlasslicher Informationen.
Zur Entwicklung einer hohen Daten-
qualitdt gehdren neben der Erstellung
von Datenprofilen auch die Standard-
isierung, der Abgleich und die Uber-
wachung von Daten —all dies gehort
zum Leistungsspektrum von

IBM Information Server. Weitere
Informationen zur Erstellung von
Datenprofilen finden Sie online unter:
ibm.com/software/data/integration/
information-analyzer

Einfaches Konzept fiir individuellen
Abgleich

Unternehmen mussen sicherstellen,
dass ihre strategischen Systeme
prazise, vollstandige Informationen
liefern, auf die sich die Benutzer
verlassen kénnen. Durch ein neues,
benutzerfreundliches Konzept fur die
Datenqualitat und den Abgleich, das
auch an die Geschéftsregeln lhres
Unternehmens angepasst werden
kann, sind professionelle Anwender
jetztin der Lage, internationale Namen
und Adressen sowie zugehorige Daten
wie Telefonnummern, Geburtsdaten,
E-Mail-Adressen und weitere beschrei-
bende Kommentare zu steuern.

IBM Information Server gleicht die
Datenelemente ab und erkennt mogli-
che Beziehungen, und zwar in Unter-
nehmens- und Internetumgebungen,
in Batch- und Echtzeit.

Von Daten aus unterschiedlichen Quellen
zu hochwertigen Informationeniiber Ihre
zentralen Geschéftseinheiten

IBM Information Server analysiert
Daten auf Zeichenebene und erkennt
Anomalien sowie versteckte Daten,
bevor die Konvertierung fur den Einsatz
in Datenbanken oder die Transaktions-
verarbeitung vorgenommen wird.

Die Standardisierung von Daten

aus unterschiedlichen Quellen

erfolgt mit Hilfe geschéaftsorientierter
Regelnin festen Feldern. Dabei

wird den Eingabedaten die korrekte
semantische Bedeutung zugewiesen,
um den Abgleich zu vereinfachen.
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Daraufhin kommen die leistungs-
starken Abgleichfunktionen von

IBM Information Server ins Spiel. Diese
erkennen Duplikate und Beziehungen
zwischen den Daten, auch wenn bei
den Datenwerten Anomalien, Inkonsis-
tenzen oder Licken vorhanden sind.
Eine einzigartige Komponente flr den
statistischen Abgleich beurteilt die
Wahrscheinlichkeit, dass sich zwei
oder mehr Datengruppen auf dieselbe
Geschéaftseinheit beziehen —dies fuhrt
zu den prazisesten Abgleichergeb-
nissen, die heute méglich sind. Diese
Funktionen werden in einer integrierten
Entwurfsumgebung mit Transforma-
tionstechnologie bereitgestellt, wobei
die Datenqualitat Bestandteil
geschaftskritischer Prozesse fur die
Informationsintegration wird.

Sobald eine Ubereinstimmung fest-
gestellt wird, erstellt IBM Information
Server Verbindungsschlussel, so
dass die Benutzer eine Transaktion
abschlieBen oder ein Zielsystem

mit echter Objektintegritat laden
kdnnen. Zugehorige Daten werden als
Informationen angezeigt. Als Ergebnis
erhalten Unternehmen durch die
Nutzung der Datenqualitatsfunktionen
von IBM Information Server beim einlei-
tenden Laden, bei Systemupdates
und bei Echtzeitdateneingaben einen
préazisen, konsistenten und konsoli-
dierten Uberblick tiber einzelne
Personen oder Geschéaftsobjekte
sowie deren unternehmensuber-
greifende Beziehungen. Dieser
leistungsféhige Datenabgleich und
die Datenbereinigung findenim
Rahmen eines skalierbaren, parallelen
Verarbeitungsframeworks statt.
Dadurch wird eine beispiellose, fur
die Anforderungen des erweiterten
Unternehmens konzipierte Leistung
erzielt.

Standardization parts

Input file:
Operation Work Instruction

WING ASSY DRILL 4 HOLE USE 5J868A HEXBOLT 1/4 INCH

WING ASSEMBLY, USE 5J868-A HEX BOLT .25"- DRILL FOUR HOLES

USE 4 5J868A BOLTS (HEX .25) - DRILL HOLES FOR EACH ON WING ASSEM
RUDER, TAP 6 WHOLES, SECURE W/KL2301 RIVETS (10 CM)

Result file:

Assembly Instruction Qty Type
WING DRILL 4 HOLES
WING DRILL 4 HOLES
WING DRILL 4 HOLES
RUDDER DRILL 6 HOLES

Part Size Measure SKU

HEXBOLT 25 INCH 5J868A
HEXBOLT 25 INCH 5J868A
HEXBOLT 25 INCH 5J868A
RIVET 10 cM KL2301

Abbildung 1: Beispiel fiir die Teilestandardisierung.

Vorteile der hohen Datenqualitdt durch
IBM Information Server

IBM Information Server ermdglicht
durch die hohe Datenqualitat
zahlreiche erhebliche Vorteile:

*  Senkung des Zeit-und Kostenauf-
wands sowtie der Risiken, die bet
der Implementierung von ERP
(Enterprise Resource Planning),
CRM (Customer Relationship
Management), Data-Warehouses/
Business-Intelligence und anderen
strategischen I'T-Initiativen
entstehen, sowie Maximierung
des Investitionsertrags durch
hohe Datenqualitdt

*  Erstellung konsolidierter Kunden-
und Haushaltstibersichten fiir
Cross-Selling, Up-Selling und der
Forderung der Kundenbindung

*  Optimierung von Kundenun-
terstiitzung und -services sowie
Bestimmung der rentabelsten
Kunden

* Bereitstellung von Business-
Intelligence in Bezug auf
FEinzelpersonen und Unterneh-
men zu Forschungs-, Betrugser-
kennungs- und Planungszwecken

*  Bereitstellung konsolidierter
Ubersichten zu Lieferanten,
Teilen und Produkten fiir eine
effizientere Beschaffung und

Bestandsverwaltung

Die Abbildungen 1 und 2 zeigen
beispielhaft, wie IBM Information
Server die Standardisierung und
Transformation von Daten férdert.
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Datenqualitdtsfunktionen von

IBM Information Server

Einige wichtige Funktionen von

IBM Information Server im Uberblick:

*  Benutzerfreundliche, integrierte
Benutzerschnittstelle mit einer
intuitiven Point-and-click-
Oberfliche zur Steuerung auto-
matisierter Datenqualitdits-
prozesse: Untersuchung, Stan-
dardisterung, Abgleich und
Nutzungsdauer von Daten

» Serviceorientierte Architektur
(SOA) fiir die Erstellung von
Services zur Aufrechterhaltung
der Datenqualitit, die in Echtzeit
eingesetzt werden

*  Umfassende Kombination
mit anderen Funktionen von
IBM Information Server, z. B.
Erstellung von Datenprofilen und
Datentransformation

* Derzeit leistungsstdrkster, prizi-
sester Abgleich auf Grundlage
probabilistischer Abgleichtech-
nologien sowie einer ganzen
Bandbreite an Fuzzy-Matching-
Funktionen, die einfach
einzurichten und zu verwalten
sind

*  Konsequente wissenschaftliche
Fundierung; leicht zu iiber-
wachen und zu priifen

¢ Lineare Skalierbarkeit fiir
die Verarbeitung sehr grofser
Datenvolumen
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Classic transformation: account to customer

Account view
Source Legacy Key Name Address Phone Birth Date
Life 70328574 John Smith Jr. 10 Main St Boston MA 02110 781-259-9945  02/05/1940
Home 80328575 Mr.John Smith 10 Main St Unit 10 Boston MA 02111 617-259-9000
Auto 90238495 J. Smyth Main St Bostan Mass 02110 781-295-9945  02/05/1941
‘ Link related records to
create cross-reference IDs
Customer view
Source Legacy Key Name Address Phone Birth Date Cust-ID
Home 70328574 John Smith Jr. 10 Main St Boston MA 02110 781-259-9945  02/05/1940 0001
Home 80328575 Mr. John Smith 10 Main St Unit 10 Boston MA 02111 617-259-9000 0001
Auto 90238495 J. Smyth Main St Bostan Mass 02110 781-295-9945  02/05/1941
‘ Create a customer profile with
the best information from all sources
Customer profile
Source Legacy Key Name Address Phone Birth Date Cust-ID
CP Mr. John Smith Jr. 10 Main St Unit 10 Boston MA 02111 617-259-9000  02/05/1940 0001

Abbildung 2: Beispiel fir die Datentransformation.

Hohe Datenqualitdtim Rahmen einer
einheitlichen Plattform

IBM WebSphere QualityStage stelltim
Rahmen von IBM Information Server
diese wichtigen Funktionen fUr die
Datenqualitat im Kontext einer umfas-
senden Plattform fur die Informations-
integration bereit. Durch die einheitli-
che Installation und Implementierung
wird ein schneller Einstieg moglich.
Die Funktionen fur eine einheitliche
Datenqualitat und -transformation
sorgen —in Kombination mit

IBM WebSphere DataStage im
Rahmen von IBM Information

Server —fur eine Verringerung

der notwendigen Stufen und eine
Verkurzung der Entwicklungszeit fur
Integrationsprojekte.

Die aktiven, gemeinsam genutzten
Metadaten von IBM Information
Server vereinfachen die Erfassung
und das Management von Metadaten
im gesamten Integrationsspektrum.
Die Metadatendefinitionen von

IBM WebSphere Information Analyzer
lassen sich im Rahmen des Moduls
WebSphere QualityStage gemeinsam
nutzen — bei nur einmaligem Import.
Dies kann zu erheblichen Vorteilen
fUhren, z. B. der zuverlassigen
Konsistenz von Informationen und der
Maoglichkeit, eine Wirkungsanalyse
Uber das gesamte Funktionsspektrum
von IBM Information Server hinweg
durchzufthren.

Systemvoraussetzungen fiir WebSphere
QualityStage

WebSphere QualityStage unterstutzt
die Betriebssysteme IBM AlX,

IBM MVS, Linux®, Solaris, HP-UX

und Microsoft® Windows®. Aktuelle,
detaillierte Angaben zu den Hardware-
und Softwaresystemvoraussetzungen
fur IBM Information Server und weitere
IBM Produkte zur Informations-
integration finden Sie online unter:
ibm.comy/software/data/integration

Hohe Wertschopfung durch

IBM Information Server

Das Management von Informationen
stellt fir Unternehmen eine groBe
Herausforderung dar. Wo befinden
sich die Informationen? Wie erhalte
ich die Informationen im erforderlichen
Format? Was bedeuten sie? Welche
Erkenntnisse kann ich daraus

ziehen? Sind die Informationen
vertrauenswirdig? Wie kannich sie
steuern? Die Herausforderung wird
noch schwieriger, wenn Unternehmen
nicht sicherstellen kénnen, dass

die zur Verfigung stehenden
Informationen maB3geblich, konsistent,
zeitnah und vollstandig sind.



IBM Information Server ist eine revo-
lutionare neue Softwareplattform, mit
deren Hilfe Sie die Wertschopfung

aus den komplexen, heterogenen
Informationen, die im gesamten
Unternehmen verteilt sind, steigern
konnen. Uber diese Software lassen
sich unterschiedliche Daten integrieren
und verlassliche Informationen
bereitstellen — zum erforderlichen
Zeitpunkt, am erforderlichen Ort,
integriert und im Kontext, fur bestimmte
Benutzer, Anwendungen und Prozesse.
Wenn die Benutzer aus dem geschéaftli-
chen Bereich und dem IT-Bereich die
Bedeutung, die Struktur und den
Inhalt verschiedener Informations-
arten unabhangig von deren Quelle
verstehen, sind sie in der Lage,
besser zusammenzuarbeiten.

IBM Information Server sorgt fur
bahnbrechende Produktivitat und
Leistung bei der Bereinigung, Umwand-
lung und Ubertragung dieser Informa-
tionen im gesamten Unternehmen,
und zwar auf konsistente und sichere
Artund Weise. Daraus entstehen neue
Moglichkeiten fur den Zugriff auf diese
Informationen und deren Nutzung,

um die Innovation zu férdern, die
Betriebseffizienz zu erhéhen und
Risiken zu verringern.

Weitere Informationen

Wenn Sie mehr tber IBM Information
Server oder andere IBM Lésungen
fur die Informationsintegration
erfahren méchten, wenden Sie sich
an Ihren IBM Vertriebsbeauftragten
oder IBM Business Partner —oder
besuchen Sie uns unter:
ibm.com/software/data/integration

‘lllil

IBM Deutschland GmbH
70548 Stuttgart
ibm.com/de

IBM Osterreich

Obere DonaustraBe 95
1020 Wien
ibm.com/at

IBM Schweiz
Vulkanstrasse 106
8010 Zurich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com

IBM, das IBM Logo und ibm.com sind eingetragene
Marken der IBM Corporation.

AlX, DataStage, MVS, QualityStage und WebSphere
sind Marken der IBM Corporation in den USA und/oder
anderen Landern.

DataStage und QualityStage sind eingetragene Marken
der Ascential Software Corporation in den USA und/
oder anderen Landern.

Linux ist eine eingetragene Marke von Linus Torvalds in
den USA und/oder anderen Landern.

Microsoft und Windows sind eingetragene Marken der
Microsoft Corporation in den USA und/oder anderen
Landern.

Weitere Unternehmens-, Produkt- oder Servicenamen
kénnen Marken anderer Hersteller sein.

Vertragsbedingungen und Preise erhalten Sie bei den
IBM Geschaftsstellen und/oder den IBM Business
Partnern. Die Produktinformationen geben den
derzeitigen Stand wieder. Gegenstand und Umfang
der Leistungen bestimmen sich ausschlieBlich nach
den jeweiligen Vertragen. Angebote kdnnen jederzeit
ohne vorherige Ankindigung geandert, erweitert oder
zurtckgezogen werden.

Samtliche Erklarungen bezuglich der Produktstrategien
und Absichtserklarungen von IBM stellen die gegen-
wartige Absicht von IBM dar, unterliegen Anderungen
oder kdnnen zurtickgenommen werden und reprasen-
tieren nur die Ziele von IBM.

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen
dienen nur Informationszwecken. Die Vollstandigkeit
und Richtigkeit der in diesem Dokument enthaltenen
Informationen wurden sorgféltig Uberpruft. Sie werden
auf der Grundlage des gegenwartigen Zustands und
ohne eine ausdruckliche oder stillschweigende
Gewdéhrleistung zur Verfiigung gestellt. Dartber hinaus
basieren diese Informationen auf der aktuellen Produkt-
strategie bzw. den aktuellen IBM Produktplanen, die
von IBM ohne vorherige Ankindigung jederzeit geandert
werden kénnen. IBM haftet nicht fir Schaden, die durch
Nutzung dieses oder eines anderen Dokuments oder im
Zusammenhang damit entstehen. Aus dem vorliegenden
Dokument sind keinerlei Gewéhrleistungen und
Zusicherungen seitens IBM Software abzuleiten.
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