IBM Software Group
Services Package

Vorteile

Reduktion des Projektrisikos dank
langjéhriger Cognos-Erfahrung.

Méglichst schnelle Einflihrung erleichtert
Nutzer-Akzeptanz.

Mdglichst schneller ROl reduziert
Gesamtkosten.

Méglichst umfangreiche Sicherheit durch
bewahrte Cognos-Methodik.

Entwickler und anspruchsvolle Nutzer
kénnen schneller produktiv werden.

Modulare Angebote passend fur lhre
Ausgangssituation.

Dauer/Preis: Mindestens 15 gut investierte
Beratertage. Gerne erstellen wir flr Sie ein
Angebot.

Business Analytics

IBM Cognos Jump Start
Service

Business Analytics Projekte versprechen einen hohen Nutzwert
fir Unternehmen. Das ist unbestritten. Aber vor dem Nutzen
liegt die sachgerechte Einfiihrung des Produkts. Gerade beim
ersten Mal wollen die einzelnen Projektschritte richtig geplant
und umgesetzt sein, damit der Rollout letztlich zum Erfolg wird.
Hierbei sind Erfahrung und partnerschaftliches Vorgehen ge-
fragt: IBM erarbeitet und definiert gemeinsam mit Ihnen eine
Roadmap fiir die stufenweise Umsetzung des Projekts. Die reich-
haltige Erfahrung mit anderen IBM Cognos-Kunden sowie die
bewihrte Cognos-Methodik kénnen dabei die Sicherheit fiir eine
sachgerechte Implementierung erméoglichen.

Scheuen Sie sich nicht vor dem ersten IBM Cognos-Projekt —
wagen Sie gemeinsam mit uns den Sprung.



Inhalte

Der IBM Cognos Jump Start Service bietet Thnen umfang-
reiche Unterstiitzung und sorgt mit der IBM Cognos Solution
Implementation Methodology fiir die Moglichkeit eines
sicheren Projekstarts. Was dahinter steckt? Die einzelnen
Projektschritte sind exakt durchgeplant: Jede Phase enthilt
bestimmte Meilensteine, an denen gemeinsam mit den
Endanwendern die Qualitit iberpriift wird. Projekt-
managementprozesse unterstiitzen zudem die einzelnen
Phasen. Folgende Schritte und Ergebnisse erarbeiten wir

in den Projektphasen gemeinsam mit Thnen:

Analyse
- Definition der Ausgangssituation
- Definition des Anwendungsbereichs und Inhalte
der Anwendung
- Planung des Projektablaufs und der nétigen Ressourcen
- Definition der notwendigen Qualititsanforderungen
- Planung der notwendigen IBM Cognos-Irainings

Design
- Installation und Konfiguration der IBM Cognos Software
- Entwurfvon
+ Metadaten/Modellen
+ IBM Cognos-Inhalten
« notwendigen Sicherheitsmafinahmen
+ Navigation und Workflow

Build
Erstellung und Test von

+ Metadaten/Modellen

+ IBM Cognos-Inhalten

« notwendigen Sicherheitsmafinahmen
+ Navigation und Workflow

+ Integrationstest

o Tests zur Anwenderakzeptanz

Deploy
- Vorbereiten des Rollout inkl. First-Level-Support
- Installation und Ubertragung der Lésung in die
Produktion
- Sukzessiver Rollout an die Endanwender

Operate
Laufende Optimierung der Losung in den Bereichen

+ Implementierung
o Infrastruktur

« Performance

+ Support

Weitere Informationen

Weitere Informationen zu IBM Software Group Cognos
Services erhalten Sie gerne per E-Mail unter:
COGNSERV@de.ibm.com oder auf folgender Website:

www-or.ibm.com/software/de/data/cognos/

IBM Deutschland GmbH
IBM-Allee 1

71139 Ehningen
ibm.com/de

IBM Osterreich

Obere Donaustrasse 95
1020 Wien
ibm.com/at

IBM Schweiz
Vulkanstrasse 106
8o10 Ziirich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com

IBM, das IBM Logo, ibm.com und Cognos sind Marken der

IBM Corporation in den USA und/oder anderen Lindern.

Sind diese und weitere Markennamen von IBM bei ihrem

ersten Vorkommen in diesen Informationen mit einem
Markensymbol (® oder ™) gekennzeichnet, bedeutet dies,

dass IBM zum Zeitpunkt der Veroffentlichung dieser Informa-
tionen Inhaber der eingetragenen Marken oder der Common-Law-
Marken (common law trademarks) in den USA war. Diese Marken
konnen auch eingetragene Marken oder Common-Law-Marken in
anderen Lindern sein. Eine aktuelle Liste der IBM Marken finden
Sie auf der Webseite ,,Copyright and trademark information“ unter
ibm.com/legal/copytrade.shtml

Weitere, Produkt- und Servicenamen kénnen Marken von IBM oder
anderen Unternehmen sein.

Vertragsbedingungen und Preise erhalten Sie bei den

IBM Geschiftsstellen und/oder den IBM Business Partnern.
Die Produktinformationen geben den derzeitigen Stand wieder.
Gegenstand und Umfang der Leistungen bestimmen sich
ausschliefflich nach den jeweiligen Vertrigen.

© Copyright IBM Corporation 2011
Alle Rechte vorbehalten.

%& Bitte der Wiederverwertung zufithren

YTDo3o97-DEDE-o0o


http://www.ibm.com/de
http://www.ibm.com/at
http://www.ibm.com/ch
http://www.ibm.com
http://www.ibm.com/legal/copytrade.shtml
http://www-01.ibm.com/software/de/data/cognos/

