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IBM ID und Shopz Zugang im Uberblick

Sie haben noch keine IBM ID und keinen ShopzSeries Zugang
... folgende Schritte sind notwendig
= 1. Legen Sie sich eine IBM Benutzer ID an (im ,E-Mail Format®)
= 2. Richten Sie sich ein ShopzSeries Profil ein
(Kundennummern eingeben zur Anzeige lhres Lizenzbestandes)
= 3. Login zum Shopz

Sie haben bereits eine IBM ID aber Probleme beim Shopz Zugang

... dann haben Sie folgende Optionen:

= A. Kennwort fir Ihre IBM ID vergessen

= B. Kennwort fir Ihre IBM ID &ndern

= C. Benutzerkonto fur Ihre IBM ID &ndern

= D. ShopzSeries Profil andern (aktuelle Kundennummern eingeben)

= E. lhre IBM ID ist nicht im ,E-Mail Format“ und folgt nicht dem Format:

F. ShopzSeries Profil neu anlegen - Siehe oben unter 2.

Sie haben eine IBM ID (im richtigen Format®) und Zugang zum Shopz

... dann haben Sie folgende Optionen:

= Login zum Shopz - Siehe oben unter 3.

= Anderung des ShopzSeries Profils > Siehe oben unter D.
(Kundennummer andern, bzw. hinzunehmen)

john.doe@company.com - Neue IBM ID anlegen. Siehe oben unter 1.
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Der neue Zugang zum Shopz in drei Schritten

Neuanmeldung

‘@ Anleitung fir Neuanmeldung

(0,3MB) Durchlaufen Sie folgende Schritte, um sich fir den Shopz anzumelden.

1. IBM ID anlegen

Gehen Sie auf die deutsche Shopz Webseite:
ibm.com/software/de/websolutions/

2. ShopzSeries Profil einrichten

B (...am besten gleich bookmarken)
Bereits registriert 1. Legen Sie eine neue IBM Benutzer ID an.
- Kennwort fiir lhre [BM 1D Wenn Sie bereits eine IBM ID haben entfallt dieser Schritt.
vergessen Ubrigens: Die angelegte IBM ID und das Passwort gelten auch fiir
- Kennwort fiir lhre IBM ID zahlreiche andere IBM Websites.
dndern

- 2. Richten Sie sich dann ein Shopz Profil ein und beantragen damit
=+ Benutzerkonto fur Ihre IBM 1D i
andern einen Shopz Zugang.

= ShopzSeries Profil andern 3. Ihr Zugang wird Uberprft und sollte nach ca. einem Tag frei geschaltet
sein. Bis dahin haben Sie eingeschréankten Zugang zum Shopz.

Signin
[Melden Sie sich bitte mit lhrer IBM ID und Ihrem Fasswor bei ShopzSeries an.

= Signin ShopzSeries (fir eDelivery)
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1. IBM Benutzer ID anlegen

BUID Regitienng B T
. . Proferred [fomtom | L . )
My IBM registration s, = Der Registrierungsprozess fir die IBM ID erfolgt

salutation: . . h . f . W b S .
e lds st ith o o ) ore rec o complt e e in zwei Schritten (auf zwei Web-Seiten).

the required information, please use the "Back” button on your browser to
return to the previous page, or close the window or browser session that is Initials: I:l
displaying this page. D . . h * k F Id
ostames ] . ie mit einem Sternchen (*) markierten Felder
st —
., Sr)

IBM has sold its PC business to Lenove Group Ltd. To facilitate your ability (=a. v f w ”t d
2 brawse for information i PC praducts and services, your 1D and , mussen ausgertullt werden.
password will provide vou access ta both the IBM and Lenove web sites. “Daytime phone: | | Ext] |

IBM is not responsible for the privacy practices or ths content of the

Lenovo web sits, Learn more about IBM & Lenova, Evening phone: || i i i
Please submit the following infarmation, which is required each time you Fawnumber: | | L] KI |Cken S|e auf der Se'te 1 (S‘tep 1 of 2)

sign in. Please provide an email address as your I8M ID, This can be, but

need not be, the same as the email address you provide below as editable cell number: | C . P .

contact informatian. ‘t d f d S t 2 (St p 2 f 2)
Pagernumber: | | | 9 On Inue Un aU er el e e 0

Rermember, you can't change your IBM ID once you've signed up, To learn

what is acceptable as a passward, see auidelines for 1BM 1Ds and Job title: . Su bm It“
” -

passwords,
Company address
* .
| “compamgnemer [
why do I have to provide an email address as m
IEM D7 * Country fregion:
[ select ane v @
*Password: ‘ ‘

N j oo E
(Required in Canads W' ht' .
d U
* Verify password: | ‘ b IC |g .
" City: 1

(Required in Canads
2nd Us)

Please enter a security question that only you can answer. Then, enter

the answer to the question, Geeasionally, you may be asked to answer State or province:  [Goject one ] D I BM I D | |t I h m E_ M I F m t
this question to confirm your identity, Entsr a question that is simple ta (Required in Canada Ie SO e re al Or a

answer and is easy to remember., and US)
Postal code: I:l t p h
* Security question: ‘ ‘ gF:'Eqdlsrad in Canada e n S reC e n .

Comtefrgion . = Der Firmenname muss mit angegeben werden,
* Email: | |

B S— nur so kann man sich spéter bei Shopz erfolgreich
* Country fregion of residence:

Pani seta sty 0 T den Zugang beantragen.

© continue Canesl Postal code: | —

This data, at any time revocable for you, may be stored by [BM or an
affiliste on an international server and used by IBM and its business
partners, and selected organizations, such as Lenove, to provide you mith
information about other offerings, products, services or activities, Ta
receive this via e-mail or fax, tick the first box below, Alternatively, if you
would prefer not to receive such information by any means, tick the
second box, In this case your data will only be used for this transaction.

[]Please use e-mail or fax to send me information about other
offerings.

DF\E&SE do not use this data to send me information about other
offerings.

By elicking "submit” you agree that IBM may process your data in the
manner indicated above and as described in Privacy.

° Submit 0 Cancel
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2. Shopz Profil einrichten — Link
U

Neuanmeldung = Gehen Sie auf ,Shopz Profil einrichten* um das Shopz Profil
) Ankeitung fiir Neuanmeldung anzulegen. Dazu loggen Sie sich mit Ihrer bereits vorhandenen
(0,3MB) IBM Benutzer ID ein.

1. IBM ID anlegen

2. ShopzSeries Profil einrichten

3. Sign in zum ShopzSeries

(eDelivery)

Bereits registriert

= Kennwort fur lhre IBM 1D
VErgES=SEN

= Kennwort fir lhre IBM 1D
dndern

=+ Benutzerkento fur lhre IBW 1D
dndern

=+ ShopzSeries Profil &ndern
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2. Shopz Profil einrichten — Sign in um Profil anzulegen

Home | Products | Services & i | Support & downloads | My accoun t

shopzSeries

Registration

Product catalog

Help

Mews To register for ShopzSeries you must first sign in with vour IBM ID or IBM
Feedback intranet ID1.

Customer service = Customers, vendors, and business partners sign in using your IBM ID and

password.
= [BM employees sign in using your IBM intranet ID and password.

User ID  |[immihenne@de ibm.com

About IBM Privacy Contact

31 March 2009 — Immanuel Henne

My IBM ID

~+ Ragistar
~ Edit profile
- Change password

- Forgot password?

= Verwenden Sie bitte lhre persdnliche IBM
Benutzer ID, die Sie entweder gerade angelegt
haben oder bereits hatten.

= Dann klicken Sie auf ,Sign in“.

= Sollten Sie die Passwort vergessen haben oder
Angaben zur Adresse etc. abandern wollen,
gehen Sie auf den entsprechenden Punkt unter
.Bereits registriert”.
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2. Shopz Profil einrichten — Kundennummern eingeben

Home | Products | Services & solutions | Support & downloads | My accoun t

My orders
My profile

My licenses d software
My installed software
Product catalog

Help

MNews

Feedback

Customer service

About IBM Privacy Contact +e.g. 1234567"

My hardware systems

shopzseries

My profile

To update yvour ShopzSeries profile, update the form below,

The fields indicated with an asterisk {*) are required to complete this
transaction; other fields are optional. If you do not want to provide us with
the required information, please use the Back button on your browser, or
close the window or browser session that is displaying this page, to return to
the previous page,

User ID irmrnihenne@de.ibm.com
Access level Authenticated

First name Immanuel

Last name Henne

E-mail address
Phone number

irmrnihenne@de.ibm.com
49-7032 152119

Country Sermany
Company IBM
Custorner numbers®

+ 8.0, 1234567"

- one per line

1]
Customner numbers must be verified before vou can
view data related to thern or order software for thermn,
This may take up to three business days,
E-mail notifications P\ease notify me when new /05 preventive service
levels becorne available.

° Submit

Custormner numbers® (123456

- one per ling

~+ Register
- Edit profile
= Change paszword

~ Forgot password?

Hel
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= Geben Sie hier die Kundennummer(n)
Ihrer Firma ein.

= Wenn Sie spater mit Shopz arbeiten, werden nur
die Bestandsdaten fir die hier angelegten
Kundennummern angezeigt.

= Geben Sie alle Kundennummern ein, die fiir die
Systeme, flr die Sie verantwortlich sind, relevant
sind.

= Sie kbnnen mehrere Kundennummern eingeben,
in dem Sie pro Kundennummer eine neue Zeile
anfangen.

= Sie kénnen Ihr Profil mit den Kundennummern
spater auch jederzeit abandern.

= Sie haben jetzt eingeschréankten Zugang zu
Shopz. lhre Daten werden Gberprift und Ihr
Zugang wird dann vollstandig frei geschaltet.

Wichtig:

= Kundennummer 6stellig eingeben.
Gegebenenfalls Nullen vorne ansetzen.
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. Shopz Sign in

Verwenden Sie lhre IBM Benutzer ID um sich am
Shopz anzumelden.

Shopz verwendet die gleiche Benutzer ID und das
gleiche Passwort wie alle anderen geschiitzen
IBM Webseiten.

Home  Losungen -

Services ~

Produkte ~  Support & Downloads ~

Deutschland [ andern |

N

Meine IBM

Wilkommen [ IBM Anmeidung ] [ Registrieren |
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IBM Software fur System z online bestellen

ShopzSeries
Systemz Software (US)
Hilfe (US)

Hews (US)

Feedback (US)

Kundenservice (US)

Weitere Links
* Mainstream: Der IBM System z
und S/390 Software
Newsletier (US)
* System z Home
mz Software
- Betrisbssysteme fir
Wainframes
+ Enhanced HOLDDATA (US|
+ 2VI und Linux (US)
+ Resource Link (US)

eDelivery

Download von System z Software

Signin

IMelden Sie sich bitte mit Ihrer IBM ID und Ihrem Passwaort bei ShopzSeries an

I-’ Sign in ShopzSeries (fiir eDelivery) I

Ihre Vorteile mit dem eDelivery von ShopzSeries

it ShopzSeries - dem kostenlosen Servicetool der IBM - stehen Ihnen folgende Maglichkeiten

online rund um die Uhr zur Verfligung.
Schnelle Lieferzeiten

& Erfahren Sie mehr

Transparenz der Bestande
& Erfahren Sie mehr

Einfache Bedienbarkeit
& Erfahren Sie mehr

WWeitere nuitzliche Software Webtools

SW Prices (US) o=
Eine komplette Preisliste fiir 20TC und zMLC
Software van IBI.

Candle Product Download (US)
Candle Legacy Enterprise Product and
Service Package Downloads.

ServiceLink

Uber SeniceLink kénnen Sie "Carrective
Services” (PTF's) bestellen, um diese dann
per eDelivery (download) zu erhalten

Red Alerts subscription service (US)
E-Mail Benachrichtigungen flr System z.
Kunden

Sub-Capacity Corner (US)

Detaillierte Informationen zum Thema
Sub-Capacity: Terms & Conditions, Prozesse
(SCRT Reporting Tool, LMDS), Technologien
{Planning Tool).

Publication Center (US)
Bl System z Software Handbiicher und
andere zum Download

Redbooks for IBM System z (US)
Schritt-flr-Schritt-Anweisungen und anderes
Support-Material, das wir lhnen auch zum
Download anbisten

IBM Passport Advantage (US)

Suchen Sie Ihr Passport Advantage Software
Produkt heraus, ermitteln Sie den Preis und
kaufen Sie - alles online

Verfigbare Upgrades im
Uberblick
= Erfahren Sie mehr
Keine Ansammlung von Tapes
& Erfahren Sie mehr

Verfligbare Lizenzen im
Uberblick und im Zugriff

(= Erfahren Sie mehr

Informationen zum Download

& Die vorteile des snopzim Unerblick
(0.2MB)

B Ein Rundgang durch die Funktionen des
Shopz (2,8MB)

Shopz Tutorial Videos (MP4-Format)
B shopz
B Registrierung (1,5MB)

Ubersicht (1,2MB}

B shopz Registrierung (1,7M8)
B =ign In (0,9M8B)

B wy Profile (1,4M8)

B Wy Hardware Systems (1,5MB)
B My Licensed Software (2 6ME)
B Wy Installed Software (1,84B)
B Product Catalog (1,9MB)

B wy Orders (2,.2MB)

B wmy Current Order (2,6MB)

B Downloading Orders (1,4MB)
B senice Orders (4,21B)

B Product orders (3,2118)

B customized Products (1,5M18)

Ansprechpartmer
Peter Priehoda
TeleSales Advisor
Telefon: 353-1-831-1653
E-Mail

Immanuel Henne

Vieb Account Manager
Telefon: 0151-22634810
E-Mail

Achim Mazurek

Web Account Manager

Telefon: 0228-881573

E-Mail

Rundgang

Ein Rundgang durch
Shopz

M3 Rundgang starten

Neuanmeldung

1B Anletung fiir Neuanmeldung
(0,3MB

1. BM ID anlegen
2. ShopzSeries Profil enrichten
3. Sign in zum ShopzSeries
(eDelivery’

Bereits registriert

= Kennwort fiir lhre IBM ID
vergessen

1

Kennwort fir lhre IBM 1D
dndern

= Benutzerkonto fir lre B D
dndern

= ShopzSeries Profil andern

Viewer zum Download

[E» Adobe Reader

iese Seite per E-Mail versenden () Diese Seite drucken =5 Digg this w8 Speichern unter del.icio.us
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Wollen Sie lhre Zugangsdaten abandern oder haben Sie das

Passwort vergessen?

Heuanmeldung

@ Anleitung fir Heuanmeldung
(0,3MB)

1. 1B ID anlegen

2. ShopzSeries Profil einrichten

3. Sign in zum ShopzSeries
(eDeliveny)

Bereits registriert
= Kennwort fur lhre IBM ID

YErJEIIEN

= Kennwort fur lhre IBX ID
dndern

=+ Benutzerkonto for lhre BK 1D
dndern

=+ ShopzSeries Profil &ndern

1. Wenn Sie das Kennwort vergessen haben, kénnen Sie sich dieses
nochmals zuschicken lassen.

2. Sie kdnnen Ihr Kennwort abéandern oder ...

3. ... die Benutzerangaben wie Adresse, E-Mail, Telefon up-to-date
bringen

4. Um im Shopz, die Daten flr zusatzliche oder andere Kundennummern
Ihrer Firma zu sehen, gehen Sie Uber ,Shopz Profil &ndern”
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