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Grupo Ferrarin adota
solucao de nuvem
privada da IBM

Um dos maiores conglomerados do agronegécio brasileiro, presente
em mais de 40% do territdrio nacional, o Grupo Ferrarin sempre
procurou inovar com sua irea de TT. Em uma de suas mais

recentes iniciativas, entendeu que os servigos de e-mail corporativo
e colaboracdo seriam um excelente candidato ao modelo SaaS
(Software-as-a-Service) e contou com a IBM para implantar uma
nuvem privada para hospedi-la. O resultado? Redugio de custos,
ferramentas mais avancgadas e TT mais concentrada nos negécios.

“Atualmente, usamos apenas 25 % do or¢amento anterior para ter um

ambiente ainda melhor em wma nuvem privada.”

Jair Becker, diretor de TT do Grupo Ferrarin

Principal desafio

Reduzir o custo de gerenciamento do sistema de e-mail corporativo,

mantendo o mesmo nivel de seguranca.

Por que a IBM foi escolhida?

Solugio mais madura em termos de seguranca, disponibilidade
e capacidade de expansio, modelo de precifica¢io e atendimento
personalizado.

Beneficios financeiros e estratégicos

* Reducio dos custos de operagio e manutengio
® Area de TT pode se concentrar mais nos negdcios

Beneficios operacionais

® Maior nivel de disponibilidade
* Maior capacidade das caixas postais

® Ferramentas avancadas de comunicacio e colaboragio



O Desdafio

Um dos maiores conglomerados agronegécio brasileiro,
o Grupo Ferrarin estd presente em mais de 40% do
territério nacional, revendendo defensivos, sementes,
fertilizantes, calcdrio agricola no varejo e no atacado.
Também atua na troca, armazenamento, comercializa¢io
e exportacio de grios e presta assisténcia técnica
especializada aos produtores. E concessiondria da New
Holland em 11 regides para revenda de mdquinas, pecas e

Servigos.

Pensando em otimizar seu ambiente de T1, o grupo
entendeu que os servicos de e-mail corporativo e
colaboracio seriam um excelente candidato ao modelo
SaaS (Software-as-a-Service ou Software como Servico,
em portugués) em uma nuvem privada. “O nosso foco, cono
negdcio, ndo era prover recursos de correio eletrénico e afins.
Por esse motivo, buscamos uma solucdo para substituir os
servidores internos e o modelo de nuvem privada se mostrou
muito interessante”, comenta Jair Becker, diretor de TT do
Grupo Ferrarin. O executivo via como uma das principais
vantagens a capacidade da caixa de correio oferecida na
nuvem, muito maior do que era possivel manter com o a

infraestrutura de TT da companhia.

A Solugao

Além da IBM, o Grupo Ferrarin avaliou a solu¢io de
e-mail corporativo de outros dois grandes fornecedores
de nuvem privada. De acordo com Becker, o IBM Smart
Cloud apresentou diversas vantagens em relacio aos
demais. “Foi o que se mostrou mais maduro em termos

de seguranca contra vazamento de dados, disponibilidade e
capacidade de expansio, além de ter um otimo modelo de

precificagdo e atendimento personalizado”, explica o executivo.

O IBM Smart Cloud permitiu aumentar em 100 vezes a
capacidade de armazenamento de mensagens, de 250 MB
para 25 GB, sem nenhum investimento em hardware. Os
niveis de disponibilidade do sistema também cresceram
significativamente. “Hoje, ndo registramos mais nenhum
evento de instabilidade dos servigos de correio eletronico”,

comemora Becker.

Com a ajuda de um parceiro da IBM na negociagio e na
implantacio, foi possivel migrar 300GB de mensagens e
outros dados legados para a nuvem. Até o inicio de 2013,

o grupo estava usando os recursos de e-mail, calendirio,
contatos e tarefas do IBM Smart Cloud, mas a intengio é
adotar futuramente também as ferramentas de chat e redes

sociais corporativas oferecidas pela solugio.

Os Beneficios

No modelo anterior, com instalacées locais de sistemas de
e-mail corporativo e colaboracio, o Grupo Ferrarin era
obrigado a arcar com despesas operacionais relacionadas
com licenciamento de software, manutengio da
infraestrutura e suporte técnico, sem falar nas ferramentas
extras de antivirus e antispam. Com o IBM SmartCloud, a
economia foi facilmente comprovada. “Arualmente, usamos
apenas 25% do or¢amento anterior parva ter um ambiente ainda

melbor em uma nuvem privada”, destaca Becker.

Para os usuirios finais, os beneficios sio visiveis no dia a
dia. Caixas postais de maior capacidade, acesso a partir
de qualquer local com Internet e confidencialidade dos
dados sio fatores que estio contribuindo para maior

produtividade e seguranga de todos os profissionais do
grupo.

Ha ainda muito a ganhar com o IBM SmartCloud.

Agora e depois de adotar as ferramentas de mensagens
instantineas, reunides virtuais e redes sociais corporativas,
o departamento de TT poderd se tornar um simples
usudrio desses recursos de comunicagio e colaboracio,
como qualquer outra drea de empresa, e se concentrar em

questdes que gerem mais valor para os negdcios.
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