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Uwaga
Przed rozpoczgciem korzystania z niniejszych informacji oraz z produktu, ktérego one dotycza, nalezy zapozna¢ si¢ z informacjami
zawartymi w sekeji[‘Uwagi i znaki towarowe” na stronie 69|

Uwaga dotyczaca wydania

To wydanie dotyczy wersji 8, wydania 5, modyfikacji 0 produktu IBM OmniFind Enterprise Edition (numer produktu 5724-C74)
oraz wszystkich jego nastgpnych wydan i modyfikacji, chyba ze w nowych wydaniach podrecznika zostanie zaznaczone, ze jest
inaczej.

Whystanie informacji do firmy IBM daje jej prawo do ich uzywania i dystrybucji w dowolny sposob, jaki uzna za wtasciwy, bez
zadnych zobowiazan wobec ich nadawcy.
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Serwis ibm.com i zasoby pokrewne

Pomoc techniczna i dokumentacja produktu sa dostepne za posrednictwem serwisu ibm.com.
Wsparcie i asysta

Wsparcie dla produktu jest dostgpne za posrednictwem sieci WWW.

IBM OmniFind Enterprise Edition
http://www.ibm.com/software/data/enterprise-search/omniﬁnd-enterprise4

support.html|

IBM OmniFind Discovery Edition
http://WWW.ibm.com/software/data/enterprise-search/omniﬁnd-discovery/|

sup_‘gort.htm[]

IBM OmniFind Yahoo! Edition
http://www.ibm.com/software/data/enterprise-search/omnifind-yahoo/support.html|

Centrum informacyjne

Dokumentacj¢ produktu mozna przeglada¢ opartym na technologii Eclipse centrum
informacyjnym, korzystajac z przegladarki WWW. Centrum informacyjne dostgpne jest pod
adresem |http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5mo0/

Publikacje w formacie PDF

Zawartos¢ plikow PDF mozna przeglada¢ w trybie z potaczeniem za pomoca aplikacji Adobe
Acrobat Reader dla danego systemu operacyjnego. Mozna ja pobra¢ z serwisu WWW firmy
Adobe dostepnego pod adresem |uttp://www.adobe.com|

Nalezy zapoznac¢ si¢ z nastepujacymi serwisami WWW z publikacjami w formacie PDF:

Produkt Adres serwisu WWW

OmniFind Enterprise Edition, wersja http://www.ibm.com/support/docview.wss?rs=63|

8.5 &uid=swg27010938]

OmniFind Discovery Edition, wersja http://www.ibm.com/support/docview.wss?rs=3035|

8.4 &uid=swg27008552]

OmniFind Yahoo! Edition, wersja 8.4  |http://www.ibm.com/support/docview.wss?rs=3193|
&uid=swg27008932]

Jak przesyta¢ swoje uwagi

Opinie uzytkownikdw sa dla nas wazne i pomagaja nam dostarcza¢ najdoktadniejsze
informacje o najwyzszej jakosci.

Mozna je do nas przesytac¢ za pomoca elektronicznego formularza na uwagi czytelnikow
dostepnego pod adresem |https://www14.software.ibm.com/webapp/iwm/web4
|signup.do?lang=en_US&source=swg-rcfl
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Kontakt z firma IBM

Aby skontaktowac sig z dziatem obstugi klientéw firmy IBM w Stanach Zjednoczonych lub
Kanadzie, nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-800-IBM-SERYV (1-800-426-7378).

Aby uzyskac¢ informacje o dostgpnych opcjach serwisowych, nalezy zadzwonic pod jeden z
ponizszych numerow:

* W Stanach Zjednoczonych: 1-888-426-4343
* W Kanadzie: 1-800-465-9600

Wigcej informacji na temat kontaktowania si¢ z firma IBM zawiera serwis WWW Contact
IBM pod adresem |http://www.ibm.com/contact/us/|
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Instalacja wyszukiwania korporacyjnego

Program instalacyjny produktu IBM OmniFind Enterprise Edition mozna uruchomi¢ w celu
zainstalowania nowego systemu wyszukiwania korporacyjnego lub zaktualizowania wersji
8.4 systemu wyszukiwania korporacyjnego do wersji 8.5.

Oprogramowanie wymagane w pakiecie produktu

Produkt wyszukiwania korporacyjnego wymaga serwera WebSphere Application Server. Jesli
serwer WebSphere Application Server nie jest zainstalowany, program instalacyjny
wyszukiwania korporacyjnego moze zainstalowac¢ wersj¢ 6.1 za uzytkownika. Takie
rozwiazanie jest zalecanym sposobem instalowania oprogramowania serwera aplikacji
WWW, ktdry jest wymagany przez system wyszukiwania korporacyjnego.

Jesli obstugiwana wersja serwera WebSphere Application Server jest zainstalowana, program
instalacyjny pyta o $ciezki instalacyjne, ale nie przystepuje do instalacji wersji 6.1. Aby
wykorzysta¢ zwigkszona wydajnos¢ oraz inne udoskonalenia, przed uruchomieniem
programu instalacyjnego dla wyszukiwania korporacyjnego mozna recznie zaktualizowac
serwer WebSphere Application Server do wersji 6.1. Pakiet produktu zawiera dyski CD oraz
obrazy elektroniczne dla podstawowego produktu WebSphere Application Server, a takze
wymagane oprogramowanie dodatkowe (serwer IBM HTTP i wtyczke serwera WWW).

Informacje na temat wersji serwera WebSphere Application Server, ktdrych mozna uzywac na
potrzeby wyszukiwania korporacyjnego, mozna znalezé pod adresem fhttp://www.ibm.com/|
lsupport/docview.wss?rs=63&=swg27010937|

Oprogramowanie opcjonalne w pakiecie produktu

Pakiet produktu wyszukiwania korporacyjnego obejmuje produkt WebSphere Information
Integrator Content Edition, wersja 8.4. Jesli produkt WebSphere Information Integrator
Content Edition nie jest zainstalowany, program instalacyjny wyszukiwania korporacyjnego
moze zainstalowac wersjg 8.4 za uzytkownika.

Jesli zainstalowana jest wczesniejsza wersja produktu WebSphere Information Integrator
Content Edition, a dla wyszukiwania korporacyjnego maja by¢ wykorzystywane konektory
wersji 8.4, nalezy przeprowadzi¢ reczng aktualizacje do produktu WebSphere Information
Integrator Content Edition, wersja 8.4. Instrukcje instalacji znajduja si¢ w Centrum
informacyjnym produktu WebSphere Information Integrator Content Edition pod adresem
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/ce/v8r4/|

Pakiet wyszukiwania korporacyjnego zawiera takze nastgpujace oprogramowanie opcjonalne,
ktore mozna zainstalowac recznie:

* DB2 Enterprise Server Edition, wersja 9.1, dla systemow Linux, UNIX i Windows

* WebSphere Federation Server, wersja 9.1.1
Wazne: W przypadku instalacji produktu DB2 Enterprise Server Edition nalezy zapoznac¢ si¢

z instrukcjami poinstalacyjnymi, aby uzyska¢ informacje na temat rejestrowania klucza
licencyjnego produktu DB2.
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Informacje i wsparcie

Wsparcie oraz szczegotowe informacje na temat wymagan systemowych oraz typow
obstugiwanych zrodet danych mozna znalez¢ w nastgpujacych serwisach WWW:

* |OmniFind Enterprise Edition Suppord

* |Wymagania produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5|

* [Centrum informacyjne produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5|

* [Dokumentacja PDF produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5|

Pojecia pokrewne

f‘Integracja z produktem WebSphere Information Integrator Content Edition” na stronie 10|

f‘Aktualizowanie do programu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5” na stronie 2 1|

Zadania pokrewne

‘Planowanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

‘Instalowanie wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 25|

[‘Usuwanie wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 57|

Odsylacze pokrewne

[‘Rozwiazywanie probleméw dotyczacych instalacji” na stronie 59|
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Planowanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego

Przed zainstalowaniem wyszukiwania korporacyjnego nalezy upewni¢ si¢, ze uzywany
system operacyjny jest obstugiwany, zainstalowane jest wymagane oprogramowanie oraz
dostgpna jest wystarczajaca pamig¢ i miejsce na dysku twardym.

Mozna takze wydrukowac¢ formularz instalacyjny, na ktérym zapisywane sa informacje
dotyczace serwerow.

Przed zainstalowaniem wyszukiwania korporacyjnego nalezy rozwazy¢ nastepujace kwestie:
* Czy nowe oprogramowanie jest instalowane po raz pierwszy, czy jest to aktualizacja?

W przypadku instalowania oprogramowania wyszukiwania korporacyjnego po raz
pierwszy nalezy zdecydowac, czy instalacja odbgdzie si¢ na jednym serwerze, dwoch, czy
czterech serwerach. Inne konfiguracje nie sa obstugiwane. Patrz sekcj al:‘Okres'lanie tzpuI
[instalacji” na stronie 4]

W przypadku aktualizacji do nowej wersji wyszukiwania korporacyjnego nalezy zapoznaé
sie z sekcjal“Aktualizowanie do programu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5” nal

|str0nie 21
* (Czy system spelnia wymagania dotyczace systemu operacyjnego, sprzgtu i miejsca na
dysku? Patrz sekcja [Wymagania produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5|

* (Czy dostepna jest wystarczajaca ilo$¢ pamigci? Podczas instalacji mozna wybra¢ model
pamigci, aby zoptymalizowaé¢ wydajnos¢ zgodnie z uzywanym srodowiskiem
irstemowym. Patrz sekcjal[“Modele pamieci dla wyszukiwania korporacyjnego” na stronie]

* W jaki sposob instalowane bedzie wymagane oprogramowanie: za pomoca programu
instalacyjnego wyszukiwania korporacyjnego (zalecane) czy samodzielnie?

Program instalacyjny poprosi o wlozenie do napgdu dyskow CD programu WebSphere
Application Server. Jesli dyski CD produktu nie sa dostgpne, mozna poda¢ potozenie ich
obrazow.

Jesli wymagane oprogramowanie bgdzie instalowane recznie, nalezy si¢ upewnic, ze
instalowana jest obstugiwana wersja. Po zainstalowaniu wymaganego oprogramowania
nalezy zainstalowa¢ oprogramowanie wyszukiwania korporacyjnego.

e W jakim trybie uruchomiony zostanie program instalacyjny? Mozna skorzystac¢ z
graficznego interfejsu wyszukiwania korporacyjnego, interfejsu tekstowego lub konsoli
albo uzy¢ pliku odpowiedzi (instalacja cicha). Patrz sekcja [‘Tryby instalacji: graficzny,|
[cichy i tekstowy” na stronie 16}

Pojecia pokrewne

‘Okreslanie typu instalacji” na stronie 4{

[‘Integracja z produktem WebSphere Information Integrator Content Edition” na stronie 10|

| ‘Tryby instalacji: graficzny, cichy i tekstowy” na stronie 16

‘Aktualizowanie do programu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5 na stronie 21|

Zadania pokrewne

‘Przygotowanie systemu operacyjnego do instalacji wyszukiwania korporacyjnego” na|
stronie 7|

‘Zbieranie informacji na potrzeby instalacji” na stronie 1 1|

‘Instalowanie wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 25|

Odsylacze pokrewne

[‘Formularz informaciji o instalacji” na stronie 14|

© Copyright IBM Corp. 2004, 2008 3
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Okreslanie typu instalaciji

Program OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5, mozna zainstalowa¢ na jednym, dwdch lub
czterech serwerach.

Instalacja jednoserwerowa
Instalacja z jednym serwerem jest doskonatym wyborem dla rozwiazan na poziomie
poczatkowym lub dla matych przedsigbiorstw.

Pojedynczy serwer

=]|  Przeszukiwacz
i_| *Indeks

— , Wyszukiwanie

Rysunek 1. Konfiguracja jednoserwerowa
Instalacja na dwoch serwerach
Instalacja na dwoch serwerach umozliwia poprawienie skalowalnosci, a dzigki

zainstalowaniu na osobnym serwerze drugiego komponentu wyszukiwania
umozliwia zastosowanie mechanizmu przetaczania awaryjnego.

Dwa serwery

=| * PrzeszukiwacZ
i_[° Indeks
— o \Wyszukiwanie

* Nadmiarowe
=] wyszukiwanie

1

Rysunek 2. Konfiguracja dwuserwerowa
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Instalacja na czterech serwerach
Instalacja na czterech serwerach jest w stanie obstuzy¢ wielkie przedsigbiorstwa z
najlepszymi w swojej klasie systemami produkcyjnymi. W konfiguracji
czteroserwerowej komponent indeksowania instalowany jest na jednym serwerze,
oprogramowanie do przeszukiwania dokumentow na drugim serwerze, a
komponenty wyszukiwania na dwoch dodatkowych serwerach.

Cztery serwery

?% Przeszukiwacz

EE
Lf
(N

l_ i Indeks —‘
£ £

= Wyszukiwanig = Nadmiqrowg
= =) wyszukiwanie

Rysunek 3. Konfiguracja czteroserwerowa

Pojecia pokrewne

[‘Przeglad instalacji jednoserwerowej” na stronie 25|

[‘Przeglad instalacji dwuserwerowej” na stronie 28|

[‘Przeglad instalacji na czterech serwerach” na stronie 33|

Zadania pokrewne

I“Planowanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

Modele pamieci dla wyszukiwania korporacyjnego

Podczas instalowania wyszukiwania korporacyjnego nalezy wybra¢ konfiguracje pamigci
najodpowiedniejsza dla przewidywanego obciazenia.

W celu zoptymalizowania wydajnosci matych, srednich i duzych systemow wyszukiwania
korporacyjnego instalowane sa rozne konfiguracje pamigci.

Wybierany model pamigci nie jest powiazany z liczba serwerow w systemie wyszukiwania
korporacyjnego. Na przyktad instalacja z pojedynczym serwerem moze mie¢ duze
zapotrzebowanie na pamie¢, podczas gdy w instalacji z wieloma serwerami zapotrzebowanie
na pamig¢ w poszczegdlnych serwerach moze by¢ mate.

Jezeli wyszukiwanie korporacyjne instalowane jest na dwoch lub czterech serwerach, nalezy
pamigtac o tym, zeby na kazdym serwerze zdefiniowa¢ ten sam model pamigci. Ponizsze
wskazowki utatwia dokonanie najwlasciwszego wyboru dla danego przedsigbiorstwa. Nalezy
pamigtac, ze informacje te powinny by¢ traktowane wytacznie jako wskazéwki. Konkretne
wymagania beda uzaleznione od konfiguracji danego systemu.

Planowanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego 5



Pojecia ogdlne:

Przeczytaj ponizsze pojgcia przed przystapieniem do przygotowywania oceny wielkoscei i
obciazenia swojego systemu.

Ogoélna liczba dokumentéw
Jest to szacunkowa liczba wszystkich dokumentéw znajdujacych si¢ w systemie
wyszukiwania korporacyjnego, niezaleznie od liczby istniejacych kolekcji.

Maksymalna wielko$¢ strony
Jest to szacunkowa maksymalna wielko$¢ strony pojedynczego dokumentu.

Liczba aktywnych kolekcji
Jest to szacunkowa liczba kolekcji aktywnych w tym samym czasie. Za kolekcje
aktywna uznaje si¢ taka kolekcje, w ktorej aktywny jest przynajmniej jeden
przeszukiwacz oraz serwery wyszukiwania.

Pamiec
Jest to szacunkowa wielkos$¢ pamigci, jaka musi by¢ dostepna, aby mozna byto
automatycznie uruchomi¢ wyszukiwanie korporacyjne.

Liczba operacji budowania indeksu
Szacunkowa liczba jednoczesnie przetwarzanych procesow budowania indeksu.

Przetwarzanie wyszukiwania
Jest to szacunkowa liczba zapytan na sekundg przetwarzanych przez kazdy serwer.
Nie jest to liczba zapytan przetwarzanych w ramach jednej kolekcji.

Modele pamieci:

Maly Maly model pamigci jest najwlasciwszy dla rozwiazan na poziomie poczatkowym
albo przy uruchamianiu wyszukiwania korporacyjnego w ramach demonstracji na
komputerach typu notebook. Za maty system mozna uzna¢ taki, ktory mniej wigcej
odpowiada podanym nizej szacunkom:

Ogodlna liczba dokumentéw: 100 000

Maksymalna wielkos¢ strony: 1 MB

Liczba aktywnych kolekcji: 1

Pamigc¢ (na serwer): 2 GB RAM

Liczba procesoréw (na serwer): 1 lub 2

Liczba operacji budowania indeksu: 1 w danym momencie
Przetwarzanie wyszukiwania: 1 zapytanie na sekunde

Sredni Sredni model jest odpowiedni dla rozwiazan o $redniej wielkosci. Na przyktad model

ten moze nadawac¢ si¢ do zastosowania w sytuacji, w ktorej wyszukiwanie

korporacyjne jest uruchamiane na jednym lub na dwoch serwerach. Za $redni system

mozna uznac¢ taki, ktory mniej wigcej odpowiada podanym nizej szacunkom:
Ogodlna liczba dokumentéw: 2 000 000
Maksymalna wielkos¢ strony: 30 MB
Liczba aktywnych kolekcji: 2
Pamigc¢ (na serwer): 4 GB RAM
Liczba procesorow (na serwer): 2 lub 4
Liczba operacji budowania indeksu: 1 w danym momencie
Przetwarzanie wyszukiwania: 5 zapytan na sekunde

Duzy Duzy model pamigci jest odpowiednim rozwiazaniem dla duzych przedsigbiorstw.
Na przyktad model ten moze nadawac si¢ do zastosowania w sytuacji, gdy
wyszukiwanie korporacyjne uruchamiane jest na wielu serwerach. Za duzy system
mozna uznac¢ taki, ktory mniej wigcej odpowiada podanym nizej szacunkom:

Ogolna liczba dokumentéw: 20 000 000
Maksymalna wielkos¢ strony: 30 MB
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Liczba aktywnych kolekcji: 5

Pamigc (na serwer): 8 GB RAM

Liczba procesordw (na serwer): 4

Liczba operacji budowania indeksu: 2 jednocze$nie
Przetwarzanie wyszukiwania: 8 zapytan na sekundg

Zadania pokrewne

|“Zbieranie informacji na potrzeby instalacji” na stronie 11|

Przygotowanie systemu operacyjnego do instalacji wyszukiwania
korporacyjnego

Przed zainstalowaniem wymaganego oprogramowania dla wyszukiwania korporacyjnego
nalezy upewnic sig, ze system operacyjny zawiera wszystkie wymagane pakiety, poprawki i
faty dla poprawnych pozioméw konserwacyjnych okreslonych w wymaganiach
instalacyjnych.

Firewalle: W przypadku instalacji wieloserwerowych, jesli wyszukiwanie korporacyjne
zostanie zainstalowane w systemie operacyjnym z wtaczonym firewallem, oprogramowanie
firewalla musi zosta¢ wytaczone w celu umozliwienia komunikacji migdzy serwerami
wyszukiwania korporacyjnego. Oprogramowania firewalla nie mozna uzywac¢ migdzy
serwerami wyszukiwania korporacyjnego.

W przypadku instalacji jedno- i wieloserwerowych, jesli wyszukiwanie korporacyjne zostanie
zainstalowane w systemie operacyjnym z wlaczonym firewallem, przeszukiwacze
wyszukiwania korporacyjnego moga przeszukiwac dane tylko w zaufanej strefie.

Zadania pokrewne

[‘Planowanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

[‘Przygotowywanie systemu AIX")|

[‘Przygotowywanie systemu Solaris” na stronie 8|

[‘Przygotowywanie systemu Windows” na stronie 8|

Przygotowywanie systemu AIX

Przed zainstalowaniem wyszukiwania korporacyjnego nalezy zastosowa¢ wszystkie
wymagane poprawki serwisowe dla danej wersji systemu AIX.

Informacje na temat wymaganych poziomow konserwacyjnych oraz sposobu stosowania
poprawek mozna znalez¢ sekcji [Wymagania produktu OmniFind Enterprise Edition, wersjal

Zagadnienia wstepne

Poniewaz produkt OmniFind Enterprise Edition dziata w systemie operacyjnym AIX w trybie
64-bitowym, system AIX nalezy poprawnie skonfigurowa¢ do uruchamiania aplikacji
64-bitowych. Dziatanie jadra 32- lub 64-bitowego nie wptywa na mozliwo$¢ uruchamiania
aplikacji 64-bitowych. Dla produktu OmniFind Enterprise Edition nie ma znaczenia, ktore
jadro jest uzywane. Nalezy jednak wlaczy¢ srodowisko aplikacji 64-bitowych, poniewaz w
przeciwnym razie produkt OmniFind Enterprise Edition nie bedzie dziatat poprawnie. Zanim
w systemie AIX nie zostanie uruchomiony tryb 64-bitowy, nie nalezy uruchamia¢ systemu
wyszukiwania korporacyjnego.

Aby w systemie AIX wlaczy¢ srodowisko aplikacji 64-bitowych:
1. Zaloguyj sig jako administrator.

2. Uruchom komendg smitty.
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3. Przejdz do pozycji Srodowiska systemowe.
4. Przejdz do pozycji Wlacz srodowisko aplikacji 64-bitowych i wybierz opcje Wlacz
teraz.

Przeszukiwanie zrodel DB2

Jesli planowane jest przeszukiwanie zrédet DB2 na serwerze AIX, nalezy ustawi¢ zmienna
srodowiskowa EXTSHM=ON, a nastepnie ja wyeksportowac. Na przyklad do pliku
gfdwny_katalog_instalacji_db2/sqllib/userprofile nalezy doda¢ nastepujace wiersze. Jesli
ten plik nie istnieje, nalezy utworzy¢ plik o nazwie userprofile z uprawnieniami 755 i poda¢
nastepujace wiersze.

EXTSHM=0N
export EXTSHM

Wigcej informaciji mozna znalez¢ pod adresem |http://www.ibm.com/support4
[docview.wss?rs=216&uid=swg21079674|

Zadania pokrewne

‘Przygotowanie systemu operacyjnego do instalacji wyszukiwania korporacyjnego” nal
tronie 7]

Odsylacze pokrewne

[‘Rozwiazywanie probleméw dotyczacych instalacji” na stronie 59|

Przygotowywanie systemu Solaris

Przed zainstalowaniem wyszukiwania korporacyjnego nalezy upewnic sig, czy dla danej
wersji systemu Solaris sa zastosowane wszystkie wymagane poprawki.

Wigcej informacji na temat wymaganych poprawek oraz sposobu sprawdzania, czy sa one
zainstalowane, mozna znalez¢ w sekcji|[Wymagania produktu OmniFind Enterprise Edition,|

Zadania pokrewne

‘Przygotowanie systemu operacyjnego do instalacji wyszukiwania korporacyjnego” na|
stronie 7|

Odsylacze pokrewne

[‘Rozwiazywanie probleméw dotyczacych instalacji” na stronie 59)

Przygotowywanie systemu Windows

Program instalacyjny wyszukiwania korporacyjnego korzysta z interfejséw API systemu
Windows, ktére wymagaja dodatkowych uprawnien uzytkownika do poprawnego dziatania.
Jesli te uprawnienia nie zostaty nadane, instalacja wyszukiwania korporacyjnego nie
powiedzie sig.

Informacje o tym zadaniu

Jesli identyfikator uzytkownika wykorzystywany do instalowania wyszukiwania
korporacyjnego nalezy do domeny, wowczas strategie domeny przestaniaja lokalne
ustawienia uzytkownika. Przed przypisaniem uprawnien do identyfikatora uzytkownika
nalezy upewnic sig, ze strategie domeny nie spowoduja odebrania praw potrzebnych
uzytkownikowi. Na przyktad jesli w strategiach domeny okreslono, ze nie mozna nada¢
prawa do dziatania jako czeg$¢ systemu operacyjnego, uzytkownik nie otrzyma takich
uprawnien.

Jesli wyszukiwania korporacyjnego nie uda si¢ zainstalowa¢ powodu nieprawidtowo
przypisanych uprawnien uzytkownika, nalezy usuna¢ oprogramowanie wyszukiwania
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korporacyjnego, przypisa¢ odpowiednie uprawnienia do identyfikatora uzytkownika
uzywanego do instalowania wyszukiwania korporacyjnego i ponownie uruchomic program
instalacyjny.

Nalezy takze upewnic¢ sig, czy uzywana jest obstugiwana wersja systemu operacyjnego
Windows. Wigcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w sekcjilWymagania produktul
|OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.Sl

Procedura

Identyfikator uzytkownika uzywany do instalowania wyszukiwania korporacyjnego musi
mie¢ uprawnienia administratora w systemie Windows i wymaga rozszerzonych uprawnien
uzytkownika. Aby przydzieli¢ mu te prawa:

1. W systemie Windows kliknij opcje: Panel sterowania — Konta uzytkownikow.

2. Upewnij sig, ze identyfikator uzytkownika uzywany do instalowania wyszukiwania
korporacyjnego ma uprawnienia administratora.

3. W systemie Windows otworz: Panel sterowania — Narzedzia administracyjne —
Zasady zabezpieczen lokalnych — Zasady lokalne — Przypisywanie praw
uzytkownika.

4. Upewnij sig, ze identyfikator uzytkownika uzywany do instalowania wyszukiwania
korporacyjnego ma nastgpujace prawa:

* Dzialanie jako element systemu operacyjnego

* Blokowanie stron w pamigci

* Tworzenie zetonu

e Zmiana zetonu na poziomie procesu

* Personifikowanie klienta po uwierzytelnieniu

» Zwigkszanie limitow (w systemie Windows 2003 ta opcja ma nazwe Dostosuj limity
pamigci dla procesu)

* Logowanie w trybie ustugi

Uruchamianie serwera WebSphere Application Server jako ushugi: W systemie Windows
program instalacyjny produktu OmniFind Enterprise Edition udostgpnia opcje
konfigurowania serwerow WebSphere Application Server i IBM HTTP Server jako ustug. Te
ustugi sa konfigurowane tylko wtedy, gdy do instalowania serwera WebSphere Application
Server uzywany jest produkt OmniFind Enterprise Edition.

* Jesli serwer WebSphere Application Server jest uruchamiany jako ustuga, nalezy si¢
upewnic¢, ze identyfikator uzytkownika serwera WebSphere Application Server powiazany
z ustuga systemu Windows ma odpowiednie uprawnienia administracyjne i prawa
uzytkownika. Identyfikator uzytkownika serwera WebSphere Application Server musi by¢
identyfikatorem administratora oraz mie¢ ponizsze prawa uzytkownika:

— Daziatanie jako element systemu operacyjnego
— Logowanie w trybie ushugi

* Jesli nie zostanie skonfigurowana opcja uruchamiania serwera WebSphere Application
Server jako ustugi, instalacja produktu WebSphere Application Server zakonczy sig
pomyslnie. Gdy serwer WebSphere Application Server nie dziata jako ustuga, nie trzeba
konfigurowa¢ lub sprawdza¢ praw uzytkownika dla identyfikatora uzytkownika serwera
WebSphere Application Server.

Informacje pokrewne dotyczace rozwiazywania probleméw

‘Nie mozna zainstalowa¢ serwera WebSphere Application Server w systemie Windows’1

na stronie 62|

Pojecia pokrewne
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[‘Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 12

Zadania pokrewne

‘Przygotowanie systemu operacyjnego do instalacji wyszukiwania korporacyjnego” naj

Sstronie 7|

f‘Konﬁgurowanie ustugi Windows dla wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 43|

Odsylacze pokrewne

I“Rozwiagywanie problemdéw dotyczacych instalacji” na stronie 59|

Integracja z produktem WebSphere Information Integrator Content

Edition

Jesli planowane jest przeszukiwanie zrédet danych produktu WebSphere Information
Integrator Content Edition, program instalacyjny wyszukiwania korporacyjnego moze
zainstalowa¢ wymagane w tym celu oprogramowanie.

Przeszukiwacza Content Edition mozna uzywac do przeszukiwania réznych typow zrodet
danych WebSphere Information Integrator Content Edition, takich jak Hummingbird, FileNet,
Documentum itd. Liste obstlugiwanych zrodet danych mozna znalez¢ w sekcji
foroduktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.

Produkt WebSphere Information Integrator Content Edition, wersja 8.4, jest
zainstalowany
Jesli jest zainstalowany produkt WebSphere Information Integrator Content Edition,
wersja 8.4, mozna go uzyc¢ na potrzeby wyszukiwania korporacyjnego.

Produkt WebSphere Information Integrator Content Edition, wersja 8.3, jest

zainstalowany
Jesli jest zainstalowany produkt WebSphere Information Integrator Content Edition,
wersja 8.3, mozna go uzy¢ na potrzeby wyszukiwania korporacyjnego. Jesli jednak
ma by¢ wykorzystywane oprogramowanie konektordw w wersji 8.4, nalezy
przeprowadzi¢ reczna aktualizacje do wersji 8.4. Dysk CD oraz elektroniczny obraz
dystrybucyjny produktu WebSphere Information Integrator Content Edition, wersja
8.4, sa dotaczone do pakietu produktu wyszukiwania korporacyjnego.

Produkt WebSphere Information Integrator Content Edition nie jest zainstalowany
Jesli wezesniej nie zainstalowano produktu WebSphere Information Integrator
Content Edition, mozna wybra¢ opcjg instalacji produktu WebSphere Information
Integrator Content Edition, wersja 8.4, podczas instalowania wyszukiwania
korporacyjnego. W przypadku instalacji na wielu serwerach opcje t¢ nalezy wybra¢
w czasie instalowania serwera przeszukiwacza.

Program instalacyjny zapyta o $ciezke do dysku CD lub elektronicznego obrazu
dystrybucyjnego produktu.

Jesli nie zostanie wybrana opcja instalacji oprogramowania WebSphere Information
Integrator Content Edition, wersja 8.4, podczas instalowania wyszukiwania
korporacyjnego, mozna je zainstalowac rgcznie w pozniejszym czasie.

Pojecia pokrewne

[ [Przeszukiwacze Content Edition|

Zadania pokrewne

f‘Planowanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

Odsylacze pokrewne

f‘Wymagania konfiguracyjne przeszukiwaczy’ na stronie 44|
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Zbieranie informacji na potrzeby instalacji

Uruchamiajac program instalacyjny wyszukiwania korporacyjnego, nalezy poda¢ informacje
dotyczace Srodowiska systemu operacyjnego oraz preferowanego identyfikatora uzytkownika
dla administratora.

Jezeli ma by¢ uzywana struktura katalogdw inna niz domyslna, nalezy podja¢ decyzjg o
umiejscowieniu katalogu instalacyjnego i katalogu danych. Trzeba tez zdecydowaé¢, czy
program instalacyjny ma utworzy¢ identyfikator uzytkownika przeznaczony do wykonywania
dziatan zwiazanych z administrowaniem wyszukiwania korporacyjnego, czy do tego celu
zostanie uzyty istniejacy juz identyfikator.

Przed rozpoczeciem instalacji trzeba tez oceni¢ wymagania systemu odnos$nie pamigci
operacyjnej oraz oczekiwane obciazenie. Na podstawie wybranego dla danego srodowiska
modelu pamigci program instalacyjny dostosuje parametry konfiguracyjne instalacji w celu
zoptymalizowania wydajnosci systemu.

W celu upewnienia sig, ze dostgpne sa wszystkie dane niezbedne do przeprowadzenia
instalacji, nalezy przed jej rozpoczgciem wydrukowac formularz instalacji i zapisa¢ w nim
informacje na temat serwera lub serwerow, ktore maja by¢ wykorzystywane przez
wyszukiwanie korporacyjne.

Pojecia pokrewne

[‘Katalog instalacyjny i katalog danych’]

[‘Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 12

[‘Modele pamieci dla wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

Zadania pokrewne

[‘Planowanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

Odsylacze pokrewne

[‘Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|

Katalog instalacyjny i katalog danych

Podczas instalowania wyszukiwania korporacyjnego program instalacyjny tworzy katalog
instalacyjny i katalog danych. Dla katalogu danych nalezy przeznaczy¢ wigcej miejsca na

dysku.
Katalog instalacyjny
Katalog instalacyjny zawiera pliki wykonywalne i pliki domyslne, ktore nie ulegaja
zmianie w czasie dziatania systemu. Mozna zmieni¢ domyslny katalog instalacyjny,
ale w przypadku instalacji wieloserwerowej nalezy uzy¢ tej samej Sciezki do
katalogu instalacyjnego na wszystkich serwerach. Program instalacyjny tworzy
zmienna $rodowiskowa ES_INSTALL_ROOT dla katalogu instalacyjnego i w
dokumentacji do reprezentowania katalogu instalacyjnego uzywana jest nazwa
ES_INSTALL_ROOT.
Domyslne $ciezki instalacyjne:
AIX: /ust/IBM/es
Linux: /opt/IBM/es
Solaris: /opt/IBM/es
Windows: C:\Program Files\IBM\es
Jesli w systemie AIX, Linux lub Solaris nie sa uzywane domyslne $ciezki, nalezy si¢
upewni¢, czy podana $ciezka katalogu instalacyjnego nie zawiera spacji.
Katalog danych

Katalog danych zawiera pliki konfiguracyjne i pliki danych, ktore sa regularnie
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aktualizowane przez system. Na katalog danych nalezy przeznaczy¢ najwicksza
partycje plikow lub dysk o najwigkszej ilosci wolnego miejsca w systemie. Program
instalacyjny tworzy zmienna srodowiskowa ES_NODE_ROQT dla katalogu
danych i w dokumentacji do reprezentowania katalogu danych uzywana jest nazwa
ES_NODE_ROOT.

Domyslna $ciezka do katalogu danych znajduje si¢ w podkatalogu katalogu
instalacyjnego, ktdry jest zgodny z identyfikatorem podanym jako identyfikator
administratora wyszukiwania korporacyjnego. Na przyktad, jesli identyfikator
administratora to esadmin, domyslne $ciezki do katalogu danych to:

AIX: /ust/IBM/es/esadmin

Linux: /opt/IBM/es/esadmin

Solaris: /opt/IBM/es/esadmin

Windows: C:\Program Files\IBM\es\esadmin

Jesli w systemie AIX, Linux lub Solaris nie sa uzywane domyslne $ciezki, nalezy si¢
upewni¢, czy podana $ciezka do katalogu danych nie zawiera spacji.

Zadania pokrewne

[*Zbieranie informacji na potrzeby instalacji” na stronie 11|

Odsylacze pokrewne

[‘Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|

Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania
korporacyjnego

Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego musza by¢ takie same na
wszystkich serwerach wyszukiwania korporacyjnego.

Podczas instalacji wyszukiwania korporacyjnego mozna wskazac¢ istniejacy identyfikator
uzytkownika i hasto jako identyfikator administratora wyszukiwania korporacyjnego lub
pozwoli¢, aby program instalacyjny utworzyt identyfikator uzytkownika i hasto. Jesli program
instalacyjny tworzy identyfikator uzytkownika, nadaje mu wszystkie wymagane prawa.
Uzycie identyfikatora i hasta istniejacego uzytkownika powoduje, ze program instalacyjny
moze zmodyfikowaé prawa tego uzytkownika w taki sposob, aby administrator wyszukiwania
korporacyjnego mogt poprawnie uruchamia¢ ten system.

Konta administratora

Jesli jako identyfikator administratora wyszukiwania korporacyjnego zostanie okreslony
istniejacy identyfikator uzytkownika, nalezy si¢ upewnic, ze ten identyfikator nie jest kontem
administratora. Nalezy okresli¢ konto inne niz administratora lub pozwoli¢ programowi
instalacyjnemu na utworzenie nowego identyfikatora uzytkownika.

Ograniczenia dotyczace znakéw specjalnych

Jesli jako identyfikator administratora wyszukiwania korporacyjnego jest uzywany istniejacy
identyfikator uzytkownika, nalezy si¢ upewnic, ze sktada si¢ on wytacznie z liter, cyfr i
znakow podkreslenia. Identyfikator uzytkownika nie moze zawiera¢ innych znakow
specjalnych.

Hasla:

W hasle mozna uzywac nastgpujacych znakow specjalnych. Jednak hasto, w ktorym uzyto
tych znakow, musi by¢ ujete w znaki cudzystowu.

le#8% & () =+, ./ <>7.
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Systemy AIX, Linux lub Solaris
Jesli wykorzystywane sa znaki specjalne, cate hasto nalezy uja¢ w pojedynczy
cudzystow. Na przyktad:
"hasto@$%'

Windows
Jesli wykorzystywane sa znaki specjalne, cate hasto nalezy uja¢ w podwdjny
cudzystow. Na przyktad:
"hasto@$%"

Identyfikatory domeny Windows

Jesli wyszukiwanie korporacyjne jest instalowane w systemie Windows, a jako identyfikator
administratora wyszukiwania korporacyjnego zostanie podany istniejacy identyfikator
uzytkownika, nalezy si¢ upewni¢, czy ten identyfikator nie jest identyfikatorem domeny
Windows, ktéry korzysta ze zdalnego profilu. Istnieje roznica migdzy lokalnym
identyfikatorem uzytkownika, ktory nalezy do domeny Windows, a identyfikatorem domeny:

Identyfikator lokalny
W przypadku identyfikatora uzytkownika lokalnego jego profil jest zapisywany na
komputerze lokalnym. Wszystkie zmiany wprowadzone w profilu uzytkownika
lokalnego dotycza tego komputera, na ktorym je wprowadzono. Jest to jedyny typ
identyfikatora uzytkownika, ktéory moze by¢ wykorzystany jako identyfikator
administratora wyszukiwania korporacyjnego.

Identyfikator domeny
W przypadku identyfikatora domeny kopia profilu uzytkownika jest zapisywana na
serwerze wspotuzytkowanym. Ten profil, znany jako profil uzytkownika zdalnego,
jest pobierany za kazdym razem, gdy uzytkownik loguje si¢ na dowolnym
komputerze w sieci. Zmiany wprowadzone w profilu sa synchronizowane z kopia na
serwerze, gdy uzytkownik si¢ wylogowuje. Aby uzywac tego typu profilu, komputer
musi naleze¢ do domeny Windows lub Active Directory. Ten typ identyfikatora
uzytkownika nie moze by¢ wykorzystywany jako identyfikator administratora
wyszukiwania korporacyjnego.

Aby uzyska¢ uprawnienia do domeny dla identyfikatora, mozna doda¢ do domeny
identyfikator uzytkownika lokalnego, ktory jest uzywany jako identyfikator
administratora wyszukiwania korporacyjnego. Jednak jesli identyfikator
uzytkownika lokalnego zostanie dodany do domeny, nalezy si¢ upewnié, czy prawa
zabezpieczen domeny nie przeslaniaja praw uzytkownika lokalnego, ktore sa
wymagane dla wyszukiwania korporacyjnego.

Prawa uzytkownika Windows

Jesli wyszukiwanie korporacyjne bedzie instalowane w systemie Windows, a jako
identyfikator administratora wyszukiwania korporacyjnego zostanie podany istniejacy
identyfikator uzytkownika, program instalacyjny wyszukiwania korporacyjnego zaakceptuje
wszystkie obowiazujace strategic domeny za obowiazujace i nie bedzie wprowadzal w nich
zadnych zmian. Na przyktad program instalacyjny bedzie probowal przyznac¢ temu
identyfikatorowi uzytkownika uprawnienia do dziatania jako czg$¢ systemu operacyjnego.
Jesli strategie domeny zabraniaja przyznania takich praw, identyfikator uzytkownika nie
bedzie mial wymaganych uprawnien. Nalezy si¢ upewnié, ze strategie domeny nie odbieraja
uzytkownikom uprawnien, ktore sa wymagane do prawidlowego dziatania identyfikatora
administratora wyszukiwania korporacyjnego.

* Duzialanie jako element systemu operacyjnego
* Blokowanie stron w pamigci

* Tworzenie zetonu
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* Zmiana zetonu na poziomie procesu
* Personifikowanie klienta po uwierzytelnieniu

* Zwigkszanie limitow (w systemie Windows 2003 ta opcja ma nazwe Dostosuj limity
pamigci dla procesu)

* Logowanie w trybie ushugi

Jesli wyszukiwania korporacyjnego nie uda si¢ zainstalowa¢ powodu nieprawidtowo
przypisanych uprawnien uzytkownika, nalezy usuna¢ oprogramowanie wyszukiwania
korporacyjnego, przypisa¢ odpowiednie uprawnienia do identyfikatora uzytkownika
uzywanego do instalowania wyszukiwania korporacyjnego i ponownie uruchomi¢ program
instalacyjny.

Pojecia pokrewne

[+ [Zmiana hasta administratora wyszukiwania korporacyjnego w konfiguracj 1|
jednoserwerowej

[+ [Zmiana hasta administratora wyszukiwania korporacyjnego w konfiguraciil

|v_vieloserwerowej|

Zadania pokrewne

[*Zbieranie informacji na potrzeby instalacji” na stronie 11|

Odsylacze pokrewne

[‘Formularz informacji o instalacji’]

Formularz informacji o instalaciji

Formularz mozna wydrukowac i przed uruchomieniem programu instalacyjnego wykorzystac¢
do zapisania informacji dotyczacych kazdego serwera.
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OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5

Lista kontrolna instalacji wieloserwerowej:
Formularz informaciji o instalaciji

Formularz ten stuzy do zapisywania informacji o wszystkich serwerach. Dla wszystkich serweréw nalezy uzywac tego
samego identyfikatora i hasta administratora wyszukiwania korporacyjnego. Ponadto na wszystkich serwerach katalog
instalacyjny musi by¢ taki sam. Domyslne numery portéw podane sa w nawiasach.

Katalog instalacyjny:

Identyfikator administratora wyszukiwania korporacyjnego:

Serwer przeszukiwacza

= Nazwa hosta:

» Port (6002):

= Katalog danych:

» Port skfadnicy danych wyszukiwania korporacyjnego (1527):

Serwer wyszukiwania 1

= Nazwa hosta:

= Port (6002):

= Katalog danych:

w Port serwera HTTP (80):

Serwer wyszukiwania 2

= Nazwa hosta:

= Port (6002):

= Katalog danych:

m Port serwera HTTP (80):

Serwer indeksowania

= Nazwa hosta:

= Port (6002):

= Katalog danych:

Rysunek 4. Formularz informacji o instalacji

Pojecia pokrewne

[‘Katalog instalacyjny i katalog danych” na stronie 11|

Planowanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego
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[‘Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 12

[ [Numery portéw TCP uzywane w wyszukiwaniu korporacyjnym|

Zadania pokrewne

‘Planowanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

‘Zbieranie informacji na potrzeby instalacji” na stronie 1l|

Tryby instalacji: graficzny, cichy i tekstowy

Wyszukiwanie korporacyjne mozna instalowac, korzystajac z trybu graficznego, tekstowego
lub konsoli oraz instalacji cichej.

Program instalacyjny wyszukiwania korporacyjnego instaluje wigkszo$¢ wymaganego
oprogramowania. Wystarczy wtozy¢ odpowiedni dysk CD lub podac¢ sciezke do obrazu
elektronicznego po wyswietleniu monitu przez program instalacyjny wyszukiwania
korporacyjnego.

W przypadku probleméw z instalowaniem przy uzyciu dyskow CD produktu, wymagane
oprogramowanie mozna zainstalowac na inne sposoby. Na przyktad:

* Obrazy dyskow CD wymaganego oprogramowania mozna skopiowa¢ na dysk twardy.
Nastgpnie nalezy wlozy¢ do napedu dysk CD produktu IBM OmniFind Enterprise Edition.
Uzytkownik zostanie poproszony o wskazanie potozenia obrazéw wymaganego
oprogramowania.

* Obraz dysku CD wyszukiwania korporacyjnego mozna skopiowac na dysk twardy.
Nastepnie nalezy uruchomi¢ program instalacyjny wyszukiwania korporacyjnego z
katalogu znajdujacego si¢ na dysku twardym i zainstalowa¢ wymagane oprogramowanie za
pomoca kreatora instalacji.

Instalacja graficzna

Jest to typowa opcja instalacji. Z opcji tej nalezy korzysta¢ wtedy, gdy planowane jest reczne
wykonanie kolejnych etapow instalacji 1 dostosowanie jej do wlasnych potrzeb.

Wazne: W przypadku instalowania z tureckimi ustawieniami narodowymi zwracany jest
wyjatek, a instalacja konczy si¢ niepowodzeniem. Mozna zmieni¢ ustawienia narodowe
systemu na jezyk angielski lub dowolny jezyk inny niz turecki i uruchomi¢ instalacjg w tym
jezyku. Po zakonczeniu instalacji mozna zmieni¢ ustawienia narodowe z powrotem na jezyk
turecki.

AIX, Linux i Solaris
Aby uruchomi¢ graficzny program instalacyjny, podtacz dysk CD produktu IBM
OmniFind Enterprise Edition lub odszukaj obraz dysku CD w systemie i uruchom
plik wykonywalny.

Wymaganie: W przypadku korzystania z powtoki innej niz korn lub bash, nalezy

skonfigurowa¢ srodowisko przed uruchomieniem programu instalacyjnego:

1. Utworz identyfikator uzytkownika, ktory bedzie uzywany jako administrator
wyszukiwania korporacyjnego, i wprowadz w profilu tego identyfikatora
nastgpujace zmiany.

2. Do profilu uruchamianego przy wlaczaniu powtoki dopisz wiersze podobne do
tych, ktore znajduja si¢ w ponizszym przyktadowym profilu.
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# OmniFind Start

if [ -f /home/esadmin/nodeinfo/esprofile ]; then
echo "using esdata"
. /home/esadmin/nodeinfo/esprofile

fi

# OmniFind End

W tym przyktadowym profilu katalog /home/esadmin/ jest katalogiem danych
wyszukiwania korporacyjnego (ES_NODE_ROOT). Upewnij sig, ze podawana
tu $ciezka jest zgodna ze $ciezka katalogu danych podana po uruchomieniu
programu instalacyjnego.

Windows
Aby uruchomi¢ graficzny program instalacyjny, wi6z dysk CD produktu IBM
OmniFind Enterprise Edition Iub odszukaj obraz dysku CD w systemie.

Wazne: W przypadku instalowania wstgpnie wymaganego oprogramowania z
dyskow CD w systemie Windows nalezy wstrzymac opcjg automatycznego
uruchamiania, tak aby programy instalacyjne dla tych produktéw nie zostaty
uruchomione automatycznie. Aby zablokowa¢ automatyczne uruchamianie, podczas
wktadania dysku CD nalezy nacisna¢ i przytrzymac¢ klawisz Shift.

Instalacja cicha

Za pomoca tej opcji mozna zainstalowa¢ wyszukiwanie korporacyjne, modyfikujac szablon
pliku odpowiedzi, a nastgpnie pozwalajac programowi instalacyjnemu zainstalowac i
skonfigurowac¢ system. Szablony plikow odpowiedzi znajduja si¢ w katalogu gtéwnym obrazu
dysku CD produktu IBM OmniFind Enterprise Edition. W przypadku instalacji ciche;j
uzywane sa nastgpujace parametry:

komenda_instalacyjna -options plik_odpowiedzi -silent

Na przyktad:

./install-aix.bin -options aix_single_server.rsp -silent
./install-Tlinux.bin -options linux_crawler server.rsp -silent
./install-solaris.bin -options solaris_search_server.rsp -silent
install-win32_non_gui.exe -options win_single_server.rsp -silent

Instalacja w trybie tekstowym lub trybie konsoli

Za pomoca tej opcji mozna uruchomi¢ program instalacyjny w trybie tekstowym z konsoli.
Ekrany wyswietlane sa w trybie tekstowym, a program zada podania tych samych informacji,
co podczas instalacji graficznej. Aby uruchomi¢ program instalacyjny w trybie tekstowym:
W16z lub podtacz dysk CD produktu IBM OmniFind Enterprise Edition i uruchom plik
wykonywalny. W ponizszym przyktadzie pokazano sposob uruchomienia programu
instalacyjnego w trybie tekstowym w systemie Linux:

Jinstall-linux.bin -console

W systemie Windows instalacje mozna rowniez uruchomic w trybie dostgpnosci. Uruchom
nastgpujacy plik wykonywalny z parametrem dotyczacym dostgpnosci. Ta komenda

uruchamia instalacje w trybie tekstowym:

install-win32_non_gui.exe -accessibility
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Zmiana katalogu tymczasowego

Jesli w domyslnym katalogu tymczasowym jest za mato miejsca, mozna go zmienic dla
programu instalacyjnego. W przypadku uruchamiania programu instalacyjnego z wiersza
komend, nalezy doda¢ nastgpujacy parametr:

-isitempdir katalog.

Na przyktad w systemie Windows nalezy wpisac:

install-win32.exe -is:tempdir d:\temp

Pojecia pokrewne

|“P1iki odpowiedzi dla instalacji cichej”l

Zadania pokrewne

|“P1an0wanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

Pliki odpowiedzi dla instalacji cichej

Instalacja cicha to instalacja nienadzorowana wymagajaca pliku odpowiedzi.

Wyszukiwanie korporacyjne mozna zainstalowac¢ w trybie cichym. Instalacj¢ cicha mozna na
przyktad wybra¢, gdy instalacja nie moze by¢ nadzorowana lub gdy jest potrzebna instalacja
domyslna, ktora mozna ponownie wykorzysta¢ dla wielu instalacji wyszukiwania
korporacyjnego.

Kazdy plik odpowiedzi zawiera opcje wymagane dla typu instalacji, ktora nalezy
przeprowadzi¢, tacznie z opcjami instalacji wymaganego oprogramowania. Aby zapewnic
pomyslna instalacjg, nalezy przeczyta¢ komentarze do kazdej opcji w szablonie pliku
odpowiedzi w celu zrozumienia, jakie warto$ci nalezy poda¢ dla kazdej opcji. Wszystkie
warto$ci wpisane do pliku odpowiedzi musza by¢ ograniczone znakami podwojnego
cudzystowu " ".

Szablony plikow odpowiedzi mozna znalez¢ w katalogu gtdéwnym dysku CD produktu
OmniFind Enterprise Edition.

Aktualizowanie do wersji 8.5: Szablony plikow odpowiedzi zawieraja wiele nowych i
zmienionych opcji. Nie nalezy ponowne wykorzystywa¢ wczesniejszych plikow odpowiedzi
utworzonych dla poprzednich wersji tego produktu w celu zainstalowania programu
OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5. Plik upgrade.rsp zawiera informacje na temat
wykorzystania cichej instalacji w celu zaktualizowania systemu wyszukiwania
korporacyjnego.

Wazne: Jesli za pomoca programu instalacyjnego wyszukiwania korporacyjnego instalowany
jest serwer WebSphere Application Server, a prawa uzytkownika systemu Windows nie sa
dostepne, instalacja produktu WebSphere nie powiedzie si¢. Program instalacyjny
wyszukiwania korporacyjnego udostgpnia opcje¢ skonfigurowania produktu WebSphere jako
ustugi. Jesli opcja uruchamiania serwera WebSphere Application Server jako ustugi nie
zostanie wybrana, instalacja produktu WebSphere Application Server zakonczy si¢
pomyslnie. Jesli jednak nie zostana skonfigurowane prawa uzytkownika, moga pojawic si¢
problemy zwiazane z szyfrowaniem hasta i skonfigurowanie hasta moze si¢ nie powiesc¢.
Informacje na temat ustawiania praw uzytkownika dla identyfikatora uzytkownika programu
WebSphere Application Server zawiera sekcja[‘Nie mozna zainstalowaé serwera WebSpherel
|Application Server w systemie Windows” na stronie 62}
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Szablony plikéw odpowiedzi dla instalacji na jednym serwerze
Dla instalacji na jednym serwerze nalezy zmodyfikowaé¢ odpowiedni szablon pliku
odpowiedzi:
AIX  aix_single_server.rsp
Linux linux_single_server.rsp
Solaris solaris_single_server.rsp
Windows
win_single_server.rsp
Szablony plikéw odpowiedzi dla instalacji na dwoéch serwerach
Dla instalacji na dwdch serwerach nalezy zmodyfikowaé¢ odpowiedni szablon pliku
odpowiedzi dla serwera z komponentami przeszukiwania, indeksu i wyszukiwania:
AIX  aix_two_server_full.rsp
Linux linux_two_server_full.rsp
Solaris solaris_two_server_full.rsp
Windows
win_two_server_full.rsp
Dla serwera z drugim komponentem wyszukiwania, nalezy zmodyfikowac¢ jeden z
nastepujacych plikow:
AIX  aix_search_server.rsp
Linux linux_search_server.rsp
Solaris solaris_search_server.rsp
Windows
win_search_server.rsp

Szablony plikéw odpowiedzi dla instalacji na czterech serwerach

Dla instalacji na czterech serwerach nalezy zmodyfikowac¢ odpowiednie szablony plikow
odpowiedzi dla komponentow przeszukiwania, indeksu i wyszukiwania. Pliku odpowiedzi
mozna uzy¢ ponownie dla komponentu wyszukiwania, poniewaz ten komponent bedzie
instalowany na dwoch roznych serwerach.

AIX  aix_index_server.rsp
aix_crawler_server.rsp
aix_search_server.rsp

Linux linux_index_server.rsp
linux_crawler_server.rsp
linux_search_server.rsp

Solaris solaris_index_server.rsp
solaris_crawler_server.rsp
solaris_search_server.rsp

Windows
win_index_server.rsp
win_crawler_server.rsp
win_search_server.rsp

Pojecia pokrewne
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[‘Tryby instalacji: graficzny, cichy i tekstowy” na stronie 16|
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Aktualizowanie do programu OmniFind Enterprise Edition,

wersja 8.5

Aktualizacj¢ mozna przeprowadzi¢ tylko z produktu OmniFind Enterprise Edition w wersji
8.4 do wersji 8.5.

Jesli aktualnie uzywany jest produkt OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.3, nalezy
najpierw zaktualizowac system wyszukiwania korporacyjnego do wersji 8.4. Nastepnie
mozna go zaktualizowa¢ do produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5.

Nie mozna wykona¢ aktualizacji do innej konfiguracji systemu:

» Jesli wyszukiwanie korporacyjne jest uruchamiane na pojedynczym serwerze, nowe
oprogramowanie rowniez trzeba uruchamia¢ na pojedynczym serwerze.

 Jesli wyszukiwanie korporacyjne uruchamiane jest w konfiguracji dwuserwerowej, nowe
oprogramowanie réwniez trzeba instalowa¢ na dwoch serwerach.

» Jesli wyszukiwanie korporacyjne uruchamiane jest w konfiguracji czteroserwerowej, nowe
oprogramowanie roéwniez trzeba instalowac na czterech serwerach.

Istnieja rézne Sciezki, wedtug ktorych mozna przeprowadzi¢ aktualizacjg¢ do produktu
OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5. Wybrana $ciezka zalezy od wersji wymaganego
wstgpnie 1 opcjonalnego oprogramowania, ktore jest zainstalowane w systemie, oraz od tego,
czy serwer WebSphere Application Server jest uzywany do innych celow niz tylko
wyszukiwanie korporacyjne.

Wazne: Dokumenty, ktore zostaly przeszukane, ale jeszcze nie przeanalizowane, nie beda
migrowane po zainstalowaniu wersji 8.5. Nalezy uzy¢ konsoli administracyjnej wyszukiwania
korporacyjnego do monitorowania analizatora sktadni, aby upewnic sig, czy przed
uruchomieniem programu instalacyjnego produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5,
nie ma zadnych dokumentéw oczekujacych na analize sktadni.

Pojecia pokrewne

[ [Tworzenie kopii zapasowej i odtwarzanie systemu wyszukiwania korporacyjnego|

[ [Administrowanie systemem wyszukiwania korporacyjnego|

[ [Logowanie sie do konsoli administracyjnej|

Zadania pokrewne

[‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

Usuwanie starszych wersji serwera WebSphere Application Server

Jesli serwer WebSphere Application Server jest wykorzystywany tylko na potrzeby
wyszukiwania korporacyjnego, po przeprowadzeniu aktualizacji do produktu OmniFind
Enterprise Edition, wersja 8.5, mozna usuna¢ starsze wersje tego oprogramowania.

Jesli jest uzywana starsza wersja serwera WebSphere Application Server, obstugiwana przez
produkt OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5, (taka jak wersja 5.1.1, 5.1.1.3 lub 6.0.2), a
serwer WebSphere Application Server jest wykorzystywany tylko na potrzeby wyszukiwania
korporacyjnego, przed uruchomieniem programu instalacyjnego wyszukiwania
korporacyjnego mozna zaktualizowac produkt WebSphere Application Server do wersji 6.1.

© Copyright IBM Corp. 2004, 2008 21


http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysabackup.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysaadmtask.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysatlogin.htm

Mozna takze kontynuowa¢ korzystanie ze starszych wersji serwera WebSphere Application
Server z produktem OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5. Jednak aby wykorzystac¢
zwigkszona wydajno$¢ oraz inne udoskonalenia, podczas aktualizowania systemu
wyszukiwania korporacyjnego mozna zaktualizowa¢ serwer WebSphere Application Server.

Aby zaktualizowac¢ system wyszukiwania korporacyjnego:

1. Zainstaluj produkt WebSphere Application Server, wersja 6.1. Upewnij sig, ze
zainstalowane jest oprogramowanie podstawowe i dodatkowe (serwer IBM HTTP i
wtyczka serwera aplikacji WebSphere). Wymagane oprogramowanie WebSphere
Application Server zawarte jest w pakiecie OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5.

Informacje na temat aktualizacji do wersji 6.1 zawiera ICentrum informacyjne produktul
|WebSphere Application Serve

2. Uruchom program instalacyjny produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5, aby
zaktualizowa¢ system wyszukiwania korporacyjnego.

Ograniczenie: Aby podczas instalacji okresli¢ sciezki do serwera WebSphere
Application Server, wersja 6.1, nalezy wykorzysta¢ tryb graficzny lub cichy instalacji do
zainstalowania oprogramowania wyszukiwania korporacyjnego. W celu aktualizacji
systemu nie mozna uzy¢ instalacji w trybie konsoli.

3. Po zainstalowaniu oprogramowania wyszukiwania korporacyjnego mozna usunac starsze
oprogramowaniec WebSphere Application Server.

Pojecia pokrewne

[‘Instalacja wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 1|

Zadania pokrewne

[‘Planowanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

Uzywanie serwera WebSphere Application Server dla aplikacji
wyszukiwania innego niz korporacyjne

Jesli serwer WebSphere Application Server jest wykorzystywany dla aplikacji innych niz
aplikacje wyszukiwania korporacyjnego, mozna go zaktualizowa¢ do serwera WebSphere
Application Server, wersja 6.1, i przeprowadzi¢ migracjg aplikacji do tej nowej wersji.

Z produktem OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5, mozna uzywac serwera WebSphere
Application Server, wersja 5.1.1, 5.1.1.3 1 6.0.2. Jednak aby wykorzysta¢ zwigkszona
wydajnos¢ oraz inne udoskonalenia, nalezy przeprowadzi¢ aktualizacj¢ do serwera
WebSphere Application Server, wersja 6.1.

Aby zaktualizowac¢ system wyszukiwania korporacyjnego:

1. Zaktualizuj serwer WebSphere Application Server do wersji 6.1. Upewnij sig, ze
zainstalowane jest oprogramowanie podstawowe i dodatkowe (serwer IBM HTTP i
wtyczka serwera aplikacji WebSphere). Wymagane oprogramowanie WebSphere
Application Server zawarte jest w pakiecie OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5.

Informacje na temat aktualizacji do wersji 6.1 zawiera |Centrum informacyjne produktul
|WebSphere Application Serve

2. Przeprowadz migracjg wszystkich pozostatych aplikacji z poprzedniej wersji produktu
WebSphere Application Server do wersji 6.1.

3. Uruchom program instalacyjny produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5, aby
zaktualizowa¢ system wyszukiwania korporacyjnego.

Ograniczenie: Aby podczas instalacji okresli¢ $ciezki do serwera WebSphere
Application Server, wersja 6.1, nalezy wykorzysta¢ tryb graficzny lub cichy instalacji do
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zainstalowania oprogramowania wyszukiwania korporacyjnego. W celu aktualizacji
systemu nie mozna uzy¢ instalacji w trybie konsoli.

Wazne: Jesli uzywany jest produkt WebSphere Application Server, wersja 6.0.2 dla
systemu Solaris, program instalacyjny wykrywa, ze jest zainstalowane tylko podstawowe
oprogramowanie WebSphere Application Server. Sugerowane sciezki instalacyjne
serwera IBM HTTP Server i wtyczki serwera WebSphere Application Server moga nie
by¢ poprawne. Aby unikna¢ wyswietlenia monitu o zainstalowanie serwera WebSphere
Application Server, przed uruchomieniem programu instalacyjnego nalezy sprawdzi¢, czy
te Sciezki sa poprawne.

4. Po zainstalowaniu oprogramowania wyszukiwania korporacyjnego mozna usunac starsze
oprogramowanie WebSphere Application Server. Jesli zainstalowano program WebSphere
Application Server Network Deployment (Deployment Manager), mozna go rdwniez
usunac.

Pojecia pokrewne

[‘Instalacja wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 1|

Zadania pokrewne

[‘Planowanie instalacji wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

Aktualizowanie kolekcji po zaktualizowaniu wyszukiwania
korporacyjnego

Aby w petni wykorzysta¢ usprawnienia produktu, po wykonaniu aktualizacji do produktu
OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5, nalezy ponownie przeszukac, przeanalizowac i
poindeksowac¢ wszystkie dokumenty w kolekcjach.

Jesli indeksowane i wyszukiwane sa dokumenty, ktore byly przetworzone we wczesniejszej
wersji produktu OmniFind Enterprise Edition, moze to wptyna¢ na wyniki wyszukiwania. Jest
to szczegodlnie wazne w przypadku kolekceji, w ktdrych stosowany jest podziat na leksemy
n-znakowe, ale obowiazuje rowniez w kolekcjach ze standardowym podziatem.

Pojecia pokrewne

[ [Administrowanie systemem wyszukiwania korporacyjnego|

[ [Logowanie sie do konsoli administracyjnej|

Odsylacze pokrewne

[‘Wymagania konfiguracyjne przeszukiwaczy” na stronie 44
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Instalowanie wyszukiwania korporacyjnego

Przed zainstalowaniem produktu OmniFind Enterprise Edition nalezy upewnic sig, czy
uzywany system operacyjny jest kompatybilny i czy sa zainstalowane odpowiednie
aktualizacje oraz okresli¢, ile serwerdw bedzie zainstalowanych i jaka metoda instalacji
zostanie uzyta.

Przed uruchomieniem programu instalacyjnego nalezy wypeki¢ formularz informacji o
instalacji, aby upewni¢ sig, ze zgromadzone zostaty wszystkie wymagane informacje.

Pojecia pokrewne

[‘Przeglad instalacji j ednoserwerowej’1

: ‘Przeglad instalacji dwuserwerowej” na stronie 28|

‘Przeglad instalacii na czterech serwerach” na stronie 33|

[*Aktualizowanie do programu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5” na stronie 21|

Zadania pokrewne

[‘Usuwanie wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 57|

Odsylacze pokrewne

[‘Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|

[‘Rozwiazywanie probleméw dotyczacych instalacji” na stronie 59)

[*'Wymagania konfiguracyjne przeszukiwaczy” na stronie 44

Przeglad instalacji jednoserwerowej

W instalacji jednoserwerowej cale wstepnie wymagane oprogramowanie i program OmniFind
Enterprise Edition nalezy zainstalowac na jednym serwerze.

Nowe instalacje

Program instalacyjny OmniFind Enterprise Edition instaluje Centrum informacyjne oraz
serwer IBM WebSphere Application Server, wersja 6.1, chyba ze produkty te sa juz
zainstalowane lub maja by¢ instalowane rgcznie. Druga instancja serwera WebSphere
Application Server, wersja 6.1, nie begdzie instalowana.

W przypadku serwera WebSphere Application Server program instalacyjny instaluje wersjg
6.1 tego produktu, serwer IBM HTTP Server oraz komponent wtyczki serwera WebSphere
Application Server.

Jesli serwer WebSphere Application Server ma by¢ instalowany recznie, nalezy zainstalowac
podstawowy komponent serwera aplikacji, serwer IBM HTTP Server oraz komponent
wtyczki serwera WebSphere Application Server. Informacje na temat recznej instalacji
zawieralCentrum informacyjne WebSphere Application Serverl

Aktualizacje instalacji

Nalezy zaktualizowac jednoserwerowa konfiguracje systemu OmniFind Enterprise Edition,
wersja 8.4.

Aby wykorzysta¢ zwigkszona wydajnos¢ oraz inne udoskonalenia, nalezy jeszcze przed
zainstalowaniem produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5, zaktualizowa¢ serwer

WebSphere Application Server, wersja 6.1.
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Zadania pokrewne

[‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

Odsylacze pokrewne

‘Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|

‘Rozwiazywanie problemow dotyczacych instalacji” na stronie 59|

f‘Wymagania konfiguracyjne przeszukiwaczy” na stronie 44|

Instalowanie wyszukiwania korporacyjnego na pojedynczym
serwerze

Aby zainstalowac produkt OmniFind Enterprise Edition oraz pozostale wymagane
oprogramowanie na jednym serwerze, nalezy skorzystac ze startera instalacyjnego.

Procedura

Aby zainstalowa¢ wyszukiwanie korporacyjne na pojedynczym serwerze:

1. Aby uruchomi¢ kreator instalacji, z poziomu dysku CD lub elektronicznego obrazu
dystrybucyjnego uruchom odpowiedni dla danego systemu operacyjnego plik

instalacyjny:

Opcja Opis

AIX Zaloguj si¢ jako administrator i wpisz komende
Jinstall-aix.bin

Linux Zaloguj sig jako administrator i wpisz komendg
Jinstall-linux.bin

Solaris Zaloguj sig jako administrator i wpisz komendg
Jinstall-solaris.bin

Windows Zaloguyj sig jako uzytkownik z uprawnieniami
administratora. Kliknij dwukrotnie plik
install-win32.exe lub wpisz komendg
install-win32.exe.

2. W starterze instalacji kliknij opcje¢ Instalacja produktow.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami kreatora. Korzystajac z nastgpujacych wytycznych,
mozna dokona¢ odpowiednich wyborow oraz okresli¢ opcje dla danego systemu.

* Podczas okreslania identyfikatora i hasta dla administratora wyszukiwania
korporacyjnego, nalezy wybrac opcje tworzenia nowego identyfikatora i hasta przez
kreator instalacji, w przypadku gdy taki identyfikator nie istnieje. Jesli identyfikator
uzytkownika juz istnieje w systemie operacyjnym, nalezy wybra¢ opcje wykorzystania
istniejacego uzytkownika. W przykladach tego dokumentu jako identyfikator i hasto
administratora wyszukiwania korporacyjnego wykorzystano wartos¢ esadmin.

* W przypadku systemow AIX, Linux i Solaris, jesli nie zostana zaakceptowane
domyslne $ciezki dla instalacji oraz katalogéw danych, nalezy si¢ upewni¢, czy $ciezki
podane przez uzytkownika nie zawieraja spacji.

* Po wyswietleniu zachety kliknij opcje¢ Instalacja na jednym serwerze.

* Podczas wybierania modelu pamigci nalezy okresli¢ mata, srednia lub duza wielkos¢
konfiguracji pamigci dla instalacji. Nalezy poda¢ najwicksza wielko$¢, jaka moze by¢
potrzebna.

* Jesli produkt WebSphere Information Integrator Content Edition nie jest zainstalowany,
mozna wybrac opcjg instalacji produktu WebSphere Information Integrator Content
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Edition, wersja 8.4. Po zainstalowaniu tego oprogramowania do indeksu wyszukiwania
mozna dodawaé zrodla danych dostepne za posrednictwem przeszukiwacza Content
Edition.

 Jesli serwer WebSphere Application Server nie jest zainstalowany, nalezy wybra¢ opcje
instalacji wersji 6.1 przez program instalacyjny. Do zainstalowania podstawowego
oprogramowania serwera WebSphere Application Server, serwera IBM HTTP Server
oraz wtyczki serwera WebSphere Application Server zazwyczaj wystarczy
zaakceptowac wartosci domysine.

Jesli jest zainstalowana zgodna wersja serwera WebSphere Application Server, nalezy
wybra¢ opcje pozwalajaca na uzycie istniejacej instalacji. Nalezy sprawdzi¢, czy
wyswietlane Sciezki instalacyjne, porty oraz nazwa serwera IBM HTTP Server sa
poprawne dla danej instalacji serwera WebSphere Application Server.

Wazne: Jesli uzywany jest produkt WebSphere Application Server, wersja 6.0.2 dla
systemu Solaris, program instalacyjny wykrywa, ze jest zainstalowane tylko
podstawowe oprogramowanie WebSphere Application Server. Sugerowane $ciezki
instalacyjne serwera IBM HTTP Server i wtyczki serwera WebSphere Application
Server moga nie by¢ poprawne. Aby unikna¢ wyswietlenia monitu o zainstalowanie
serwera WebSphere Application Server, przed kontynuowaniem dziatania programu
instalacyjnego nalezy sprawdzi¢, czy te $ciezki sa poprawne. Na przyktad:
/opt/IBM/WebSphere/Plugins/
/opt/IBMIHS/

* Na dwoch stronach prezentujacych domysine przypisania portow serwera WebSphere
Application Server nalezy si¢ upewnic, czy porty nie powoduja konfliktu z portami,
ktdre sa juz przypisane do innych aplikacji na tym komputerze.

* W systemie Windows mozna okresli¢, czy serwery WebSphere Application Server i
IBM HTTP Server maja by¢ uruchamiane jako ustugi. Identyfikator i hasto
uzytkownika wybranego do uruchamiania ustugi musi mie¢ uprawnienia administratora
systemu Windows, aby dziala¢ jako czg$¢ systemu operacyjnego i logowac sig jako
ustuga.

. Na stronie podsumowania sprawdz wybrane opcje i kliknij przycisk Zainstaluj, aby
rozpocza¢ instalowanie oprogramowania.

Jesli wybrano opcjg instalowania serwera WebSphere Application Server, wtéz dysk CD
lub podaj $ciezke do elektronicznego obrazu instalacyjnego. Po zainstalowaniu
podstawowego oprogramowania WebSphere Application Server, kreator prosi o wlozenie
dysku CD lub podanie $ciezki do oprogramowania dodatkowego (serwera IBM HTTP
Server i wtyczki serwera WebSphere Application Server).

W systemie Windows nalezy wstrzymac opcje automatycznego uruchamiania w
momencie wlozenia dysku CD do napgdu. Aby wstrzymac te opcje, podczas wktadania
dysku CD nalezy nacisna¢ i przytrzymac klawisz Shift.

Jesli wybrano opcjg instalowania produktu WebSphere Information Integrator Content
Edition, wi6z dysk CD lub podaj sciezke do elektronicznego obrazu instalacyjnego.

W systemie Windows, nalezy wstrzymac opcj¢ automatycznego uruchamiania w
momencie wlozenia dysku CD do napedu. Aby wstrzymac tg opcjeg, podczas wktadania
dysku CD nalezy nacisna¢ i przytrzymac klawisz Shift.

Po zainstalowaniu oprogramowania wyszukiwania korporacyjnego wyswiectlane sa
komunikaty o wdrazaniu aplikacji na serwerze WebSphere Application Server. Po
zainstalowaniu wszystkich programow klikaj strony z wynikami, aby sprawdzi¢, czy
instalacja roznych komponentow przebiegta pomysinie. Mozna takze wybrac opcje
automatycznego uruchomienia programu Pierwsze kroki po zrestartowaniu komputera.

W systemie Windows, nalezy zrestartowac¢ komputer.
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9. Opcjonalne: Aby sprawdzi¢ poprawnos¢ instalacji, uruchom program Pierwsze kroki.
Jesli wybrano opcj¢ uruchomienia programu Pierwsze kroki po zakonczeniu dziatania
kreatora instalacji, program Pierwsze kroki jest automatycznie uruchamiany po
zrestartowaniu komputera.

Pojecia pokrewne

|“Kata10g instalacyjny i katalog danych” na stronie 11|

‘Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 12|

‘Integracja z produktem WebSphere Information Integrator Content Edition” na stronie 10|

|“M0dele pamigci dla wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 5|

Zadania pokrewne

‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

‘Uruchamianie programu Pierwsze kroki” na stronie 52|

f‘Uruchamianie systemu wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 51

Odsylacze pokrewne

[‘Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|

[*Wymagania konfiguracyjne przeszukiwaczy” na stronie 44|

Przeglad instalacji dwuserwerowej

Instalacja na dwdch serwerach jest podobna do instalacji na pojedynczym serwerze, z tym
wyjatkiem, Zze na drugim serwerze instalowany jest dodatkowy komponent wyszukiwania w
celu zapewnienia obstugi przelaczania awaryjnego.

Konfiguracje z dwoma serwerami mozna wykorzysta¢ w celu zwigkszenia skalowalnosci,
zwlaszcza w srodowisku, w ktorym wielu uzytkownikéw wyszukuje mata ilos¢ danych lub
dane statyczne.

Nowe instalacje

Program instalacyjny OmniFind Enterprise Edition instaluje Centrum informacyjne oraz
serwer IBM WebSphere Application Server, wersja 6.1, chyba ze produkty te sa juz
zainstalowane lub maja by¢ instalowane rgcznie. Druga instancja serwera WebSphere
Application Server, wersja 6.1, nie bedzie instalowana.

W przypadku serwera WebSphere Application Server program instalacyjny instaluje wersje
6.1 tego produktu, serwer IBM HTTP Server oraz komponent wtyczki serwera WebSphere
Application Server.

Jesli serwer WebSphere Application Server ma by¢ instalowany recznie, nalezy zainstalowac
podstawowy komponent serwera aplikacji, serwer IBM HTTP Server oraz komponent
wtyczki serwera WebSphere Application Server. Informacje na temat recznej instalacji
zawieralCentrum informacyjne WebSphere Application Serveli

Aktualizacje instalacji

Nalezy zaktualizowa¢ dwuserwerowa konfiguracje systemu OmniFind Enterprise Edition,
wersja 8.4.

Aby wykorzysta¢ zwigkszona wydajnos¢ oraz inne udoskonalenia, nalezy jeszcze przed
zainstalowaniem produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5, zaktualizowa¢ serwer
WebSphere Application Server, wersja 6.1.

Zadania pokrewne
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[‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

Odsylacze pokrewne

[‘Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|

‘Rozwiazywanie probleméw dotyczacych instalacji” na stronie 59|

‘Wymagania konfiguracyjne przeszukiwaczy” na stronie 44|

Instalowanie komponentéw przeszukiwacza, indeksu i
wyszukiwania w przypadku instalacji na dwoch serwerach

Nalezy uzy¢ startera instalacyjnego, aby zainstalowaé serwer przeszukiwacza, indeksu i
wyszukiwania na pojedynczym komputerze. Nastgpnie, na osobnym komputerze, nalezy
zainstalowa¢ nadmiarowy serwer wyszukiwania.

Zagadnienia wstepne

Jesli nie jest uzywany dostarczony formularz informacji instalacyjnych, nalezy sig
przygotowac, aby przy uruchamianiu programu instalacyjnego mie¢ zanotowane ponizsze
informacje. Podczas instalowania drugiego serwera wyszukiwania musza by¢ dostgpne
nastgpujace informacje:

Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego. Identyfikator i hasto
administratora musza by¢ takie same na obu serwerach wyszukiwania korporacyjnego.

Pelne $ciezki katalogu instalacyjnego i katalogu danych. Katalog instalacyjny musi by¢ taki
sam na obu serwerach wyszukiwania korporacyjnego.

Port sktadnicy danych wyszukiwania korporacyjnego.

Maty, sredni lub duzy model pamigci, ktéry ma by¢ zainstalowany dla tego systemu.
Nazwa hosta i port serwera wyszukiwania.

Numer portu serwera HTTP.

Procedura

Aby zainstalowa¢ system wyszukiwania korporacyjnego na pierwszym serwerze w
konfiguracji z dwoma serwerami:

1.

Aby uruchomi¢ kreator instalacji, z poziomu dysku CD lub elektronicznego obrazu
dystrybucyjnego uruchom odpowiedni dla danego systemu operacyjnego plik
instalacyjny:

Opcja Opis

AIX Zaloguj sig jako administrator i wpisz komende

Jinstall-aix.bin

Linux Zaloguj si¢ jako administrator 1 wpisz komendg

Jinstall-linux.bin

Solaris Zaloguj si¢ jako administrator i wpisz komendeg

Jinstall-solaris.bin

Windows Zaloguyj sig jako uzytkownik z uprawnieniami

administratora. Kliknij dwukrotnie plik
install-win32.exe lub wpisz komendg
install-win32.exe.

2. W starterze instalacji kliknij opcj¢ Instalacja produktow.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami kreatora. Korzystajac z nastgpujacych wytycznych,

mozna dokona¢ odpowiednich wyborow oraz okresli¢ opcje dla danego systemu.

Instalowanie wyszukiwania korporacyjnego 29



Podczas okreslania identyfikatora i hasta dla administratora wyszukiwania
korporacyjnego, nalezy wybrac opcje tworzenia nowego identyfikatora i hasta przez
kreator instalacji, w przypadku gdy taki identyfikator nie istnieje. Jesli identyfikator
uzytkownika juz istnieje w systemie operacyjnym, nalezy wybra¢ opcje wykorzystania
istniejacego uzytkownika. W przykladach tego dokumentu jako identyfikator i hasto
administratora wyszukiwania korporacyjnego wykorzystano warto$¢ esadmin.

W przypadku systemow AIX, Linux i Solaris, jesli nie zostana zaakceptowane
domyslne $ciezki dla instalacji oraz katalogéw danych, nalezy si¢ upewni¢, czy $ciezki
podane przez uzytkownika nie zawieraja spacji.

Po wyswietleniu zapytania o typ systemu, ktéry ma byc¢ zainstalowany, kliknij opcje
Instalacja na dwoch serwerach, a nastegpnie opcj¢ Instalacja na dwoch serwerach -
przeszukiwacz, indeks i serwer wyszukiwania.

Podczas wybierania modelu pamigci nalezy okresli¢ mata, $rednia lub duza wielkos¢
konfiguracji pamigci dla instalacji. Nalezy podac najwicksza wielkos¢, jaka moze by¢
potrzebna.

Jesli produkt WebSphere Information Integrator Content Edition nie jest zainstalowany,
mozna wybra¢ opcjg instalacji produktu WebSphere Information Integrator Content
Edition, wersja 8.4. Po zainstalowaniu tego oprogramowania do indeksu wyszukiwania
mozna dodawac zrodta danych dostepne za posrednictwem przeszukiwacza Content
Edition.

Jesli serwer WebSphere Application Server nie jest zainstalowany, nalezy wybrac opcje
instalacji wersji 6.1 przez program instalacyjny. Do zainstalowania podstawowego
oprogramowania serwera WebSphere Application Server, serwera IBM HTTP Server
oraz wtyczki serwera WebSphere Application Server zazwyczaj wystarczy
zaakceptowac wartosci domysine.

Jesli jest zainstalowana zgodna wersja serwera WebSphere Application Server, nalezy
wybra¢ opcje pozwalajaca na uzycie istniejacej instalacji. Nalezy sprawdzi¢, czy
wyswietlane Sciezki instalacyjne, porty oraz nazwa serwera IBM HTTP Server sa
poprawne dla danej instalacji serwera WebSphere Application Server.

Wazne: Jesli uzywany jest produkt WebSphere Application Server, wersja 6.0.2 dla
systemu Solaris, program instalacyjny wykrywa, ze jest zainstalowane tylko
podstawowe oprogramowanie WebSphere Application Server. Sugerowane $ciezki
instalacyjne serwera IBM HTTP Server i wtyczki serwera WebSphere Application
Server moga nie by¢ poprawne. Aby unikna¢ wyswietlenia monitu o zainstalowanie
serwera WebSphere Application Server, przed kontynuowaniem dziatania programu
instalacyjnego nalezy sprawdzi¢, czy te $ciezki sa poprawne. Na przyktad:
/opt/IBM/WebSphere/Plugins/

/opt/IBMIHS/

Na dwoch stronach prezentujacych domyslne przypisania portow serwera WebSphere
Application Server nalezy si¢ upewnic, czy porty nie powoduja konfliktu z portami,
ktdre sa juz przypisane do innych aplikacji na tym komputerze.

W systemie Windows mozna okresli¢, czy serwery WebSphere Application Server i
IBM HTTP Server maja by¢ uruchamiane jako ustugi. Identyfikator i hasto
uzytkownika wybranego do uruchamiania ustugi musi mie¢ uprawnienia administratora
systemu Windows, aby dziata¢ jako czg$¢ systemu operacyjnego i logowac si¢ jako
ustuga.

4. Na stronie podsumowania sprawdz wybrane opcje i kliknij przycisk Zainstaluj, aby
rozpocza¢ instalowanie oprogramowania.

5. Jesli wybrano opcjg instalowania serwera WebSphere Application Server, wtoz dysk CD
lub podaj $ciezke do elektronicznego obrazu instalacyjnego. Po zainstalowaniu
podstawowego oprogramowania WebSphere Application Server, kreator prosi o wlozenie
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dysku CD lub podanie $ciezki do oprogramowania dodatkowego (serwera IBM HTTP
Server i wtyczki serwera WebSphere Application Server).

W systemie Windows nalezy wstrzymac opcje¢ automatycznego uruchamiania w
momencie wlozenia dysku CD do napgdu. Aby wstrzymac te opcje, podczas wktadania
dysku CD nalezy nacisna¢ i przytrzymac klawisz Shift.

6. Jesli wybrano opcjg instalowania produktu WebSphere Information Integrator Content
Edition, wi6z dysk CD lub podaj sciezke do elektronicznego obrazu instalacyjnego.

W systemie Windows, nalezy wstrzymac opcj¢ automatycznego uruchamiania w
momencie wlozenia dysku CD do napedu. Aby wstrzymac t¢ opcjg, podczas wktadania
dysku CD nalezy nacisna¢ i przytrzymac klawisz Shift.

7. Po zainstalowaniu oprogramowania wyszukiwania korporacyjnego wyswiectlane sa
komunikaty o wdrazaniu aplikacji na serwerze WebSphere Application Server. Po
zainstalowaniu wszystkich programow klikaj strony z wynikami, aby sprawdzi¢, czy
instalacja przebiegla pomysinie.

8. Nie zaznaczaj opcji automatycznego uruchamiania programu Pierwsze kroki, gdy
komputer zostanie zrestartowany. Program Pierwsze kroki mozna uruchomi¢ do
zweryfikowania instalacji po zainstalowaniu drugiego serwera wyszukiwania.

9. W systemie Windows, nalezy zrestartowa¢ komputer.

Pojecia pokrewne

[‘Katalog instalacyjny i katalog danych” na stronie 11]

[*Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 12

[‘Integracja z produktem WebSphere Information Integrator Content Edition” na stronie 10|

[‘Modele pamieci dla wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

Zadania pokrewne

[‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

[‘Uruchamianie programu Pierwsze kroki” na stronie 52|

[‘Uruchamianie systemu wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 51|

Odsylacze pokrewne

[‘Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|

Instalowanie drugiego serwera wyszukiwania w przypadku
instalacji na dwoch serwerach

Po zainstalowaniu wszystkich komponentéw na pierwszym serwerze nalezy zainstalowac
dodatkowy serwer wyszukiwania.

Informacje o tym zadaniu

Podczas instalowania drugiego serwera wyszukiwania nalezy uzy¢ informacji zapisanych na
formularzu informacji instalacyjnych, ktore zostaty uzyte dla pierwszego serwera
wyszukiwania korporacyjnego.

Procedura

Aby zainstalowac drugi serwer wyszukiwania w konfiguracji z dwoma serwerami:

1. Aby uruchomi¢ kreator instalacji, z poziomu dysku CD lub elektronicznego obrazu
dystrybucyjnego uruchom odpowiedni dla danego systemu operacyjnego plik
instalacyjny:
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Opcja Opis

AIX Zaloguj sig jako administrator i wpisz komende
Jinstall-aix.bin

Linux Zaloguj si¢ jako administrator i wpisz komendeg
Jinstall-linux.bin

Solaris Zaloguj si¢ jako administrator i wpisz komende
Jinstall-solaris.bin

Windows Zaloguj sig jako uzytkownik z uprawnieniami
administratora. Kliknij dwukrotnie plik
install-win32.exe lub wpisz komendg
install-win32.exe.

2. W starterze instalacji kliknij opcje¢ Instalacja produktow.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami kreatora. Korzystajac z nastgpujacych wytycznych,
mozna dokona¢ odpowiednich wyboréw oraz okresli¢ opcje dla danego systemu.

Jako identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego podaj wartosci,
ktére zostaly uzyte dla pierwszego serwera wyszukiwania korporacyjnego.
Identyfikator i hasto administratora musza by¢ takie same na obu serwerach.

Dla katalogu instalacyjnego i katalogéw danych podaj wartosci, ktore zostaty uzyte dla
pierwszego serwera wyszukiwania korporacyjnego. Katalogi instalacyjne musza by¢
takie same na obu serwerach.

Po wyséwietleniu zapytania o typ systemu, ktéry ma byc¢ zainstalowany, kliknij opcje
Instalacja na dwoch serwerach, a nastegpnie opcj¢ Instalacja na dwoch serwerach -
serwer wyszukiwania.

Jako model pamigci podaj taka sama warto$¢, jak dla pierwszego serwera
wyszukiwania korporacyjnego. Konfiguracja pamigci musi by¢ taka sama na obu
serwerach.

Jesli serwer WebSphere Application Server nie jest zainstalowany, nalezy wybra¢ opcje
instalacji wersji 6.1 przez program instalacyjny. Do zainstalowania podstawowego
oprogramowania serwera WebSphere Application Server, serwera IBM HTTP Server
oraz wtyczki serwera WebSphere Application Server zazwyczaj wystarczy
zaakceptowac wartosci domysine.

Jesli jest zainstalowana zgodna wersja serwera WebSphere Application Server, nalezy
wybra¢ opcje pozwalajaca na uzycie istniejacej instalacji. Nalezy sprawdzi¢, czy
wyswietlane Sciezki instalacyjne, porty oraz nazwa serwera IBM HTTP Server sa
poprawne dla danej instalacji serwera WebSphere Application Server.

Wazne: Jesli uzywany jest produkt WebSphere Application Server, wersja 6.0.2 dla
systemu Solaris, program instalacyjny wykrywa, ze jest zainstalowane tylko
podstawowe oprogramowanie WebSphere Application Server. Sugerowane $ciezki
instalacyjne serwera IBM HTTP Server i wtyczki serwera WebSphere Application
Server moga nie by¢ poprawne. Aby unikna¢ wyswietlenia monitu o zainstalowanie
serwera WebSphere Application Server, przed kontynuowaniem dziatania programu
instalacyjnego nalezy sprawdzi¢, czy te $ciezki sa poprawne. Na przyktad:
/opt/IBM/WebSphere/Plugins/

/opt/IBMIHS/

Na dwoch stronach prezentujacych domyslne przypisania portow serwera WebSphere
Application Server nalezy si¢ upewnic, czy porty nie powoduja konfliktu z portami,
ktdre sa juz przypisane do innych aplikacji na tym komputerze.

W systemie Windows mozna okresli¢, czy serwery WebSphere Application Server i
IBM HTTP Server maja by¢ uruchamiane jako ustugi. Identyfikator i hasto
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uzytkownika wybranego do uruchamiania ustugi musi mie¢ uprawnienia administratora
systemu Windows, aby dziala¢ jako czg$¢ systemu operacyjnego i logowac sig jako
ustuga.

4. Na stronie podsumowania sprawdz wybrane opcje i kliknij przycisk Zainstaluj, aby
rozpocza¢ instalowanie oprogramowania.

5. Jesli wybrano opcjg instalowania serwera WebSphere Application Server, wtoz dysk CD
lub podaj $ciezke do elektronicznego obrazu instalacyjnego. Po zainstalowaniu
podstawowego oprogramowania WebSphere Application Server, kreator prosi o wlozenie
dysku CD lub podanie $ciezki do oprogramowania dodatkowego (serwera IBM HTTP
Server i wtyczki serwera WebSphere Application Server).

W systemie Windows nalezy wstrzymac opcj¢ automatycznego uruchamiania w
momencie wtozenia dysku CD do napgdu. Aby wstrzymac te opcje, podczas wktadania
dysku CD nalezy nacisna¢ i przytrzymac klawisz Shift.

6. Po zainstalowaniu oprogramowania wyszukiwania korporacyjnego wyswietlane sa
komunikaty o wdrazaniu aplikacji na serwerze WebSphere Application Server. Po
zainstalowaniu wszystkich programéw klikaj strony z wynikami, aby sprawdzi¢, czy
instalacja ré6znych komponentow przebiegla pomyslnie. Mozna takze wybrac opcje
automatycznego uruchomienia programu Pierwsze kroki po zrestartowaniu komputera.

7. W systemie Windows, nalezy zrestartowa¢ komputer.

8. Opcjonalne: Aby sprawdzi¢ poprawnos$¢ instalacji, uruchom program Pierwsze kroki.

Pojecia pokrewne

[‘Katalog instalacyjny i katalog danych” na stronie 11]

[*Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 12

[‘Integracja z produktem WebSphere Information Integrator Content Edition” na stronie 10|

[‘Modele pamigci dla wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

Zadania pokrewne

[‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

[‘Uruchamianie programu Pierwsze kroki” na stronie 52|

[‘Uruchamianie systemu wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 51|

Odsylacze pokrewne

[‘Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|

Przeglad instalacji na czterech serwerach

Aby zapewni¢ maksymalna wydajnos$¢ w duzych systemach, wyszukiwanie korporacyjne
mozna zainstalowac na czterech rozproszonych serwerach. W konfiguracji czteroserwerowe;j
komponent przeszukiwacza instalowany jest na jednym serwerze, komponent indeksu na
jednym serwerze, a komponent wyszukiwania na dwdch serwerach.

Nowe instalacje

Program instalacyjny OmniFind Enterprise Edition instaluje Centrum informacyjne oraz
serwer IBM WebSphere Application Server, wersja 6.1, chyba ze produkty te sa juz
zainstalowane lub maja by¢ instalowane rgcznie. Druga instancja serwera WebSphere
Application Server, wersja 6.1, nie bedzie instalowana.

W przypadku serwera WebSphere Application Server program instalacyjny instaluje wersje
6.1 tego produktu, serwer IBM HTTP Server oraz komponent wtyczki serwera WebSphere
Application Server.

Jesli serwer WebSphere Application Server ma by¢ instalowany rgcznie, nalezy zainstalowac
podstawowy komponent serwera aplikacji, serwer IBM HTTP Server oraz komponent
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wtyczki serwera WebSphere Application Server. Informacje na temat recznej instalacji
zawiera|Centrum informacyjne WebSphere Application Server

Aktualizacje instalacji

Nalezy zaktualizowac czteroserwerowa konfiguracje systemu OmniFind Enterprise Edition,
wersja 8.4.

Aby wykorzysta¢ zwigkszona wydajno$¢ oraz inne udoskonalenia, nalezy jeszcze przed
zainstalowaniem produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5, zaktualizowa¢ serwer
WebSphere Application Server, wersja 6.1.

Architektura czteroserwerowa

Kazdy serwer w systemie wyszukiwania korporacyjnego okreslany jest przez nazwg swojego
komponentu. Na przyktad jesli na serwerze zainstalowany jest komponent przeszukiwacza,
serwer ten okreslany jest mianem serwera przeszukiwacza.

Na ponizszym rysunku przedstawiono cztery serwery i ich komponenty. Konektory Content
Edition instalowane sa tylko wtedy, gdy po uruchomieniu programu instalacyjnego na
serwerze przeszukiwacza wybrany zostanie WebSphere Information Integrator Content
Edition.

=| Przeszukiwacz
1—| Konektory Content Edition

% Indeks —

=
= Serwer wyszukiwania 1 = Serwer wyszukiwania 2
- | WebSphere - [ WebSphere
= Application Server i= Application Server

Rysunek 5. Cztery serwery wyszukiwania korporacyjnego i ich komponenty programowe
Kolejnos¢ instalacji

Serwer indeksowania dziata jako serwer sterujacy konfiguracji czteroserwerowej. Serwer
indeksowania nalezy zainstalowa¢ na samym koncu, poniewaz podczas instalacji komponentu
indeksu niezbedne sa nazwy hostow oraz porty pozostatych serweréw. Poza tym nie mozna
uruchamia¢ ushug systemowych, zanim nie zostana zainstalowane wszystkie serwery.

Serwery wyszukiwania korporacyjnego i odpowiednie oprogramowanie nalezy zainstalowac i
skonfigurowaé¢ w nastepujacej kolejnoscei:

1. Serwer przeszukiwacza
Program instalacyjny instaluje nastgpujace oprogramowanie:

» Komponent przeszukiwacza wyszukiwania korporacyjnego
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* Opcjonalnie: konektory WebSphere Information Integrator Content Edition
» Skrypty konfiguracyjne dla nastgpujacych przeszukiwaczy:

— Content Edition

— DB2

— Domino Document Manager

— Notes

— QuickPlace

— Lista adreséw poczatkowych

— Web Content Management

— WebSphere Portal

Aby przeszukiwaé powyzsze typy zrodet, nalezy uruchomi¢ odpowiednie skrypty
konfiguracyjne po zainstalowaniu wyszukiwania korporacyjnego.

2. Serwer wyszukiwania 1
Program instalacyjny instaluje nastgpujace oprogramowanie:
* Komponent wyszukiwania dla wyszukiwania korporacyjnego
* WebSphere Application Server, wersja 6.1 (tylko nowe instalacje)
* Serwer IBM HTTP (tylko nowe instalacje)
* Wtyczka programu WebSphere Application Server (tylko nowe instalacje)
* Centrum informacyjne
3. Serwer wyszukiwania 2
Program instalacyjny instaluje nastgpujace oprogramowanie:
* Komponent wyszukiwania dla wyszukiwania korporacyjnego
* WebSphere Application Server, wersja 6.1 (tylko nowe instalacje)
* Serwer IBM HTTP (tylko nowe instalacje)
* Wtyczka programu WebSphere Application Server (tylko nowe instalacje)
e Centrum informacyjne

4. Serwer indeksowania
Program instalacyjny instaluje komponent indeksu wyszukiwania korporacyjnego.

Jesli w systemie zainstalowane sa wszystkie lub niektore wymagane programy, nalezy mimo
wszystko upewnic¢ sig, ze wymagane oprogramowanie jest zainstalowane na odpowiednich
serwerach wyszukiwania korporacyjnego. Laczenie si¢ ze zdalnymi instancjami serwera
WebSphere Application Server nie jest obslugiwane.

Dla kazdego instalowanego komponentu nalezy poda¢ nazwe uzytkownika i hasto dla
administratora wyszukiwania korporacyjnego. Na kazdym serwerze nalezy poda¢ t¢ sama
nazwe uzytkownika i hasto.

Aby utatwi¢ sprawne przeprowadzenie instalacji, nalezy zapisa¢ wymagane informacje na
temat kazdego serwera. Do zapisania informacji shuzy formularz informacji o instalacji.

Zadania pokrewne

f‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

Odsylacze pokrewne

“Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|

‘Rozwiazywanie problemdéw dotyczacych instalacji” na stronie 59|

‘Wymagania konfiguracyjne przeszukiwaczy” na stronie 44|
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Instalowanie serwera przeszukiwacza w przypadku instalacji na
czterech serwerach

W przypadku instalacji wyszukiwania korporacyjnego w konfiguracji czteroserwerowe;j
najpierw nalezy zainstalowac serwer przeszukiwacza.

Zagadnienia wstepne

Jesli nie jest uzywany dostarczony formularz informacji instalacyjnych, nalezy sig
przygotowac, aby przy uruchamianiu programu instalacyjnego mie¢ zanotowane ponizsze
informacje. Podczas instalowania serwerow wyszukiwania i serwera indeksowania musza byc¢
dostepne nastgpujace informacje:

Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego. Identyfikator i hasto
administratora musza by¢ takie same na wszystkich serwerach wyszukiwania
korporacyjnego.

Pelne Sciezki katalogu instalacyjnego i katalogu danych. Katalog instalacyjny musi by¢ taki
sam na wszystkich serwerach wyszukiwania korporacyjnego.

Port sktadnicy danych wyszukiwania korporacyjnego.
Nazwa hosta i port serwera przeszukiwacza.

Maty, sredni lub duzy model pamigci, ktéry ma by¢ zainstalowany dla tego systemu.

Procedura

Aby zainstalowac serwer przeszukiwacza dla konfiguracji czteroserwerowej:

1. Aby uruchomi¢ kreator instalacji, z poziomu dysku CD lub elektronicznego obrazu
dystrybucyjnego uruchom odpowiedni dla danego systemu operacyjnego plik
instalacyjny:
Opcja Opis
AIX Zaloguj si¢ jako administrator i wpisz komende
Jinstall-aix.bin

Linux Zaloguj sig jako administrator i wpisz komendg
Jinstall-linux.bin

Solaris Zaloguj sig jako administrator i wpisz komendg
Jinstall-solaris.bin

Windows Zaloguj sig jako uzytkownik z uprawnieniami
administratora. Kliknij dwukrotnie plik
install-win32.exe lub wpisz komende
install-win32.exe.

2. W starterze instalacji kliknij opcje Instalacja produktow.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami kreatora. Korzystajac z nastgpujacych wytycznych,

mozna dokona¢ odpowiednich wyboréw oraz okresli¢ opcje dla danego systemu.

* Podczas okreslania identyfikatora i hasta dla administratora wyszukiwania
korporacyjnego, nalezy wybrac opcje tworzenia nowego identyfikatora i hasta przez
kreator instalacji, w przypadku gdy taki identyfikator nie istnieje. Jesli identyfikator
uzytkownika juz istnieje w systemie operacyjnym, nalezy wybrac¢ opcje wykorzystania
istniejacego uzytkownika. W przyktadach tego dokumentu jako identyfikator i hasto
administratora wyszukiwania korporacyjnego wykorzystano wartos¢ esadmin.

* W przypadku systemow AIX, Linux i Solaris, jesli nie zostana zaakceptowane
domyslne sciezki dla instalacji oraz katalogéw danych, nalezy si¢ upewnic, czy Sciezki
podane przez uzytkownika nie zawieraja spacji.
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* Po wyswietleniu zapytania o typ systemu, ktory ma by¢ zainstalowany, kliknij opcje
Instalacja na czterech serwerach, a nastepnic opcj¢ Serwer przeszukiwacza.

* Podczas wybierania modelu pamigci nalezy okresli¢ mala, srednia lub duza wielkos¢
konfiguracji pamigci dla instalacji. Nalezy poda¢ najwicksza wielko$¢, jaka moze by¢
potrzebna.

* Jesli produkt WebSphere Information Integrator Content Edition nie jest zainstalowany,
mozna wybra¢ opcje instalacji produktu WebSphere Information Integrator Content
Edition, wersja 8.4. Po zainstalowaniu tego oprogramowania do indeksu wyszukiwania
mozna dodawac zrédta danych dostepne za posrednictwem przeszukiwacza Content
Edition.

Na stronie podsumowania sprawdz wybrane opcje i kliknij przycisk Zainstaluj, aby
rozpocza¢ instalowanie oprogramowania.

Jesli wybrano opcjg instalowania produktu WebSphere Information Integrator Content
Edition, wi6z dysk CD lub podaj sciezke do elektronicznego obrazu instalacyjnego.

W systemie Windows, nalezy wstrzymac opcje¢ automatycznego uruchamiania w
momencie wtozenia dysku CD do napgdu. Aby wstrzymac te opcje, podczas wktadania
dysku CD nalezy nacisna¢ i przytrzymac klawisz Shift.

Po zainstalowaniu oprogramowania wyszukiwania korporacyjnego klikaj strony z
wynikami, aby sprawdzi¢, czy instalacja przebiegta pomysinie.
W systemie Windows, nalezy zrestartowa¢ komputer.

Pojecia pokrewne

[‘Katalog instalacyjny i katalog danych” na stronie 11|

[‘Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 12

[‘Integracja z produktem WebSphere Information Integrator Content Edition” na stronie 10|

[‘Modele pamigci dla wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

Zadania pokrewne

[‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

[‘Uruchamianie programu Pierwsze kroki” na stronie 52

[‘Uruchamianie systemu wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 51|

Odsylacze pokrewne

[‘Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|

Instalowanie serwerow wyszukiwania w przypadku instalacji na
czterech serwerach

Serwery wyszukiwania dla wyszukiwania korporacyjnego sa instalowane na tych samych
komputerach, na ktérych zainstalowano serwer WebSphere Application Server.

Zagadnienia wstepne

Jesli nie jest uzywany dostarczony formularz informacji instalacyjnych, nalezy si¢
przygotowac, aby przy uruchamianiu programu instalacyjnego mie¢ zanotowane ponizsze
informacje. Podczas instalowania serwera indeksowania musza by¢ dostgpne nastgpujace
informacje:

Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego. Identyfikator i hasto
administratora musza by¢ takie same na obu serwerach wyszukiwania korporacyjnego.

Pelne $ciezki katalogu instalacyjnego i katalogu danych. Katalog instalacyjny musi by¢ taki
sam na obu serwerach wyszukiwania korporacyjnego.

Maty, $redni Iub duzy model pamigci, ktéry ma by¢ zainstalowany dla tego systemu.

Nazwa hosta i port serwera wyszukiwania.
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* Numer portu serwera HTTP.

Informacje o tym zadaniu

Komunikaty wyswietlane podczas instalacji roznia si¢ w zaleznosci od biezacej konfiguracji
systemu.

Procedura

Aby dla konfiguracji czteroserwerowej zainstalowa¢ dwa serwery wyszukiwania, na dwoch
komputerach nalezy wykonac nastgpujace czynnosci:

1. Aby uruchomi¢ kreator instalacji, z poziomu dysku CD lub elektronicznego obrazu
dystrybucyjnego uruchom odpowiedni dla danego systemu operacyjnego plik

instalacyjny:

Opcja Opis

AIX Zaloguj si¢ jako administrator i wpisz komende
Jinstall-aix.bin

Linux Zaloguj sig jako administrator i wpisz komende
Jinstall-linux.bin

Solaris Zaloguj si¢ jako administrator i wpisz komende
Jinstall-solaris.bin

Windows Zaloguj sig jako uzytkownik z uprawnieniami
administratora. Kliknij dwukrotnie plik
install-win32.exe lub wpisz komendg
install-win32.exe.

2. W starterze instalacji kliknij opcje¢ Instalacja produktow.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami kreatora. Korzystajac z nastgpujacych wytycznych,
mozna dokona¢ odpowiednich wyboréw oraz okresli¢ opcje dla danego systemu.

Jako identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego podaj wartosci,
ktére zostaly uzyte dla serwera przeszukiwacza. Identyfikator i hasto administratora
musza by¢ takie same na wszystkich serwerach wyszukiwania korporacyjnego.

Dla katalogu instalacyjnego i katalogow danych podaj wartosci, ktore zostaty uzyte dla
serwera przeszukiwacza. Katalogi instalacyjne musza by¢ takie same na wszystkich
serwerach wyszukiwania korporacyjnego.

Po wyswietleniu zapytania o typ systemu, ktéry ma by¢ zainstalowany, kliknij opcje
Instalacja na czterech serwerach, a nastepnic opcje Serwer wyszukiwania.

Jako model pamigci podaj taka sama wartos¢, jak dla serwera przeszukiwacza.
Konfiguracja pamigci musi by¢ taka sama na wszystkich serwerach wyszukiwania
korporacyjnego.

Jesli serwer WebSphere Application Server nie jest zainstalowany, nalezy wybrac opcje
instalacji wersji 6.1 przez program instalacyjny. Do zainstalowania podstawowego
oprogramowania serwera WebSphere Application Server, serwera IBM HTTP Server
oraz wtyczki serwera WebSphere Application Server zazwyczaj wystarczy
zaakceptowac wartosci domysine.

Jesli jest zainstalowana zgodna wersja serwera WebSphere Application Server, nalezy
wybra¢ opcje pozwalajaca na uzycie istniejacej instalacji. Nalezy sprawdzi¢, czy
wyswietlane Sciezki instalacyjne, porty oraz nazwa serwera IBM HTTP Server sa
poprawne dla danej instalacji serwera WebSphere Application Server.

Wazne: Jesli uzywany jest produkt WebSphere Application Server, wersja 6.0.2 dla
systemu Solaris, program instalacyjny wykrywa, ze jest zainstalowane tylko
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podstawowe oprogramowaniec WebSphere Application Server. Sugerowane $ciezki
instalacyjne serwera IBM HTTP Server 1 wtyczki serwera WebSphere Application
Server moga nie by¢ poprawne. Aby unikna¢ wyswietlenia monitu o zainstalowanie
serwera WebSphere Application Server, przed kontynuowaniem dziatania programu
instalacyjnego nalezy sprawdzi¢, czy te Sciezki sa poprawne. Na przyktad:
/opt/1BM/WebSphere/Plugins/
/opt/IBMIHS/

* Na dwoch stronach prezentujacych domyslne przypisania portdw serwera WebSphere
Application Server nalezy si¢ upewni¢, czy porty nie powoduja konfliktu z portami,
ktére sa juz przypisane do innych aplikacji na tym komputerze.

* W systemie Windows mozna okresli¢, czy serwery WebSphere Application Server i
IBM HTTP Server maja by¢ uruchamiane jako ustugi. Identyfikator i hasto
uzytkownika wybranego do uruchamiania ustugi musi mie¢ uprawnienia administratora
systemu Windows, aby dziata¢ jako czg$¢ systemu operacyjnego i logowac si¢ jako
ustuga.

4. Na stronie podsumowania sprawdz wybrane opcje i kliknij przycisk Zainstaluj, aby
rozpocza¢ instalowanie oprogramowania.

5. Jesli wybrano opcje instalowania serwera WebSphere Application Server, widz dysk CD
lub podaj $ciezke do elektronicznego obrazu instalacyjnego. Po zainstalowaniu
podstawowego oprogramowania WebSphere Application Server, kreator prosi o wlozenie
dysku CD lub podanie $ciezki do oprogramowania dodatkowego (serwera IBM HTTP
Server 1 wtyczki serwera WebSphere Application Server).

W systemie Windows nalezy wstrzymac opcj¢ automatycznego uruchamiania w
momencie wtozenia dysku CD do napgdu. Aby wstrzymac t¢ opcje, podczas wktadania
dysku CD nalezy nacisna¢ i przytrzymac klawisz Shift.

6. Po zainstalowaniu oprogramowania wyszukiwania korporacyjnego wyswietlane sa
komunikaty o wdrazaniu aplikacji na serwerze WebSphere Application Server. Po
zainstalowaniu wszystkich programéw klikaj strony z wynikami, aby sprawdzi¢, czy
instalacja przebiegta pomyslnie.

7. W systemie Windows, nalezy zrestartowa¢ komputer.

Pojecia pokrewne

[‘Katalog instalacyjny i katalog danych” na stronie 11|

[‘Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 12

[‘Integracja z produktem WebSphere Information Integrator Content Edition” na stronie 10|

[‘Modele pamigci dla wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 3|

Zadania pokrewne

[‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

[‘Uruchamianie programu Pierwsze kroki” na stronie 52|

[‘Uruchamianie systemu wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 51|

Odsylacze pokrewne

f‘Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|

Instalowanie serwera indeksowania w przypadku instalacji na
czterech serwerach

Podczas instalowania serwera indeksowania nalezy poda¢ informacje o przeszukiwaczu i
serwerach wyszukiwania oraz o wymaganym przez te serwery oprogramowaniu.

Informacje o tym zadaniu
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Podczas instalowania komponentu indeksu nalezy uzy¢ informacji zapisanych na formularzu
informacji instalacyjnych, ktore zostaty uzyte dla serwera przeszukiwacza i serwerow
wyszukiwania.

Procedura

Aby zainstalowac¢ serwer indeksowania dla konfiguracji czteroserwerowej:

1. Aby uruchomi¢ kreator instalacji, z poziomu dysku CD lub elektronicznego obrazu
dystrybucyjnego uruchom odpowiedni dla danego systemu operacyjnego plik

instalacyjny:

Opcja Opis

AIX Zaloguj si¢ jako administrator i wpisz komende
Jinstall-aix.bin

Linux Zaloguj sig jako administrator i wpisz komendg
Jinstall-linux.bin

Solaris Zaloguj si¢ jako administrator i wpisz komendg
Jinstall-solaris.bin

Windows Zaloguyj sig jako uzytkownik z uprawnieniami
administratora. Kliknij dwukrotnie plik
install-win32.exe lub wpisz komendg
install-win32.exe.

2. W starterze instalacji kliknij opcje Instalacja produktow.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami kreatora. Korzystajac z nastgpujacych wytycznych,
mozna dokona¢ odpowiednich wyborow oraz okresli¢ opcje dla danego systemu.

* Jako identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego podaj wartosci,
ktore zostaty uzyte dla serwera przeszukiwacza. Identyfikator i hasto administratora
musza by¢ takie same na wszystkich serwerach wyszukiwania korporacyjnego.

* Dla katalogu instalacyjnego i katalogow danych podaj wartosci, ktére zostaly uzyte dla
serwera przeszukiwacza. Katalogi instalacyjne musza by¢ takie same na wszystkich
serwerach wyszukiwania korporacyjnego.

* Po wyswietleniu zapytania o typ systemu, ktory ma by¢ zainstalowany, kliknij opcje
Instalacja na czterech serwerach, a nastepnie opcjg Serwer indeksowania.

* Jako model pamigci podaj taka sama warto$¢, jak dla serwera przeszukiwacza.
Konfiguracja pamigci musi by¢ taka sama na wszystkich serwerach wyszukiwania
korporacyjnego.

4. W odpowiednich polach wpisz ponizsze informacje. Zaleznie od konfiguracji systemu
podczas instalacji program moze zadawac rozne pytania.

* Nazwa hosta i port serwera przeszukiwacza.

* Katalog danych dla serwera przeszukiwacza.

* Port sktadnicy danych wyszukiwania korporacyjnego na serwerze przeszukiwacza.
* Nazwa hosta i port kazdego serwera wyszukiwania.

* Katalog danych dla kazdego serwera wyszukiwania.

* Port serwera HTTP dla kazdego serwera wyszukiwania.

» Nazwa hosta i port serwera indeksowania.

5. Po zainstalowaniu oprogramowania wyszukiwania korporacyjnego klikaj strony z
wynikami, aby sprawdzi¢, czy instalacja przebiegta pomyslnie. Mozna takze wybraé
opcje automatycznego uruchomienia programu Pierwsze kroki po zrestartowaniu
komputera.

6. W systemie Windows, nalezy zrestartowa¢ komputer.
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7. Opcjonalne: Aby sprawdzi¢ poprawno$¢ instalacji, uruchom program Pierwsze kroki.
Jesli wybrano opcj¢ uruchomienia programu Pierwsze kroki po zakonczeniu dziatania
kreatora instalacji, program Pierwsze kroki jest automatycznie uruchamiany po
zrestartowaniu komputera.
Pojecia pokrewne
|“Katalog instalacyjny i katalog danych” na stronie 11|
‘Identyfikator i hasto administratora wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 12|
‘Integracja z produktem WebSphere Information Integrator Content Edition” na stronie 10|

|“Modele pamigci dla wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 5|

Zadania pokrewne

‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

‘Uruchamianie programu Pierwsze kroki” na stronie 52|

f‘Uruchamianie systemu wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 51

Odsylacze pokrewne

[‘Formularz informacji o instalacji” na stronie 14|
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Zadania poinstalacyjne

Przed utworzeniem kolekcji wyszukiwania korporacyjnego moze by¢ konieczne
zainstalowanie dodatkowego oprogramowania albo dostosowanie ustawien konfiguracji
systemu, tak aby umozliwi¢ obstugg typow danych, jakie maja by¢ przeszukiwane.

Na przyktad:

* W systemach Windows nalezy si¢ upewnic, ze ustuga wyszukiwania korporacyjnego jest
skonfigurowana prawidlowo.

* W zaleznosci od typow zrddet danych, jakie maja by¢ przeszukiwane, jeszcze przed
skonfigurowaniem przeszukiwaczy konieczne moze by¢ uruchomienie skryptu
konfiguracyjnego na serwerze przeszukiwaczy.

* W przypadku instalacji produktu DB2 Enterprise Server Edition, ktory jest dotaczony do
pakietu produktu wyszukiwania korporacyjnego, nalezy zarejestrowac klucz licencyjny
produktu DB2.

* W systemach operacyjnych AIX, Linux i Solaris nalezy sprawdzi¢ lub ustawi¢ wartosci
limitow ulimit.

* Jesli zainstalowana wersja Centrum informacyjnego nie ma by¢ uzywana, mozna tak
skonfigurowac system, aby korzystat z Centrum informacyjnego znajdujacego si¢ w
ogolnie dostgpnym serwisie WWW firmy IBM.

* W systemie Windows mozna tak skonfigurowac¢ produkt, aby do zapisywania danych
kolekcji wykorzystywany byt dysk sieciowy CIFS (Common Internet File System).

Zadania pokrewne

[‘Konfigurowanie ustugi Windows dla wyszukiwania korporacyjnego’]

[‘Rejestrowanie klucza licencyjnego produktu DB2 Enterprise Server” na stronie 46|

[‘Ustawianie warto$ci limitu ulimit dla wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 46|

‘Konfigurowanie Centrum informacyjnego w celu umozliwienia dostepu do publicznych|
serwisow WWW” na stronie 48]

[*Odwzorowywanie danych kolekcji na dyski CIFS” na stronie 49|

Odsylacze pokrewne

[*'Wymagania konfiguracyjne przeszukiwaczy” na stronie 44

Konfigurowanie ustugi Windows dla wyszukiwania korporacyjnego

Aby system wyszukiwania korporacyjnego dziatat prawidlowo, nalezy ustawi¢ automatyczne
uruchamianie ustugi systemu Windows.

Procedura

Aby sprawdzi¢, czy ustuga Windows dla wyszukiwania korporacyjnego jest uruchamiana
automatycznie:

1. Kliknij kolejno opcje: Panel sterowania — Narzedzia administracyjne — Uslugi.

2. Sprawdz, czy ustuga IBM OmniFind Enterprise Edition ma wiaczona opcje
uruchamiania automatycznego.

Zadania pokrewne

f‘Zadania poinstalacyjne”|
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Wymagania konfiguracyjne przeszukiwaczy

Aby umozliwi¢ przeszukiwanie pewnych rodzajow zrodet danych albo upewnié¢ sig, ze przy
wyszukiwaniu danych w kolekcjach przez uzytkownikdéw obowiazywac beda odpowiednie
zabezpieczenia, moze okazac si¢ konieczne uruchomienie skryptu konfiguracyjnego na

serwerze przeszukiwacza.

Konieczne moze by¢ tez takie skonfigurowanie serwerdw przeznaczonych do przeszukania,
zeby serwery wyszukiwania korporacyjnego mogty si¢ z nimi komunikowac, uzyskiwac
dostep do przeszukiwanych danych i odczytywa¢ informacje o zabezpieczeniach. Ponizsza
tabela zawiera podsumowanie zadan poinstalacyjnych, jakie nalezy wykona¢ dla kazdego
typu przeszukiwacza. Przed utworzeniem przeszukiwacza nalezy uruchomic¢ wlasciwe skrypty
i skonfigurowac serwery docelowe.

Tabela 1. Wymagania konfiguracyjne przeszukiwaczy

Typ przeszukiwacza

Wymagania konfiguracyjne

Content Edition

Aby uzyskac dostgp do repozytoriow w trybie bezposrednim, nalezy na
serwerze WebSphere Information Integrator Content Edition
skonfigurowa¢ konektory serwera przeszukiwacza.

Aby uzyska¢ dostep do repozytoridw w trybie serwera, nalezy na
serwerze przeszukiwacza uruchomi¢ skrypt escrvbr.sh lub escrvbr.vbs.

DB2

Na serwerze przeszukiwacza nalezy uruchomi¢ skrypt escrdb2.sh lub
escrdb2.vbs. Trzeba sig takze upewni¢, ze na serwerze przeszukiwacza
jest uruchomiony klient DB2 Administration Client.

DB2 Content Manager

Nalezy uruchomic¢ skrypt escrcm.sh lub escrcm.vbs na serwerze
przeszukiwacza.

Domino Document Manager, Notes i QuickPlace

Aby przeszuka¢ serwery Lotus Domino korzystajace z protokolu NRPC
(Notes remote procedure call):

* W systemie AIX upewnij sig, ze na serwerze przeszukiwacza jest
zainstalowany i dostgpny modut I/O Completion Port.

* Uruchom skrypt escrnote.sh lub escrnote.vbs na serwerze
przeszukiwacza.

* Zainstaluj serwer Domino na serwerze przeszukiwacza. Przeszukiwany
serwer Domino musi by¢ cztonkiem domeny Domino, a w celu
zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa serwer Domino nalezy
skonfigurowac¢ jako serwer Lotus Domino Trusted Server.

Aby przeszuka¢ serwery Lotus Domino korzystajace z protokotu Domino
Internet Inter-ORB (DIIOP):

* W systemie AIX upewnij sig, ze na serwerze przeszukiwacza jest
zainstalowany i dostgpny modut I/O Completion Port.

* Serwer przeszukiwacza nalezy skonfigurowa¢ do stosowania protokotu
DIIOP.

Exchange Server

Aby wykorzysta¢ zarzadzanie kluczami serwera Exchange Server oraz
protokot SSL (Secure Sockets Layer), na serwerze przeszukiwacza musi
si¢ znajdowac plik kluczy (w czasie konfigurowania przeszukiwacza
podaje si¢ hasto dostgpu do tego pliku).

JDBC Brak.
NNTP Brak.
System plikéw UNIX Brak.
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Tabela 1. Wymagania konfiguracyjne przeszukiwaczy (kontynuacja)

Typ przeszukiwacza

Wymagania konfiguracyjne

Www

Przeszukiwacz sieci WWW stosuje sig do protokotu wykluczania
robotow. Wigcej informacji na temat tego protokotu znalez¢ mozna na
stronie [http://www.robotstxt.org/wc/exclusion.htmll

W zaleznosci od wymagan bezpieczenstwa nalezy si¢ upewnic, ze serwer
WWW ma dostep do serwisow WWW chronionych mechanizmem
podstawowego uwierzytelniania lub uwierzytelniania opartego na
formularzu.

Lista adresow poczatkowych, Web Content Management W celu zintegrowania wyszukiwania korporacyjnego z serwerem

i WebSphere Portal WebSphere Portal nalezy uruchomi¢ skrypt konfiguracyjny. Dla
poszczegdlnych wersji serwera WebSphere Portal dostepne sa rozne
wersje skryptu.

System plikow Windows Aby mozliwe bylo sprawdzanie poprawnosci biezacych referencji

uzytkownika w czasie wysylania przez niego zadania, nalezy si¢
upewnic¢, ze konta w domenie sa prawidlowo skonfigurowane.
Wymagania odno$nie konfigurowania kont w domenie w przypadku
plikow przeszukiwanych na komputerze lokalnym roznia si¢ od wymagan
obowiazujacych w przypadku plikow przeszukiwanych na zdalnym
serwerze Windows.

Pojecia pokrewne

[ |Przeszukiwacze Content Edition|

[+ [Przeszukiwacze DB2|

[ [Przeszukiwacze DB2 Content Manager]

[+ |Przeszukiwacze Domino Document Managed

[+ [Przeszukiwacze Exchange Server|

[ [Przeszukiwacze bazy danych JDB(]

[ [Przeszukiwacze NNTP

[ [Przeszukiwacze Notes|

[ [Przeszukiwacze QuickPlace]

[ [Przeszukiwacze listy adresow poczatkowych|

[ [Przeszukiwacze systemu plikow UNIX|

[ [Przeszukiwacze sieci WWW|

[ [Przeszukiwacze Web Content Management

[ [Przeszukiwacze WebSphere Portall

[ [Przeszukiwacze systemu plikow Windows|

Zadania pokrewne

[‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

Odsylacze pokrewne
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http://www.robotstxt.org/wc/exclusion.html
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacvb.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacdb2.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysaccm.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacdomdoc.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacexch.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacjdbc.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacnntp.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacnotes.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacquick.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacseed.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacunix.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacweb.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacwcm.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacwps.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5m0/index.jsp?topic=/com.ibm.discovery.es.ad.doc/administering/iiysacwin.htm

[ [Wymagania konfiguracyjne przeszukiwacza w zakresie bezpieczenstwal

Rejestrowanie klucza licencyjnego produktu DB2 Enterprise Server

Po zainstalowaniu wyszukiwania korporacyjnego mozna recznie zainstalowa¢ produkt DB2
Enterprise Server Edition. Przed uzyciem produktu DB2 nalezy zarejestrowac klucz
licencyjny produktu DB2.

Informacje o tym zadaniu

Klucz licencyjny produktu DB2 jest rejestrowany przez uruchomienie komendy db2licm na
kazdym komputerze, na ktérym zainstalowano oprogramowanie DB2 Enterprise Server
Edition. Klucz licencyjny uprawnia do korzystania z produktu DB2 razem z produktem
OmniFind Enterprise Edition.

Instrukcje na temat instalowania produktu DB2 Enterprise Server Edition zawiera Centrum
informacyjne produktu DB2 Enterprise Server Edition, ktore jest dostgpne w pakiecie
produktu lub pod adresem|http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/db2luw/v9/index.jsp}

1. Zaloguyj si¢ jako administrator wyszukiwania korporacyjnego lub uzytkownik z
uprawnieniami do odczytu i zapisu w katalogu ES_INSTALL_ROOT/license.

2. Aby zarejestrowac klucz licencyjny produktu DB2 Enterprise Server Edition, wpisz
nastepujaca komendg:
AIX, Linux i Solaris
db2licm -a $ES_INSTALL_ROOT/license/db2ese_o.lic.txt
Windows
db2licm -a %ES_INSTALL_ROOT%/license/db2ese_o.lic.txt

Zadania pokrewne

[Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

Ustawianie wartosci limitu ulimit dla wyszukiwania korporacyjnego

Dla poprawnego dziatania nalezy si¢ upewni¢, czy po zainstalowaniu produktu OmniFind
Enterprise Edition w systemach AIX, Linux lub Solaris zostaly ustawione prawidtowe
wartosci limitu ulimit.

Aby produkt OmniFind Enterprise Edition mogt uzywac¢ wystarczajacej ilosci zasobow
systemowych, nalezy si¢ upewnic, czy nastgpujace wartosci ulimit sa ustawione poprawnie:

Ustawienie Limit dolny/gorny

NoFiles 32768/65536

Filesize unTimited/unlimited
Data unlimited/unlimited
Stack unTimited/unlimited
Memory unlimited/unlimited
Coredump unTimited/unlimited

Aby zweryfikowac ustawienia dolnych limitow ulimit, uruchom komendg ulimit -aS.
Aby zweryfikowac ustawienia gérnych limitéw ulimit, uruchom komendg ulimit -aH.

W przypadku systemow AIX i Linux program instalacyjny probuje ustawic te wartosci ulimit
dla identyfikatora administratora wyszukiwania korporacyjnego. Sprawdz ustawienia i jesli
nie sa prawidtowe, popraw je. W przypadku konfiguracji z wieloma serwerami ustawienia
wartosci ulimit nalezy sprawdzi¢ i poprawi¢ na wszystkich serwerach wyszukiwania
korporacyjnego.
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W ponizszych krokach identyfikator_administratora reprezentuje identyfikator
administratora wyszukiwania korporacyjnego.

1. Aby ustawic¢ lub zweryfikowa¢ wartosci ulimit w systemie AIX:

a.
b. Uruchom nastgpujaca komendg:

c.
d.

Zaloguj sig jako administrator.

chuser
chuser
chuser
chuser
chuser
chuser

rss=-1 rss_hard=-1

nofiles=32768 nofiles_hard=65536 identyfikator_administratora
fsize=-1 fsize_hard=-1 identyfikator_administratora
data=-1 data_hard=-1 identyfikator_administratora
stack=-1 stack_hard=-1 identyfikator_administratora

identyfikator_administratora

core=-1 core_hard=-1 identyfikator_administratora

Zaloguyj si¢ jako identyfikator_administratora.

Zrestartuj system wyszukiwania korporacyjnego:

esadmin system stopall
esadmin system startall

2. Aby ustawi¢ lub zweryfikowa¢ wartosci ulimit w systemie Linux:

a.

Zalogyj sig jako administrator.

b. Zmodyfikuj plik /etc/security/limits.conf i podaj nastepujace wartosci:

c.
d.

identyfikator_administratora
identyfikator_administratora
identyfikator_administratora
identyfikator_administratora
identyfikator_administratora
identyfikator_administratora
identyfikator_administratora
identyfikator_administratora
identyfikator_administratora
identyfikator_administratora
identyfikator_administratora
identyfikator_administratora

soft nofile 32768
hard nofile 65536
soft fsize unlimited
hard fsize unlimited
soft data unlimited
hard data unlimited
soft stack unlimited
hard stack unlimited
soft rss unlimited
hard rss unlimited
soft core unlimited
soft core unlimited

Zaloguyj si¢ jako identyfikator_administratora.

Zrestartuj system wyszukiwania korporacyjnego:

esadmin system stopall
esadmin system startall

3. Aby ustawi¢ lub zweryfikowa¢ wartosci ulimit w systemie Solaris:

a.
b. Zmodyfikyj plik /etc/profile i upewnij sig, czy plik nie zawiera zadnych komend,

C.

Zaloguyj si¢ jako administrator.

ktdére ustawiaja wartosci ulimit.

Na koncu pliku /etc/profile dodaj nastepujace komendy:

ulimit -nH 65536
ulimit -nS 32768
ulimit -s 2097152
ulimit -c 8388608

Aby sprawdzi¢ swoje zmiany, ponownie zaloguj si¢ jako administrator. Uruchom

nastgpujace komendy i sprawdz wyniki:
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# ulimit -aH

time(seconds) unlimited
file(blocks) unlimited
data(kbytes) unlimited
stack (kbytes) unlimited
coredump(blocks) unlimited
nofiles(descriptors) 65536
memory (kbytes) unlimited

# ulimit -a$

time(seconds) unlimited
file(blocks) unlimited
data(kbytes) unlimited
stack (kbytes) unlimited
coredump(blocks) unlimited
nofiles(descriptors) 32768
memory (kbytes) unlimited

e. Zalogyj sie jako identyfikator_administratora, zmodyfikuj plik
ES_NODE_ROOT/nodeinfo/esprofile i usun wszystkie komendy, ktore ustawiaja
wartosci ulimit.

f. Aby zweryfikowa¢ swoje zmiany, ponownie zaloguj si¢ jako
identyfikator_administratora. Uruchom nastepujace komendy i sprawdz wyniki:
$ ulimit -aH
time(seconds) unlimited
file(blocks) unlimited
data(kbytes) unlimited
stack (kbytes) unlimited
coredump(bTocks) unlimited
nofiles(descriptors) 65536
memory (kbytes) unlimited

$ ulimit -aS

time(seconds) unlimited
file(blocks) unlimited
data(kbytes) unlimited
stack (kbytes) unlimited
coredump (bTocks) unlimited
nofiles(descriptors) 32768
memory (kbytes) unlimited

g. Zrestartuj system wyszukiwania korporacyjnego:

esadmin system stopall
esadmin system startall

Zadania pokrewne

[‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

Konfigurowanie Centrum informacyjnego w celu umozliwienia dostepu
do publicznych serwisow WWW

Centrum informacyjne produktu OmniFind Enterprise Edition jest instalowane
automatycznie. Aby uzyskac dostep do Centrum informacyjnego znajdujacego si¢ w
publicznym serwisic WWW firmy IBM zamiast do zainstalowanego Centrum
informacyjnego, nalezy zmieni¢ plik es.cfg.

Aby skonfigurowa¢ Centrum informacyjne tak, aby zapewniony byt dostgp tylko do wersji
znajdujacej si¢ w publicznym serwisie WWW firmy IBM:

1. Zaloguyj si¢ jako administrator wyszukiwania korporacyjnego. W instalacji z wicloma
serwerami, zaloguj si¢ na serwerze indeksowania.

2. Otworz plik ES_NODE_ROQOT/nodeinfo/es.cfg w edytorze tekstu.
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3. W wierszu DB2ICDocs4ES podaj wartos¢ http\://publib.boulder.ibm.com/infocenter/
discover/v8r5m0/. Na przyktad:

DB2ICDocs4ES=http\://publib.boulder.ibm.com/infocenter/discover/v8r5md/
4. Zrestartuj system wyszukiwania korporacyjnego:

esadmin system stopall
esadmin system startall

Zadania pokrewne

‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|

‘Uruchamianie i zatrzymywanie Centrum informacyjnego” na stronie 53|

Odsylacze pokrewne

[ |D0kumentacja wyszukiwania korporacyjnego|

Odwzorowywanie danych kolekcji na dyski CIFS

W systemie Windows mozna tak skonfigurowa¢ produkt, aby do zapisywania danych kolekcji
wyszukiwania korporacyjnego wykorzystywane byty dyski sieciowe CIFS (Common Internet
File System).

Informacje o tym zadaniu

Aby dane kolekcji podzieli¢ migdzy kilka potozen, mozna utworzy¢ zmienng Srodowiskowa
dla wyszukiwania korporacyjnego oraz odwzorowa¢ wspdtuzytkowane dyski sieciowe CIFS,
ktére maja by¢ uzywane.

Ograniczenia

* Upewnij sig, czy identyfikator administratora wyszukiwania korporacyjnego ma dostgp do
dyskdéw sieciowych. Dyski sieciowe musza by¢ dostgpne caly czas, nawet jesli
administrator wyszukiwania korporacyjnego nie jest zalogowany interaktywnie.

* W przypadku instalacji na wielu serwerach rézne serwery wyszukiwania korporacyjnego
musza korzystac z tej samej litery dysku sieciowego, ale odwzorowanie moze si¢ odnosic¢
do réznych potozen fizycznych. Do tego samego polozenia fizycznego nie mozna tworzy¢
odwzorowania z réznych serwerdw wyszukiwania korporacyjnego.

* Liczba dostepnych odwzorowanych napedow, ktore mozna skonfigurowac, jest
ograniczona przez system operacyjny.

* Litera odwzorowanego napgdu nie moze by¢ juz uzywana. Oznacza to, ze nie nalezy
uzywac litery napedu, ktdra jest juz wykorzystywana dla napgdu fizycznego, takiego jak
dysk twardy lub naped CD-ROM.

* Napedy, ktore zostaty odwzorowane dla wyszukiwania korporacyjnego, nie sa
wyswietlane, gdy zalogowany jest administrator wyszukiwania korporacyjnego.

+ Sciezka UNC (Universal Naming Convention) nie moze by¢ zakoniczona znakiem
odwrotnego ukosnika (\).

e W przypadku niektorych dyskéw CIFS, w zaleznosci od zainstalowanej wersji systemu
Windows, serwera CIFS lub pamigci masowej NAS (Network Attached Storage), danych
kolekeji nie mozna odwzorowywac na dyski CIFS.

Procedura

Aby odwzorowac dysk sieciowy CIFS w celu zapisywania danych kolekcji, po
zainstalowaniu wyszukiwania korporacyjnego nalezy wykonac nastgpujace czynnosci. W
przypadku konfiguracji z wieloma serwerami te czynnosci nalezy powtdrzy¢ na wszystkich

serwerach wyszukiwania korporacyjnego.
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1. Utworz nastepujaca systemowa zmienna srodowiskowa:
ES_MAP_DRIVE-=litera_napedu:sciezka_UNC [;litera_napedu:sciezka_UNC ...]
Gdzie:

litera_napedu
Okresla literg dysku sieciowego do odwzorowania.

Sciezka_UNC
Okresla $ciezke, ktora ma by¢ uzyta do zapisywania danych kolekcji, na przyktad
\\firma_jk\katalog1.

Aby odwzorowac wiele dyskow sieciowych, nalezy poda¢ $rednik (;) oraz dodatkowe
instrukcje z litera napedu i sciezka UNC. Ponizszy przyktad prezentuje dwie $ciezki do
katalogdw odwzorowane na dwie litery napgdow:

ES_MAP_DRIVE=T:\\firma_jk1\dane_es;U:\\firma_jk2\dane_es
2. Zrestartuj komputer.

Przyklady:

Poprawnie: Rozne serwery odwzorowane do réznych polozen fizycznych
Serwer indeksowania: ES_MAP_DRIVE=T:\\serweri\kat1
Serwer wyszukiwania: ES_MAP_DRIVE=T:\\serwer1\kat2

Poprawnie: Rézne serwery odwzorowane do tej samej Sciezki najwyzszego poziomu, ale
do innych podkatalogow

Serwer indeksowania: ES_MAP_DRIVE=T:\\serwer1\kat1\dane_es1

Serwer wyszukiwania: ES_MAP_DRIVE=T:\\serwer1\kat1\dane_es2

Niepoprawnie: R6zZne serwery odwzorowane do tego samego polozenia fizycznego
Serwer indeksowania: ES_MAP_DRIVE=T:\\serwer1\kat1
Serwer wyszukiwania: ES_MAP_DRIVE=T:\\serwer1\kat1

Niepoprawnie: Rozne serwery wspoluzytkuja t¢ sama Sciezke fizyczna
Serwer indeksowania: ES_MAP_DRIVE=T:\\serwer1\kat1
Serwer wyszukiwania: ES_MAP_DRIVE=T:\\serwer1\kat1\kat2

Zadania pokrewne

[‘Zadania poinstalacyjne” na stronie 43|
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Uruchamianie systemu wyszukiwania korporacyjnego

Zanim mozna bgdzie uzy¢ konsoli administracyjnej wyszukiwania korporacyjnego do
tworzenia kolekcji, nalezy uruchomic kilka procesow lub ustug, o ile nie zostaly one juz
uruchomione w tle, lub jesli system wyszukiwania korporacyjnego nie zostat uruchomiony za
pomoca programu Pierwsze kroki.

Ograniczenia

Do uruchomienia systemu wyszukiwania korporacyjnego konieczny jest identyfikator
administratora wyszukiwania korporacyjnego. Dla konta uzytkownika musi istnie¢ mozliwos¢
uwierzytelniania lokalnego. Przy probach uruchomienia systemu za pomoca konta typu
Andrew File System (AFS) operacja konczy si¢ btedem.

Procedura

Aby uruchomi¢ system wyszukiwania korporacyjnego:

1. Jesli wyszukiwanie korporacyjne zostalo zainstalowane w konfiguracji z dwoma lub z
czterema serwerami, zaloguj si¢ jako administrator wyszukiwania korporacyjnego i na
kazdym serwerze uruchom warstwe CCL (Common Communication Layer).

Systemy AIX, Linux lub Solaris
startccl.sh -bg

Wiersz polecenia systemu Windows
startccl

Narzedzie administracyjne ustug systemu Windows
Aby uruchomi¢ warstwg CCL w tle:

a. Uruchom okno ustug systemu Windows: Start — Programy — Narzedzia
administracyjne — Uslugi.

b. Kliknij prawym przyciskiem myszy opcje IBM OmniFind Enterprise
Edition, a nastgpnie kliknij opcje Uruchom.
2. Uruchom komponenty systemu wyszukiwania korporacyjnego:

a. Zalogyj si¢ jako administrator wyszukiwania korporacyjnego na dowolnym serwerze
wyszukiwania.

b. Uruchom wszystkie komponenty systemowe: esadmin system startall
Ta komenda powoduje uruchomienie nastgpujacych proceséw i aplikacji:

* Warstwa CCL na komputerze, na ktorym uruchomiono komendg, jesli warstwa
CCL nie zostata uruchomiona juz wczesniej

* Sieciowy serwer bazy danych wyszukiwania korporacyjnego
* Sesja ESAdmin na serwerze indeksowania

e Serwer WWW (w konfiguracji z wicloma serwerami serwer WWW zostaje
uruchomiony na obu serwerach wyszukiwania)

* Aplikacje ESSearchServer i ESAdmin w srodowisku WebSphere Application
Server (w konfiguracji z wicloma serwerami aplikacje zostaja uruchomione na obu
serwerach wyszukiwania)

e Centrum informacyjne wyszukiwania korporacyjnego (w konfiguracji z wieloma
serwerami Centrum informacyjne zostaje uruchomione na obu serwerach
wyszukiwania)
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3. Otworz przegladarke i wpisz nastgpujacy adres URL, aby uruchomi¢ konsolg
administracyjna wyszukiwania korporacyjnego, gdzie nazwa_hosta jest nazwa hosta
jednego z serwerow wyszukiwania:

http://nazwa_hosta/ESAdmin/
4. Zaloguj si¢ w konsoli administracyjnej wyszukiwania korporacyjnego jako administrator
wyszukiwania korporacyjnego.

Informacje na temat korzystania z konsoli administracyjnej mozna znalez¢ w pomocy
elektronicznej. Aby przejrze¢ dokumentacje dotyczaca administrowania, uruchom
centrum informacyjne lub przejdz do katalogu ES_INSTALL_ROOT/docs/jezyk/pdf i
otworz plik iiysa.pdf.

Zadania pokrewne

‘Uruchamianie programu Pierwsze kroki”l

‘Uruchamianie i zatrzymywanie Centrum informacyjnego” na stronie 53|

Odsylacze pokrewne

[ [Zatrzymywanie systemu wyszukiwania korporacyjnegol

Uruchamianie programu Pierwsze kroki

Po zainstalowaniu programu OmniFind Enterprise Edition mozna skorzysta¢ z programu
Pierwsze kroki do uruchomienia systemu wyszukiwania korporacyjnego, sprawdzenia
poprawnosci instalacji lub otworzenia dokumentacji.

Program Pierwsze kroki mozna uruchomié, zaznaczajac pole wyboru w ostatnim oknie
programu instalacyjnego lub uruchamiajac odpowiednia komendg. Komenda uruchamiajaca
program Pierwsze Kroki znajduje si¢ w katalogu ES_INSTALL_ROOT/bin.

Procedura
1. Uruchamianie programu Pierwsze kroki:

* W systemach AIX, Linux i Solaris zaloguj si¢ jako administrator wyszukiwania
korporacyjnego i wprowadz ponizsze komendy, w ktorych
nazwa_wyswietlana_serwera_hosta:0.0 jest nazwa hosta z systemem, w ktérym
zostat uruchomiony program Pierwsze kroki.
export DISPLAY=nazwa_hosta_serwera_wySwietlania:0.0
firststep.sh

* W systemach Windows w menu Start kliknij skrot Pierwsze kroki albo dwukrotnie
kliknij plik firststep.bat znajdujacy sie w katalogu ES_INSTALL_ROOT\bin.

2. Aby uruchomi¢ system wyszukiwania korporacyjnego, kliknij opcje Uruchom serwer.
Na ekranie mozna zobaczy¢ raport o statusie potwierdzajacy, ze wszystkie komponenty
zostaty uruchomione. Zanim bedzie mozna zweryfikowac¢ instalacje, przegladaé
dokumentacje, otwiera¢ konsolg administracyjna lub aplikacje wyszukujaca, nalezy
uruchomic system.

3. Aby sprawdzi¢ poprawnos¢ instalacji, kliknij opcje Zweryfikuj instalacje. Wyswietlane
komunikaty beda informowaty o wykonaniu kolejnych operacji.

4. Opcjonalne: Mozna réwniez zaznaczy¢ opcje przegladania dokumentacji produktu,
uruchomienia konsoli administracyjnej i uruchomienia przyktadowej aplikacji
wyszukujacej. Jesli konsola administracyjna jest uruchamiana po raz pierwszy albo nie
zostali jeszcze skonfigurowani dodatkowi uzytkownicy administracyjni, nalezy
zalogowac si¢ za pomoca identyfikatora administratora wyszukiwania korporacyjnego,
ktoéry zostat podany w czasie instalowania produktu OmniFind Enterprise Edition.

Zadania pokrewne

[‘Uruchamianie systemu wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 51|
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Uruchamianie i zatrzymywanie Centrum informacyjnego

Centrum informacyjne musi zosta¢ uruchomione, aby mozna bylto korzysta¢ z pomocy
elektroniczne;.

Informacje o tym zadaniu

Centrum informacyjne zawiera dokumentacj¢ produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja
8.5.

Zwykle Centrum informacyjne jest uruchamiane podczas uruchamiania systemu
wyszukiwania korporacyjnego. Komenda esadmin system startall uruchamia serwer WWW
i Centrum informacyjne podczas uruchamiania komponentéw serwera wyszukiwania
korporacyjnego. Jesli zachodzi potrzeba zatrzymania i ponownego uruchomienia Centrum
informacyjnego bez jednoczesnego zatrzymywania i uruchamiania pozostatych komponentow
wyszukiwania korporacyjnego, nalezy uzy¢ komend zastosowanych w tej procedurze. Na
przyktad:

» Jesli Centrum informacyjne nie uruchamia si¢ po uruchomieniu systemu wyszukiwania
korporacyjnego lub podczas proby uruchomienia go z poziomu aplikacji Pierwsze kroki,
nalezy sprawdzi¢, czy nie istnieje konflikt z domy$Inym portem 8888 Centrum
informacyjnego. Jesli port 8888 jest uzywany przez inny proces, nalezy zmodyfikowac
skrypt uruchomieniowy Centrum informacyjnego w celu okreslenia innego portu, a
nastepnie uruchomi¢ Centrum informacyjne.

* Jesli po kliknigciu przycisku Pomoc w konsoli administracyjnej lub przyktadowej aplikacji
wyszukiwania pomoc nie zostanie wyswietlona, konieczne moze by¢ usunigcie
niepotrzebnych plikéw konfiguracyjnych i zrestartowanie Centrum informacyjnego.

W przypadku instalacji na wielu serwerach Centrum informacyjne instalowane jest na obu
serwerach wyszukiwania, a zatem nalezy je zatrzymac i uruchomi¢ ponownie na obu
serwerach.

W komendach uzywanych w tej procedurze nazwa ES_INSTALL_ROOT oznacza katalog
instalacyjny wyszukiwania korporacyjnego. Domyslne $ciezki instalacyjne:

AIX: /usr/IBM/es

Linux: opt/IBM/es

Solaris: opt/IBM/es

Windows: C:\Program Files\IBM\es

Procedura

Aby zatrzymac i zrestartowa¢ Centrum informacyjne, wykonaj nast¢pujace czynnosci. W
przypadku instalacji na wielu serwerach kroki te nalezy wykona¢ na obu serwerach
wyszukiwania:

1. Jesli Centrum informacyjne nie uruchamia si¢ po uruchomieniu systemu wyszukiwania
korporacyjnego lub podczas proby uruchomienia go z poziomu aplikacji Pierwsze kroki,
nalezy si¢ upewnic¢, czy port wykorzystywany przez Centrum informacyjne nie jest
uzywany przez inny proces.

a. Zmodyfikuj nastgpujacy plik:

AIX, Linux i Solaris
ES_INSTALL_ROOT/WebSpherellInformationCenter/ibm_help/IC_start.sh

Windows
ES_INSTALL_ROOT\WebSpherellInformationCenter\ibm_help\IC_start.bat

b. Zmien parametr -port z wartosci 8888 na port, ktdéry nie jest uzywany.

C. Przejdz do kroku aby uruchomi¢ Centrum informacyjne.
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2. Jesli po kliknigciu przycisku Pomoc nie wyswietli si¢ pomoc, konieczne moze by¢
wykonanie nastepujacych czynnosci:

a. Wprowadz nastepujaca komende, aby zatrzyma¢ Centrum informacyjne:

AIX, Linux i Solaris
cd $ES_INSTALL_ROOT/WebSpherellinformationCenter/ibm_help
/IC_end.sh

Windows
cd %ES_INSTALL_ROOT%\WebSpherellinformationCenter\ibm_help
IC_end.bat

b. Usun wszystkie pliki z katalogu ES_INSTALL_ROQOT/
WebSpherellinformationCenter/ibm_help/eclipse/configuration za wyjatkiem
pliku config.ini.

C. Przejdz do kroku aby uruchomi¢ Centrum informacyjne.

3. Wprowadz nastgpujaca komendg, aby uruchomi¢ Centrum informacyjne. Po
uruchomieniu Centrum informacyjnego nie jest wyswietlany zaden komunikat
potwierdzajacy.

AIX, Linux i Solaris
Centrum informacyjne mozna uruchomi¢ tak, aby dziatato w tle:

cd $ES_INSTALL_ROOT/WebSpherellinformationCenter/ibm_help
/bin/nohup ./IC_start.sh &

Windows

cd %ES_INSTALL _ROOT%\WebSpherellinformationCenter\ibm_help
IC_start.bat

Po uruchomieniu Centrum informacyjnego nie mozna zamyka¢ okna komend ani
wylogowywac si¢ z sesji. Aby uruchomi¢ Centrum informacyjne w tle, nalezy
zarejestrowac komendg IC_start.bat jako zadanie Windows, a nastgpnie uzy¢
funkcji Windows do uruchomienia tego zadania w tle. Informacje o planowaniu
zadan Windows mozna znalez¢ pod adresem |http://support.microsoft.com/kb/|
[814596/en| oraz |http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb490996.aspx]

4. Aby sprawdzi¢, czy Centrum informacyjne jest uruchomione, otworz przegladarke WWW
i przejdz pod nastgpujacy adres URL, w ktorym warto$¢ port jest portem podanym w
skrypcie uruchomieniowym dla Centrum informacyjnego:
http:\\localhost:port

Rozwigzywanie problemow:

W systemie Windows podczas proby uruchomienia systemu wyszukiwania korporacyjnego z
poziomu programu Pierwsze kroki moga pojawi¢ si¢ nastgpujace bledy:
FFQC5387W Nie mozna uzyskac dostepu do Centrum informacyjnego na serwerze

wyszukiwania. Nie dziata Centrum informacyjne na {serwer wyszukiwania}.
FFQC5395E Jedna lub wiecej wymaganych ustug systemu nie jest uruchomiona.

Sprawdz komunikaty o btedach i ostrzezeniach, aby dowiedzie¢ sig, ktdore ustugi nie sa
uruchomione, i uzyska¢ wigcej informacji o problemie. Dodatkowe informacje mozna znalez¢
w pliku dziennika %ES_NODE_ROOT%\logs\trace\startstatus.log. W wigkszosci
przypadkdéw, aby uruchomi¢ Centrum informacyjne z poziomu wiersza komend, nalezy
wykona¢ wczesniejsza procedure.

Zadania pokrewne

[‘Uruchamianie systemu wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 51|

Odsylacze pokrewne
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Usuwanie wyszukiwania korporacyjnego

Wyszukiwanie korporacyjne mozna usunac, korzystajac z programu usuwajacego dostgpnego
w trybie graficznym, tekstowym lub cichym.

Jesli dane korporacyjne maja by¢ uzywane w przysztosci, przed usunigciem komponentow
wyszukiwania korporacyjnego nalezy utworzy¢ kopi¢ zapasowa systemu.

Pojecia pokrewne

[ |Tw0rzenie kopii zapasowej i odtwarzanie systemu wyszukiwania korporacyjnegol

Zadania pokrewne

‘Usuwanie wyszukiwania korporacyjnego z systeméw AIX, Linux i Solaris”|

‘Usuwanie wyszukiwania korporacyjnego z systeméw Windows” na stronie 58]

Usuwanie wyszukiwania korporacyjnego z systemow AlX, Linux i
Solaris

Program usuwajacy usunie komponenty wyszukiwania korporacyjnego tacznie z aplikacjami
WWW serwera WebSphere Application Server.

Wyszukiwanie korporacyjne mozna usuna¢ przy uzyciu trybu graficznego, tekstowego lub
cichego.

Wazne: Jesli poza katalogiem danych ES_NODE_ROOT zostaly utworzone kolekcje, nie
zostana usuni¢te w ramach procesu usuwania. Dane z katalogdw innych niz katalog domyslny
nie sg usuwane. Te katalogi nalezy usunac recznie po usunigciu produktu.

Do usunigcia wyszukiwania korporacyjnego w trybie cichym na kazdym serwerze nalezy
uzy¢ pliku odpowiedzi. Na przyktad, uruchom nastepujaca komendg, gdzie domysina
nazwg_pliku_odpowiedzi jest uninstall.rsp:

./uninstall.bin -silent -options nazwa pliku_odpowiedzi
Procedura

Aby usuna¢ wyszukiwanie korporacyjne za pomoca graficznego programu usuwajacego:
1. Zaloguyj sig jako administrator.

2. Przejdz do katalogu _uninst w katalogu instalacyjnym ES_INSTALL_ROOT.

3. Whpisz ./uninstall.bin
4

. Po uruchomieniu programu usuwajacego kliknij przycisk Dalej, aby usunaé
wyszukiwanie korporacyjne.

5. Opcjonalne: Wybierz opcje Usun wszystkie dane i pliki konfiguracyjne, aby usunac
dane wyszukiwania korporacyjnego. Po wybraniu tej opcji z serwera przeszukiwacza
zostana usunigte wszystkie dane wyszukiwania korporacyjnego, pliki konfiguracyjne
systemu 1 baza danych wyszukiwania korporacyjnego.

6. Opcjonalne: Recznie usun identyfikator administratora wyszukiwania korporacyjnego z
systemu operacyjnego.

7. Powtdrz kroki 1-6 dla kazdego serwera, na ktorym zostato zainstalowane
oprogramowanie wyszukiwania korporacyjnego.

Zadania pokrewne
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Usuwanie wyszukiwania korporacyjnego z systemow Windows

Program usuwajacy usunie komponenty wyszukiwania korporacyjnego tacznie z aplikacjami
WWW serwera WebSphere Application Server.

Wyszukiwanie korporacyjne mozna usunac z systemu Windows korzystajac z funkcji
Dodaj/Usun programy lub za pomoca programu usuwajacego wyszukiwanie korporacyjne.

Wyszukiwanie korporacyjne mozna takze usuna¢ za pomoca trybu graficznego (najbardziej
powszechne), trybu tekstowego lub trybu cichego.

Wazne: Jesli poza katalogiem danych ES_NODE_ROOT zostaly utworzone kolekcje,
program usuwajacy nie usuwa ich. Dane z katalogéw innych niz katalog domyslny nie sa
usuwane. Te katalogi nalezy usuna¢ recznie po usunigciu produktu.

Do usunigcia wyszukiwania korporacyjnego w trybie cichym na kazdym serwerze nalezy
uzy¢ pliku odpowiedzi. Na przyktad, uruchom nastepujaca komendg, gdzie domysina
nazwa_pliku_odpowiedzi jest uninstall.rsp:

uninstall.exe -silent -options nazwa_pliku_odpowiedzi
Procedura

Aby usunac¢ wyszukiwanie korporacyjne za pomoca graficznego programu usuwajacego:
1. Zmien katalog na _uninst w katalogu instalacyjnym ES_INSTALL_ROOT.
2. Kliknij dwukrotnie plik uninstall.exe lub wpisz komendg uninstall.exe.

3. Po uruchomieniu programu usuwajacego kliknij przycisk Dalej, aby usunaé
wyszukiwanie korporacyjne.

4. Opcjonalne: Wybierz opcje Usun wszystkie dane i pliki konfiguracyjne, aby usuna¢
dane wyszukiwania korporacyjnego. Po wybraniu tej opcji z serwera przeszukiwacza
zostana usunigte wszystkie dane wyszukiwania korporacyjnego, pliki konfiguracyjne
systemu i baza danych wyszukiwania korporacyjnego.

5. Opcjonalne: Recznie usun identyfikator administratora wyszukiwania korporacyjnego z
systemu operacyjnego.

6. Zrestartuj komputer.

7. Powtdrz kroki 1-6 dla kazdego serwera, na ktorym zostalo zainstalowane
oprogramowanie wyszukiwania korporacyjnego.

Zadania pokrewne

[‘Usuwanie wyszukiwania korporacyjnego” na stronie 57|
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Rozwigzywanie probleméw dotyczacych instalacji

Problemy dotyczace instalacji moga obejmowac niepomyslna instalacj¢ wstgpnie
wymaganego oprogramowania, na przyktad instalacj¢ 1 konfiguracjg serwera WebSphere
Application Server, brak miejsca na dysku oraz problem z uruchomieniem ustug i procesow.

Brak wolnego miejsca podczas instalowania

Jesli podczas dziatania programu instalacyjnego wyszukiwania korporacyjnego zabraknie
wolnego miejsca na dysku, mozna zmieni¢ katalog tymczasowy dla programu instalacyjnego.

Objawy

Dziatanie programu instalacyjnego nie powiodto sig, poniewaz brak jest miejsca na dysku do
rozpakowania plikow tymczasowych.

Rozwigzywanie problemu

Jesli w domyslnym katalogu tymczasowym nie ma wystarczajacego miejsca, nalezy uzy¢
innego katalogu, w ktorym jest wigcej miejsca, dodajac w wierszu komend nastgpujacy
parametr:

-is:tempdir katalog

Na przyktad w systemie Windows nalezy wprowadzi¢ nastgpujaca komendg:

install-win32.exe -is:tempdir d:\temp

Wyjatek ArraylndexOutOfBoundsException podczas instalowania

Podczas uruchamiania programu instalacyjnego wyszukiwania korporacyjnego moze zostaé
wyswietlony wyjatek ArrayIndexOutOfBounds.

Objawy

Przyktadem takiego wyjatku sa nastgpujace dane wyjsciowe:

java.lang.ArrayIndexOutOfBoundsException: Array index out of range: 2
at java.util.Vector.remove(Vector.java(Compiled Code))
at com.installshield.database.ConnectionPool.getConnection
(Unknown Source)
at com.installshield.database.ConnectionManager.getConnection
(Unknown Source)
at com.installshield.database.TransactionProcessor.connect
(Unknown Source)
at com.installshield.database.TransactionProcessor.query
(Unknown Source)
at com.installshield.database.SQLProcessor.querylIntegers
(Unknown Source)
at com.installshield.database.designtime.ISControlEventDef.getActionSequence
(Unknown Source)
at com.installshield.database.runtime.impl.ISBaseEventImpl.getActionSequence
(Unknown Source)
at com.installshield.event.EventDispatcher.triggerEvent
(Unknown Source)
at com.installshield.event.EventDispatcher$BackgroundEventThread.run
(Unknown Source)
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Przyczyny

Ten problem jest spowodowany przez pracg z baza danych, ktora jest wykorzystywana przez
program InstallShield do $ledzenia produktéw zainstalowanych na komputerze.

Rozwigzywanie problemu

Ten wyjatek nie wplywa na instalacj¢ produktu. Instalacja powinna zakonczy¢ si¢ pomyslnie,
pomimo wystapienia tego wyjatku.

Instalacja zatrzymuje sie po zainstalowaniu wstepnie wymaganego
oprogramowania w systemach AIX, Linux i Solaris
W systemach operacyjnych AIX, Linux i Solaris program instalacyjny wyszukiwania

korporacyjnego moze wejs¢ w nieskonczona petlg po zainstalowaniu wstgpnie wymaganego
oprogramowania.

Objawy

Program instalacyjny uruchamia si¢ po cichym zainstalowaniu wstgpnie wymaganego
oprogramowania, a przed rozpocz¢ciem instalowania oprogramowania wyszukiwania
korporacyjnego.

Przyczyny

Po zainstalowaniu wstgpnie wymaganego oprogramowania srodowisko wykonawcze
programow Java (JRE, Java Runtime Environment) nie jest kopiowane z katalogu
tymczasowego do katalogu instalacji.

Diagnozowanie problemu

Aby okresli¢, czy ten problem wystapit, nalezy przejs¢ do katalogu instalacyjnego
wyszukiwania korporacyjnego (takiego jak /opt/IBM/es). Jesli istnieje katalog _jvm i jest on
pusty lub zawiera tylko katalog jre, oznacza to, ze problem wystapit.

Rozwiagzywanie problemu

Aby zatrzymac petle i zakonczy¢ instalacje:

1. Zatrzymaj program instalacyjny i upewnij sig, ze zadne procesy nie sa uruchomione.

Wskazowka: Czasami uruchomiony jest proces tempxxxxxxx, gdzie xxxxxxx to seria
dowolnych liczb. Ten proces nalezy przerwaé, poniewaz moze powodowac niepotrzebne
przetwarzanie.

2. Z gtéwnego katalogu instalacyjnego (takiego jak /opt/IBM/es/_jvm) usun katalog _jvm.

3. Jesli istnieje plik /tmp/esinstall.lockfile, usun go. Cate wstgpnie wymagane
oprogramowanie powinno zostac teraz zainstalowane.

4. Zrestartuj program instalacyjny.
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Instalowanie w systemie Linux zatrzymuje sie podczas sprawdzania
poprawnosci

Program instalacyjny w systemie Linux przestaje odpowiadac, gdy przystepuje do proby
sprawdzenia poprawnosci instalacji.

Objawy

Wyswietlane jest okno Sprawdzanie poprawnoS$ci i program instalacyjny przestaje
odpowiadac.

Przyczyny
Ten problem jest powodowany przez sprawdzanie poprawnosci bibliotek umask i libstdc++.
Rozwigzywanie problemu

Aby go rozwiazaé, zatrzymaj program instalacyjny, ktory nie odpowiada, sprawdz
poprawnosc¢ bibliotek umask i libstdc++, a nastgpnie uruchom program instalacyjny w
sposob, ktory pomija to sprawdzenie.

1. Anuluj program instalacyjny, ktory nie odpowiada.

2. Program instalacyjny tworzy plik esinstall.lockfile w katalogu temp, ktory zapewnia, ze
W tym samym czasie nie zostanie uruchomionych wiele instalacji. Usun ten plik, aby
zapobiec wyswietleniu komunikatu o biedzie podczas kolejnych instalacji.

3. Jesli ponownie chcesz przejrze¢ i zaakceptowa¢ umowg licencyjna, przed
zrestartowaniem programu instalacyjnego usun katalog temp/license. Po zaakceptowaniu
umowy licencyjnej za pierwszym razem umowa nie jest wyswietlana ponownie do czasu
usunigcia tego katalogu.

4. W wierszu komend uruchom komende¢ umask. Aby instalacja przebiegta poprawnie,
program instalacyjny wymaga ustawienia uprawnien umask na wartos¢ 022.

5. Sprawdz, czy zostaty zainstalowane odpowiednie biblioteki libstdc++, wpisujac komendg,
ktora jest odpowiednia dla danej wersji systemu Linux:

Red Hat Enterprise Linux Advanced Server 3.0
rom -q libstdc++-3.2.3-34

Red Hat Enterprise Linux Advanced Server 4.0
rem -g compat-libstdc++-33-3.2.3-47.3

SUSE Linux Enterprise Server 8.0
rom -q libstdc++-3.2.2-38
SUSE Linux Enterprise Server 9.0
rpm -q libstdc++-3.3.3-43.24
6. Uruchom ponownie program instalacyjny i uzyj ponizszych parametrow, aby pominac¢
sprawdzanie poprawnosci, przez ktére program instalacyjny przestat odpowiadac:

Jinstall-linux.bin -W validateLibstdcLibraries.active="false” -W
umaskTest.active="false”

Problemy z instalowaniem lub uruchamianiem w systemie Windows

Problemy moga spowodowac¢, ze instalacja lub uruchomienie wyszukiwania korporacyjnego
w systemie Windows nie powiedzie sig.

Objawy
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Program instalacyjny nie uruchomit si¢ pomysinie lub system wyszukiwania korporacyjnego
nie zostat uruchomiony po zainstalowaniu produktu.

Rozwigzywanie problemu

Niewystarczajace prawa uzytkownika
Nalezy sprawdzi¢, czy identyfikator uzytkownika uzywany do instalowania
wyszukiwania korporacyjnego oraz identyfikator uzytkownika uzywany jako
identyfikator administratora wyszukiwania korporacyjnego maja nastgpujace prawa:

* Duziatanie jako element systemu operacyjnego
* Blokowanie stron w pamigci

* Tworzenie zetonu

* Zmiana zetonu na poziomie procesu

* Personifikowanie klienta po uwierzytelnieniu

* Zwigkszanie limitéw (w systemie Windows 2003 ta opcja ma nazwg Dostosuj
limity pamigci dla procesu)

* Logowanie w trybie ustugi

Jesli identyfikator uzytkownika nalezy do domeny, nalezy takze sprawdzic, czy
prawa domeny nie ograniczaja powyzszych praw uzytkownika. Na przyktad, domena
nie moze pozbawic¢ uzytkownika prawa do dziatania jako elementu systemu
operacyjnego.

Niepoprawna wersja systemu operacyjnego
Listg obstugiwanych systemow operacyjnych mozna znalez¢é w nastgpujacym
serwisic WWW: [Wymagania produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5}

Nie mozna zainstalowaé¢ serwera WebSphere Application Server w
systemie Windows

Podczas instalowania nowego systemu OmniFind Enterprise Edition oraz wymaganego
oprogramowania na serwerze Windows instalacja serwera WebSphere Application Server
konczy si¢ niepowodzeniem.

Objawy

Po uzyciu programu instalacyjnego produktu OmniFind Enterprise Edition do zainstalowania
serwera WebSphere Application Server serwer WebSphere Application Server nie uruchamia
si¢ podczas uruchamiania systemu wyszukiwania korporacyjnego.

Przyczyny

Program instalacyjny wyszukiwania korporacyjnego wyswietli okno z pytaniem, czy
komponenty serwera WebSphere Application Server maja by¢ uruchamiane jako ustuga
systemu Windows. Ustuga ta jest konfigurowana tylko wtedy, gdy do instalowania serwera
WebSphere Application Server uzywany jest produkt OmniFind Enterprise Edition.

Jesli komponenty serwera WebSphere Application Server uruchamiane sa jako ustuga, nalezy
si¢ upewni¢, ze identyfikator uzytkownika serwera WebSphere Application Server powiazany
z ustuga systemu Windows ma odpowiednie uprawnienia administracyjne. Prawa te nie sa
przyznawane na poczatku ani ustawiane domyslnie dla uzytkownikow, ktorzy sa cztonkami
grupy administratorow.

Strategie dla domeny przestaniaja lokalne ustawienia uzytkownikow. Przed przypisaniem
uprawnien do identyfikatora uzytkownika nalezy si¢ upewnic, ze strategie domeny nie
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spowoduja odebrania praw potrzebnych temu uzytkownikowi. Na przyktad jesli w strategiach
domeny okreslono, ze nie mozna nadac¢ prawa do dziatania jako czg$¢ systemu operacyjnego,
identyfikator uzytkownika nie otrzyma takich uprawnien.

Jesli komponenty serwera WebSphere Application Server nie sa uruchamiane jako ushuga
systemu Windows, uzytkownik nie potrzebuje takich uprawnien.

Rozwigzywanie problemu

Aby okresli¢ odpowiednie prawa:
1. Kliknij kolejno opcje: Panel sterowania — Konta uzytkownikow.

 Jesli identyfikator uzytkownika serwera WebSphere Application Server oznacza konto
na tym samym komputerze, nalezy wybra¢ opcjg zmiany tego konta. Jesli chodzi o typ
konta, to nalezy si¢ upewnic¢, ze dany identyfikator uzytkownika ma uprawnienia
administratora.

 Jesli identyfikator uzytkownika serwera WebSphere Application Server nie jest
powiazany z kontem na tym samym komputerze, nalezy wybra¢ opcje¢ utworzenia
nowego konta. Nalezy doda¢ identyfikator uzytkownika i - dla typu konta - upewnic¢
sig, ze wprowadzony identyfikator bgdzie miat uprawnienia administratora.

2. Kiliknij kolejno opcje: Panel sterowania — Narzedzia administracyjne — Zasady
zabezpieczen lokalnych — Zasady lokalne — Przypisywanie praw uzytkownika.

3. Upewnij sig, ze identyfikator uzytkownika posiada nastgpujace prawa:
* Drziatanie jako element systemu operacyjnego
* Logowanie w trybie ushugi

4. Zrestartuj komputer.

Serwer WebSphere Application Server jest zainstalowany, a uzytkownik
jest proszony o dysk CD

Po uruchomieniu programu instalacyjnego wyszukiwania korporacyjnego uzytkownik jest
proszony o podanie potozenia dysku CD serwera WebSphere Application Server lub
elektronicznego obrazu dystrybucyjnego, mimo tego, ze serwer WebSphere Application
Server jest juz zainstalowany.

Objawy

Program instalacyjny moze zainstalowa¢ serwer WebSphere Application Server lub uzy¢
wersji serwera WebSphere Application Server, ktora jest juz zainstalowana. Nawet jesli
uzytkownik wskaze zainstalowana wersjg, jest pytany o podanie potozenia, w ktorym
program instalacyjny moze znalez¢ oprogramowanie do zainstalowania serwera WebSphere
Application Server.

Przyczyny

Program instalacyjny okresla, czy serwer WebSphere Application Server jest juz
zainstalowany. Czasami program instalacyjny moze wykry¢ stare katalogi WebSphere, ktore
najczesciej sa puste (na przyktad jesli usunigto serwer WebSphere Application Server i
zainstalowano jego nowa wersjg¢). W takich przypadkach program instalacyjny okresla, ze
musi zosta¢ zainstalowana czgs$¢ lub catos¢ oprogramowania WebSphere.

Rozwigzywanie problemu

Aby rozwiazac ten problem:
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1. Anulyj program instalacyjny.

2. Jesli na komputerze nadal istnieja stare katalogi produktow WebSphere Application
Server lub IBM HTTP Server, ktore zostaty juz usunigte, usun je.

3. Zrestartuj program instalacyjny wyszukiwania korporacyjnego.

Na serwerze WebSphere Application Server nie ustawiono poprawnych
rol zabezpieczen dla aplikacji wyszukiwania korporacyjnego

Na niektérych komputerach role zabezpieczen, ktorych aplikacja WWW wyszukiwania
korporacyjnego wymaga od serwera WebSphere Application Server, nie sa poprawnie
ustawiane.

Objawy

Ten problem moze spowodowac btad typu HTTP 403 Forbidden podczas uruchamiania
serwera WebSphere Application Server dla wyszukiwania korporacyjnego.

Przyczyny

Produkt OmniFind Enterprise Edition wdraza kilka aplikacji na serwerze WebSphere
Application Server. Na niektorych komputerach usuwane sa ustawienia odwzorowywania rol
zabezpieczen na ustawienia uzytkownikow lub grup dla r6l Wszyscy? i Wszyscy
uwierzytelnieni?, nawet jesli zostaly one ustawione podczas poprzedniej instalacji. Ten
problem moze wystapi¢ podczas instalacji poczatkowej i potencjalnie podczas instalacji
poprawek.

Rozwiagzywanie problemu

Aby rozwiazac ten problem, uzyj konsoli administracyjnej WebSphere i poprawnie odwzoruj
role.

1. Skonfiguryj aplikacje korporacyjne i wybierz aplikacje ESSearchServer.

2. Wybierz opcj¢ odwzorowywania rol zabezpieczen na uzytkownikow i grupy.
3. Zaznacz pola wyboru Wszyscy? i Wszyscy uwierzytelnieni?.

4. Zapisz zmiany w konfiguracji.

Anulowanie dziatania programu usuwajacego pakiet poprawek przed
jego zakonczeniem

Dzialanie programu usuwajacego pakiet poprawek moze zakonczy¢ si¢ nieprawidtowo przed
zakonczeniem procesu usuwania.

Objawy

Podczas proby usunigcia pakietu poprawek w trybie konsoli nieumysinie nacisnigto klawisze
Ctrl + C. Program usuwajacy zakonczyt swoje dziatanie nieprawidtowo.

Rozwigzywanie problemu

Aby zakonczy¢ usuwanie pakietu poprawek:
1. Zainstaluj ponownie pakiet poprawek.
2. Sprawdz, czy instalowanie zakonczyto si¢ pomyslnie.

3. Usun ponownie zainstalowany pakiet poprawek.
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Dokumentacja wyszukiwania korporacyjnego

Dokumentacja produktu OmniFind Enterprise Edition jest dostgpna w formacie PDF oraz
HTML.

Program instalacyjny produktu OmniFind Enterprise Edition automatycznie instaluje Centrum
informacyjne, ktére zawiera wersje HTML dokumentacji wyszukiwania korporacyjnego. W
srodowisku z wieloma serwerami Centrum informacyjne instalowane jest na obu serwerach
wyszukiwania. Jesli Centrum informacyjne nie zostanie zainstalowane, kliknigcie przycisku
pomocy spowoduje otwarcie Centrum informacyjnego w serwisic WWW firmy IBM.

Aby wyswietli¢ zainstalowana dokumentacje PDF w wybranym jezyku, nalezy przejs¢ do
katalogu gtowny_katalog_instalacyjny_ES/docs/wersja_jezykowalpdf. Na przyklad, aby
przejrze¢ dokumentacje w jezyku angielskim, nalezy przejs$¢ do katalogu
gtéwny_katalog_instalacyjny_ES/docs/en_US/pdf.

Aby uzyska¢ dostep do dokumentacji PDF we wszystkich dostepnych wersjach jezykowych,
nalezy przejs$¢ do serwisu|dokumentacji produktu OmniFind Enterprise Edition, wersja 8.5|

Aby uzyskac¢ dostep do plikéw produktu do pobrania, pakietow poprawek, not technicznych
oraz Centrum informacyjnego, nalezy przejs¢ do serwisu OmniFind Enterprise Edition|

Ponizsza tabela zawiera wykaz dostgpnej dokumentacji, nazwy plikow oraz ich potozenie.

Tabela 2. Dokumentacja dotyczgca wyszukiwania korporacyjnego

Tytul Nazwa pliku Polozenie

Centrum informacyjne http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/|
discover/v8r5/]

Podrecznik instalowania iiysi.pdf gtéwny_katalog_instalacyjny_ES/

wyszukiwania korporacyjnego docs/wersja_jezykowa/pdf/

Quick Start Guide (ten dokument OmniFindEE850_qgsg_  gtéwny_katalog_instalacyjny_ES/

jest dostepny rowniez w postaci  dwuliterowe docs/wersja_jezykowal/pdf/

drukowanej w jezyku oznaczenie jezyka.pdf

angielskim, francuskim i

japonskim)

Administrowanie wyszukiwaniem iiysa.pdf gtéwny_katalog_instalacyjny_ES/

korporacyjnym docs/wersja_jezykowalpdf/

Programming Guide and AP ilysp.pdf gtéwny_katalog_instalacyjny ES/

Reference for Enterprise Search docs/en_US/pdf/

Troubleshooting Guide and iiysm.pdf gtéwny_katalog_instalacyjny_ES/

Messages Reference docs/wersja_jezykowalpdf/

Text Analysis Integration iiyst.pdf gtéwny_katalog_instalacyjny_ES/
docs/wersja_jezykowalpdf/

Plug-in for Google Desktop iiysg.pdf gtéwny_katalog_instalacyjny_ES/

Search docs/wersja_jezykowalpdf/
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Utatwienia dostepu

Utatwienia dostgpu pomagaja uzytkownikom niepelnosprawnym fizycznie, na przyktad z
uposledzeniem ruchowym lub wzrokowym, efektywnie korzystac¢ z oprogramowania.

Firma IBM dazy do tego, aby dostarcza¢ produkty, ktore moga by¢ efektywnie uzywane przez
wszystkich, niezaleznie od wieku i sprawnosci.

Utatwienia dostepu

Ponizsza lista zawiera opis najwazniejszych opcji utatwien dostgpu w programie OmniFind
Enterprise Edition:

* Operacje wykonywane tylko przy uzyciu klawiatury

* Interfejsy uzywane przez lektory ekranowe

Centrum informacyjne OmniFind Enterprise Edition i pokrewne publikacje sa dostosowane
do wykorzystywania opcji utatwien dostgpu. Opis opcji ulatwien dostepu mozliwych do
wykorzystania w centrum informacyjnym zawiera temat|http:/publib.boulder.ibm.com/|
linfocenter/discover/v8r5m0/topic/com.ibm.classify.nav.doc/dochome/accessibility_info.htm|

Nawigacja przy uzyciu klawiatury

Ten produkt korzysta ze standardowych klawiszy nawigacyjnych systemu Microsoft
Windows.

Do nawigowania i przechodzenia dalej w programie instalacyjnym produktu OmniFind
Enterprise Edition mozna uzywac réwniez skrétow klawiszowych.

Tabela 3. Skroty klawiszowe w programie instalacyjnym

Dzialanie Skrot

Podswietlenie przetacznika Klawisz strzatki

Wybor przetacznika Klawisz Tab

Podswietlenie przycisku Klawisz Tab

Wybor przycisku Klawisz Enter

Przejscie do kolejnego lub poprzedniego Podswietlenie odpowiedniego przycisku klawiszem Tab i
okna albo anulowanie nacisniecie klawisza Enter

Deaktywacja aktywnego okna Ctrl + Alt + Esc

Interfejsy

Interfejsy uzytkownika dla konsoli administracyjnej, przyktadowej aplikacji wyszukujacej 1
programu dostosowujacego aplikacji wyszukujacej sa interfejsami opartymi na przegladarce,
ktére mozna wyswietla¢ w przegladarce Microsoft Internet Explorer lub Mozilla FireFox.
Liste skrotow klawiszowych i innych funkcji utatwien dostepu przegladarki Internet Explorer
lub FireFox mozna znalez¢ w pomocy elektronicznej tych przegladarek.

Dodatkowe informacje na temat utatwien dostepu

Publikacje produktu OmniFind Enterprise Edition w formacie PDF (Adobe Portable
Document Format) mozna przeglada¢ przy uzyciu programu Adobe Acrobat Reader. Pliki
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PDF dostepne sa na dysku CD dostarczanym z produktem oraz w sieci WWW pod adresem
http://www.ibm.com/support/docview.wss?rs=63&uid=swg27010938|

IBM i utatwienia dostepu

SerwislIBM Human Ability and Accessibility Cented zawiera wigcej informacji na temat
zaangazowania firmy IBM w dostarczanie rozwiazan z zakresu utatwien dostgpu.
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Uwagi i znaki towarowe

Uwagi

Niniejsza publikacja zostala przygotowana z mysla o produktach i ustugach oferowanych w
Stanach Zjednoczonych.

IBM moze nie oferowac¢ w innych krajach produktow, ustug lub opcji, omawianych w tej
publikacji. Informacje o produktach i ustugach dostgpnych w danym kraju mozna uzyska¢ od
lokalnego przedstawiciela firmy IBM. Jakakolwiek wzmianka na temat produktu, programu
lub ustugi firmy IBM nie oznacza, ze moze by¢ zastosowany jedynie ten produkt, ten program
lub ta ustuga firmy IBM. Zamiast nich mozna zastosowac ich odpowiednik funkcjonalny, pod
warunkiem, ze nie narusza to praw wiasnosci intelektualnej firmy IBM. Jednakze cala
odpowiedzialno$¢ za oceng przydatnosci i sprawdzenie dziatania produktu, programu lub
ustugi pochodzacych od producenta innego niz IBM spoczywa na uzytkowniku.

IBM moze posiada¢ patenty lub ztozone wnioski patentowe na towary i ushugi, o ktorych
mowa w niniejszej publikacji. Uzywanie tego dokumentu nie daje zadnych praw do tych
patentow. Wnioski o przyznanie licencji mozna zgtasza¢ na pismie pod adresem:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive Armonk, NY
10504-1785

U.S.A.

Zapytania dotyczace zestawow znakow dwubajtowych (DBCS) nalezy kierowac¢ do lokalnych
dziatow wlasnosci intelektualnej firmy IBM (IBM Intellectual Property Department) lub
wystac je na piSmie na adres:

IBM World Trade Asia Corporation Licensing
2-31 Roppongi 3-chome,

Minato-ku

Tokyo 106-0032, Japan

Ponizszy akapit nie obowiazuje w Wielkiej Brytanii, a takze w innych krajach, w ktorych jego
tre$¢ pozostaje w sprzecznosci z przepisami prawa miejscowego: FIRMA
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION DOSTARCZA TE
PUBLIKACIJE W TAKIM STANIE, W JAKIM SIE ZNAJDUIJE "AS IS" BEZ
UDZIELANIA JAKICHKOLWIEK GWARANCII (W TYM TAKZE REKOJMI),
WYRAZNYCH LUB DOMNIEMANYCH, A W SZCZEGOLNOSCI DOMNIEMANY CH
GWARANCIJI PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ ORAZ PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU LUB GWARANCII, ZE PUBLIKACJA NIE NARUSZA PRAW
OSOB TRZECICH. Ustawodawstwa niektorych krajow nie dopuszczaja zastrzezen
dotyczacych gwarancji wyraznych lub domniemanych w odniesieniu do pewnych transakc;ji,
w takiej sytuacji powyzsze zdanie nie ma zastosowania.

Informacje zawarte w niniejszej publikacji moga zawiera¢ niescistosci techniczne lub bledy
drukarskie. Informacje te sa okresowo aktualizowane, a zmiany te zostana ujete w kolejnych
wydaniach tej publikacji. IBM zastrzega sobie prawo do wprowadzania ulepszen i/lub zmian
w produktach i/lub programach opisanych w tej publikacji w dowolnym czasie, bez
wczesniejszego powiadomienia.
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Jakickolwiek wzmianki na temat stron internetowych nie nalezacych do firmy IBM zostaly
podane jedynie dla wygody uzytkownika i nie oznaczaja, ze firma IBM w jakikolwiek sposdb
firmuje te strony. Materiaty dostegpne na tych stronach nie sa czgs$cia materiatlow
opracowanych dla tego produktu IBM, a uzytkownik korzysta z nich na wtasna
odpowiedzialnos¢.

IBM ma prawo do korzystania i rozpowszechniania informacji przystanych przez
uzytkownika w dowolny sposdb, jaki uzna za wtasciwy, bez zadnych zobowiazan wobec ich
autora.

Licencjobiorcy tego programu, ktorzy chcieliby uzyska¢ informacje na temat programu w
celu: (i) wdrozenia wymiany informacji migdzy niezaleznie utworzonymi programami i
innymi programami (facznie z tym opisywanym) oraz (ii) wykorzystywania wymienianych
informacji, powinni skontaktowac sig z:

IBM Corporation

J46A/G4

555 Bailey Avenue

San Jose, CA 95141-1003
U.S.A.

Informacje takie moga by¢ udostgpnione, o ile spetnione zostana odpowiednie warunki, w
tym, w niektorych przypadkach, uiszczenie odpowiedniej optaty.

Licencjonowany program opisany w tym dokumencie oraz wszystkie inne licencjonowane
materiaty dostepne dla tego programu sa dostarczane przez IBM na warunkach okreslonych w
Umowie IBM z Klientem, Migdzynarodowej Umowie Licencyjnej IBM na Program lub w
innych podobnych umowach zawartych migdzy IBM i uzytkownikami.

Wszelkie dane dotyczace wydajnosci zostaly zebrane w kontrolowanym srodowisku. W
zwiazku z tym rezultaty uzyskane w innych srodowiskach operacyjnych moga si¢ znaczaco
rozni¢. Niektore pomiary mogty by¢ dokonywane na systemach bgdacych w fazie rozwoju i
nie ma gwarancji, ze pomiary te wykonane na ogdlnie dostgpnych systemach dadza takie
same wyniki. Niektdre z pomiarow mogly by¢ estymowane przez ekstrapolacjg. Rzeczywiste
wyniki moga by¢ inne. Uzytkownicy powinni we wlasnym zakresie sprawdzi¢ odpowiednie
dane dla ich $rodowiska.

Informacje dotyczace produktow innych firm zostaty uzyskane od dostawcow tych produktow
z opublikowanych przez nich zapowiedzi lub innych powszechnie dostgpnych zrodet. Firma
IBM nie testowata tych produktow i nie moze potwierdzi¢ doktadnosci pomiaréw wydajnosci,
kompatybilnosci ani zadnych innych danych zwiazanych z tymi produktami. Pytania
dotyczace mozliwosci produktow innych firm nalezy kierowa¢ do dostawcow tych
produktow.

Jakiekolwiek wzmianki na temat kierunkéw rozwoju firmy IBM moga ulec zmianie lub
anulowaniu bez uprzedzenia i dotycza jedynie ogolnych celéw i zatozen.

Wszelkie ceny podawane przez IBM sa propozycjami cen detalicznych; ceny te sa aktualne i
podlegaja zmianom bez wczesniejszego powiadomienia. Ceny podawane przez dealeréw

moga by¢ inne.

Informacje te podano tylko w celu planowania. Wszelkie podane tu informacje moga zosta¢
zmienione zanim opisywane produkty stana si¢ dostgpne.

Publikacja ta zawiera przykladowe dane i raporty uzywane w codziennej dziatalnosci
biznesowej. W celu kompleksowego zilustrowania tej dziatalnosci podane przyktady
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zawieraja nazwy osob, firm i ich produktow. Wszystkie te nazwiska/nazwy sa fikcyjne i
jakakolwiek ich zbiezno$¢ z prawdziwymi nazwiskami/nazwami jest catkowicie
przypadkowa.

LICENCJA NA PRAWA AUTORSKIE:

Niniejsza publikacja zawiera przyktadowe aplikacje w kodzie zrédlowym, ilustrujace techniki
programowania w réznych systemach operacyjnych. Uzytkownik moze kopiowac,
modyfikowac i rozpowszechnia¢ te programy przyktadowe w dowolnej formie bez uiszczania
optat, w celu rozbudowy, uzytkowania, handlowym lub w celu rozpowszechniania aplikacji
zgodnych z aplikacyjnym interfejsem programowym dla tego systemu operacyjnego, dla
ktérego napisane byty programy przyktadowe. Programy przyktadowe nie zostaly gruntownie
przetestowane. Firma IBM nie moze zatem gwarantowa¢ lub sugerowac niezawodnosci,
uzytecznoscei i funkcjonalnosci tych programéw.

Kazda kopia lub dowolna czgs¢ programoéw przyktadowych, albo tez dowolna praca
pochodna, musi zawiera¢ ponizsza informacje o prawach autorskich:

© (nazwa_firmy) (rok). Czesci niniejszego kodu pochodza z programéw przyktadowych
firmy IBM Corp. © Copyright IBM Corp. _rok_lub_lata_. Wszelkie prawa zastrzezone.

Czgs$ciami niniejszego produktu sa:

* Oracle® Outside In Content Access, Copyright © 1992, 2008, Oracle. Wszelkie prawa
zastrzezone.

* Materialy licencjonowane IBM XSLT Processor Licensed Materials - wlasnos¢ firmy IBM
© Copyright IBM Corp., 1999-2008. Wszelkie prawa zastrzezone.

Znaki towarowe

Informacje na temat znakdw towarowych firmy IBM mozna znalez¢ pod adresem
http://www.ibm.com/legal/copytrade.shtml|

Ponizsze nazwy sa znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi innych
firm:

Adobe, Acrobat, Portable Document Format (PDF), PostScript i wszystkie pokrewne znaki
towarowe Adobe sa znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi Adobe
Systems Incorporated w Stanach Zjednoczonych i/lub innych krajach.

Intel, logo Intel, Intel Inside, logo Intel Inside, Intel Centrino, logo Intel Centrino, Celeron,
Intel Xeon, Intel SpeedStep, Itanium i Pentium sa znakami towarowymi lub zastrzezonymi
znakami towarowymi firmy Intel Corporation lub firm zaleznych w Stanach Zjednoczonych i
innych krajach.

Java i wszystkie pokrewne znaki towarowe Java sa znakami towarowymi Sun Microsystems,
Inc. w Stanach Zjednoczonych i/lub innych krajach.

Linux jest zastrzezonym znakiem towarowym Linusa Torvaldsa w Stanach Zjednoczonych
i/lub innych krajach.

Microsoft, Windows, Windows NT i logo Windows sa znakami towarowymi firmy Microsoft
Corporation w Stanach Zjednoczonych i/lub innych krajach.

UNIX jest zastrzezonym znakiem towarowym The Open Group w Stanach Zjednoczonych i
innych krajach.

Uwagi i znaki towarowe 71


http://www.ibm.com/legal/copytrade.shtml

Nazwy innych firm, produktow i ustug moga by¢ znakami towarowymi lub znakami ustug
firm trzecich.
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