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Pour accélérer la croissance de ses clients 
et correspondre au mieux aux attentes du 
marché, IBM Software a regroupé l’ensemble 
de ses offres logicielles et marques autour  
de domaines d’applications, destinés à générer 
davantage de valeur et faciliter l’innovation. 

Ces domaines d’applications, basés sur  
des standards ouverts et totalement intégrés 
les uns aux autres, sont composés 
de “capacités logicielles” qui reflètent  
la traduction métier des offres IBM Software  
et répondent à un besoin précis, identifié  
par le marché et adressé par ses clients.

L’INFORMATION ET L’INTELLIGENCE DÉCISIONNELLE 
Gérer les données structurées et non structurées afin de fournir 
une information fiable et pertinente. Exploiter cette ressource 
comme un actif à part entière et s’appuyer sur l’analytique pour 
mesurer, comprendre et anticiper les performances financières 
et opérationnelles. 

L’OPTIMISATION ET L’INTÉGRATION DES PROCESSUS 
Créer les processus et l’infrastructure agile nécessaires aux 
entreprises pour réagir plus rapidement et à moindre coût aux 
changements de l’environnement.

LE TRAVAIL COLLABORATIF 
Améliorer l’interconnexion de l’équipe, afin d’en augmenter  
la productivité et la capacité de prise de décision opportune.  
La connexion des processus clés et l’amélioration de  
la collaboration se traduisent par un gain de réactivité aux 
besoins des clients et partenaires.

L’INNOVATION DES PRODUITS ET DES SERVICES 
Fournir des fonctions, produits et services plus intelligents  
de manière plus efficace pour réduire les coûts et les risques 
tout au long du cycle de vie des applications et des produits, 
tout en faisant bénéficier les clients finaux de meilleures 
expériences en matière de services.

L’AMÉLIORATION DE L’EFFICACITÉ OPÉRATIONNELLE 
Optimiser l’infrastructure existante, améliorer la gestion  
des ressources globales tout en augmentant la visibilité et  
le contrôle de toutes les opérations que ce soit à l’échelle  
des technologies de l’information ou de l’entreprise.

LA GESTION DU RISQUE,  
DE LA SÉCURITÉ ET DE LA CONFORMITÉ  
S’assurer que l’organisation identifie, de manière proactive,  
les différentes catégories de risques relatifs à ses activités et 
que des plans de sécurité et de résilience soient mis en place 
pour faire face à toute menace ou perturbation.

LES SOLUTIONS MÉTIER 
Instrumenter les processus clés de l’entreprise pour en 
améliorer la performance et en générer un avantage compétitif.
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