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Transparantie in het begrotingsproces
Implementatie in Cognos Planning

2

Marja Meulblok, MGG (MCA Gemini Groep)
10 november 2010

Implementatie in Cognos Planning
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Inhoud presentatie

• Marja Meulblok (directeur concern control MGG)

– Korte introductie van de achtergrond van het project
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• Piet Boersen (teamleider BI groep cc).

– Implementatie begrotingsmodel in Cognos Planning

IBM PERFORMANCE EVENTS3
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Onze organisatie

• Het MGG is een fusie ziekenhuis bestaande uit 2 ziekenhuizen 

met 4 locaties

– Het MCA is een top-klinisch ziekenhuis.
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– Het MCA is een top-klinisch ziekenhuis.

– Het Gemini is een algemeen ziekenhuis met een bijzondere ligging.

– Schagen, een dagkliniek

– Diagnostisch Centrum Heerhugowaard

IBM PERFORMANCE EVENTS4
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Het begrotingsproces vóór Cognos Planning

• Het begrotingsproces werd uitgevoerd met een groot aantal 

Excel documenten en een database

• De documenten werden beheerd en ingevuld door concern 
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• De documenten werden beheerd en ingevuld door concern 

control

De organisatie voelde zich niet verantwoordelijk en had het 

gevoel dat er “achter de gordijnen gerommeld werd“

• Risico’s van een begroting in excel

IBM PERFORMANCE EVENTS5

• Risico’s van een begroting in excel

– Fouten in links of versie

– Geen draagvlak in de organisatie voor de begroting
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Wat willen we bereiken met Cognos Planning

• Transparantie

• Eenduidige werkwijze 

• Verantwoordelijkheid beleggen bij de budgethouders
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• Verantwoordelijkheid beleggen bij de budgethouders
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Hoe zijn we tot de keuze voor Planning gekomen

• Veel rondgekeken, weinig op de markt tegen gekomen dat meer 

was dan Excel.

• Wij gebruiken al Cognos BI, Planning bleek hier goed op aan te 
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• Wij gebruiken al Cognos BI, Planning bleek hier goed op aan te 

sluiten.

• Eerst met control pakket bekeken, daarna de RvB en 

zorgmanagement.
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Transparantie in het begrotingsproces
Projectaanpak en model

8

Piet Boersen, MGG (MCA Gemini Groep)
10 november 2010

Projectaanpak en model
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Inhoud

• Projectuitvoering

• Oude werkwijze

• Nieuwe werkwijze
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• Nieuwe werkwijze

• Het begrotingsmodel in Cognos Planning

• Winsten

• Uitdagingen

• Leerpunten en conclusies

IBM PERFORMANCE EVENTS9
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Projectuitvoering I

Tijdspad

• oktober 2009 - Maatwerkdemo aan concern control

m
e
d

is
c
h

 c
e
n

tr
u

m
 

• oktober 2009 - Maatwerkdemo aan concern control

• december 2009 - Maatwerkdemo aan RvB

• maart 2010 - Aanschaf Cognos Planning

• april 2010 t/m juli 2010 - Implementatie

• augustus 2010 - Produktie

•

IBM PERFORMANCE EVENTS10

• januari 2011 - Evaluatie en aanpassingen
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Projectuitvoering II

Betrokkenen

• Controller (projecteigenaar) 

• Solipsis (maatwerkdemo en implementatie)
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• Solipsis (maatwerkdemo en implementatie)

• Business Intelligence Specialisten (modellering, rapportages)

• Bedrijfseconomische adviseurs (advies, testen en invoer)

• Managers (invoer)

IBM PERFORMANCE EVENTS11
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Oude werkwijze

• Begroten in Excel

• Begroting invoeren in Access

• Rapportages in Access
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• Rapportages in Access

• Laden in datawarehouse tbv Cognos 

rapportages
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Nieuwe werkwijze I

• Begrotingsgebieden 1 op 1 overgenomen in Planning

• Implementatie van diverse versies

– Basis
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– Basis

– Mutaties

– Aanvragen

• Planning dwingt rechtlijnige keuze af bij modellering

– Organisatiestructuur basis van het model

– Niveau van plannen (specialismen, afdelingen)

IBM PERFORMANCE EVENTS13

– Niveau van plannen (specialismen, afdelingen)

• Geen beveiling op data � oplossen in het model
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Nieuwe werkwijze II

• Verschillende typen tabbladen

– Referentie

– Invoer
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– Invoer

• Materiele kosten

• Personele kosten

• Opbrensten DBC

• Opbrengsten Budgetparameters

– Berekening

–

IBM PERFORMANCE EVENTS14

– Aggregatie

• Bijlagen

• Cognos 8 BI rapportages
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Het begrotingsmodel in Planning, e-list
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Het begrotingsmodel in Planning
Versies
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Het begrotingsmodel in Planning
Tabbladen

Specialismen
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Afdelingen

IBM PERFORMANCE EVENTS17
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Het begrotingsmodel in Planning
Invoerblad I
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Het begrotingsmodel in Planning
Invoerblad II
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Het begrotingsmodel in Planning
Referentieblad
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Het begrotingsmodel in Planning
Rekenblad
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Het begrotingsmodel in Planning
Consolidatie
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Het begrotingsmodel in Planning
Aanvragen I
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Het begrotingsmodel in Planning
Aanvragen II
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Het begrotingsmodel in Planning
Goedkeuring I

m
e
d

is
c
h

 c
e
n

tr
u

m
 

IBM PERFORMANCE EVENTS25



m
e
d

is
c
h

 c
e
n

tr
u

m
 a

lk
m

a
a
r

Het begrotingsmodel in Planning
Goedkeuring II
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Het begrotingsmodel in Planning
Cognos BI rapportage I
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Het begrotingsmodel in Planning
Cognos BI rapportage II
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Winsten

• Duidelijk inzicht in de voortgang van het begrotingsproces

• Business Cases en onderbouwingen zijn direct beschikbaar

• Transparantie (Audit trail, annotations, goed- en afgekeurde 
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• Transparantie (Audit trail, annotations, goed- en afgekeurde 

aanvragen)

• Eén geheel met Cognos connection (beveiliging)

• Gevolgen mutaties direct zichtbaar op kosten/opbrengsten 

niveau
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Uitdagingen

Onderhoud

• E-list is de backbone. Wijzigen daarin hebben een behoorlijke 

impact; Flinke onderhoudslast bij aanbieden van vooraf gevuld 
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impact; Flinke onderhoudslast bij aanbieden van vooraf gevuld 

model.

Import van data

• Planning is een (handmatige) invoer applicatie!

• Onhandig importformat 

IBM PERFORMANCE EVENTS30

Rapportage op database

• Publish van data naar exportdatabase

• Schedule van publish job



m
e
d

is
c
h

 c
e
n

tr
u

m
 a

lk
m

a
a
r

Leerpunten en conclusies

Leerpunten

• Implementatie van complex model kost veel tijd

• Veel tijd nodig voor ondersteunende rapportages
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• Veel tijd nodig voor ondersteunende rapportages

• Begeleiding managers noodzakelijk (functionaliteit 

begrotingsmodel)

Conclusies

• Invoerfuncties Planning zijn eenvoudig
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• Invoerfuncties Planning zijn eenvoudig

• Winst pas zichtbaar in volgende begrotingsronde

• Managers doen hetzelfde, het voelt anders

• Begrotingproces is veel inzichtelijker geworden
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Dank voor uw aandacht!
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Heeft u nog vragen?


