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Lepsich rozhodnuti Ize dosahnout pomoci
spravy informaci

Ve vasem podniku dochazi den co den k velkému mnozstvi
rozhodnuti, malych i velkych. Kazdé z nich ma vliv na efektivitu

a dlouhodoby uspéch. Zkvalitnéni téchto rozhodnuti zaginé tim, Ze
budete mit spravné informace, ve spravny ¢as. Tyto informace se
nachazi v riiznych formach v celé vasi organizaci.

IBM FileNet Content Manager tyto problémy fesi diky kombinaci
spravy obsahu s napojenim na procesy. Pfinasi podstatné zvySeni
dostupnosti a agilnosti obsahu ve v§ech podnikovych funkcich

a procesech.

IBM FileNet Content Manager spojuje komplexni spravu obsahu se
schopnostmi spravy specializovanych dokumentt, aby ziskal aktivni
kontrolu nad nestrukturovanymi podnikovymi daty.

Rostouci vyzvy ve spravé podnikového obsahu
Nestrukturované informace predstavuji 80 % vSech podnikovych
informaci. A co vic, kazdoro¢né se jejich objem zvySuje o vice nez
75 %.

Nehledé na format obsahu, sprava a inteligentni vyuziti informaci

v organizaci jsou nezbytnymi prvky konkurenceschopnosti firmy.
Jednoduse fe€eno, obsah musi byt snadno pfistupny, zcela bezpecny
a fizeny v ramci celého Zivotniho cyklu v souladu s predpisy, aby
podporoval kliCové podnikove iniciativy.

Dosazeni realnych vysledku

FileNet Content Manager se svou schopnosti efektivni spravy
aktivniho obsahu urychluje navratnost investic (ROI) a pro organizace
na celém svété pfinasi toto feSeni fadu vyhod:

*  Rychlejsi zpracovani a podstatné sniZzeni nakladi na zpracovani.

*  Zkraceni Casu straveného hledanim informaci a tim zvySeni
produktivity.

*  Podstatné snizeni fixnich naklad.

Lepsi rozhodovani v kratSim ¢ase

V okamZiku, kdy dojde k rozhodovani, potfebujete ty spravné
informace. FileNet Content Manager zajistuje, Ze jsou spravné
informace k dispozici tehdy, kdyz jsou nejvic potfebné. Jeho
schopnosti pomohou vasemu podniku:

*  Omezit naklady spojené se spravou a prfistupem ke v§em formam
obsahu.

*  OkamtZité reagovat na poZadavky zakaznik( pomoci
automatizace procest spousténych podnikovymi nebo
zakaznickymi udalostmi.

»  Efektivné vyuzivat obsah z riznych uloZist.

»  Zajistit bezpecnost informaci, jejich pfesnost a soulad s predpisy,
a tak omezit a lépe ridit rizika.

*  Ziskavat informace a znalosti obsazené ve vaSich dokumentech
a v dalsim obsahu.

*  Rozsirit dosah informaci, kamkoli a kdykoli je to zapotrebi.

»  Efektivné vyuzivat stavayjici investice diky spojeni izolovanych
systému tak, aby mohly sdilet obsah.



Poskytovani podpory pro Agile ECM
IBM FileNet Content Manager piné
podporuje agilni ECM.

Dostupnost obsahu

IBM FileNet Content Manager obsahuje
CFS (Content Federation Services), feSeni,
které umoznuje ziskavat obsah z nékolika
ulozist a poskytuje centralizovany pfistup
ke spojenému obsahu. Zakaznici si

mohou vybrat Ulozisté pro spravu obsahu
a zabranit nakladné migraci obsahu,
pfic¢emz standardizace obsahu probiha na
platformé IBM FileNet P8.

Aktivni obsah

IBM FileNet Content Manager poskytuje
propracované akce spojené s obsahem.
Tyto jsou vyvolany pfeddefinovanymi
akcemi, transformaci obsahu do aktivniho
obsahu. Takové postupy umozriuji
automatizaci a tim sniZeni nakladud. Vase
spole¢nost muze témér okamzité reagovat
na obchodni transakce a udalosti, které
pfedznamenavaiji kritické procesy. Dochazi
ke zvySeni celkové reakce a pruznosti

v organizaci.

Shoda s predpisy

ECM poskytuje dodrzovani prepist

a vyuziva pfitom IBM FileNet Content
Manager na verzovani, spravu zivotniho
cyklu dokumentd, fizeni retenénich period
a dalsi.

Zkusenosti uZivatelt

IBM FileNet Content Manager je dodavan
pfimo s WorkPlace XT, uzivatelskym
prostfedim navrhnutym pro vSechny typy
pracovnik(. Podporuje integraci s fadou
dalSich uzivatelskych prostredi, jako portaly,
nastroje pro spolupraci, Microsoft Office

a dalsi.

Univerzalni typy obsahu

Uchovava libovolny druh digitalizovanych
informaci véetné dokumentt Microsoft
Office, XML, webovych stranek, fotografii,
obrazkd, zvuku a hudby, definic a $ablon

procesu, obsahovych komponent

a deskriptor( pfidruzenych metadat.
Spravuje obsah a pfidruzena metadata
nejen jako statické polozky, ale i jako
jednotlivé podnikové objekty.

Vyhledavaci funkce

Koncovi uzivatelé mohou zaroven
prohledavat obsahové kategorie, definice
dalSich metadat a nestrukturovany text
pomoci jediného dotazu. Dale mohou
jednotlivci hledat obsah, aniz by museli
znat, kde se vlastné nachazi.

Pokrocilé schopnosti spravy
dokumentii

Zefektiviji tlohy spravy dokumentu
zajisténim vyspélé spravy verzi a vztahd
podfizenosti a nadfizenosti, sledu
schvalovacich praci, slozenych dokumentt
a integrované podpory publikovani. Jsou
dodavany s predkonfigurovanymi a pfizpa-
sobitelnymi prdvodci praci s dokumenty

a Sablonami sled( praci. Podporuje
standardy jako napf. XML pro flexibilni
kompozici dokumentud a pro snadnou
integraci novych standardd jako napfiklad
DITA.

Komplexni sprava Zivotniho cyklu
Spravuije a fidi cely zivotni cyklus obsahu
za ucelem zefektivnéni a zajisténi

souladu s predpisy v obsahovych tlohach,
jako je publikovani, vyprseni platnosti

a uchovani. Udrzuje UpIné zaznamy pro
pfipad auditu. Udalosti zivotniho cyklu
mohou byt spravovany nejen na urovni
hardwaru, ale i na Urovni softwaru, aby
zékazniktm umoznily volbu mezi zasadami
a platformami ukladani dat.

Sluzby transformace a vydavani
dokumenti

Nabizeji automatické publikovani obsahu
v rliznych univerzalnich formatech, napf.
PDF ¢&i HTML.

Jednotné udlozisté a model metadat
Rizeni prostfednictvim jednotného ulozisté
obsahu a modelu metadat, bez ohledu na
typ digitalniho obsahu. Pouziva spole¢ny
model metadat poskytujici komplexni

a efektivni prostfedi pro vyhledavani

a urychleni vyvoje aplikaci. Poskytuje
spolecné API, pfistup k veSkerému obsahu
je v hlavnim katalogu.

Propojeni s platformou FileNet

Vyuziva produkt IBM FileNet Image
Manager Active Edition k zajiSténi bez-
konkurenéniho vykonu, rozsifitelnosti

a efektivité. Poskytuje rychly pristup

k miliardam stalych objektt, jako jsou
dokumenty, sestavy, print stream, faxy,
elektronicka posta a bohata média, tisicim
uzivatelu.

Snadna integrace s ECM

Content Manager zaijiStuje spravu obsahu,
kterou vyuzivaji vSechny verze IBM FileNet
P8, takze vSechna tato feSeni mohou sdilet
obsah i metadata. VSechny funk¢nosti

i sady jsou ze své podstaty integrované.

FileNet Content Manager nabizi komplexni
spravu obsahu spolu se spravou procest
a s pfipojenim k existujicim systémum.
Umozriuje snadno pfidat rozSifené
schopnosti ECM, umozhuijici spravu
webového obsahu a velkych objemd
stalych dokumenta, ale i dokonalejsi
spravu procesu a konektivitu.

Podpora DITA

Urychluje a zjednodusuje tvorbu
technickych publikaci, jako napfiklad
dokumentaci k produkttm, uzivatelské
pfirucky a prirucky pro udrzbu. Obsah Ize
vytvorit jednou, publikovat jej nékolikrat

v rGznych médiich (tisténych dokumentech,
webovych strankach, souborech
napovédy, atd.). Opétovné pouziti nejen
chrani autorska prava, ale také zamezuje
duplicitam, coz zvySuje Uspory. Vztahy
mezi slozkami jsou mapovany pomoci
DITA, takZe integrita obsahu je zachovana.
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IBM FileNet Content Manager Starter
Pack

IBM FileNet Content Manager ® Starter
Pack je jednim ze &tyf feSeni ECM od IBM
uréenych pro mensi podniky nebo nasazeni
na jednotlivych oddélenich. Starter Pack
vam umozni koupit spravny pocet licenci
tak, aby vyhovoval vasim aktualnim
potfebam, které vam mohou pomoci
realizovat rychlejSi navratnost investic (ROI).
S IBM FileNet Content Manager ® Starter
Pack ziskate funguijici spravu podnikového
obsahu s odstupriovanou konfiguraci
uzivatelskych licenci, jedna se o vhodnou
alternativu pro mensi firmy nebo jednotliva
oddéleni.

Platforma

Operacni systém

IBM AIX®, Microsof Windows®, Sun
Solaris, HP-UX, Red Hat Linux® a Novell
SUSE Linux a zLinux platformy

Databaze
I1BM DB2®, Microsoft SQL Server a Oracle
databaze

Sluzby zabezpeceni

IBM Tivoli® Access Manager, IBM Tivoli
Directory Server, CA eTrust SiteMinder,
Microsoft Active Directory, Novell eDirectory,
Sun Java System Directory Server

a Kerberos services

Aplikac¢ni servery Java EE
IBM WebSphere®, BEA Weblogic, JBoss
* podporovano uzivateli rozhranim (API)

Obsah

+  Rizeni podnikového katalogu

»  Specializované nastroje pro spravu
dokumentt

*  Knihovny

*  Schopnost kalasifikace

Proces

*  Verzovani dokumentt

*  Audit a logovani

» Integrace podnikovych procest (BPM)
fizeni toku obsahu/procest

Souvisejici nabidka:

*  IBM FileNet Records Manager
software

*  IBM FileNet Image Manager Active
Edition software

*  IBM FileNet Email Manager software

*  IBM FileNet Business Process
Manager software

»  IBM FileNet Services for IBM Lotus®
Quickr™ software

*  IBM FileNet Connectors for Microsoft
SharePoint software

*  IBM FileNet Content Collector software

*  |IBM FileNet eDiscovery Manager/
Analyzer software

Pro¢ IBM?

ECM FesSeni IBM jsou zalozena na IBM
FileNet P8, jednotné platformé pro obsah.
Procesy jsou v souladu s pfedpisy, urychluji
nasazeni aplikaci, zvySuji provozni flexibilitu
a omezuji celkové naklady na vilastnictvi
(TCO). IBM feseni nabizi interoperabilitu
systémy, ulozisti, zabezpec€eni a webovymi
servery. FileNet P8 Content Manager je
feSeni ECM, které organizacim pomaha
spravovat komplexni dokumenty;, fidit,

sdilet a rychle zpfistupnovat libovolnou
formu obsahu. Aktivné vyuziva podnikovy
obsah na doruceni spravnych informaci ve
spravny ¢as.

Vice informaci
V pfipadé jakéhokoliv dotazu nas nevahejte
kontaktovat:

Martin Svik

ECM IT Specialist

CoP Central and Eastern Europe,
Middle East and Africa

Tel.: +420 272 132 363

E-mail: martin_svik@cz.ibm.com

Marek Soule

ECM IT Specialist

Ceska republika

Tel.: +420 272 132 084

E-mail: marek_soule@cz.ibm.com

Pro vice informaci o IBM FileNet Content Manager
software navstivte nase webové stranky www.ibm.cz.

Muzete také kontaktovat svého obchodniho zastupce
nebo obchodniho partnera IBM.
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