
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cliente: scuola di Rüfenacht 
La HTUscuola pubblica di Rüfenacht UTH conta circ
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Scuola di Rüfenacht: la gestione IBM fa il suo 
ingresso in classe 
Studio di riferimento Lotus Notes
 

a 400 studenti e quasi 50 insegnanti, dall’asilo alla nona classe. 
 continuato a espandersi, e con esso è cresciuto anche il numero 
studenti della sua scuola. Oggi l’istituto di Rüfenacht, oltre a 
ro asili, comprende due classi parallele per ogni classe dalla prima 
ona. A partire dal sesto anno di scuola gli alunni, dopo una 
dura di selezione, sono suddivisi in classi di livello differente. 

“Grazie all’applicazione Lotus Notes siamo riusciti ad 
entare notevolmente l’efficienza amministrativa, sia per 

la segreteria scolastica che per gli insegnanti”

Marc Cavin, Tdirettore scolastico livello di orientamento e secondario 1, 

          scuola di Rüfenacht     
 

Highlights 

e: HTUDomino-ServerUTH si occupa direttamente della prenotazione di 
ando così la collaborazione tra gli insegnanti. 

comuni: grazie a diverse interfacce si può organizzare in modo 
l settore pubblico. 

 direzione scolastica: l’amministrazione scolastica permette di 
ministrativi degli insegnanti mediante un’unica applicazione. In 

ssibilità di usufruire di servizi “on demand” e “self-service”. 



 

La sfida 

La vecchia banca dati della scuola di Rüfenacht si 
basava ancora su Filemaker e quindi non riusciva più 
a soddisfare le esigenze attuali. Era dunque 
necessaria una modifica. Per questo motivo l’istituto 
cercava una soluzione nuova che consentisse un 
aggiornamento radicale di questa banca dati e che al 
tempo stesso razionalizzasse in modo sostenibile il 
vasto lavoro amministrativo della scuola. 
 
Lo scopo era quello di registrare tutti i dati necessari 
all’istituto, e non soltanto i soliti dati come indirizzi e 
numeri di telefono. Lo svolgimento delle attuali 
carriere scolastiche, gli insegnamenti speciali e le 
materie a scelta potevano così essere registrati, 
valutati e messi a disposizione per le varie attività. Ma 
la nuova soluzione software avrebbe dovuto registrare 
e amministrare anche i dati amministrativi del 
personale docente e amministrativo. 
 
Per questo motivo la scuola di Rüfenacht ha cercato 
di trovare una soluzione nuova, intelligente e facile da 
utilizzare e così ha preso in considerazione 
un’applicazione basata su web e una basata su Lotus 
Notes. 

La soluzione 

Lo sviluppo di un’applicazione sulla base di HTULotus 
NotesUTH si è rivelata la soluzione con il miglior 
rapporto qualità-prezzo. La proposta è risultata 
interessante anche perché già prima la scuola 
lavorava con Lotus Notes e Domino. È stata così 
implementata questa soluzione estremamente 
flessibile di HTULIGONET GmbHUTH, IBM Business Partner 
che da oltre 15 anni si concentra su soluzioni 
basate su Notes, Domino e sui suoi prodotti 
aggiuntivi. 
 
È stata dunque sviluppata la nuova applicazione 
“amministrazione scolastica” che consente di 
concentrare in un unico programma i dati di studenti 
e insegnanti. Questo ha permesso di offrire a tutti i 
docenti servizi “on-demand” e “self-service”. In tal 
modo si è potuto fornire un contributo sostanziale al 
segretariato della direzione scolastica. Ora tutte le 
liste degli studenti possono essere stampate in serie 
e rielaborate dagli insegnanti stessi in modo 
specifico per materia o per classe tramite stampa 
unione di particolari testi. Dato che è integrata 
anche la gestione di materie a scelta e libere, 
questa applicazione funziona anche se i gruppi di 
studenti non appartengono più alle tradizionali classi 
scolastiche. 
 
Altre interfaccie permettono inoltre di comunicare 
con uffici e comuni. Così ad esempio la soluzione 
software cantonale può servire per registrare anche 
altri dati, come le note scolastiche, oppure per 
esportare elettronicamente la statistica scolastica 
annuale e stabilire la ripartizione degli oneri. Grazie 
alla possibilità di trasferire automaticamente i dati 
all’anno scolastico successivo basta un semplice 
click per sostituire tutti i diversi processi all’inizio del 
nuovo anno scolastico. 

I vantaggi di Lotus Notes 

 La reattività dei collaboratori aumenta grazie all’accesso centralizzato alle risorse e agli strumenti utilizzati 
con più frequenza e anche l’efficacia della collaborazione on-line risulta maggiore. 

 Lotus Notes offre straordinarie funzioni di calendario e di pianificazione con una gestione centralizzata 
delle sale di conferenza e delle relative apparecchiature, come ad esempio i supporti audiovisivi. 
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