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Ilink Kommunikationssysteme GmbH

= IBM Business Partner Losung fur Lotus Sametime

Mehrwertdienst fir Lotus Sametime
Telefonkonferenz

multipoint Videokonferenz
Computer Telefonie Integration CT]

Jiurgen Volkel Technical Sales



Lotus / IBM Sof

Finden, erreichen, zusammenarbelten

= Der Presence Status zeigt, wer anwesend und ob die Person verfugbar
ISt

= Per Chat kann zuerst kommuniziert werden

= Wenn notig wird zusammen telefoniert

= Oder per Videokonferenz

= FUr gemeinsames Zusammenarbeiten kommt das WebMeeting dazu.

= Per Application Sharing und Uber eine Foliendemo kann sehr schnell
alles Wichtige abgestimmt werden.

= Uber die Telefonkonferenz kénnen alle Teilnehmer einfach mit dazu
geschalten werden.

= Und jetzt kbnnen Sie auch noch Ihr Raum-Videokonferenzsystem mit
integrieren!

= Somit haben Sie alle Werkzeuge um effektiv zusammenzuarbeiten
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CTI 10ffice Communicator for Sametime

@ 18M Lotus Sametime Connect - Jargen af | [P0 ft | X_l-
Datei Bearbeiten Ansicht Extras  Hilfe

Q | Geben Sie aj
@ - @

1 . Office Communicator

Target number I:l
r Mamen oder ine Telsfonnummer ein
S e ac
& t;a @J &P - _Ei %‘I ﬂ Consulk a Transfer ﬂ Conference Incoming i0ffice Call a

Mozinski, Stefan
ilink Kormrmunikationssysteme GmbH

(1
[x

bit 2008 {0/3)

itz u. Macziol {0,/ 10)
= eschaftlich (7,/15)
&f B Andreas Schulzfilink Bereich fur
& B Anja Morzik /ilink .
& Carsten Gerickefilink Erwelterungen
@ Josef Loerscher Z. BSp

({?D Jirgen Yolkel /voelkel-itk.de CTI Plug'in

@ Mark Palkow/daviKo

FoEEE e .
7@ RabeaE Antuf e IBM Lotus Sametime Conn - |EI|5|

¢ Ralf Brau Yerfiighare Werkzeuge. ., Datei Bearbeiten  Ansicht  Extras  Hilfe
@ Stefanth  pd-hoc-Besprechuna. .,

Suche in
Datenbanken

Werbunden

Answer Decling

Incomming call

Q | Mamen zum Suchen eingeben

Yisitenkarte anzeigen . . o :
Targek number I Click-to-Dial 4 .10ffice Call History

Fri’\_fabsphé'reﬁ.iisten. i

_t‘ﬂ _i:a||| B frswe  Chatwerlaufsprotokell anzeigen

& < stefan 5 =

i den ; _

22 @ stephar ;en &l - / @ = Q - Alle - | '@ Pfungstadt

& ThioRos  Benachrichtigung bei arkeit

& Thorsken Q @ =B @ &, —L_Ei

& Tilimann hiid Zatinigen entfetren —
£5 1BM Partner (3,20 — (&) Kontakte ==
5 _Office Communicat Personeninformationen akbualisieren +7Primire Kontakte EHEH

==

|ﬂ‘

Alle YWerpasste Eingehende} !

is-phonz call = iy =
Comstlt | G Transfe is_-phc_u_" - Idap hare cal = DA-TSSSS Handy 17:26
is-phonie Idap mobile call = Jnachim Wagner 31.07 17:24
 Primare Kontakte . T Joachim‘Wagner  31.07 17:20
— | +49(30)28526-165 Call Journal = Inannis Chrissafis 31.07 17:.07
(Ehis-phone Add tois-phone. @ 42374931163 31.07 17:04
Werhuniden ZU primaren Kontakben Hinzufigen =» Inannis Chrissafis 31,07 16:58

4=

+4961579153511  31.07 16852

4 fus Korrtak_tli;ta_eiﬁ_tfe'rjngn




) hitp:H/st75.ilink.de - Telefonie- und multipoint Videokonferenz - Besprechungsraum - IBM Lotus Sametime - Mozilla Firefox

Datei  Bearbeten  Ansicht  Aktionen  Extras  Hife

“ortrag starten Folien hinzutiger... Eeszprechungsinformationen

Teilnehmer (3} L;..N WillksmimEn [@J T T | B i .‘:" ATV EE N
Vorsitz: Jiirgen Vilkelivoelkel-itk.de 'Z:.'lll'pl:ll':.'atEﬁ
828 _ =0 B :
Anzeigen | Alle Teilnehmer v | 88
© Jirgen Vkelivoelkel-itk de D Auswabhl der
@ Anja Morzikilink @ anzurufenden Tel.-Nr.
1 B Mark Palkowidaviro @
s —— @ Telefonie- und multipoint Videokonferenz
Sie haken A\Qerecmigung zum Yorragen 27092007 095742 . Mew.. | it I Copy. | Remoye |
Vorsitz: Jiirgen Vélkelivoelkel-itk.de : —
Oviartmeldul | Call | @"’i?
ay | oh bin verfighar (v i -
Demo der neuesten Variante Lotus sametime Telefonie- und
wepseten || ng | Videokonferenzing
e ) Steuerung der
Telefonkonferenz

Audioverbindung: Telefondienst verwe
Anzeige der aktiven
Sprecher

Start der

Showe Call-in Mumber
Dial Out...

Set Call Properies. .

Telefonkonferenz

Gruppenchat

wiird allen Teinehmerr der

Muts Al

Unmute &

Lock the Call

@ An Monferenz teinehmen

|-:-;enc—r. Sie lhren Chattext hier ein | [ Senden J

g\ierbundan \erstrichene Besprachungszeit: 00: 28:28 ¥

Assnriste Users:
LzzociEte iy PHone
Hang Lip My Phone




1ii$' http:!:’sameﬁme.if;nk_da:‘stconf.nsffWebAttendFramset?0penAgenk&vim:AttendBldodD:SOSEBEB?_‘[E."#SClL':?#}SOOSCTSSB&meeﬁngID—_SUSEBEl-?ZLE"45€125’435005C?953&}0?njype:mrcSBuh]ect:V\deo%ZO}ntegfathn& - |

Datei Bearbeiten Ansicht Aktionen Extras Hilfe

@ |I| Mark PalkowdaviKo

=im_r[rag:__g_t_'.;rte[‘| Faolien hinzufiigen..
s

Besprechungsinformationen

Teilnehmer (1} 2

Vorsitz: Mark Palkow/daViKo

@828

Anja horzikilink
Mark Palkowida'iKo
Rabea EmmeriGuest

Sie haben die Berechtigung zum Yortragen

0 Wartmeldungen

Villkommen

e E —
20 I & zemensamz Eidechimnutzana I [ Binnwand

Video Integration

24.04.2008 18:50:04
Vorsitz: Mark Palkow/daViKo

@

Jitrgen Walkelfwoelkel-itk, de

Anja Morzikfilink

o 2 Ich bin verfighar =
. Demo der neusten Videointegration mit PlaceCam4Sametime
Webseiten | Abstimmung
SLIEEREICE UL Audioverbindung: Telefondienst verwenden
Zuschaltung von
multipoint Video
Thorsten Evers/Guest
= |
Gruppenchat
DerTex, den Sie eingeben, wird allen
Teitnehmern der Besprechung hier }
ang ot i
B ' ;
b I| I
Gehen Sie |hren Chattext h|| I Sen_d_gn l % An Konferenztzilnehmen ]
[0 Verbunden Verstrichene Besprechungszsit: 00 16: 01 .

Fertig

& Intemnet | Geschitzter Modus: Inaktiv

#100%

-




TeamCall Video im Sametime Connect Client

SEHaE &G

Teilnehmer (3)
@ Jiirgen Yolkel
@ Mac Book
O Mark Palkow

Telefon-
konferenz

Im Chat Bereich
Zuschaltung von

bbb

& cN=Mark Palkow /D=daviko [gestartet: 11:12:04 vorm.]
Datel Bearbelten Ansicht Extras Hife.

& Mark Palkow
Ich bin verfiighar

i1 Mac Book nimmt am Chat: tell, ::
1: Jargen Yalkel nimmt am Chat beil, o
11 Mark Palkow fdaviko nimmt am Chat beil, @

111205 vorm,
111204 vorm,
11012005 vorm,

I-QA YA ‘ b 7 1 ‘ﬁ"ﬂ @@“ ﬁ (g

multipoint Video

|- @ [I] Jrgen Yilkel voelkel-itk
e e SRR RS

l fac Book/Pro

Fo
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Sametime TeamCall Video — Video Raumkonferenzsystem

.'-.I|llﬂrmjﬂl..ﬂu.rmmlm|ﬂuﬂﬂm.ﬂli—lmwIWIHM-LHI!M L e T PTTT e T

Migs  fewbsin - Sroch  Sdoren Evbea  Hie

[ ommgmwtn | 547 poe e

I PrrrschemEms

(10 Ly SN E]

i

=]
@)

Raum Videokonferenz-

system Zuschaltung aus
Lotus Sametime

WebMeeting

152 184 B0 wpe 32189 .1, B0

LEN ]

e Dt L

TeamcCall Video
Client direkt aus dem
WebMeeting
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Sametime TeamCall Video — mit Polycom 360 ° Round Table
Kamera

f DMUG Friihjahysyeranstaltung 2009 - Besprechungstsum - IBM Lotiis Sametime - Windows Internet Exploror

- =101

i) httpyfsametime ilink-messe.desteonf nsFfiebAttendFrameset 20pendigentayi tendadoclD=2ECIEFS009 1 1 BE6EC 1 2575B4 0027 OFERmectingID=28Co5FE0091 1 BE66C1 25 7EB4002B70FE&jin_type=mrcas DG 20Fr%FChjahrsveranstalt. 7 |
Flle Edit ¥iew Actions Tools Ham | Posh Spicefilink_Messe
Stop Presenting | @ Add Slides . C@ Set Permissions... Meeting Information @ N
Participarts (2) 2% Welcome j:lf"E '

Chair: Posh Spice/ilink_Messe — - Ij’iyt_ r ..r ;_.__”

stnw | Al Particiants |~ | 638 Nl == E{J m

360° Polycom CX 5000 o e e ————
Round Table Kamera

mit Panoramabild

DNUG Friihjahrsveranstaltung 2009

Mark/GEuest

May 12, 2009 9:54:30 AM
Chair: Posh Spicefilink_Messe

| am available =
Audio- und Videokonferenz
ilink / Aavilen

B =Size@10.30.50.4

The text youtype appears to all meeting participants here

IT'v'pa your chat message here... Send I

o LTI

| H100% - v
Start EIh< | | @] Microsot PowerPaint ... iink CTI Suite - #indo.. | | &) 1BM Lotus Sametime ... | 81] Dokument1 - Microsof... Laufends Besprechun. . DNUG Frithjahrsver.. AMD & 1748
[ i C | AN Q 3

Interniet




Kundennutzen

10

Ein Kommunikations Client fir IM, Presence, Telefonie und Video
Telefonkonferenzmodul inhouse einfach zu bedienen, kostengtinstig
multipoint Videokonferenz Desktop / Raumsystem Kopplung
Integration in Lotus Notes / Lotus Sametime

Presence- u. Telefonstatus, Chat, virtuelle Meetings, Appl. Sharing,
Telefonie, Telefonkonferenz und Videokonferenz

Unabhanig von bestehenden Telefonanlagen

Einsparungspotenziale:

Reisezeiten, Reisekosten, Telefonkonferenzkosten, schneller
kommunizieren durch bessere Information tUber Verfugbarkeiten,
visuelle Unterstltzung bei Meetings, Integration in Prozesse u.v.m.






