
IBM SPSS Text Analytics for Surveys
のインストール手順 (ネットワーク ラ
イセンス)

以下に示すのは、ネットワーク ライセンス を使用したIBM® SPSS® Text Analytics
for Surveys バージョン 4.0.1 のインストール手順です。 この文書は、デスク
トップ コンピュータに IBM SPSS Text Analytics for Surveys をインストールし
ているエンド ユーザーを対象にしています。ネットワーク管理者の方は、Network
License Administrators Guide を参照して、ネットワーク ライセンスの設定とエン
ド ユーザーへの製品の配布方法を確認してください。

インストールの実行中、次の情報の入力が必要になります。次の情報がわからない場
合は、サイト管理者に連絡してください。

名前:

会社名:

ライセンス マネージャのサーバー名または IP アド
レス:

IBM SPSS Text Analytics for Surveys のシステム動作環境

IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys でのハードウェアとソフトウェアに対する必
要条件は、次のとおりです。

オペレーティング システム

 Microsoft Windows 7 (Professional and Enterprise) 32-bit / 64-bit、Microsoft
Windows Vista (Home Basic、Home Premium、Business、Enterprise、Ultimate
with Service Pack 1 以降) 32-bit / 64-bit、Microsoft Windows XP (Home、
Professional with Service Pack 3 以降)

構成

 Intel Pentium 互換プロセッサ、 3.0 GHz 推奨

 1 GB 以上の RAM を推奨、より大きなデータセットでは 2 GB 以上の RAM を推奨

 800 MB のハード ディスク空き領域 (より大きなデータセットではそれ以上を推奨)

 Super VGA モニタ (1024 x 768 の解像度が必要)

 インストール用のディスク ドライブ

ソフトウェア

 Microsoft Internet Explorer (7.0 以上) ヘルプ参照用
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アップグレード

IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys を対象のコンピュータにインストールし
ていない場合は、「IBM SPSS Text Analytics for Surveys のインストール」 (
p. 4 ) を参照してください。

重要! カテゴリ リストをインポートおよびエクスポートする機能は、テキスト分析
パッケージ (TAP) を作成およびインポートする機能に置き換えられました。エクス
ポートされたカテゴリが古いバージョンで再利用したい場合、SPSS Text Analysis
for Surveys 2.1 以前のバージョンでそれらのカテゴリを使用してプロジェクトを作
成し、プロジェクトを保存します。そして、プロジェクトを SPSS Text Analytics
for Surveys4.0.1 で開き、TAP ファイルを作成します。

PASW Text Analysis for Surveys version 3.0 からアップグレードするには

E 旧バージョンに戻したときにデータを利用できるように、プロジェクト ファイルおよ
びテキスト分析ファイル (*.TAP ファイル) を手動でコピーしてアーカイブし、プロ
ジェクト データをバックアップすることをお勧めします。次に、バージョン 3.0 を
起動し、製品メニューから、[リソース] → [データベース ツール] → [リソースのバックアップ] を選
択して、リソースとライブラリをバックアップします。

E この新しいバージョンを新しい場所にインストールします。「IBM SPSS Text
Analytics for Surveys のインストール」 ( p. 4 ) の手順に従います。SPSS Text
Analytics for Surveys 3.0 をインストールしている場合、インストール プロセス中
に自動的にアンインストールされます。インストール時、テンプレートとライブラリ
は、新しいバージョンに自動的に移行します。この新しいバージョンを使用して、以
前の場所から既存のプロジェクトや TAP ファイルを開くことができます。

SPSS Text Analysis for Surveys 2.0 および 2.1 からアップグレードするには

E 旧バージョンに戻したときにデータを利用できるように、プロジェクト ファイルを手
動でコピーしてアーカイブし、プロジェクト データをバックアップすることをお勧め
します。次に、バージョン 2.0 を起動し、製品メニューから、[ファイル] → [データベース

ツール] → [公開したライブラリのバックアップ] を選択して、ライブラリをバックアップします。

E バージョン 4.0.1 を新しい場所にインストールします。「IBM SPSS Text Analytics
for Surveys のインストール」 ( p. 4 ) の手順に従います。

E 新バージョンを使用してバージョン 2.0/2.1 からプロジェクトを開くと、プロ
ジェクトをバージョン 3 に変換するように求められ、リソースは更新された形式
に変換されます。

SPSS Text Analysis for Surveys 1.0 および 1.5 からアップグレードするには

E 旧バージョンに戻したときにデータを利用できるように、プロジェクト データをバッ
クアップしてアーカイブすることを強くお勧めします。



3

IBM SPSS Text Analytics for Surveysのインストール手順 (ネットワーク ライセンス)

 バージョン 1.0 から。 データのバックアップ方法に関する詳細は、バージョン 1.0
のインストール指示書を参照してください。

 バージョン 1.5 から。 バージョン 1.5 を起動し、製品メニューの [ファイル] → [データ

ベース ツール] → [バックアップ] を選択します。

E これまでにインストールしたディレクトリとは別のディレクトリに、SPSS Text
Analytics for Surveys4.0.1 をインストールします。「IBM SPSS Text Analytics for
Surveys のインストール」 ( p. 4 ) の手順に従います。

重要! インストール処理でバージョン 1.0 または 1.5 の内部データベースを検出し
た場合は、既存データベースを移行するか、新規データベースを作成するかの選択
を求められます。新規データベースの作成を選択した場合は、旧バージョンからの
データは移行されず、バージョン 4.0.1 では使用できません。迷う場合は、既存
データベースを保持して移行することをお勧めします。

E (別の製品で使用していない場合) MySQL 4.0.15 をアンインストールして、MySQL
サービスを手動起動に設定するか、すべて削除することをお勧めします。

再インストール

IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys を対象のコンピュータにインストールし
ていない場合は、「IBM SPSS Text Analytics for Surveys のインストール」 (
p. 4 ) にスキップしてください。

同じコンピュータに現在のバージョンを再インストールするには

E 公開したライブラリやその他のリソースを再利用して同じコンピュータに再インス
トールし、SPSS Text Analytics for Surveys をアンインストールしない場合は、ラ
イブラリ データをバックアップする必要はありません。ただし、その製品を起動し
て、製品メニューから [ファイル] → [データベース ツール] → [公開したライブラリのバックアップ]

を選択することで、いつでもライブラリ データをバックアップできます。

E バージョン 2.1 をインストールします。「IBM SPSS Text Analytics for Surveys の
インストール」 ( p. 4 ) の手順に従います。

新しいコンピュータに現在のバージョンを再インストールするには

E 公開されたライブラリやその他のリソースを再利用する場合、アンインストールする
前にデータをバックアップする必要があります。リソース エディタで、メニューか
ら [リソース] → [バックアップ ツール] → [リソースのバックアップ] を選択します。次に、バッ
クアップ ファイルを新しいコンピュータにコピーします。リソース エディタのメ
ニューから [リソース] → [バックアップ ツール] → [リソースの復元] を選択すると、新しいコ
ンピュータでデータを復元できます。

E プロジェクトを再利用する場合は、プロジェクト ファイルとデータを新しいコン
ピュータにコピーし、そのコンピュータに製品をインストールした後で、新しいコン
ピュータの同じ場所にファイルをコピーします。
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E 旧バージョンをアンインストールします。「IBM SPSS Text Analytics for Surveys
のアンインストール」 ( p. 6 ) の手順に従います。

E 新しいコンピュータに新バージョンをインストールします。「IBM SPSS Text
Analytics for Surveys のインストール」 ( p. 4 ) の手順に従います。プロジェ
クト ファイルとデータを再利用する場合は、バックアップ ライブラリを復元して
コピーしてください。

IBM SPSS Text Analytics for Surveys のインストール

管理者からインストール ディスクを提供してもらうか、インストール先のネットワー
クの場所を教えてもらう必要があります。IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys の
インストール方法がわからない場合は、管理者に相談してください。

注:IBM SPSS Text Analytics for Surveys をインストールするには、管理者権限のあ
るアカウントでコンピュータにログオンする必要があります。

組織の必要上、1 人の管理者がすべてのソフトウェアのインストールを担当してい
る場合は、その管理者が IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys ユーザーに SPSS
Text Analytics for Surveys のインストール ディレクトリに対する読み取り権限、
書き込み権限、および実行権限を与えるようにしてください。

ダウンロードされたファイルからのインストール

Windows XP

E ダウンロードしたファイルをダブルクリックし、使用コンピュータのいずれかの場
所にファイルを解凍します。

E Windows Explorer を使用してファイルを解凍した場所を参照し、setup.exe をダ
ブルクリックします。

E 画面に表示される指示に従います。特別な手順については、「インストールに関
する注意事項」を参照してください。

Windows Vista または Windows 7

管理者権限でインストーラを実行する必要があります。

E ダウンロードしたファイルをダブルクリックし、使用コンピュータのいずれかの場
所にすべてのファイルを解凍します。

E Windows Explorer を使用してファイルを解凍した場所を参照します。

E setup.exe を右クリックして [管理者として実行]を選択します。

E 画面に表示される指示に従います。特別な手順については、「インストールに関
する注意事項」を参照してください。
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DVD からのインストール

E 他のすべてのアプリケーションを終了してからこの製品をインストールしてください。

E IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys をインストールするコンピュータにファ
イアウォールが存在する場合は、javaw.exe および LAW.exe に対して、ファイア
ウォールが TCP 通信を許可するように設定してからインストール処理を開始する必要
があります。XP Service Pack 2 の場合は、サービス パックにファイアウォール
が内蔵されています。

Windows XP

E DVD を DVD ドライブに挿入します。自動再生機能によりメニューが表示されます。

E [自動再生] メニューの IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys 4.0.1のインストール をクリック
して、画面に表示された指示に従います。特別な手順については、「インストールに
関する注意事項」を参照してください。

Windows Vista または Windows 7

管理者権限で [自動再生] を実行する必要があります。

E DVD を DVD ドライブに挿入すると、自動的に表示された [自動再生] ウィンドウ
を閉じます。

E Windows エクスプローラで、DVD ドライブを参照します。

E DVD のルート ディレクトリで setup.exe を右クリックし、[管理者として実行] を
選択します。

E [自動再生] メニューの IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys 4.0.1のインストール をクリック
して、画面に表示された指示に従います。特別な手順については、「インストールに
関する注意事項」を参照してください。

ネットワーク上のフォルダからのインストール

E 他のすべてのアプリケーションを終了してからこの製品をインストールしてください。

E IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys をインストールするマシンにファイアウォー
ルがある場合は、次のファイルの一部またはすべてに関して TCP 通信を許可するよう
にファイアウォールを設定してから、インストール プロセスを開始する必要があり
ます。javaw.exe、tmwb.exe、およびACTIVATOR.EXE。XP Service Pack 2 の場合は、
サービス パックにファイアウォールが内蔵されています。

E Windows Explorer を使用して、管理者から指定された setup.exe ファイルの場
所を参照します。

E コンピュータが Windows Vista または 7 を実行している場合、setup.exe を右ク
リックして、[管理者として実行] を選択します。そうでない場合は、ファイルをダ
ブルクリックします。
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E [自動再生] メニューの IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys 4.0.1のインストール をクリック
して、画面に表示された指示に従います。特別な手順については、「インストールに
関する注意事項」を参照してください。

インストールに関する注意事項

このセクションでは、このインストールに関する特別な指示が記載されています。

ライセンスの種類。[ネットワーク ライセンス] を選択してください。

権限の設定。組織の必要上、1 人の管理者がすべてのソフトウェアのインストールを担
当している場合は、その管理者が IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys ユーザー
に SPSS Text Analytics for Surveys のインストール ディレクトリに対する読み取り
権限、書き込み権限、および実行権限を与えるようにしてください。

ライセンス マネージャのサーバー名または IP アドレス。 ネットワーク ライセンス
マネージャを実行しているサーバーの名前または IP アドレスを指定します。
複数のアドレスまたは名前がある場合、それぞれをコロンで区切ります (例 :
server1:server2:server3)。この情報がわからない場合は、管理者に連絡してく
ださい。

IBM SPSS Text Analytics for Surveys のアンインストール

IBM® SPSS® Text Analytics for Surveys を完全にアンインストールするには、次
の手順を実行します。

E パブリック ライブラリおよびリソースを再利用する場合は、アンインストールする前
にバックアップを作成し、再インストールしてから復元してください。バックアップ
を作成するには、リソース エディタ ビューに移動し、メニューから [リソース] → [バッ

クアップ ツール] → [リソースのバックアップ] を選択してください。

E Windows のコントロール パネルで、IBM SPSS Text Analytics for Surveys を削除
します。

E アンインストーラの画面に表示される指示に従います。

E 終了したら、[はい、コンピュータを再起動します] を選択して再起動します。アンインス
トールが完了しました。

E プロジェクト ファイルを再利用する場合は、プロジェクト ファイルは削除せず、そ
れ以外のディレクトリ、ファイル、またはデータを手動で削除します。

E 必要に応じて、IBM SPSS Text Analytics for Surveys を再インストールします。
詳細は、 p. 4 IBM SPSS Text Analytics for Surveys のインストール を参照し
てください。

E ライブラリ データをバックアップした場合は、製品メニューから [ファイル] > [データ

ベース ツール] > [公開したライブラリの復元] を選択してデータを復元できます。
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