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, �� ��� �� �� � �
 �� 
��
�

�
 ������ �� ��� ���� ��� ���� ��� ���� ��	��� 
� ��� 	��

� ��
��. �
� 

 �
�, ��� �� � �� ���� �
�� ��� ��� �
��� ��

�� �	��� ���� �
 ��� �� � ��� � �� ��� ��� � ����.

� ������ �
� IBM SPSS Predictive Analytics �
���� 	� �
� ��� ��� ����

� �� ���� ��� �� �� 	��� 	� 	�	� ��� � � ����. � �
� �
, �
 �

�
 ���� ��� 
���� ���� �
�� ��� 
�� ��� ��� ��� ��� 	�� IBM

SPSS ��� 	� ��� ��
��. �� 
��� IBM SPSS �
���� ����� ��� �
��




 � ����. � ���� 	� ��� �� �� ��� ��� ��� �� �
��� �� ���

	� ��� ��� � ����. ��� ��� �
� �
��� ����� http://www.ibm.com/spss �

��� ������.

�� ��

�� ��� �� �� ���� �����. IBM Corp. �� �� � ��� ���� �	 � ��� 	�


��� � ��� 	�� 	� �� ��
� ������. �� ��� �����

http://www.ibm.com/support� IBM Corp. � ���� ������. ��� ����� ��� ��� �

� �
(��) � �� 
��� ���
 
��.
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� 1 � IBM SPSS Modeler ��

IBM SPSS Modeler� ���� �� ��� ���� �� ��� ���� ���� �� ���� �	

� 	��� ����� �	�� ������ ��� ��� �� �����. �
 �
 CRISP-DM ��

� ���� ���� IBM SPSS Modeler� ����� �� ��� ���� ��� ��� �� ���

��� 
���� ��
��.

IBM SPSS Modeler� �� ��, ���� � 	
�
� �� ��� ��� �
� ��
��. ���

	���� ��� � �� ��� �
� 	� ����
� ��� ��� ��� �� ��� ��� �

����. ��� �
� ���� 
�� ��� ��� ��� ��� �
 	

��.

SPSS Modeler� ��� ���� �
�
� SPSS Modeler Server� 	
�� ������ ��� � �

��� . �� �� ��� �� �� ���� �� 
�� ��� � ���� . ��� ���

http://www.ibm.com/software/analytics/spss/products/modeler/� ��� ������.

IBM SPSS Modeler ��

IBM SPSS Modeler ��� � 
�� �
���� ��� ����.

v IBM SPSS Modeler

v IBM SPSS Modeler Server

v IBM SPSS Modeler Administration Console

v IBM SPSS Modeler Batch

v IBM SPSS Modeler Solution Publisher

v IBM SPSS Modeler Server Adapters for IBM SPSS Collaboration and Deployment Services

IBM SPSS Modeler

SPSS Modeler� ��� 	��� 
��� 
��� ��	�� ��� �� �����. SPSS Modeler�

�
 ���� ��� ���� 
��
� � ��� ��� �� ��� �� IBM SPSS Modeler Server

� �� �� ���� ��� � ����.

SPSS Modeler� 	� 
���� �� ��� 
�	�� �	� �� ��� 
�� � ����. ���

��	 ������ ���� ��� ��� 
���� 	� ���� � ����. ��� ���� ��

�
� 	� ���� ��� ��� �
 � ��� ��� � ����. ��� ����� ��� 	��

��� ��� ���� ���� ��� ���� ��� ��� � ����.

SPSS Modeler� � �� ���, SPSS Modeler Professional � SPSS Modeler Premium�� �� ��


��. ��� ��� 3 ���� �IBM SPSS Modeler ����� ��� ������.
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IBM SPSS Modeler Server

SPSS Modeler� �����/�� 

� ���� �� 	�	 

� 	� ��� ��� �� �
���

� �	�� � � ��� ���� �� �� ��� �

��.

SPSS Modeler Server� �� ��� IBM SPSS Modeler 
�� �� �� ����� 
��� �� �


 ��� 
��� �� ����� �� �����. SPSS Modeler Server� ��� ���� �����

	��� 	� ���� ������ ��� ��� 	� 

� ���� ��� � �� ��� � ���

��� 	� ��� ��� ��
��. IBM SPSS Modeler Server� �� � �
�� �� ��� ���

� SQL 		�� In-Database ��� ��� 	� ��� ��
��.

IBM SPSS Modeler Administration Console

Modeler Administration Console� 
� ��� 	��� �� ��� 
� SPSS Modeler Server �� 


�� ���� �� ��� ���������. � ������� SPSS Modeler Server 
�� �����

��� �� ��� ������ ���� �� SPSS Modeler Server ��� �� ��� ��� � ��

��. ������� Windows 	���� 
�� � ��� ���� ���� 
�� ��� ��� � �

���.

IBM SPSS Modeler Batch

��� ���� ��	�� 	�� 
���� ��� ��� ��� ����� �� ����� SPSS

Modeler� 
�� �� ����. �� ��, ��� �� �� ����� 
� 
� �� �
 

� ��

� ����. SPSS Modeler Batch� �� ��� ������ 	� ��� �� SPSS Modeler� ���

�
 ��� 	� ��� ���� ��� �� �����. SPSS Modeler Batch� ����� SPSS Modeler

Server� 	�
��.

IBM SPSS Modeler Solution Publisher

SPSS Modeler Solution Publisher� �
 ��� ���� 
��
� �
 ������� ���� � �

� SPSS Modeler ���� ��� ��� 
�� �����. ��� ���� SPSS Modeler� 
���

�� �	� ��� ��� SPSS Modeler ���� �� � 	�� � ����. SPSS Modeler Solution

Publisher� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services - Scoring ���� �
� 	��� �

� ����� 	�
��. � ����� ��� ��� ���� 
�� � �� SPSS Modeler Solution

Publisher Runtime� �����.

SPSS Modeler Solution Publisher� 	� ��� ��� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services

��� ������. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services Knowledge Center� "IBM SPSS

Modeler Solution Publisher" � "IBM SPSS Analytics Toolkit"��� ��� ����.

IBM SPSS Modeler Server Adapters for IBM SPSS Collaboration and
Deployment Services

SPSS Modeler � SPSS Modeler Server� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ����

�� ��
�� ���� �� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services� �� ���� ��
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��
��. ��� ���� ������ 	�� SPSS Modeler ���� �� ���� ���
� � �

���� ������ IBM SPSS Modeler Advantage�� ���� � ����. ������ ��
��

���� ���� 
�
��.

IBM SPSS Modeler ���

SPSS Modeler� �� ����� �� ��
��.

SPSS Modeler Professional

SPSS Modeler Professional� CRM ����� �	� ��
� � 

, �� 	
, �
 

, �
 ��

�� �� 	�� ��� ���� ���� 	� 

�� � 	�� �� ��� ��
��.

SPSS Modeler Premium

SPSS Modeler Premium� SPSS Modeler Professional� ��� �
 �� �� ����� ���� �

� ��� � ��� ��� ���� 

��� 	
�� �� ����� �� �����. SPSS Modeler

Premium� �� ����� ��
��.

IBM SPSS Modeler Entity Analytics� �� ��� IBM SPSS Modeler �� �
� ��
��. ��

�
� �
 ����
� ��� �
� ���� �� ���� ��, ��� �
� ��� �� ��� ID


�� ������ �� ���� ��� ��� ��� ���. ID� ���� �� � �� �� �
, �

� �� �� ���� ID���. ID 	�� �� �
 ��, �� ��, �� ��, ��� �� � �� �

	� ��� 	�� ��� ��� � ����.

IBM SPSS Modeler Social Network Analysis� �
� 	� ��� �� � ��� �� �
� ���

�� 	�� ��
��. IBM SPSS Modeler Social Network Analysis� �� ����� �� �
� 


��� ���� ���� ������ �� ��� �
� 	�� ��� �� ��� ��
��. �� �

� ��� �� ���� ���� �� 	�� �
 
� ��� ��� � ����. ��� ��� ��

��� �
���� �� ��� �	� ��� 	� 

	� 
���� �� � ����. � �� ���

��� ��� ��� �� ���� ��� ��
��.

IBM SPSS Modeler Text Analytics��� �� �� �� � NLP(Natural Language Processing)� �

��� 	��� ��� ��� ���� ���� ���� �� ��� ����, � ��� ��� ���


��. ��� �� � ��� ��� �� ���(�: �� 	
)� �
�� IBM SPSS Modeler �� �

�� ��� �� ���� ��� ���� 	�� � �� 	�� ����� ���� � ����.

IBM SPSS Modeler ��

��� ��� ��� ��� SPSS Modeler� ��� ���� �� ��
��. SPSS Modeler, SPSS

Modeler Server� 	� ��, ������ 	��(������ �), �� �� ��� ���� ����.
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� ��� �� ��(
� ����� ����)� � �� DVD� \Documentation ���� PDF ����

�� ��
��. 
� ��� �� http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27043831�� ��

��� �� ����.

� ��� �� �� SPSS Modeler Knowledge Center, http://www-01.ibm.com/support/knowledgecenter/

SS3RA7_17.0.0.0��� �� ��
��.

SPSS Modeler Professional ��

SPSS Modeler Professional �� ��(
� ���� ��)� ��� ����.

v IBM SPSS Modeler ��� ���. ��� ��� 
� �
, ��� ��, CLEM ��� 
�, 
�

�� � ���� 	� 

, IBM SPSS Collaboration and Deployment Services, Predictive Applications

�� IBM SPSS Modeler Advantage�� 	�� �� ��� ���� ���� SPSS Modeler ���

	� �� ��.

v IBM SPSS Modeler Source, Process, and Output Nodes. ���� �� �� ���� ��, ��

� ���� � ���� �� ��� 	� 
�. �� 
�	�� ��� ��� �� �� ��� ��


��.

v IBM SPSS Modeler Modeling Nodes. ��� ��� ��� 
��� � ���� �� ��� 	�


�. IBM SPSS Modeler� �� ��, ���� � 	
�
� �� ��� ��� �
� ��
��.

v IBM SPSS Modeler Algorithms Guide. IBM SPSS Modeler� ��� ��� �
� ��	 �	�

	� 
�. � 	��� PDF ����� �� ��
��.

v IBM SPSS Modeler Applications Guide. � 	��� �� �� ��� �
� ��� 	� 	��

� ��� ��� ��
��. ��� ���� � 	��� ��� ��� ��� � ����. ��� �

�� 5 ���� ������� ���� ��� ������.

v IBM SPSS Modeler Python Scripting and Automation. �� � ���� �
�� � ��� �

�� ��� ����, Python ���
� 	� ��� �
�� 	� ��.

v IBM SPSS Modeler Deployment Guide. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services

Deployment Manager� 

 �� 

��� IBM SPSS Modeler ��� � ���� 
�� 	� �

�.

v IBM SPSS Modeler CLEF ��� ���. CLEF� ��� �� 
� �� ��� ����� ��

���� 
��
� IBM SPSS Modeler� ��� 	
�� ��� ��
��.

v IBM SPSS Modeler In-Database Mining Guide. ���� ����� 	� �
 �� ��� 	


�� ��� ����� ������� ��� ���� �
� 	� ��.

v IBM SPSS Modeler Server Administration and Performance Guide. IBM SPSS Modeler Server�

���� ���� �
� 	� ��.

v IBM SPSS Modeler Administration Console ��� ���. IBM SPSS Modeler Server ����

� ��� �� �� ��� ����� 
� � ��� 	� ��. ��� Deployment Manager ���

���� 	� ������ �����.

4 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��

http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27043831
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v IBM SPSS Modeler CRISP-DM Guide. SPSS Modeler� ��� ���� CRISP-DM �
� ��

�� �� 

� 	��.

v IBM SPSS Modeler Batch ��� ���. ���� �� 
� � ��� ��� �
��� ����

IBM SPSS Modeler� ���� �� ��� 	� �� 	��. � 	��� PDF ����� �� ��


��.

SPSS Modeler Premium ��

SPSS Modeler Premium �� ��(
� ���� ��)� ��� ����.

v IBM SPSS Modeler Entity Analytics ��� ���. ����� 
� � ��, ��� �
 ��, �

� 

� ��� SPSS Modeler� ��� �
 ��� 	� ��.

v IBM SPSS Modeler Social Network Analysis ��� ���. �� �
 � 	� �
� ���, SPSS

Modeler� �� ���� �
 ��� �� 	��.

v SPSS Modeler Text Analytics ��� ���. ��� ��� ��, 	�� ����, ����, ��

��� ��� SPSS Modeler� ��� �
 ��� 	� ��.

������ ��

SPSS Modeler� ��� ��� ��� ���� ���� � �
� ���� ���� � ��� �� �

��, ������ ��� �� ��� �
 � ��� 	� 	��� ��� ��� ��
��. ��� �

�� ��� ��� �
 ��� ���� �� ���� 
	� ��� ����� 
� 
��, ��� ��

� �
� 
� ������� 	� 	
 ��
��.

SPSS Modeler� ��� ���� ������ 	�� ���� ��� ���� � ����. ��� ��

� 	� ���� �� 
� ���� ��� �� Demos ��� 
����. ��� ��� ��� ��� �

�� ������.

������ ��� 	�. IBM SPSS Modeler In-Database ��� 	��� ��� ������.

���� 	�. IBM SPSS Modeler ���
 � �
� 	��� ��� ������.

�� ��

������ �� ��� ��� �� � 	� ���� �� 
� ���� ��� �� Demos ��� 


����. Windows �
 ��� IBM SPSS Modeler 
��
 ���� �� �� �� 	� ��� 	�

���� 	��� ��� ���� � ��� ���� �� ����.

� 1 
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� 2 � ��� ��

��� �� 	� �� �� ��� ���� ��� ���� � ��� � �� ��, �� �� ����

�����. �� ��, �� ��� ��� ���� �
 ����� 	� �� �� �� ��� ����

	� ���� ��� 	��(	�), 
��(��)� ��� � ����.

��� ���� ��� �� �
� ��� 	���, ��� 
���� ���� �� IBM SPSS Modeler

��� �����.

� ���� ��� ���� ��� ���� ���� ���� ��� ���� ���� �� ��� �

�
��. �� ��, ��� ����.

IF income = Medium
AND cards <5
THEN -> ’Good’

� ���� CHAID(Chi-squared Automatic Interaction Detection) ��� �����, ��	� �� 		

�� ���� ���, 	
�� ��� IBM SPSS Modeler� �� ��� ���� ��	�� 	���

�.

��� ����� �� ��� ��� ���� ���
 
��. � �� ���� �� ��� 	� ���

��
��. �� 	�� �����.

�� �	 �


Credit_rating �� ��: 0=�
, 1=��, 9=���

Age ��

Income �� �
: 1=	�, 2=��, 3=
�

�� 1. 
� ���� �� ��

© Copyright IBM Corp. 1994, 2015 7



�� �	 �


Credit_cards ��� ���� �: 1=5� ��, 2=5� ��

Education �� �
: 1=����, 2=	��

Car_loans �
� �� 	� ��: 1=�� �� 1�, 2=2� ��

��� 	�� ����(�� �� = ��), ��� �����(�� �� = ��) �
� ���� ����

	�� �� ��� 	� ���� ��� ��� ������� ����
��. ��� � �� ����

���� �� 	� ���� 	�� ��� 	�� ��� � �� ��� 
���� 
��.

���� �� ��� ���� � � ��� �� ��� �
�� 	� ���� ��� ��� � ���

�.

� ���� Demos ��� streams �� ���� �� ��� ���, modelingintro.str� ��
��. �

�� ��� tree_credit.sav���. ��� ��� 5 ���� ��� ���� ��� ������.

���� ������.

1. � ���� ��� ������.

�� > ��� ��

2. �� 	� ��� �� ���� �� �� ���� ���� Demos ��� ������.

3. ��� ��� � � ������.

4. modelingintro.str ��� � � ������.

��� ��

��� 
��� ���� 
���� � � ��� ��� 	�
��.

v �
 �
 ���� ���� �� �� ��(� 	� IBM SPSS Statistics ��� ��).

�� 2. ��� ���
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v 	� ��(�: 	�� ���� ��� ��� �� �
)� ���� �� �� �� ��� ����� 	

� �� ��� �
�� � 	�� ��.

v ���� 
�� � �� ��� ���� ��� ��.

� ���� CHAID ��� ��� ��
��. CHAID(Chi-squared Automatic Interaction Detection)�

���� ���� ��� ��� 	�� ��� ���� �� ���� 	
�� ��� �� 	
 ���

���� ���� ��� 
��� �� �
���.

�� �
� �� ��� ��� 	� ��� �� ��� �
� � ����. ��� ��� 
�
��.

� ����� �� ��� 
��� ���� ��� � ���� ��� �� �� ���� ��� � �


 ��� ����.

	
 �� �� ��� IBM SPSS Statistics ���� tree_credit.sav ��� ��(Demos ��� 
��)�

���� ����. (��� $CLEO_DEMOS� �� ��� �� IBM SPSS Modeler 
� �� � ���

���� � �����. ��� �� 
� �� �� ��� ���� 	�� ��
��.)

�� ��� � 	�� �� ��� ��
��. �� �
� 	��� ��� ��� ���� �����.

�� �� ��� ��� �� �� � �� �� �
� ��
��.

��� 	�(�: �� 	�)� 
�� �� �� �����, 
� 	�(�: �� �� 	�)� � � ���

�� �� �(�: ��, �� �� �� �� ��)� ��
��. 	� 	�(�: �� �
 	�)��� ��

� ��(� 	� 	�, ��, 
�)� �� �� �� �� ���� ���� 
�
��.

�� 3. 	
 �� �� ��� ���� ��� ��

� 2 
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� 	��� �� ��� 
�� ���� � 	�� ����� ���� ��� ����� 
��. ���

�� �� 	��� 	�� 
��� ���, � 	�� �
 ��� 	�� ����� �
� ��
��.

�� �	 �� �� ����� 	����.

�� 	��� ��� ���� 
�
��. ��� �� 	�� 	������ 
��. �� 	� 	�� �

� ���� �� ��� ������ �
 �� ���� 	����.

CHAID ��� ��� ��� ��
��.

��� ��� 	� ��� �	 ��� 
� �� 
�� ���� ����. �, �� ��� ��� 	�

	� � ��� �����. �� 	� ��� �	� � ���, � ���� �	� ��
��.

1. 
� 
� �� ������.

�� 4. �� ���� 	� � �� 	� 
�

10 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��



��� 
�� �� ��� ��� � �� �� 
����.

��� ��� ��� ����� 
��. ��� �� 
� � �� 

� �������.

�� ���� �� ��� �
 ���� �� ��� ��� ��
�, �� 	� 
� �� �� 



� �	� ���.

��	�� ��� �� ��� � �� 	�� ��� ��� �
� � ���, � ���� �� ��


� �� �
� ����� ��� ��
��.

�� 5. CHAID ��� ��, 	� �

� 2 
 ��� �� 11



� ���� ��� 
��� ���� �� �� � �� ��� 	� ��� �� ���� �� �
�

��
��.

2. 
� 
� �� ��� �� ����� ����� 	� ��� ������.

3. ��� �� 
�� ������.

4. �� ���� �� ��� �� 400�� 
�����.

5. �� ���� �� ��� �� 200�� 
�����.

�� 6. CHAID ��� ��, 
� 
� �
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� ��� �� �� �� 
�� ��� � ����. 	�� ��� 
���� �
� ������. (��

��� ��� ��� 
�� ���� ���� ���� �
� ���
� ��� ���� �� ����

�
� ������.)

�� ����


�� ���� ������ �� ��� �
� �� �� 	��� �� ��� ����, 
�� ���

��� 	� ��� ���� ��� 
���� 	����. �� �
��� ��� �� ��� ��� �

�� 
�� ���� ����(�� 	����) �� ��(
����)� ������.

�� 7. ���� �� 
�� 	� �� �
 
�

� 2 
 ��� �� 13



CHAID ��� 	� �� ���� �� �� ���� �
��� ��
��. �� �� �� �� 	�

�� ���� �� ��� �� ���� ���� � ��� � �� ��� �� �����.

� ���� �� ��� ��(�, ��� ���� �� �� ��)� 	� 	� �� ��� ��� �
�

��. ��� ����� ��� �� �� �
 �� ��� ��� ���� 	� �
 ��	� ����

�����.

�� ��� ����� �� �� �� �� � � ����� �		 ���� ���� ���� ���

��� ��
��. ���� �� �
� � ���� �
 ����, � �� ��� ��� ���� ��

� � � ����.

�� 8. �� 	��

�� 9. CHAID �� ��, �� ��
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�� ��� 	� ���� � ���� ����� ��� ���� 
�� ��(�� ��)� ��
��.

�� ���� 		/
� ��� ���� �� ���� 		�
� 
��� �� ��� 	�
��.

�� 10. ���� ��� ��

� 2 
 ��� �� 15



��� ��� �� � �� ��(�� 0)� ��� ��� �� ���� 	� ��� ��
��. ��� �

��� ���� 40% ��� ��� ���� �����. �� �
� 
� � �
�, ��� ��� ��

��� �� 
�� ��� � ��� ����� �����.

� �� ��� �� �
� �
�� �� 	�� � ����. �� �
� 	� ��� ���� �� 2�

����, � ��� 	� ��� � �
 
� 
��� ����� �� ��� ����. 	
� � ���

���� 	�� 	� 
� ��� �����.

��� � ��� �� � 16%� 
�� ���� ��� ��� ��� �� ��� �� ����. ���

�� ��� �
	�� ��� �� ���, �� ��� �� ��� ���� ���� � ���� ���


� ��� ����� ���
 
��.

�� ���� ��� 
� ��� ����(�� 1) 	��(89%)� ��� 	���� �
� � � ���

�. ��� ��� ���� 10� � 2� ��� ������. ��� ��� 	���� �� 	� �
�

�� ��� � ��
�?

��� ��� ���� ��� ���� ��� ��� � � �� ��(�� 4� 5)� ���� �
� �

�����. ��� 
� ��� 	� ����� 5� ��� ����� 	��� 	� 89%�� 97%� �

�� 11. 
�� ��� �� ��� 	� �
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��� 
� � ���, �� ����� ��� �
��.

�� �� ��(�� 3)� ��� ��� 	��� �	� �����
? ��� 	�� �� �� ����


� 
��� �����.

�� �� ��(� 	� �� 6� 7)� ��� � � ����. ��, ����� 5� ��� �� �� ��

��� 	��� 	� ��� 58%�� 85%� ��� �� �������.

��
� ��� ��� �� ���� �� ��� ����, �
 ��� �
 ��	� ��� ���� 	

� �� ����� ��� ���� ��� 
�����.

�� 12. ��� 
� ��� �� ��

�� 13. �� �� ��� �� ��

� 2 
 ��� �� 17



�� ���� ��� ���� ��� 
���� ������� 
��. ��� ���� � ��� 
��

���� ������ 
� ���(��� �� ���)�� 

� �	�� ��� � ����. �� � �


� 	� ����� �����.

�� ��

���� 

 ��� ���� �� ��� ����� 
��. ��� 

 ��� �	�� ����� �


 ���� ���� 
��� ���� ��� ��� 
� ��� ���
 
��. ��� ���� � �

��� 
�� ��� ���� 
���� 
��. ��� �� ��� �� ��� ��� � ����.

1. ��� �� ��� 	���� �� ��� ��� ��� �
�� ��� ��� � � ���� �


� ������.

���� ���� 
�� ��� $R-Credit rating� 	��� �� ���� ��
��. ��� ��


� ��� ���� �� �� �� 	�� ��� � ����.

�	 ���� �� ��� 	� ��� �
 ����� �� 	� 	�� ��
��. ���� $G �

$GE� ��� �� ���� ����, $R� � ����� CHAID ���� ��� ��� ����

������, $RC� ��� �� ����, $X� ��	�� ���� ���� ���� $XR, $XS, $XF

� 	� 	�� 
��, ���, �� �� ��� 	�� 	� �� ����� �����. �� �� �

� ��� �� �� ���� 	
� ��
��. ���� ��� �����, � ���� �	�� 0.0

�� 1.0� ��� ��� ����.

�� 14. �� ��� �� �� ���� �� �� �
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��	� ���� �
� ���� 
� ����� 
� ��� 
����. ��� � CHAID ���

��� �
� ��� �� �����. ��� �
 ��	� �	� 
���� �
 ���� ���

�� �	��� ��� � ����. (���� �� 	� �� �� � 16%�� ��� ��
��.)

��� ��� ���� �� �� ��� �
� �� �� 100% �� 	� �� ��� � �
� �

�� � 
� ��� 
� ��� � ����. ��� ��� ��� 
� 
!�� � ���, �� �

�� ��� 	� ����� �� �� ����.

��� ��� ��� ��� �	� ���� �� ���� ���� �� 	� $R-Credit rating� �

� �� �� �� 
��� ��� �� 

� 
�� � ����. ��� �
 ��� ��� � ��


� �� �
� ��� ���� �� �
�� ��
��.

2. �� ��� �
 ��� 
�����.

3. �
 ��� � � ���� �
� ������.

�� 15. ��� ��� � ��� �� ���� ���

� 2 
 ��� �� 19



� �
��� 2464� ��� � 1899�(77% ��)� 	� ���� ��� �� 
� ��� 
��� �

����.

� ��� ������ ���� ��� ���� � ��� �� 
���� �
� �����. 
� ��

��� ��� ��� ���� 
� � ��� �� ���� ��� 	�� ��� � ����.

��� �� ���� ���� ��� ���� �� ���� �� ���� �� ��� ���� ���

� � � �� ��	�� ��� � ����.

�� 16. �
 �� �


�� 17. �� � �� ��� ��� �
 ��
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�
 ����� �� 
� ��� �� �� ���� 	� ��� ��� � ����. �� 

��� �

�� ���� ��� ��� ���� ���� 
��� �
� �����. �� ��, ���� �� ��

��� ����, �� ���� "�	 	�� ��� ��� � ����.

���� ���

���� ��� �	�� ���� �� ��� ���� � ��� 
�� ��� ���� 
�����.

��� �� 
� � ��� �	��
� �� �� ��� �� ���� 
��� �
� 	���� 
�

�. �� �
 ��� ��� ��� � �� �
� ���� �� 	� 	�(��� �� ��� ���)�

���� ���� 	����.

�� ��� ��� ����� 	
� �� �� ��� 
����
� ���� 
���� ���� ��

� �� ��� ��� � ����. �� �
��, � ��� ��� ��(��, �� �
, �� �)�� �

��� 
�� �� 	�� ���
 
��(	� 	� �� ��� ���� ��).

�� �� �� 	�� ���� ���� �� ��� ��� � ����. ���� ������ � ��

��� ���� �� ��� 	� ��� ��� ���� ���� �	� ���� �, ���� ����.

�� �� ��� ��� ��� �
�
� � ��� ���� �� ������� 	� PMML ����

��� ���
� ��
��� ��� 	�, ���� � �� ��� ���� IBM SPSS Collaboration

and Deployment Services ������ ��� �
� � ����.

��� �
�� ���� ��� 
�� ���� 


��.

��

� ���� �� 
�, ��, ����� 	� �� 

� 
�
��.

v ��� ��� ��� ��� ���� 
��� ��� ���� �� ��� 
�
��. ��� � 



� �� 
����� 
��.

�� 18. ����� 	� � ��� �


� 2 
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v �� ��� ��� ����� �� �� 	�� ���� ���� ��� � ����. ��� �� �

� ���(�: �� ��)� ��� ���� 
��� �� ��� ��� � ����.

v ��� �� ��� ���� �� �
� ����� � ���(�: "� ��)� ���� 
�� � �

���.

v ��� 
��
� ���� � ���� ���� �
 �� ���� ������ 
��. ���� �

��� �	 ������ 
��.
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� 3 � ��� ��

��� ��� ��

IBM SPSS Modeler� �� ��, ���� � 	
�
� �� ��� ��� �
� ��
��. ���

	���� ��� � �� ��� �
� 	� ����
� ��� ��� ��� �� ��� ��� �

����. ��� �
� ���� 
�� ��� ��� ��� ��� �
 	

��.

IBM SPSS Modeler Applications Guide��� ��� 
���� 	� �� ��� ��, ��� �� �


� 	� �� ��
��. � 	��� ��� ��� � PDF ����� �� ��
��. ��� ��� 5

���� ������� ��� ��� ������.

��� �
� �� � � ��� �����.

v ��

v 
�

v ���

�� ��

�� ����� �� ��� �� 	� �� ���� �� ��� �� �� �	 	�� �� ��
��.

��� �
� � �� ��, ���� ��(C&R ��, QUEST, CHAID � C5.0 ����), �	(��, �

���, ��� ��, Cox �	 ����), �	�, �� �� ��, ���	 ����� ����.

�� ��� ��� �
���, ��� ���� �� �	��� ��� �� �
� 

��� �
� �

� ��� ��� �
� ���� � ��� ���. ��� �
� �� ��, �� 	�, �� �� ��,

	
 �
, �� �� ��� ��
��.

�� ��

�
 ��� ��� ��� ��(� �� ���, �� �� �� 	� �)� 	� �� �� ��� 
�

�� ���� ��� �
�� 	�� ��
� ��� � ��� 
��. ����� �
, ��� ��

�� 
�, �� ��� �� �
� ��� � ��� 
� ��� ����� �����. ��� ���


�� �
�� �� �� ��� ���� ��� �
� 	� 	�� �� ��� �
��.

�
 �� ��� �� 
� �
� ���� 
� �� �� ��� 	� ��� ���� ��
��. �

�� �
 ��� ��� 
�� ���� 

��, 
� ��� ���� 
�� �� �
� ����


��� ����� ��� � ����. ���� �������, �	�, C&R ��, CHAID, �� �

	, ��� �� �	, �� �� ��(SVM)� ����. ��� ���
, �	 �� �� ��� ���

�� ���� ��� � ����.
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�� � �	�
(C&R) �� ��� �� ���� �� �� ��� � �� ���� ��� ��
�

�. � �
� �		 ���� ���� � 

�� ���� 	���� 
� ���� ����� ��


��. ��� 100% ���� 	� 	�� �� ��� �
�� 	�� ��� ��� “��”��� �

�
��. 	� � �� 	�� �� �� �� ���(�	, �� �� ���)� ����, �� ��� �

��(�� ��� � ��)���.

QUEST ��� �� �� �
� � 
� ��� ���� �� �� 	�� ���� 
�� � C&R

�� �
� 	�� �� ��� ���� 

�, ���� ��� 
��� �� ��� �� �
� ��


��. �� 	�� �� ��(
��)��� 	� 	�� �����
 
��. �� ��� ������.

CHAID ��� ���� 	
�� ���� 		� ��� ��� ���� ��� ��
��. C&R �

� � QUEST ��� ��, CHAID� ���� ��� ��� � ��� �� �
 ��� � ��� �

�� ��� ��
��. 	� � �� 	�� �� ��(
��) �� ��� 	�� � #���. Exhaustive

CHAID� CHAID� ����, ��� �� ��� ���� �� ��� 

� ����� 
� ���

� ����.

C5.0 ��� ���� �� �� �� ��� 
�
��. ��� � �
�� 		 �� ��� ����

	�� �
�� �� ��� ���� ���� 


��. 	� 	�� �����
 
��. � �� �

� ����� �� ��� �����.

���� 	� ��� �� �	
� �		� ��� ��� ��� � 

� 	� ��� ���� ��

�� �� ����� ��
��. �� ��, ��� � �� �
� ���� �
 ��	�� ��� �

�� ��� �� � ����. ��� ��� �� ����� ���� 	� ��� ���� ��� �


� ���� ���� ��� ��� 	
�
 � ����. ���� 	� ��� � ��� �� � �

�� �� �� 	��� �
�	��. ��� ��	� 	��� ���� � �� ��� ��� ��


��.

�� �	�
 ��� 	�� �� ��� ���� � �� �
� ���� 
�� 	�� ��
��.

PCA/�� ����� ��� ��� 
� �
� ���� ���� 
!�� ����. ����
(PCA)

� �� 	� ���� 	�� �� �� 

� ���� �� 	�� �� �
� ����. � � ��

��� �� 
�(�
	)���. �� �
� ��� 	� �� ��� ��
� �
� 
��� �� �

�� ���� ��
��. � ��
 �� 	�� �� 	� ��� ��� ��	�� ���� ���

��� 	�� �� ����.

	��� ��� �
 ��(�� ��, ��� 
��)� ���� �� �
� �� 	�� ��
��. �

� �� ��� 	�� �		� ��� ��� ��� ��� ��
��. �� ��, "�	 ��� ��

�� ��� ���� �� �� ���� �
 ��� ��� �� 	����.

�� �
� ���� �	�
�� ���� ����� ��� ��� 	� ���� �	�
� ����

		 �� ��� � � ����.
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���� �	�
� �� 	�� �� �
�� � ��� ��� �� 	
 �
���. �� �	� �


��� �� �� 	�� ��� 	� 	�� ��
��.

��� �� ��� ����� ��� 
� ��� 	� �� � ���� ��	�� ����� �� �

� ��� 	

��. ��� ��� ���� ����� ��� ��� �� � ����. �� �	, �

��� �	�
, �� ���� ���� ��, �� �� �� ��� ���� ���� �� 	
 ��

��� ����.

��� �� �
 ��(GLMM)� 	�� ��� ��� ��� � ��� �� ��� 
� ��� 	�

�� � ���� ���� �����, ���� ���
 � ��� �� ��� 	

��. ��� ��

�
 ��� 
� �� �	�
 ���� ��� 
�	� ���� 	� 

 �� �
 ��
� ���

��� ��
��.

Cox �	�
 ��� ��� ����� �� 	 ��� ���� 	� �� ��� 
�� � ����.

��� ��� �� �� �� 	� ��� ��(t)� �� �� ���� ��� 	�� ���� ����

� ��
��.

�� �� ��(SVM) ����� �	
 �� ���� � �� � ��� ��� � ����. SVM�


� �� 	�� ���� ��� ��� �� ���� ��� ����� ���� 


��.

���	 ���� ��� �� � ��� �
� 
�
 ��� �
�� �� ��� 
����� 	�

��� 
�� � ����. � ��� �� ��� ���� TAN(Tree Augmented Naïve Bayes) �

Markov Blanket ����� ��� ����.

SLRM(Self-Learning Response Model) ����� �� ���� ���� �
��� ��� 
� �

��� �� ��� � ���� ���� ��� �� ��� � �� ��� 
�� � ����.

�
� ��� �
� ���� �� ��, ��� ARIMA(Autoregressive Integrated Moving Average),

��� ARIMA(�� �� ��) ��� ���� �� ��� ���� ��
��. �
� ��� ��

�� �� �� ��� ��
 
��.

k-	�� ��(KNN) ��� ���� ���� �� 	��� k ����� � �� ��� � ����


�����. ��� k� �����. ��� ����� �� ��� ��� ���� �� ����� �

� �� ��� ����.

STP(Spatio-Temporal Prediction) ��� �� ���, ��� �� 	�(����), �� 	�, 	� 	�

� ���� ���� ��
��. � ����� ���� �� � � ����� �� ���� �� �

� ����. ��� �
 �, �
�� ���� �� ��� �� ���� 	��� ���� �� ��

� � ����.
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� ��


� ��� �� ��� ���(�: ���, �
 �� ��)� �� ��� �� ���� 
�� 	� ��

��� �
� ����. ��� ��� �
� ���� �� ��� ��
��. ���� ��� � 	��

�� � 	� ��� ��� ��� � ����. ��� 
�� �
�� �� � ���, 
� �� ���

�� � 

� 
� � ��� ����, �� 
!� �
� ��� � ����. Apriori � Carma ���

��� ���� ��� ����. �� ��� 
� ����, ���� ���� ����� ��	 �
�

�� ��� �� ��� ����.


� ��� �� ��� ��� � �
 ��
��(�: �� X� �
� ��� Y � Z� �
�). 
�

��� �� ��(�: �
 ����)� �� 	
� 
�����. �� ��	� �
 ���� �� ���

�(C5.0 � C&RT)� ��, 
� �� ����� 
�� �� ��� 
�� ��� � ��� ����.

���� �� ����� 
� ��� ���� ��� 
����, 
� ����� �� �� ��� ��

� � �� 
� ��� ���� 
��.


� ��

Apriori� 	� �� ��� ��� ��� ����� �� ��� ��
��. Apriori� ��� ����

�� �� �� �
� ���� ��� ��� �
� ���� � ��� ��� ��	�� ��
��.

� ��� 	� Apriori� ��	�� �� ��� 
�
��. �, ��� � �� �� �� 	� ���

�
� �� 		 32�� ����� �� ��� ��� � ����. Apriori� �� � �� 	�� �

� �����
 ��� � ��� ���� 		��� ��
� ��� �� ��
��.

CARMA ��� ���� �� �� 	� 	�� ���� ��� ����� �� ��� ��
��.

Apriori� �� CARMA ��� �� �� 
� �� �� ��(��� �� ��� 	� ��)� 	�


� 
�� ��
��. �� �� 
� ��� ����� �	� ��� �� �� ���(��) 	��

�� �� ���, ���� ������� ��� ��� ��� � ��� ��
��.

��� ��� �� �� �� �� ����� 
� ��� ��
��. ���� �� ��� ��� �

��� �� �	 �� 	����. �� ��, ���� �
���� ��� �
�� ��� �� � �


 �� ��� ��� �
� � ����. ��� ��� ���� �� � 	� 2

 �
� ����

CARMA 
� �� ����� ��
��.


� �� ��� Apriori ��� ��
��. 
, Apriori� ��, 
� �� ��� 	� ���� ���

� ����. ��, IBM SPSS Analytic Server�� 
� �� ��� ���� � ���� ���� �

� ��� � ���� ��� � ����.

��� ��

��� ��� �� 	�� �
� ��� ���� ���� �� �	�� ���� ��
��. �� 	�

�� ��� �� ��� ��� ���� �� �� 	� 	�� ��� ����. ��� ��� ���, �

�� ����, K-�
 �	, �

 �	, �� �	 ��� ����.

��� ��("�	 ��"���� �)� �� ��� ���� �� ���(�: �� �
�� �� ��� �

�� � �� � �� �
� ��� �)� ��
��. �	� ��� ��� ���� ��� ���� ��
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�� ��� 	� ���� ���� ���� �� ��� ����. � 

� �� � �
 ��� 	�

�� �� �� ����, ��� � ��� ��� ��� �� ��� �� �� 	� 	�� �� 	� �

� ��� �
� �	 ��� ��
��. ��� ���� ��� ���� ����. �� ����� ��

�� 	
� ���� � 	
� 	� ��� 
�� ���� ���� �����. �� �	 ��� ���

� �� �
� ���� ���� �	 �� ����� 
�
��(�: "�	 ��� 
�� �� ����

���).

��� ��

�
 �	 ��� ��� ��� ��� ��� ���� �	� ��� ���� ��
��. ��� ��

�
�� ��� ��� 
�� ���� 

�� 
� ��� ���� �� 
� �
�� 
�� � �

� 
��. �� 	�� ���� �
�� �� ��� ���� �	 ��� ��� ��� � 	���

���� �� �� ��� ���� ��� ��� � ����.

K-�
 ��� ��� ��� ��� ��(�� �	)�� �	�
��. � �
� ��� �� �	� �

���, ���� �
�� �	� �
� � ���� ��� � �� ��� � �� �
� �	 ���

��
��. k-�
� ��� ���� 	� � ���� ��� 
���� ���� �� 	� ���

�
� �����.

��� ��� ��� ��� ��� ���� �	��� � ��� � �� ��� �	�� ��
��.

����� ��� 
��� ��� ���� �� ��� �� �
�
 �� ��� ��� ���� �

� ��� ��
 
��. �� ��� � 
�� ��� �� �� �� �� 
�� ��� � ����.

�� 	� 	
� �	 �� ��� � ����.

�

 ��� �

 �	� �
� ��
��. � �� 

� ���� � � ���� �� �� ��

�� �� ��� 
�	 ��� �

��. � �� 

� 
�	 �	�
� ���� 
�	� ��

� � �	�� �

��. �

� 
�� 
� ���� 	� 		� �	 �� �
�� ����� �

���. �
 	� �� � � ��� ��� ��	�� ��� � ����.

�� �	 �� ��� “��” ��� �
� 	�� �� �� ���� ���� ��
��. � ���

���� ��� ��� �
� �� �� 	� � ��� �	� ��� �� ��� 	��� ��� 	

�� ��� ���� ��� � ����.

In-Database ��� ��

IBM SPSS Modeler��� Oracle Data Miner, IBM DB2 InfoSphere Warehouse, Microsoft Analysis

Services� ���� ������ ���� �� ��� ��� ��� � ��� ��� 	
� ��
��.

IBM SPSS Modeler �������� �� ������ � ��� 
�, ����, �
� � ����. �

�� ��� DVD ���� �� ��� IBM SPSS Modeler In-Database Mining Guide� ������.

IBM SPSS Statistics ��

IBM SPSS Statistics� ��� 
��� �� 	���� ���� ��� 	� IBM SPSS Modeler � �

� IBM SPSS Statistics 
�� ����� 
��� ��� 
� � ����� � ����.

� 3 
 ��� �� 27



�� ��

��� ����� 	� ��� ��� �� ��
��. ��� ��� �� DVD�� �� ��� IBM SPSS

Modeler Algorithms Guide� ������.

�� �� ��

�� ���� ���� 
� ���� ���� ���, �	 �� 
�� �� 	�� ��� � �� 	�

��� ��� 
�� � ����. ��� ���� ��� �� 
� �� ���� ���� � ����.

�� 	�� ��� �� ��� 
� �� ��� � � ����. �� ���� ���� ���� 
�


��� ��� � 	�� 		 	
 ��� 	� 
�� � ����.

	�� ��� ��� ��� ��� � ����. 	�� ������ � ��� ��	�� ���
�, �

� �� � 
�� ���, �� ��� �
�� 
����.

�� �� 	�� �� 	�� ���� ��� 

� ��
��. �� ���� 	� ��� ��� 
��

� �� ��� � ����.

�� �
� ���, 
�, 	� �� ��� 	�� �� 	�� ��� � ����.

�� 	�� � ��� �� 	�� ��� � ����. ��� � 	� 
�� �� �� �� ��� � �

���. ��� ��� �� 	� �� �� ��� �
� 	� 
����. �� ��, �� 3�� ���

�� ���� 3�� �� 	�� �� 	�� ��� 	� �� �� 27�� �� �� ��� 
�� � �

���.

�� 	�� �� ��� 	�� ��� ��� 
��� ��� �� 	� ��� 	� �� 
�� 	� 


� ��� 
�� ���, ��� �� ��� 
�� ��� ��� � ����.

�� 	�� ������, 	� ��� ���� �� 	� 
� ��� �����. ����� 	� ���

�����, �� 	�� ���� �� 	� ��� ���� 
� ��� �����.

���� 
��� �� ��� �� 	�� ��� � �� 	� ���� ��� ��� 
����, ��

	��� ��� 
���� 
� �� ��� 	����. �� �� ��� �� ��� �����. � �

�� �� ���� 2�� �� ���� ������ �����.

�� �� ��� ���� 	� 
�� �� �� ��� 	�� �����.

	��� �
 �� ���� � � ���� 	��� �� ��� ��� � ����. ��� �� ���

	� �
 ���� �� ����. ��� 
��� �� � ��
 ���� � � ���� �� �� ��


� ����. ��� ��� 48 ���� ��� �� 	��� ��� ������.

��� �� ��� 
��� ���� �� ��� �
� � ���, �� ��� �� �� ���� ��

���� ��� ���� 

� 
� ��� � ����.
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	. �� �

��� �� ��� � 

�� �� ���� �
� ����� 
��. �� ���� �

��� �� ���� 

 	�� �� 	�� ����, �� 	� 
� 

�� � 

�� � ��� 	

� ��� ��� 
�� � ����. ��� ��� ��� ��� ���� 
� ���� �� � �� �

�� 
� � �	�� �� �
� ��� � ����.

�� � ����

���� ��	�� �	� � �� ��� ���, � �� �� �� ���� �����.

����� ��� ��� �
�� � � �� � �� ��(
�, ��, ��	�� ��)� ����, 
�

��� ��� ���� � �����.

��� �� 	�� ��� �� �� �� 
� ��� ��� ��� ����, �� ��� 
��� �

�����.

��	� � ��� �� ��� ��	�� 


��. ��� ���� � � ���
� � � ����

�� � ����.

�� ��� ���� ��� ��


� ��� ���� �� ��� 
�� � ����. ����, �
 �	, �
�, PCA/��, 	���,

SLRM, 
� ��(Apriori, Carma, ���), �	 ��(K-�
, ���, 2

, �� �	), Statistics ��,

In-Database ���� ��� ��� ����.

�� ���� ���� ��� ��� ��� ����.

C&R �� Bayes Net

QUEST GenLin

CHAID KNN

C5.0 Cox

�	� �
 ���

���� 	� �
 ��
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�	�
 ����

�� SVM

�� ��� �� ��

�� ��� ��� ��� ���� �� IBM SPSS Modeler ��� 	�� ���. � ���� ����

�� ��� �� �� ��� ���� �
� 	� ��� ��
��.

��� Ops ��

		 ��� ���� ����� �� ��� ���� 	� ���� �� ��� ���� �� �� 	�

� ���� 
��
��. � 
�� �� �
�� 
!� ��� 	�� �� ��
��.

���� �� ��� ���� 
�� �� 	� �� ���� ����� ��, �� ���� �� ���

	���� �� ������.

�� ��� 	� ���� 	
�� 	� � ��� 	� 	
� 
���� �� 	�� � 	�� 
��

���.

	� Ops ��


� ��� �� ��� ��� �� ��� 	�� ���� �����.

��
 ��� ���� � ��� �� ��� �
�� ��, �� ��� 
� �� ��� ���
� �

� ��� ����� � ��� � ����.

��� ��

�� ��� ���� ���� 
�(�� �� � ���� �� 	�� �		 ���)� ���� ���

�. ���� ��� 
�� �� ��� 
�� � �����.

KNN(	�� ��) ��� 	� 	�� ����� 
�� 	��� �� ��� ��
��. 	� 
�(	�

� ��� ��)� ��� 
��� ����. "k �
 ��" 
�� ��� 	� � �� ���� �� ��

�� 	�� ��� ��� � ����. 	�� �� ��� �� �� ���� �� �
 
� 	�� ��

�� 
�� �� ��� �� ��
��. 	�� �� �� � 		��� 	� �� ����� 	���

���� �� $null ��� ��	��. ��� ��� 345 ���� �KNN ���� ��� ������.

������ ��� ��

In-Database ��� ��� �� ��� ���� ����.

�� ��
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�� �� ���� PMML� ����� ��� �� ��� ���� PMML� ��� �� ���� �

�
� ���
��. ��� ��� �� HTML� ��� � ����.

��� �� �� ��

�� ��� ���� 	� �� ���, ���� �� 
� � ��� 	�� ��� � ����.

��� 
���� �� 	� � ���� ��� 	�� ���
 
��. � �� ��� ���, �� ��

� ��� 
��� �� ���� 	� ��� ��
��. �� ��� ���� �� � 	� 	�� ��

�� 	� � �� ��� �	�� ��� ���. (����, ��� ��� 	� 
�� ���
 �� �

�� �� � ��� �� ��� �����.)


� �� �� ��. � 
�� 
��� �� ��� 	� ��� ����� ��� ��
��. �� ��

����.

��� �� �� ��. � 
���� 
��� �� ��� ��� �	 	�, ��� ��� 	� ���

����� ��� ��
��. � 
�� ��� � 	��� �� 	�� ��
��.

��: �� ���� �� 	�� ����� ����.

v �	�� �� ��(Apriori, CARMA, MS �� ��, Oracle Apriori ��� ��). �� ���� �

	�� ��� 	� � 	� ��� ��
��. � ��� ���� 2� 	�(ID� ��� 	� �� ��

�)� ��
��. � ���� 
� �	�� �� �	� ����, 
�� �	� 
�� ID� ����

�����. ���� 	 ��� 	� � ��� �� ��
��. � 	� �	� ��� ���� ���

�, � ��� 	�� �� �	� �� �
� ����, � ���� 
�� �	� �� ��� ���

��. ��� ��� 256 ���� ���� 	 �	�� ����� ��� ������.

– ID. �	�� ���� 	� 	��� ID 	�� ��
��. �� �� �� 	�� ID 	�� ���

� ����. � 	�� � ��� �� �
� �� 
�� ���
 
��. �� ��, 
��� ��

������ � ID� 
� ��� ��� � ����. � �� �
 ������� 	� � ID� 	

��(IP ���) �� ���(��� ����)� ��� � ����.

– ��� ID. (Apriori � CARMA ���) ID� 
�� �� ���� ��� ����� �� ���

��� ���� �� ��� 	� � 
�� ���� �� ��� 
���. ���� �� ����

��
� �� �
� 	
�� �� 	� � 
�� ���� �� ��� �� ��� ���� �


�� ��
��.

��:: ���� ���� �� ���� � 
�� ���� ���� ���� �� ��� ��� �

����.

– ��. ��� �� 	�� ��
��. � 	�� 
� ����� ��� �� �	� ��
��. ��

��� 	�(���� � ��� 	�) �� 
� �	 	�(���� �	�� ��� 	�)� ���

� ����.

v �	. �� ��� 	� 	�� 	�� ��� 	� �� ��� 	� 	�� ��
��. �� ����

	� ��� 	�� 
��� �� ��
��.
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v �	. (�
 �	 ��� �
.) �	 ���� 	�� ���� ���, �� 	�� ���� �
 ���

�
� ��� � ����. �� �	� � 	�� �� ���� ��� ��� � ����. ��� ��

� � 	�� ���� � �	� ��� � ��� �
� ��
��. �� �� 	�� � ��� ��

���� �����
 
��.

– ��. �� ��� �� 	�� ��
��. �� ���� 	� ��� ���� 
��� �� ��


��.

– ���. � 	���� �� 
�� 	� 
�, ��, �� 

� 	� ��� 	�� ���� ���

�� � ���� 	�� ��� � ����. � ��� ���� ��� ���� �� ��� ���

� �� ������ �� ���� ��� �� � ��� ��� ��� ����� ��� � ��

� � ����. �� �� ��� ��� ���� �� ��� 	�� ��� 	� ��	�� ���

� � ��� ��� �� 	� ��� 
� ��� 	�� ���
 
��. (��� ���� ���

� 	� ���� ��� ��� �
�� �����.) �� �
�� ��� ���� 	���� ��

� �� 
� ��� ��� ���
 �� ������. (� 
�� �� ���� 	� 
�� �	�

� ���, ��	�� ���� �� � ����.)

v ��. �� ��� 	� 
� �� 
� �� 	�� ������. �� �� ���� 	� ��� ��

� 
��� �� ��
��. �� �
� ���, 
�, 	� �� ��� 	�� �� 	�� ��� �

����. �� 	�� ��� 	�� 	�, ��, ���, �� �� �� 	�� ��� � ����. ��

� ��� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

v �� �� ��. � 
���� �� ���� 	�� ��� � ����. 
� ���� ���� �� �

��� 
�� ���� 	�(�: 	
 ���� ���� 	�) �� ��
��. 	� �� � ����

��� �� ��
 
��. ��� ��� 33 ���� ��� � �� 	� ���� ��� ������.

��: 
����	 
�
� ��(��/�� ����) �� ���� ���� 	�� �� 	�(�: �� 	

�)� ����� 	�
��.

v 		 �� ��. � 
���� ��� ���� 	�� ��� � ����. ��� ���� �� 	��

�
�� ��� ��� 
��� � �����. ��� ��� 33 ���� ��� � �� 	� ����

��� ������.

v ��. �� 	� ��(Apriori)� 	� ��� ��� �� ���� ���� ��� 	�� ��
��.

(�� �� ���� ��� 	� �� � �� 	�� 	�
��.)

v 	�. �� 	� ��(Apriori)� 	� ��� ��� �� ���� ���� ��� 	�� ��
��.

(�� �� ���� ��� �� �� � �� 	�� 	�
��.)

�
 ��� � ��� 
�� �� �� 	� �� ��� 
��.

v ��� ��� 273 ���� ���� �� 	� 
��� ��� ������.

v ��� ��� 260 ���� �CARMA �� 	� 
��� ��� ������.
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�� � �� �� ��

�� � �� 	�� �
 ���� �� ���� ���� � �� ���� 
��� � �����. ��

��, �	
� � ���� 
� ���� ��� 
���� �(���)� �� �
� � ���� �� 


� ���� ���� 	�(��)� �� �

��.

v �� 	�� �� �� ���
 
��. ��� ��� �� �� 0� ���� �
�� �����. �

�� �� �� ���� �
 ��� ��� �����(��/��).

v ��� ��� �� ���
 ��� �� �� ���� ���. ��� ���� �� �� 0� ����

�
�� �����.

�� � �� 	� ����

�� � �� 	�� 
� ��� �����, ������ ���� ����. � ���� ���� ���

� ��� �� ���� �
 ��� ���� �����. �� ��, �� �� ���� ����.

� 1. ��� �

�� ���

� �

� �

� �

� ���

��� �

��� ���

��� ���

�� ���� 4�� ��� � 3�� 
���� �����, 3�� ��� � 2�� ���� ���� �

�� �� � ����. 	�� �� �� ��� 	�, � ��� ���� 	�� 
�� � ����.

� 2. ��� 
�� ��� �

�� $-Responded $RP-Responded

� � 0.75(3/4)

��� ��� 0.67(2/3)

�� �� �� ��� 	� �� 	�� ���� 
� ���� � 
��� �
� � ����.

� 3. ��� 
�� ��� 	� �

�� ��� ��

� � 3

� ��� 1

��� � 1

��� ��� 2

� 3 
 ��� �� 33



�� �	� 
�� ��� ��� ���
�, ������ ���� 
�� ��� 
��� ��� ��


��. ���� ����� ��� ��� 10�� 	� ��� 10� ���� ���
�, �� �� 10� �

�� ���� ����� �
� ���� ��� �� ��� ��
��. ���(��	�� ��� ��)

� ����� ��� ���� ���� �	�� ��� � ����. ��� ��� ������ �� �

�� 	�� ���� �� ����.

�� �� � ��

�
 �� ��� �� 	�� ����, �
� �� 	�� ����, �
� � � ��
��. ��� ��

� 	��� �� ����� ��� ��� 
�� �� ����, �� �� �� �
 ��� ���� �

�� ���
� �
 ��� � �
 �� ���� ���� 	
�� �
� ���� ��� ���� �

���� ����.

v �� ��, �� ��� ��� ��� � ��� ���� �����. �� 	� ��� 	�� ����

��� ���� �� �� ���� �
� ��
��. ��� �	� ��� �� �� �� �� 	�

� ���� ��� �	
� �	� ���� ��� ��� ���
 �� ��
��. 
�� �� ��

�� 	�� �� �� � �� 1� �� ��� ���� ��� ����� �
�� �� ��� � �

���. (��� ��� ��� ��� �� 	����. �� �� ���� 
� � �� �� ����

�� 1�� ��
� ��� 	�� ��� ��� ����.)

v �
 ���� ���� 	� ��� ���� ��� ���� � ��� ��� � ��
�, � �
�

� ���� �
���.

v 	�� 	� ��� ��� ���� ���� 
� � �� ���� ��� � ����.

��� �� �� ��


� ��� ��� �� � ��� �� ���� �� ���� ��� ��� 	�� � �� �
 ��

��
��.

�� ��

	��� 	�� ��. 	�� ��� ��� ���� ��� 	� �� �� � � ����� �		 ��

�� ���� ��� ��� � ����. ��	�� �
 ��� ����� ��� ��� 	��� �


�� �� ����� ���
� ���� �� ����. ���� ���� �� � ��� ��� 	�



� � �
 ��� 	� 
� ��� �� �� � ��� �� ��� ��	�� ���� ��� ��

����. ���� ���� ���� 	� ��� ��� � ����. ��� ��� 44 ���� ����

� ����� ��� ������.


� ���

�� ���� ��� �� � �� ��� 
� ��� �� ��
��. � ��� ��� 	�� ��� 	

�� 	��� �� ��
��. ��� ��� 35 ���� ��� ����� ��� ������.
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�� 
� ��� ��. �� �� ���� 
� ����� ���� ���� �����. ��� � �(�

��)� ���� ��� P� 
�
��. ��� P� �� 	����. ��� 
� �� ���� ��� (1

– P)� 
����.

v �� 
� � � 
�� ��� 	� ��	�� �� ���� �� ���� �� ��
��. ��� �

�� ���� �� �
� ���� ��� �� ���� �� �� ���� ����� ��� � ��

��.

v �� ���� � �� �� ���� �
 ����� �� RP� ��� 	�� �����. �� ��

��� ��� $R-churn� 	�� �� 	� �� ��� 	� ��� $RRP-churn���.

��� 
� ��� ��. �� ��� ���� ��� ����� ����, �	
� 	� ��� ���

��	 ����� ��� � ����. ��� ��� �� �� �� ����� �� �� �
� �� 	

�� � �� ���� ����� ��� ���� ����� 
��.

v � 
���� ��� ��� 	�� ���� ���
 
��.

v �� ��� ���� ��, ��� �� ���� �� 
� � 
��
 
��. ��� ��� �� �

� ������ �� ���
��.

v �� ���� � ��� �� ���� �
 ����� �� AP� ��� 	�� �����. �� ��

��� ��� $R-churn� 	�� �� 	� �� ��� 	� ��� $RAP-churn���. ��� �� �

��� ���� �	�
 ���� ��� � ����.

v ��� �� ���� 
�� � 
�� ��� �� �� �� ���� 
�� �� � ����. ��

����� 
��� 
� ���� �� �
 ���� 
�� ���
 
��. �� 
!� 	��� 


���� ���� 	� �� ��� �� ���� ���
��.

v ��� �� ���� "���" �� � �� �� ���� ��� � ����. ��� ��� 122 ��

�� �
�
 C5.0 ���� ��� ������.

��� ��. ��� �� ���� 
�� 	� ��� 	�� ���� ���
 
��. � 
��� ��

�� �� ��� � ��� �	� ��� � ����. 	�� ��� ���� �� �� �� ���� �

� ��� 
��� � ���� ����� 
� ���� 	���� ���
 
��.

�� ���

� �� ��� ��� �
�� ��� 	� �
 �� � ��� � ��� �� ���� ��� � ��

��. �� ���� �� �� �� ��� ��� �����. �� ��� �� ���� ����.

� 4. �� ���

�
 �� 
�

Joe Smith 35%

Jane Smith 15%

�� ���� ��� 	�� ���� ����� �� ����, �� �� �� ��� ��� 	�, 	�

� ��� � �� ��� �����.

� 3 
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�� ��� 	 ��� ���

�� ���� � �� ���� �� ��� 	��� ��� ����� � ��. ��� ���� 	�

�� ��, ���� 
�� 
�� ���� �� ��� 
���. �� ���� �� ����� � 	�

��� � ��� � ��� ��
��. �� �� ���� 0.85� ��� ��� 0.15� �� ��(�� 1

- 0.85)�� �����.

� 5. ��� ���

�
 	� ���

Joe Smith ��� .35

Jane Smith ���� �� .85

�� ��� 	�

v �� ���� ��� ��� �
 � �� �� ��� 
� ��� �� ��
��. � ��� ���

	�� ��� 	�� 	��� �� ��
��. ��� ��� 34 ���� ���� �� �
 
���

��� ������.

v �� ���� ��� ��� �
� 	� ��� ����� 
�� � ����.

��� �� ��� 
�

��� �� ���� �� 
� 
��� �� 
���, � �� 	��� ��� � ����. ��� 
�

�� �� �� �� ���� ���� ���� ���� 
���, �
 ����� �� ��� ��� �


�� ��� �� ���� ���� � ��� ��
��. �� ��� 	� � � �
 � ��� ��

�� ��� �� ���� 
�� � ����.

v �� �� � �� ��� 	� ��� �� ���� �� ��� 	� � �� �� �� �� �� ��

� 	� � ��� �� � ����� � ��� ��� �
��� �����. ��� �� ��� �


�� � �� �� �� �� ��� ��� �� ���� ��� ��� �����. �� ��� � �

��� 	�� ��� � ��� ���� �� �� ���� 	��� ��� ���� ��� � ���

�.

v �� ��� 	� �� �� �� ����� �� �� ���� 
��� ��� ���� �� �� �

��� ������. �� ��, � ��� �
 �� ���� 
�� ��� ��� �
 ���� ��

�� ��� ��� ���� �	� ��� 
����. �� ��� 	� �� ��� 	�, ��� ��

�� �	� ��� �� ��� �
�� ��� �� ���� ��� ��� �� �� ���� 	��

� ����.

�� ���� ��� �
 ��. ��/�� ����� �� ���� �� �
� ��� 	� ��	��(�

�� ��� �� �� ���� ���� ��). C5 ��� �� ��� �� 	� ��� ��� 
�� �

����.
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��� ��

�
 ������� �� �� ��� �� ��� �� � �����. �� ��, ��� �� 
� ���

� ���(��� � ��)�� ���� �� ��� ���� ���(�� ��� ��)�� ���� ��

� ��� � �� � ����. ��� ��� 	� �� �� ��� �� ��� �		 ���� ���

� ����.

��� ��� ��	�� �� ��� 	�� ������. � ���� ��� 	�� ��� ��� ��


�� ����� �	
��(��� 
�� 	��� ��� � �
��).

C5.0 ��� ����, ��� ��� ��� ����� � 	��� ��� �
 ��� ��, �� ��

�� �
 ��� ���� ��� ����
� ��� � ���� ����. ��� ��� ��� ���

� �� ���� 	� ��� ���� �� �� �	� ���� � 
� ����� �� �� ���, �

� �� ��� ���� ��� ���� ��� 
�	�� ��� � �� � ����.

�� ���� �� ��� 
� ��� ��� � �
� ��� ��
��. ��	�� �� ��� ���

1.0�� 
����. ��� �� �� �� ����� ��� �� ��� ���� �� ���� ���

�� �� ������.

��� ��� �	��� �� � 
� �� ��� �
� �
�� �� ���� �� �� ��� ��

� � �� ��� ��� ������. ��� �
�� 	��� ����. �� ��, A� B� ����

��� 2.0�� 
�� 	� � 
�� ��	�� �	�� ��� B� A� ����� ��� ���� �

�� 1.0���.

��: ���� �� ����� 
� � ��� ��� � ����.

�� ��

�� ��� ��� �������. �, IBM SPSS Modeler�� �� 
� 

� ��� ���� ��,

�� �� ���� �����. ��� � 		� ��� ���
� �� ��� �� �
� �� ����

�� �� ��� ���� 
��� ����. ���� �� ��� �� ��� 	� ��� �
��(�:

�� 
� � �� 	�� �		 ���)� 	�� � ����. ��� ��� �� 
��� �� �� �

�� �
�� 
��
 
��. ��� ��� 49 ���� ������ �� �� ���� ��� ����

��.

�� 19. �� ��

� 3 
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��� ��� ��	�� 
��� 	��� �� ��� ��� 
��� 	����. �� ���!� ��

� �� ���(��� "��"��� �)�� �����. ��� 
���� ��� ��� �� ��� �


��� 	�� ��� 	� 
�(
�)� ��� �� ��� 	� ��(��)� �����.

��� IBM SPSS Modeler �� ��� �
 ��� �� �� 	���� 	����. � �� �����

��� �
��� �� �� ��� ���� ��� � ����.

��� ��� ��� ��	�� 
��� �� �� 	��� 	����. ��� 
��� ��� ���

	��� �
� ����� ��� 
�� 
�� � ����.

�� ����� IBM SPSS Modeler�� �� �� ��� 	� ��� ��
��. ��� ����� �

�� ����� IBM SPSS Modeler� DVD�� \Documentation �� ��� �� IBM SPSS Modeler

Algorithms Guide� ������.

�� ��

��	�� ��� �� 
�� ��� ��� 	� ��� ���� 
��� �����. ��, � ���

���� 
����� ��� ����, �� ��� ���� 
!� ���� ��
��. � ��� ��

� ��� 
�� � ��� �� ��� ���� �� ��� ��
��. ��� ��� 40 ���� ��

� ���� ��� ������.

�� �� �� � ��


���� �
�� ��� �� � �
� � ����. � ��� ���� 	� ��� �� ��� �	

���.

� �� ��(���� ��)

1. ��� �
��� ��� ���� ��� ��� 
�� ������.

2. ���� ���� �� �� ��� ������.

3. ��� ��� ��� ������.

� �� ��(� ��)

1. ��� �
��� ��� ��� ������.

�� 20. ��� ���� �� ����� �� ��

�� 21. �� ��
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2. � ���� ��� ������.

�� > �� > �� �� ��

3. ��� ��� ��� ������.

�� �� �
(���� ��)

1. ��� �� �� ��� ��� ��� 
�� ������.

2. ���� ���� �� �� ��� ������.

��,

1. ��� ���� �� ��� ��� ��� 
�� ������.

2. ���� ���� �� ��� ������.

�� �� �
(� ��)

1. ��� �
��� ��� �� �� ��� ������.

2. � ���� ��� ������.

�� > �� > �� �� ��

�� �� �� � ����

��� �� �� ��� ��� 
��� 
�� ���� ���� 	� ��� ��� 	� ��� ��

��� ������. � ��� �� ��� 
�� �� ��� ��(40 ���� ��� ��� ��)� �

�
��.

��� ��� ��� �� ��� 
��� ���� 	� ����� ���� ��(
�� ��� �� �

���)� ���� ��� �����.

�� 22. ��� �� 
� � ����

� 3 
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��:: ��� �� �� ��� ��� 
��� ��� � ��� �� ��� ��� ���� �� �


��� ���� 	� ��� ���� ��� ������.

�� �� � �� ��

��� �� �� ��� ��(� � ���)� �� ��� ����� �
 ��� ���� 	� ��� �

�	��. �
 ��� 	
�� ��� 
��� ����. �
 �� 
�� 
� ���
� 
�� � �

���.

�� ��

��� 
�� ��� ��� �
� � �� ��� ��(�, 
���)� ��� �
� ��� � ����.

�� 
�� �� ��� ��� �
�� � � ��� 
����.

��: �� ��� �� �� ��(������ �� 
���� ��)� � ��.

��� ���� ��
�� � ��� ��� ��� �
�� � ��� �� �
� ����� ��� �

�
��.

��� �� ��� 
�� ��(��� 
� �� ��� ���)� ��� �����. � ���� ���

�� �� �� ��� ��� �
���� �� �� ��� ��� 
������.

�� 23. ��� �� 
� � ����

�� 24. �� ��� 
�� �� ��
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�� ��� �� �� ��� �� ��� ����. � ���� ��� �� �� �� ��� ��� �


��� 
��� ��� �� 
���� ��� �����.

� 	� �� 	���� �	 �� �� ��� 
� 
�� 	� �� ��� 
����
� � ��� �

����.


� ��

�� ��� ���� �� ��� �� ���� 
��� 	� ��� ��� �� ��� ���� ���

� �� ��� 
�� ��� 
���� ���� �� ��
��.

�� ��� � 
!� 	� ����� 	� 
� ��� �
�� 
�� � ����.

�� �� 
� �	

�� �� 
�� �	���:

1. ���� ��� ��� ��� 
�� ������.

2. ��� 	� �� �� ��/��� ������.

��: �� ���� �� �� 
�� ��� 
� 	� ��� �� �(�� > 
� > ��� 
�)� 
�

� 	�
��.

�� ���

�� 	��(��� �� �� �� ��)��� ��� ���� �� ��� ��, ��, ��� � ���

�.

�� 25. �� ��� ��� �� ��

� 3 
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�� 	���� �� ��� ��� ��� 
�� ���� �� 
�� ���� ���� ��� ���

�.

v ���� �	. �� �� ���� �� ��� ��
��. ���� ��� ��� ��� �
 
��

��� 	� �� ��� ��� ��� 
���, ��� ��� ��� 	�� ��� 
����. ���

���� ��� 
�� ��� ��� �� 	� �
 ��� 	� ��� �� �����.

v ����. ��� 	� �� ����� ���.

v �	 �� � �� 

. �� �� ��� �	�
� ��� �
� ��� � ����.

v ��� �� �
. �� �� 
������ �� ��� ��, ��� 
��� � ��� ���� ��

� � �� 	� � 
�� ���� �� ��� 
��� � ��� 
�� 
��� ��� ��� �

��� � ����.

v �� ��, �� �	�� �� ��. �
�� ��� ��(.gm) ��� ��� �� ��� �

��.

v �� ��. �� ��� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services Repository� ��
��.

v PMML ����. �� ��� IBM SPSS Modeler �
� � ��� ����� ��� � �� ��

�� ��
 ��(PMML)� �����. PMML ����� ��� �� �� ���� �� ��
�

�.

v ��
�� �	. �� ��� �
�� �� 
���� ��
��. ��� ��� ��� ��� �� �

�� �����. CRISP-DM ���� �� 
��� 

� �����.

v ��. 	���� �� ��� ��
��.

�� 	���� ���� �� 	�� ��� ��� 
�� ���� �� 
�� ���� ���� ��

� ����.

v �� ��. ��� IBM SPSS Modeler�� 
�� �� ��� ��
��.

v �� ��. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������� �
� ��� ��
�

�.

v ��� ��. �
 ���� �
� �� 	��� ��
��.

v ��� ��. IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������� �
� �� 	���

��
��.

�� 26. �� 	��
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v ��� ��. �
�� ��� �� 	��(.gen) ��� �� 	��� �� ��� �

��.

v ��� ��. �� 	��� �� ��� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ����

�� ��
��.

v ��� �
�. 	���� �� ��� ��
��.

v ��
�� ��� �	. �� 	��� �
�� �� 
���� ��
��. ��� ��� ��� ��

� �� ��� �����. CRISP-DM ���� �� 
��� 

� �����.

v PMML 	���. �
 ���� ��� ��
��. IBM SPSS Statistics �� � ��� ���� ��

�������� 
�� PMML ��� ��, ����, ���� 
�� � ����. ��� ��� 50

���� �PMML� �� ���� � ������ ��� ������.

�� �� ����

�� �� ������� ��� ��� ���� ��� � ����. ������� ��� ��� �


�� ���
� ����, �� ��� ���� ��� �
� �
� �	� � ����. �
 ��� �

� ����� 	� �� �� �� �� ��� �� � ��� ��� �� ����. �
 ��� 	� �

� �� �	 ��� �� �� ��� � � ����. �
 �� ��� 	�(�� �� �� � �	 ��)

�� ��� 	� ��� ��� � �� ����. �� �� ����� ��� � ��� ���� 
�


��.

��

�� 
�. �� �� ���� �� 
� � �
 ����� ���� �� ��� ����.

v �� ��. �� ��� ��(.nod) ��� �

��.

v �� ��. �� ��� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services ������ ��
��.

v ��	 � �		. ���� ��� � ��� ��� � ���� �	� � ����.

v 	�� ��. ���� ��� � ��� 
�� �	� � ����.

v �
 ����. ��� � ��� �� �
� 	� ����� ��
��. �� ���� �� ��� �

�� ��
��.

v �
. ��� ��� ��
��. �� ���� ����� ��� ��
��.

v �
 ��. �� �� �� �� ��� ��
��.

v ��� ����. ��� ��� ��� ��� �����. �� ���� ����� ��� ��
��.

v HTML ����. ��� ��� HTML ��� �����. �� ���� ����� ��� ��
�

�.

v PMML ����. ��� �� �� ��
 ��(PMML)� �����. ��� �� PMML �� �


����� ��� � ����. ��� ��� 50 ���� �PMML� �� ���� � ������ �

�� ������.

v SQL ����. SQL(Structured Query Language)� ��� �����. ��� �� �������� �

	�� ��� � ����.

� 3 
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��: SQL ����� �� ����� �� ��
��. C5, C&RT, CHAID, QUEST, �� �	, ��

�� �	�
, �	�, PCA/��, ���� 	� ��.

v UDF� 
�. 
�� ���� ���� �� ������� ��� ��
��. ��� ������ �

�� �� ����� ��� � ����. ��� ��� 52 ���� ����� ���� 	� �� �

��� ��� ������.

�
 
�. 	
�� �� ���� �� ��� ���� � ��� ��� � �� �� ��� ����.

� ���� �� ��� 
�� ���� �� ��� 	� ��	��. �� ���� ��� � �� �	

� 	� �
��� ��� �� �� �� ��� ������.

�� 
�. ��� �� ��� � ��� ���� �� ���� �� ��� ��� ��� �� ���

���
� �� � ����. �� ��� �� ��� �� ���� ��� �� �� ���� �	 ��

(� ���)� ��
��.

���� ��. �
 �� ���� ���� 
�� ����. �� 	� ��� 
����� 
�� ��

	�� ���� �� ��� ��� � � ����. ���� �� �� �� 10����. ��� ��� �

��� �� �	� � ����.

�� ��
�� �	 ��. �� ��� �
�� �� 
���� ��
��. ��� ��� ��� ���

�� ��� �����. CRISP-DM ���� �� 
��� 

� �����.

�� �� ��/��

�� ��� �� � �� �� ����� 	�, 
� 
�, �� �� 
���� 	� ��� ��
��.

��� �� �	� ���� ��
� �� � �� �� ��� �����.

��. ��� 	� ��� ��
��. �� �
��� �� ��� 	� ����, � �� ��� ����

����. �� � ��� ��� �
� �
 ��� 
��� �
 �
� ��� � ��� �����.

��. ��� 
�� � 	�� ���� 	�� ��� ��
��. �� ��� 	� ��� ���� 	�

� ��
��.



 ��/��. ��� 
�� � ���� 
�� 	� ��� ��
��.

�
 ��. �� ��, �� 
��� � ��� ���, �� 
�� ���, 
� ��, �� 
� � 	�

��� ��
��. ��� 
�� � 	� ��� �� ��� ��� �� ���� �� ��
��.

���� ���

��	��, �
 ��� ���� 	�� ��� ��� 	��� �
 �� �� ����� ���
� �

���� �
��. ���� ��� ��� ���� �� �� � � ����� �		� ���� ���

� ��� 

� ��� � ����. �� �		�
� ��� �� ����� 	� �� 
� 1.0� �

��. ���� ���� �� �	��� ��� ����. 
� �� � � ����� ���� ��� �

�� ��� �	��, �	�� ��� �
�� ��� ����.
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���� ���� �	�, ���� ��(C&R ��, C5.0, CHAID, QUEST), ���	 ����, ���


, SVM, SLRM ��, �� � ���� �	�
, ��� ��, 	�� ��(KNN) ��� ���� ��

�� 	�� 	
 ��� ���� ���� �� ��
��. ��� �� 	
��� ���� ���� �

�� ��� �
 ��� ��� � ����. ��� ��� 34 ���� ���� �� �
 
��� ���

������. KNN ��� 	� 347 ���� ����� ��� ������.

��: ���� ���� �� ���� ���� ����. ���� ��� 
�� �� ��� 
�� �

�����. ��� ��� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

���� ��� 
�� �� 	� ��� ��� ��� � �� 
��� ��� � �� �� � ����.

SVM � ���� �	�
� 	� �� ���� 
�� � �� ���, ��	�� � ����� ���

� ����. 
� ����� ���� ��� ��� ���� 	� 	��� ��� ���� �� ���

� �� ��� ��� � ����(�� ��).

v ���� ���� �� ��� 	� �� ����� 
����. ��� ��� 
� ���� ����

�.

v SLRM ��� 	� ���� ���� �� �����, SLRM ����� �� 
����. ��� ��

� 336 ���� �SLRM �� ���� ��� ������.

v IBM SPSS Modeler� ��
 ��� ���� ��
� ��
��� ��
� �	 � �
� � ��

��.

v ��	�� ���� ��� ��� ��� ���� 	� ��� ��� � ����. ��� ��� 46

���� ����� ���� �� 	���� ��� ������.

���� ��� � 	���

�� ��� ��� ���� ��� ��� �
 	�� 	��� ��� ��� ��� ��� �� ���

�. 	���� ��� 	�� 	� �
� ��� ���� �� ��� ��	�� � �� 	�� ����

� ��, ���� ��� ��� � �� ��� 	� � ��� �		 ���� ��
��. 	�� 	��

�� �� ���� ��	���. �� ��, 
� � 

 ��� �� ��� ��� ���� �� 	�

	���� � � ��� �	�� ��
��. ��� ����� ��
� � ���
� ��
��. 	�

� � � 
�� ��� 
� 
�� 
��� 	� � �� �� � ��� ���� � � ����. 
�

�, 	���� �� ����, �� ��� 
� � ��� ��� ��� � �
 ����, ���� ���

� ��� �� ��� � �
 ��
��.


� ��� �
�� ��� �� ��� ���� ��� ��

�� ���� 
� ��� 
����, ��� �
�� ��� ��� ���� ��� ������ 	�

���� ����� ��� ��� ��� � ����. ���� ��� ��� �
 ����� �� ��

� ��
��.

�� ��, CHAID� �� 
� ���� ���� 	� 
�� �� ��� 	��� ��� �� 
��

� 	� �� ��
��. 	�	�� �
 ���� �� ��� ���� ���, 
��� �� ����


� ��
��. ��� ��� �
 ���� ���� 
� ��� ���� 	� 
� ���� 	� 


� 3 
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�� �	� ���� � ��� �� 	�	� ���� ��� � ��� ��
��. �� �	� ����

��� �� �� �� �
�� ��� �� 	� 
� ��� ����� �	
��.

���� ���� �� ���

��	�� ���� ��� ��� ��� ���� 	� ��� ��� � ����.

�
�� 	� ���� ��� ����� ���� ���� ��� ������.

�
 > �� ��(	��� 	��)

��

> �� ��(	��� 	��)

��� ��. �
 ��� ����� ��� �
� ���
� ��
��.

���� � 	��. �		 ���� ��� ��� � �� ����� ���
� ��
��.

��� 	�

��� ��

��� ��� ���� ���� �� � ���� ���� ��� 	� ��� ��
��.

��(�� ��	) �� ���� ����� 	� ��� ��� ���� �� ��� ���� ��� �

����. ����� 	� ���� ���� 	� �
 ��� ��� � ����. ��� �	 ��� �

� �
�� ���� ���, �� ��� ���� �/�� ����� �� ��� 	� �� (���)�

�
���. �� ��� 	��� ��� PMML� 	�� ����.

�� ��. ���� ����� � ��� ����� 
��� �� �� ���� ���� �
�� � �

��� �����.

v ��� 	�� 	� ��� ���� ��, 	� 	� �� 	� �
 	�� ���� �
� � ���

�. 		� �� ���� 	� 	�� ��� ��� ��
��. �� ��� �� �� ���� 
� 	

� 	�� ���� ��� ��
��. �� �� ��� �� 	�� �� ���� �
� � � 	��

� �� ��� ��
��.

v ��� 	�� 	� ��� ���� �� ��� ���� �
 �� ���� ���� �
� � ��

��.

���� �� 
� 
	 ���� �� ���� ��
��. �
 ��� �	�� �� �	�� �� 
�

�� �� �	�� �� ��� 
������. ���� ��� ��� 
������. ����� 	� �

� ��� ��� 	� � ��� �������.

�	 �� �� 	�. ���� 	�, �� �� ��� �� ��� �� �
 ��� ��� �����. �

� ���� �� �	� ��� 
����� � �� �
� 	� ���� ��
��.
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�� ��: �� �� ��� ��� �� � ���� � �� ��� � ��� ��� ������.

��. ��� �� �� � 
� ��� ���� 	� ��� �	�� �����. �� ���� �	��

� �� ���� "	��" ��� 	� �	�� �	��. ��� 	�� 	�, �	�� 
�� ����

���� ���� ���� �� ���. 
�� 	�� 	�, �	�� ��� �	 �
 ��� ��� �

�(���� �	� �
 �� ���)� � (		 ��� �� 	� ���)� 1�� � ����.

	� ���� 	�, �� ��� �� 
� ���� 
�� �
 �����. 
�
� ���� 	�, ��

��� � �� ���� �����.


� ��� ��� 
��� �� 	� �	�� ���� �� ��� �� ���� �

��. 
� ��

� 
�� 	�� 	� 
��� ����.

�	
. ��� ���� 
��� � ��� ���� �� ��� "��� ���"� �����. �� ��

�� �� � ��� �����. ��� �� ���� ��� ��� ����� 	� �����. ����


�
� ��� ��� 	� ��� � ��� 
�� 	�� 	� ���� ����.

���� ���: ��	��, �
 ��� ���� 	�� ��� ��� 	��� �
 �� �� ���

�� ���
� ����� �
��. ���� ��� ��� ���� �� �� � � ����� �		

� ���� ���� ��� 

� ��� � ����. �� �		�
� ��� �� ����� 	�

�� 
� 1.0� ���. ���� ���� �� �	��� ��� ����. 
� �� � � �����

���� ��� ��� ��� �	��, �	�� ��� �
�� ��� ����.

���� ���� �� ��� ��� ��� � �� �� ����. ���� ��� ���� ����

��� � ���, 	�� ��� ���� ���� ��� ����� 	� ���� 
�� � ����.

���� ��: ���� ��� ��� �
� �� �� ���� ���� �� ���� ���� ��

� � ����. ���� �� ��� ���� ���� ���� ����� ��� ���� � ����

�. � �� ����� ���� �� ��� ���� ��� �����. ����� Y
� ���� ��

� ������ �����. ��
� " �� ����� ���� ��� 		 �� ���� ������

" ��� ����� 	� �� ���� �������. �� 10� ����� �����.

�
 �� ���� ����� ��	�� �
 ��
��. � ��� ���� ��� ���� ����

���� �� �
��� ���� ����.

���� �� ���: ��� ���� ��� �� �	�� 	� � �����. � �� Y
� ���

�	� �
� �� �� ��� ���� ��� �����. �
�� �� ���� ��� 	� ���

���� �� ������.

�
�. ��� �� �� � naïve ��� ���� 	� �� ���� �� ��
��. ����� ���

��� �
�� � �� �� ��� �����.

��
�
. �
 ��� �	�� ��� 
������.

���� ��
. 
�
� ���� 	� �� ��� �����.

� 3 
 ��� �� 47



���� �� �
��: ���� ��� ��� ���� ��� 	� ��� �����. ��	�� �

��� ��� ���� �� �� ��� �����. � �� 	� �� ���� �� ������ ���

� ����.

��. ���� ��� ���� 
� ��� ���� �����.

���. 
��� ���� �� �	����.

��. ��� �
���.

	���. ���� ��� ��� ����� ����.

�� ��. �� ��� ��� �
� 	� � ��. ��� 	� ��� �� ���, �� ��� 	� 


���, �	�� 	� ��� �� ���.

���. 
� ��� ���� 
�� �� ��� ����.

�� ��� ��:

� ���� ���� 	� � ��� 	�� �	� �
 ��� 
�(ADP) 

�� ������� 	�

��� �����. ����
� ��� � 	�� 	� ���� 	� ��, �
�� ��, ADP 

��


�� 

� �����. 	�� 	� ��� ��� ������ �����.

��� ��� 

� ���� 	�, �� �� �� 
�� ���� �(�
�� 3	 �
 ��)� �� �

�� 
����� �����.

�� ��� �� ��

�� ��� �� ����� ��� 
�� �� �� ��� 	� ���� ��
��.

�� �� ��� ��� ��
��.

v � ��� 	� 	
� 	
� �� 
�� �� �� ��� 	�

v �� ��� 	� ��

�� ��� 	��� �� ��� �� ��� ��� � ����.

�� �� 	�

�� ���� ��� ��� �� ��� ���� �� ��� 	� ��� ��� 	
� ��
��. �

�� ��� 	� � �� �� ��� ����.

�
��. � 	�� ���� ��� ���� ��� ��
��. �� � �� 	� 	�� ���� ��

������ ��� � ����. �� � ���� ���� �
 �� 	�� ��
��. ���� ��

�	�� �������.

� 
� 	�/���. ���
� �� �� �� ��� � �� ��� ����� � 
�� ��
��.
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��. ��	�� ���� 	� 
� ��� �� �� ���� 	� ��� ��� ��� � ����.

� ���� ���� �
��� ��� ����.

���. � ��� ��� ��� ���� ���. ��� 
��� �� � �� ��� ��
� ��� �

��� � � ��
��.

��. �� ��� ���. � �� ��� 	� �� ��� ��� ���� � � ��
��.

�� ��. ��� ���� �� 	�� ��� 	��, �� ��� �� ��
��.

��� ��� �. � �� ��� ��� ��� �.

��� �� �. ��� �� 	� �� 	� �� ��� ���
��.

	� ���(%). �� ��� � ��� �� �
 �� ���� ���� ��� ���� 
��.

��. � ���� ��� ��� � ���� 	�� ����, �� �� ����. �
 ��� 	� 
�

� ��� 	� �� 	�� ��� ��� � � ������.

���. 
��� ���� �� �	����.

�� ��. �� ��� ��� �
� 	� � ��. ��� 	� ��� �� ���, �� ��� 	� 


���, �	�� 	� ��� �� ���.

���. 
� ��� ���� 
�� �� ��� ����.

����� �� �� ��

�� ��� � ��� ���� 
���� ���� 	��� � ��� ��
��. ��� ����� 	

� � ���� 	� ��� 
��� �� �� 
��� �� ��� ��� � ����. ���� ���

��� ��� ��� ��(�, �� �� �� ��)� �
�� ��� ��� 
��
 
��.

�
 ���� �� ��� ��� � �� �	 ����
�� 
�� �� �� ��� 	� �� ���

��� �� ����. � ��� ���� ��� �� ��� ���� � ��� 	� 
�� � ����.

�� ��, �� 	� ��� ���� 	
�� ����� ��� ��� ��� ��� �� 	�� ���

� 	� ��� ��� � ����.

��: IBM SPSS Modeler� �� ���� 
��� 	� ��� ���� ��� ���� ��� ���

� �� �� � ����. ��	�� �� � �
���� ��� �����.

��� ����� �� �� ��� �����

1. ���� ���� ��� �� �� ���� �� ��� 
�����.

2. �� ��� �� ��� �� �� �� ��(�: ��� �� �
 ��)� ���
� 
�����.

3. �� ���� �� ����� � ��� 
�����.

� 3 
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��: ��� ����� �� ����� �� �� ��� ��� � ����. 
� �� ��� ����

��� ���� 
���� ����� �� �� ��� ���� �� �� ��� ���
� �����

�� �� �� ��� ������. ��� ��� 268 ���� �
� �� ���� �� �� ����

��� ������.

�� �� ��� �� �� ��� �����

1. 	���� ��� ���
� ��� 
���� ��� �	����.

2. �� �� ���� �� �� ���� ��� �� ��� ������. �� ��� 
�� �� ��

��� 	� ��	��. �� ���� ��� � �� �	� 	� �
��� ��� �� �� ��

��� ������.

��� �� ���

�� �� 
������ �� ��� ��, ��� 
��� � ��� ���� ��� � �� 	� ��

��� 
��� � ��� 
�� 
��� ��� ��� ���� � ����.

��� �
���� �� 	���� ��� ��� ��� 
�� ���� ��� �� �
� �����

�.

�� ��� ��� � �� ���� ��� �� �
� ������.

���� ��� ��� ��� 	
�� 	� �� ��� 
��� � ��� �	� 
�
��.

v ���� �� ��� 	� 	�� �� �� ��� �� 
�� ��� �
� � ���, ���� ��

� ���� �� ��	 �� 
�� ��� � ����.

v ���� 	� ���� ��� ��� �� �� �� 
�� �� ��
��. ��� ��� 152 ���

� ����� 	� �� 
��� ��� ������.

v �
� ��� 	� �� ��� ��
� �� �� 
�� �� ���
�, �� ���� �� ���

���� � ����. ��� ��� 297 ���� ��
� �� 
��� ��� ������.

PMML� �� ��	� � ����

PMML, �� �� �� ��
 ��� �� ��� ���� �� � ��� ���� 	� ���� 
�

�� � ���� ��, ��� 	� ��� ���� ��� ��� � 	
 ��� 
��� XML ���

��. IBM SPSS Modeler��� PMML� ���� ��� � �� ��� � ��� ���� �� ��

����(�: IBM SPSS Statistics)� ��� ��� � ����.

PMML� 	� ��� ��� ��� ��� �� � ���(http://www.dmg.org)� ������.

��� �����

PMML ����� IBM SPSS Modeler�� ��� 	
�� �� ���� �����. ��� ��� 51

���� �PMML� ���� �� ���� ��� ������.
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1. �� 	���� �� ��� ��� ��� 
�� ������. (�� 
���� �� ��� � �

���� �� ��� ������.)

2. ���� PMML ����� ������.

3. ���� �� �
 	� ���� 	� ����� ��� ��� ��� ������.

��: ��� 
� 	� ���� PMML ����� 	� 
�� �	� � ����. �� ���� ���

������.

�
 > �� > ��� ��

��� PMML �� ������.

PMML� �
� ��� �����

IBM SPSS Modeler�� PMML� ��� �� �� �� �������� �� 	��� ��� � ��

��. ��� ��� �PMML� ���� �� ���� ��� ������.

1. �� 	���� 	��� ��� ��� 
�� ���� ���� PMML 	���� ������.

2. ��� ��� ���� 	�� 	� �� ���� 	� 
�� ������.

3. ��� ������.

��� ��

 �
 �� ��
 ��. PMML� ��� ��� ��� 	� �� �� � �� ���

(�: RefID�� ��� ID)� �� ��� � ����. �� ��� PMML� ���� 	� �� ����

����� � 
�� ��
��.

�� ��� 
�� ����� PMML� �� ���� ��� �	 �� ��� ��
��.

PMML� ���� �� ��

PMML ����

IBM SPSS Modeler ��. IBM SPSS Modeler�� 
�� �� ��� PMML 4.0�� ��� � ��

��.

v C&R ��

v QUEST

v CHAID

v �� �	

v �	�

v C5.0

v ���� �	�


v Genlin

v SVM

� 3 
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v Apriori

v Carma

v K-�


v ���

v �



v GLMM(�� �� �� GLMM ��� 	� ���)

v ���� 	�

v Cox

v ���(��� PMML ��� 	� ����� ���� ��)

v Statistics��(Model)

������ �	 ��. ������ �� ����� ���� ��� ��� 	� PMML ����� IBM

InfoSphere Warehouse ����� �� ��
��. Microsoft �� Oracle ��� ���� �
 ����

���� 
�� ��� ��� � ����. �� PMML� ��� IBM ��� IBM SPSS Modeler� �

� ��� � ����.

PMML ��	�

IBM SPSS Modeler��� IBM SPSS Modeler�� ��� ��� IBM SPSS Statistics 17.0 ����

��� �� �� �� PMML� ���� �� IBM SPSS Statistics ��� �� ���� ��� PMML

��� ��� ���� 
���� 
��. �� ��� ����, PMML� ���� ���� ���� 


�� � ��� ��
��.

v Apriori, CARMA, �� �	 ��, ���, 
� �� ��� ��� � ����.

v PMML ��� ������ ��� � ���� IBM SPSS Modeler� ���� � ���� ��� �

� ����. (���� �
��� IBM SPSS Modeler�� ��� ��� ��
��. � ����� �

��� ��� PMML� �� ��� �� �� [*.gm]�� ������.)

v PMML� ��� IBM InfoSphere Warehouse ��� ��� � ����.

v ��� � ��� ��� ����� �� ���� 
���� �� ��� �����. 	�� ����

� ��� � ���, ����� 
��
� ��� ��� ��� � ����.

��: IBM SPSS Modeler� �� PMML� ��� 	� IBM SPSS Modeler��� ���� ���� 


�� � �� ��� PMML ���� 
���� 
��. ��� �� PMML� ���� 
��
� ��

��� �������� 
�� ���� ���� 
��� �
��� ����.

���� ���� �� �� ��

���� ���� 
�� ������ ��� ��� ��� � ����. ���� ���� ���� ��

����� ��� �� ��(UDF) ��� ���� �������� �� ����� ��� � ����.

�������� ����� ���� ���� �� ���� ���� ��� ���. ���� ���� �

��� UDF� 
�� �� SQL� �����.
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���� ���� ���� �


1. �� ��� � � ���� ����.

2. �� �� ���� ��� ������.

�� > UDF� 
�

3. 	� ��� �� 	�� ��� ��� ������.

������ ��. ���� ����� ������� 	� 
� �
��.


� ID. (DB2 for z/OS ������� �
) ��� ���. 
�� ��� �� 
��� 
�� �� ID�

���� 	� ��� SQL� 
�
��. 	�� ��� ��� SQL� ���� ������� �	��

��� ��� �� 
�� � ����. (�� ������� 	� ��� SQL� ��� ��
��.)

	� SQL �
. � 
�� ���� �� 	�� ��� ���� �� SQL� ��
��.

����� �� ��

����� �� ��� ����� ��� ��� �����, ��� 
� ���� 		� �� 

���

�����. �, ���� ��� � ��� ��
��. ����� �� ��� ��� �� 	���� "�

��� �� ���!�"� �����.

����� �� �� ��� 	� ��� 	���� ��� ��� ��� 
�� ���� ���� ��

�� ����� ������. IBM SPSS Modeler�� ��� �� ��� �����, ��� ��� 


�� ��� 	� �� � �� ��� ��
��.

�� �
. �� ��� ���� ��� ���� � ��� 
�� � ����.

v �� ��. �� ��� ��� 	��� ���� ��� �� ��� ��
��. ��� ���� ���

� 
�� ��� � ����.

v �� ��. 
� 	� 	�� �� ��� �� �� ��� ��
��. ��� ��� 268 ���� �


� �� ���� �� �� ���� ��� ������.

�� 27. ����� �� �� ���

� 3 
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� 4 � �� ��

�� � ��� ��

�
� �� 

�� �� ��� ��� ���� ���� �
 ��� 	� � ���� �� � ���

�. 	��� ��� ���� ��� �
�� 	�� �� ����� �� �	 �� ��� ���� "�

�" ���� ��� �
� 
��� �� �� ���� �� � ����.

	��� ��� �
 ��(�� ��, ��� 
��)� ���� �� �
� �� 	�� ��
��. �

� �� ��� 	�� �		� ��� ��� ��� ��� ��
��. �� ��, "�	 ��� ��

�� ��� ���� �� �� ���� �
 ��� ��� �� 	����.

�� �	 �� ��� “��” ��� �
� 	�� �� �� ���� ���� ��
��. � ���

���� ��� ��� �
� �� �� 	� � ��� �	� ��� �� ��� 	��� ��� 	

�� ��� ���� ��� � ����.

�� �	 ��� �� 	�(��) 	�� ���� �� �
 	�� ����� �� �
� ����� �


� �
�� ���� ��� 	� ��� ���� �	�
� 	� �� ��� �� ���� ����

� �� ������. ��� ���, 	��� �� 	� �� � ���� �� �� �
� �� �� �

	 ��� ����� � � ����. �� ��, 	���� ���� �� 	�� ��� �
 ��� 	�

� ��� � �� �	 ��� ���� �
 	�� ��� �
 ��� ���� �� � ����. (	�

�� ����, ���� �� ��� 
��� "�	 �� �	�� ���� ���� ��� � ����.

���, � �
� 	��� 
��
� �
���� �����.)

���� ��

��� ��� ���� "�	�� ���� ��� � �� �� �� ��� �� �� 	����. ��	

�� ��� ���
 	�� ��� ���� � �
� ��� ��� ��� � ����. � ��� ��

� ���� 	��� ����� ���� ��� �
� �
 ��� 	�� ��� � ����. �� �

�, �� �� �
�� �� �� ��� ���� ���� 	� �� ��� �
 ��
�
?

	���� �� � �� 

� �
�	��.

v ��. ���� �� ��� �� �� � ���� ���� �� 

� ��� ��� �� 

� 	�

�� 	�� �� ���� �

��.

v 	��. ���� �
�� �� ��� ��� ���� ��� ��
��.

v ��. �� �� �
 ��� ��� ���� �� �� ��� 	�� �� ���� �� ��� ���

��� ����� ��
��.
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� �
� �� 
� ���� �
�� 	��� ��� 
���� 
���� ���� � 	���� 


�	�� ��� � ����. �
 ��� 	�� ��� 	����� 	�� 
��� �� � ����.

��� � �� 
�� ��� �
� �� ���� �� ��	��� � 
� � �	�� 	� 
�� �

�� ��� 	�
��. ��� ���� 	� �� ����� �� �
�� �	�� ���� �� ��

�� ��� ��� �� ���� � � ����.

	. 	���� �� �� 5,000�� �� 
���� �� ��� 	� ��� ���� ��� �����

� ����. �� ����� ��� ��, ��, ��, 	� �� 	
�� ���� �� 	�� ����.

� �� 	� 	�� � �� � �	� ��� ����� �
� �����. ��� � ���� ����

��� ��� ��� �	� ��� ���� ��� � ����.

�
��. 
� 	� 	�(�
 ��� 	��� 
�� 	�)� 	�� ���� �� �� ���� �� �

� 	�. 	� � �� 	� �� 
��(�� ��) �� ���� �� �
� ��� � ����.

���� �� 	�

�� �� 
��� �� 	� �� �
� �� ��� � �� 
�� �� �
 �� 
�� ���� ��

��.

�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

�� 	� ��

��� ��/	� �
� ���� ��� ��� ���� �� �� �� ��� �
 

� ��
��.

�� 
�� ��� 	� 	�� ���� ���� ���� ��� �� 	�� ��� ��
��. ���

	�� �� ���� ���� 
��� ���� ��	�� ���� ���� ����� 	�� �� �


� � ����.

�� �
� ���� 	�� ��� � ����.

v ���� �� 
��. ���� �� 
� 	�(� ��� �� 
��� ���)� ��
��. ��� 


��� 
� 	�� �� ��� 
� ���� ����.

v �� ��� �� ��� 
��. � ��� �� �� 
�� ��� ��� ���� �� 
� 	��

��
��. �� �� �������� �� � 95%� 
�� ��� ���� 	� � ��� ����

��� �� ���� � ���� ����. ��� ��� 		�� ���� 	�� �����. � 
�

� ��� 	��� 	����.

v �� �� �� ���� 
���. � ��� �� ��� ��� �� 
� 	�� ��
��. ��� 


� 
��� 
� ���� ���� 	� 	� ��� ��� � ����. �� ��, �� ��� ��

�� ��� 	�� 	� � ��� 

� ��� �
� �� ���� ����. � 
�� ��� 	�

�� 	����.
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v �� ����.�

�� ��� 	�� ��� 	�� ��
��. � ��� �� 	� �
 ��� ��

	�� �
��� �� � ���. � �� 0� �
�� �� ��� �
� 
� ����. � 
��


�� 	�(�� ��)�� 	����.

v �� 	� ��. �
 ��� ��� 	�� ��� 	�� ��
��. � 
�� 
�� 	�(�� ��)�

� 	����.

�� ���� ��

 ���. 	� 	�� 	� ��� �� �� ��� 	� ���� �� ���� �

��� ���� ���� �� 
��� �
�� �����.

���� 




� ��� �� ��� �� 	�� ���
� ����� �� �� 
�� ��� � ����. �� �

� ��� ���� ���� �� �� 
� ��� ��� 	�� ����� ��� � ����. �� �

�� ��� � �� ������ �� 	�� �� �� �� ���� � 
�� 	�� � ����. ��

� �� 
�� ��� �	�� ��� �� ��� 	�� � ��� �� ���
 ��� ��� � ��

��.

��� ��� 58 ���� �	��� �� ���� ��� ������.

�� 
�� ��� � ����.

	� ��� �	 ��. ��, �	 �� ���� ��� �� ��� �
�� �� 	�� ��
��. �

�� �� � �� ��� ���� ���� � ���� �� � �� � ��� ���� �	� � ��

��.

�� �� �. ���� 	� �� n�� 	�� ��
��.

���� � 	��. ���� ��� ��� � �� 	�� ��
��.

	� 	�� ��� �� �� �� �����.

��� ��� 
�

�	 ���. �� �� � 	�� ���� 	� � �� ��� 	� ���� ���� � ����.

v Pearson ����. �� �
� �� �� ��� ���� �� 	� � ��� ���� ��
��.

v 
�� ����. Pearson� ����� �
��� 	�-�� ���� ��
��.

v Cramer� V Pearson� ���� 	
� ��� 
�� ��. �� 0(
� ��)
� 1(��� 
�)
�

�����.

v ��. 	� �� ���� �� ��� ���� 	� �� � �� 
�� �	�� 
�� ��. 1� �

� �� 	�� 	�� ���� ���� ����, 0� �� ��� 	�� 	� ��� ��� ����

��� �����.

� 4 
 �� �� 57



�� ���. ��� �� �
 ��� ����� 	�� ���� 	� ���� Pearson �� ��� ��

��� ���� ���� � ����. (Cramer� V � ��� �� ��� ���� �� 	� ��� �

����.)

��� � ���. 
�� 	��� ��� ��� ����
� �	� 	�(� � ��� ����� � �

���� �� 	�) F 	
�� �����.

�
 ���. 
�� 	��� 
� ��� ���� � ��
�� ��� t 	
�� �����.

���� �� ��

	��� �� ����� 	��� ���� ���� 	�, ��� 	�� ��� � ��� ���� ��


��. ��� �� ��� 	�� �����. ��� ��� 55 ���� �	��� ���� ��� ���

���.

	��� �� ��� ���� ���� 
�� � ��� �� ��� �� ��� ��� 	�, ��� �

�� ���� 	� ��� 
��. �� ��, ��� ���� �� 	�� ���
�(�� 
� � ��)

�� ��� 	�� ����� �
�� ��� � ����. 	� 	�� ��� ���� �����. ��

�� 	�� �����.

	��� 	� ���� ��
��. �� ��, �� � ��� ��� 	� � �� � ��� ���� 	

�� �����. ��� � ���� ���� 	� ��� 
����� ����. ��� ��� 	���

	�� 	��
��. 	�� � ��� �� 
���� ���� ��� 	�� 	� ���
 
��. ��

� ���� ��� ����� �� ����.

���� �� ��

	��� �� ��� �� ���� �� ���� �� �� ��� �� � ���� ����, ��� �

� �� 	� ��� ���� 	��� �� 	�� ��� � ����. ���� 
�� � ��� 	��

����, �� 	�� �
���. �� ��� �� 
� ��� ��� 
�� �����, 	�� 	� �

� 	�� ���
� �� ��� � ����.

�� ������ ���� 
�� �� ��� ��� ��� �� �
� 	� ���� ��� ��� �

�
��. ���� 	�� ����� ��� �� �� 	� ��� ���� ��� 	�� ���
� �

�� � ����. ��� ��� 56 ���� �	��� �� 
��� ��� ������.

v ��, 	� ��, ��� �� �� ��� �� 	�� ����� �  �� ������. �� �� �

�� ����� �� �
 	��� ��� �	� ���� �� � ��� ���� ���� �� ��

� �	����.

v �� ��� ���� �� 	�� �� �� �� ���� 	� 	� 	� ��� ���� � ����.

� 	� ����� �� �� ���� �
�� 	�� ��� � ����. �� Shift � Ctrl �� �

� ��� 	�� ���� ��� 	
�� ������ ���� ��� 	� ��� 
��
� ���

� ����. ��� ��� 59 ���� ����� 	� 	� ���� ��� ������.
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v ��, �� �� ���� ���� ��� ���� � �
�� ��� �� ��� �����. ���

�� ��� ��� �����. ��� ��� 57 ���� �	��� 
��� ��� ������.

���� �� �� ��

	��� �� ��� ���� ���� ������ 	� ��� �� ��� 	�(�� �� 	� ���

���) 	��� ��� �� 	�� �����. �� 	�� �����. ��� �	��� �� ��� �

��� 	� �� 	� ��� ���� � ����. ��� �� �� ���� 	�� ��� � ����.

	�� �	 ��. ��, �� �� ���� ���� ��� �� 	�� ��
��.

�� �� �. ���� 	� �� n� 	�� ��� � ����.

���� � 	��. ��� �
��� � ���� �� 	�� ��
��.

���� ���� �� ��

	��� ��� ��� 	� ���� 	� �� 	� ��� ���� ��� 	�� ��� ���� 	�

	�� ����� �� �� ���� �� ��� 	� ��� ��� � ����. �� ��� 	�� �

�� � ����. ��� ��� 
� �� ���� ��� ��	�� 	�� �� ����� 
�� �

����. 	� 	�� �� �� ��� �� �
� ���� �� 	�� �����.

��/��. 	�� ���
� ����� ��� � ����. �� ��, �� 10� 	�� ���
� ��

�� ���� ��� �� 	�� ��� � ����.

��� ��. �� ����� ��� �� 	�� ���
� ��
��.

	�� �	 ��. ��, �� �� ���� ���� ��� �� 	�� ��
��.

�� �� �. ���� 	� �� n� 	�� ��� � ����.

���� � 	��. ��� �
��� � ���� �� 	�� ��
��.

�� �� �� ��

�� �	 �� ��� ����� ��� �� �� ���� ���� �� �����. �� ���� 	�

��� �
�� �� ��� �
� ��, �� �	 �� ��� ���� ��� �	� 

� 	� ��

� �

��. ��� ���� ��� �
� 	�� �� 	��� ���� ��� � ��, �� � �


� ���� �� ��� � �� 
� �
 ��� �� �������� ��� � ����. �� �	

��� ��� �
��, �
��� ��� 
� �
� ��� ���� ���� 
� ��� ��� 	�

�� ����.

���� ���� ��	� �
��� ��	�� � �� �� �� � �� ��� �����, �� �	

��� ��� ���� �� �	 �� �� ��� ���� �� 
� 	� �� ��� � ����. �

���� �
 �� ��� �� ���� ���� ��� �� �	� ��� � ����. ���� �	�

� 4 
 �� �� 59



���� ��� �� �� ���� ���. �� ��, ����� ���� � �� ��� �	�� ��

��� �	 ���� �� �� ���� ���� ��� � ����.

� ����� ���� ��� �	�� �
 �
� 	� �� �� ��� � � �� �	 ��� ��

���. � ��� �� ��� ���� ��� �
�� �	��. ��	� ����, �� �	 �� ��

1 �� 1.5�� 
� ���� �� �	�� ���� ����. ��� �
� �
� �� �� ����

�. ��� �� �� 2�� � ���� �� �� �	 ��� � � ����. ��� 	� �
� � 	�

� �����.

�� �	 ��� �� �
� 	� ���
 �� �� ��� �� ���� �� ��� �� 

� ��

�
���. ��� �	� ��� �� �� �	(��� ���� 
�� ���
� ��� �� � ��)

�� ���
 
��. ���� ��� ����� �� � � ���, �� 
� 		� �� ����
�

���� �� ��� � ����. ��, ����� �
	�� 
� �� �	� ����, �� ��� �

	 
������ �� �� ����� ��
 � ����.

�� �	 ��� �� 	�(��) 	�� ���� �� �
 	�� ����� �� �
� ����� �


� �
�� ���� ��� 	� ��� ���� �	�
� 	� �� ��� �� ���� ����

� �� ������. ��� ���, 	��� �� 	� �� � ���� �� �� �
� �� �� �

	 ��� ����� � � ����. �� ��, 	���� ���� �� 	�� ��� �
 ��� 	�

� ��� � �� �	 ��� ���� �
 	�� ��� �
 ��� ���� �� � ����. (	�

�� ����, ���� �� ��� 
��� "�	 �� �	�� ���� ���� ��� � ����.

���, � �
� 	��� 
��
� �
���� �����.)

	. �
 �� ��� ��� 
� �� �� ����, �� �	 ��� ���� �
 ��� ������

�� �	�� �� ��� ��� �� ���� ��� � ����. �� �
� ��� ��� �� ��


�(�� �� 	�) ����� ��� ��� �� ������� ��� ����.

�
��. �� ��� �� 	�. �� �� �� ��� ���� ��� ���� 
�� 	�� ����

��� � ��� ������. 	� 	�(�	 �� � �� 
�� ��)� �����.

��. ��� �� ��� 
��� �� ���� ���� ���� �� �	 �� ��� ��� ���

��� �
� 	�� �� �� ���� ��� � ����. 	���� �� ���� �� �	 ���


� �� ���� ���� �		�� �
 ��� �� ���� ��� ��� � ����.

�� �� �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

�� ��� �� � �� ��. ���� ��� �� �	� �� �� ���� � ���� �
� ��


��. �� 
�� ��� � ����.

v �� �� �� �� ��. ���� ��� �� �	� 	� �� �� ��
��. � �
�� 
���


� ��� ���� ���� �����.
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v �
 ���� �� �� �� ��� 
��. 
� ����� ��� �� � ���� ���� ���

� �
�� �
�� �
�� 
�
��. ��	� ��� ��� ��� �����. � 
�� ���

� �� ���� ��� ���� 
� �� � �� �� �� 
�� �
� ���� ������.


� ���� ��� ���� 	� �� � ����.

v �
 ���� �� �� �� ��� �. 
� ����� ��� �� ���� ���� ���� �
�

� �
�� �
�� 
�
��. ��	� �
�� ��� ��� �����. � 
�� ���� ��

���� ��� ���� �� �� �� �� �� 
�� �
� ���� ������. 
� ����

��� ���� 	� �� � ����.

��: �� �� ���� ��� ���� �� �� � ���� ��� �� �� �	 �� �� 	��

��� ����. 
�� ��� ���
� ����� � ���� �� �	�� ���� ���� ��

�
�� ��� 
���. ��� �� 

� 	� �� ���� ����� 	��� �� ��� ���

� �� �	 �� �($O-AnomalyIndex > X)� �
�� ���� ����� ��� � ����.

��� �� �� �� �. �� ���� �� �	�� ��� ��� ��� 	� ��� ��� 	� ��

��
��. ���� �
� �	� 	� �
�� 		 ��� ����� ��� 	� �� �	 	�� �

����.

�� �� �� �� 



��� � �� 
�� 	� 
�� ����� �� ��� ��� ���� 
�����.


� ��. 
� 
��� 
��(�� ��) � ��� 	�� ��� �	� ���� 
�� !� � ��

�� ����. � �� �� 
�� 	�� 	��� ��
��. 0� �� ���
 
��.

���� �� �� � ��. �� �	 ��� ���� 
� ���� 	� 		� �� �� ��� ���

� �� �� ��� �
�� ��� �
� � ����. �� ��� 		 �� 	� �� 
��� ���

��
� �� � ����. �� �� ���� ��� �
�� �� ����� ����� �� ��� �

����.

�� �� � ��. ��� ���
 �	 �� �� ��� � 
�� ���� �� �� �� �����

�. ��	�� � 
�� ���� ��� �����.

�� �� � ��. � 
�� � 

 �	� � ���� �� ��� ��
��. � �� 

��� ��


� �� �� ��� ���� �� ��� �� �	�� �
�� �� �	 ��(CF) ��� ��
�

�. ��� ��� ��� �
�� 
��� ��� ��� ���� �� 
��� �� ��� ���� �

�
��. � �� 

�, CF ��� ��� ���� 
�	 �	� �
���. � �� ��� �� � !

� ��� ��� � �� ��� �� �� 		��. � �� ��� ��� !� �	 ���� � �� �

�� ��� �� �	� �����.

v �� ��. 0 - 0.5� �� ������. � 
�� �
 

 
	 CF ��� ���� 	��� ���

�, �� �
 ��� � ��� ���� ��� � �� �
 ��� ��� � ��� ��
��.

� 4 
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CF ��� ���� !� �
� 0�� 
��� �
�� ���� CF ��� �� ���� �� �



��. 	� �	� � �	� �
� � �� ��� ��� ���� ����. ��� �	�� ��

�� –1� �����. ��� �	� �	 ��� ���� ����. �, n�� �	 � !� ��� ��

�� 	� ����� n�� �	� ��� !� �	� ��
��. 
�	��, � �� ��� ����

� �� ���� ��� ��� �	� �
�� �� �� �� � ��� ����.

CF ��� ���� !� �
� 0�� � 	��� ��� �
� ���� �� !� �
� 	�� �

CF ��� ��

��. ��� �
� ��� � 	 �
 � �
� ��� � � � !� �
 ���

	� �
� ����� �����. ��� �
�� � � ���� CF ��� ���� 	����. �

�� �� 	��� �	�� � �� 

 �� ���� �����.

v �� ��. !� �
�� ���
 �� ����� 	� �
� ��� 
�� ��
��. � �� ��

� 0.0 - 0.5���. �� ���� ��� �
� ���� �
� �
� ���� ���� 	� �
�

���� ����. ���� �
�� ���� �
� ���� CF ��� � �� 
� �	� ���

��. 
�	��, � 
��� ��� ����� �
�!� � 
�� ��� ���� ��� ��� �

��� ���.

��� ��. 
�� 	�� 	� ��� 	� 	� �
� 	�����. ��� 	�� 	��� �� ���

�
�� �� ��� �����. � 
�� �� ���� ���� �� ���� �
�� �����.

�� �� �� �� ��

�� �	 �� �� ��� 
� ��� � �� 
���� 	� ��� �� �	 �� ��� ��� �

� ��� ��
��.

�� �	 �� �� ��� ��� ���� 
�� � �� ��� 
� ��� ��� ��� 	� ���


� � 	�� ���� �����. ��� ��� 63 ���� ��� �	 �� �� 
��� ��� ��

����. � 	� ��� �� ���� ��� ��� �� ��� �
�� ���� $O ����� ��

��.

� 6. � 	� �� ��.

�� �	 �


$O-Anomaly ���� �� �	�� �
� ���� ��� 	����.

$O-AnomalyIndex ���� �� �	 �� ����.

$O-PeerGroup ���� �
�� �� ��� ��
��.

$O-Field-n �	 �
 ���� 	� ���� n��� �� �	 	�� �

����.

$O-FieldImpact-n 	�� �� �� �����. � �� ���� �
� �	� 	

� �
�� ��� ��
��.

��	�� ��� �� 	� �� � ��� �� ���� ���� ��� � ����. ��� ��� 63

���� ��� �	 �� �� 
��� ��� ������.

62 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��



�� �� �� �� �
��

��� �� �	 �� ��� �� �� ��� �� ��� 	� ��� ��
��.

�� �� �� � 	
� 
� ���� �
�� � �����, 
�� ���� 
����� 
� ���

� ��� �� �� � ��� ������.

�� �� �� �� ��

�� �	 �� �� ��� �� �� 	�, 
� 
�, �� 
���� 	� ��� ��
��. ����

�� �	 ���� ���� � ���� �� �� �� �� �� �� �����.

�� �� �� �� 	�


� �� ���� �� �� ����� 	� 
�� ������.

�� �� ��� �� �� 	� ���� �� �	 ���� ��� ��� ��
��.

v ��� � �� ��� ��� �� �� ��� �� ���� ��� 
��� ��� 	�� 
�
�

�. � ���� 	� �� �	 ��� �� 	�� �����. ��� ��� 60 ���� ��� �	

�� �� 
��� ��� ������.

v ���� � ���� �� �	 ��� ���� �� ��� 	�� 
�
��.

v ��� ��� 	�� 
��� �� �� �	 ��� ��
��.

��� �� �� �� � �� ���� �� �	�� ��� ��� ��� 	� ��� ��� 	� ��

��
��. ���� �
� �	� 	� �
�� 		 ��� ����� ��� 	� �� �	 	�� �

����.

��� �� ����� ��� "�	 �� �	� �� 	� ��� �� � ��� ����� �� ��

�� �� ����� � 
�� ������. �� ��� 	� "�	 �� �	�� ���� ���� �

� ���� �� �
� ���� �� �� �� �� ���� ���� ��� �� ����.

��: ��� ��� ��� �� 
�� ���� 
����� ���� �� ���� ��� 
� ���

�� �� 
� �� ���� ��� ��� �� �� � ����.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.

� 4 
 �� �� 63
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� 5 � ���� ��� ��

�
�� ��� ��� �� �� ��� �
� ���� ���� 
� ��� 
�� ���� ��
�

��� � �� 
��. ��� ��� ���� � �
� ���(��� �� 	� �� 	�	�) ���

�� 
�� ��� � ����. �� ��, �	�� ��, 
	 �� ���� �
 ��� ���� ���

� �
� �� ��� � ����. ��� ��� �� 
� �
� ����, ���� ��� ��� ��

�� � �� ��� ����� �� �
 �� ����� ��� � �
 ��	� �	� �

��.

�
 	�� 	� � �� �
�� ��� �� ��� ��� � ����.

�
 ��� ��� ��� ��(� �� ���, �� �� �� 	� �)� 	� �� �� ��� 
�

�� ���� ��� �
�� 	�� ��
� ��� � ��� 
��. ����� �
, ��� ��

�� 
�, �� ��� �� �
� ��� � ��� 
� ��� ����� �����. ��� ���


�� �
�� �� �� ��� ���� ��� �
� 	� 	�� �� ��� �
��.

�
 �� ��� �� 
� �
� ���� 
� �� �� ��� 	� ��� ���� ��
��. �

�� �
 ��� ��� 
�� ���� 

��, 
� ��� ���� 
�� �� �
� ����


��� ����� ��� � ����. ���� �������, �	�, C&R ��, CHAID, �� �

	, ��� �� �	, �� �� ��(SVM)� ����. ��� ���
, �	 �� �� ��� ���

�� ���� ��� � ����.

�
 �	 ��� ��� ��� ��� ��� ���� �	� ��� ���� ��
��. ��� ��

�
�� ��� ��� 
�� ���� 

�� 
� ��� ���� �� 
� �
�� 
�� � �

� 
��. �� 	�� ���� �
�� �� ��� ���� �	 ��� ��� ��� � 	���

���� �� �� ��� ���� ��� ��� � ����.

	�� ��� 
� 

 �� ��� �
�� ���� � ��� ���� ����� ��� ��� ��

� � ����.

v ���, �	, �� 	�� 	��� �� ���� ��� ���� 
� �� ���� ���� �
�

� ����. �� ���
� ��� �
���� �� ��� ����� �� � ��� �� 	� �

� �� � ���� 	�� � �� ��� ��	� �	�� 
�	��.

v ��	�� ��� ������ ��� �� � ����� �� ��� 	� �� �� �� ��� ��

� ����� ��� � ����.

�� � 
� ��

��� �� � �� �� 	� �
�� ��� ��� 
��� � � �� �� � ��� ��� � ��

��. 
�� ��� � ���� �� �� ������. 
� ��� 	� ��� �� ��� 	� ���

��� ��� 
�� ���� � ����.

v 	�� 	� ��� �� 	� ��� ���� �� 
� ��� ���� ��� �� �� � ����.

� �� �� ��� ���� ��� ��� �� ��� ��� 
�� � ����.

65



v �� 	� �� ���� 	���� ������. ��� ��� 55 ���� �	��� ���� ���

������. �� �� ��� 
�� ���� ��� ��� ��� �� 	� � 
�� ��� � �

���. �� ��, �
 ��� ��� �� 
�� � �� 	�� ���� � ��� �� ��� 	�

� ��� ��� ��� ��� �����.

v ��	�� ��� ��� ���� � ��� ��� ���� �� �� � �� ��� ���� ��

��� ��� � ����.

���� ��� �� ���� 	�

� �� ���� �� 
�� ���
� � �� ��� �� 
�� ��� � ����. �� 
�� �


��� ���� �� 	
�� 	� 	���� ��� �� ��� � ��� �� ����, �� ���

���� �� ��� 
�� ��
��. �� ��, �	� ��� ���� 	� �� �� 
� �
� �

��� �� �� �� �� �� ��� ���� � �
� ��� � ����. 
� ���� �� ��

��� 	� ��� � ��� ��� 
�� ��� �� �
� �����. ��� 
� 
�� ����

�� �� �� ��� ��� � ��
� ���� ������.

� �� ��� �� 
�� �����

1. �
�� ��� ���� �� �� ������.

2. �� ��� �� �� �� ������.

3. � �� ���� ��� ������.

4. 
��� �� 	� ��� �� ��� 
�� ������.

��: �� 
�� 
��� �� 	� ��� �� ��� �� ��
��.

���� ��� �� �� ��

�
�� ��� ��� ��� �� ��� ��� 
�� �� ��� ��� �� �� �� 
�� ���

��.

	� �
 �� ��. (�	�, K-�
, ���, �

, SVM, KNN, Bayes Net, C&R �� ���) ���

�� �� 
�� ��
��. �
 ��
� ��� �� ��� �� ��� ���� � ��� ��� �

��� ����.


� ��� �
�
 �� ��. ��� �� �(�
 ��� �� �
 �	 ��� 	�) �� �� �(�


 �� ��� 	�)� ��� �� �
� ��� � 
�� ��
��. ��� ��� 72 ���� ��


��� �� �� 
��� ��� ������. ��� ��� 79 ���� ��
 �	 �� �� 
���

��� ������.

66 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��



�� ��� ��

�
 ��� ��� 
� ��� 
��� ��� ��
� ��� � ��� �� �� �
� ���� �

	(���)�� ���(�/���) 	�� 	� ��� ���� ��
��. ��� ����� ���� ��


�� �
�� 
�� � ����. �� ��, �	�� ��, 
	 �� ���� �
 ��� ���� �

�� � �
� �� ��� � ����. ��� ��� �� 
� �
� ����, ���� ��� ���

���� � �� ��� ����� �� �
 �� ����� ��� � �
 ��	� �	� �

��.

��� ��� 65 ���� � 5 
 ��
�� ��� ���� ��� ������.

	. � �

��� �� ���� �� ��� 	� �
� �	�� ���� ���� ����. � ��

� �� � ��� ��� �
� 
��� �� ���� �� ��� ����� 
��.

�
��. �� �
� �	 �� ���� ��� 	� 	�(�� ��� �	� 
��) � 	� ��� �

� 	�(�� ��� ���� 
��). ��� 	�� 	� ��, �
�, �� 	
� 
�� � 	�� ��

�� �� 	�� ��� � �� �����. �� 	�� ��� �� �
� 
�� �� �����, �


��� � �� �� ��� 	
�� �� � ��� ����� ����. �� ��, C&R ��, CHAID,

QUEST ��� ���� ��� �� 	�� �� �
 ��(���� ��)� ��
 �� ��� ���

	� ��� ���� �����. �����, 
�� �� 	�� �
 	� ���� � ����. �� �

�� �� ��� ��� ��� �� 
�
��. �� ��, Bayes Net ��� Bayes Net ���� ��

�� �� �
 ��� ���� ���� �� �� �� 
��� 


��.

�� � 		 ��. �� � ���� �� ���� �� �
 ���� �� ���� 
��� ��� ��

��, �� �� ��, 
� ��� ��� �� �	
 ��� 
��� 	� ��(���)�� ���� �

� �
� � ���� 
� 
�� ���� ��(��)�� �����. �� 	�� ��� 	� C&R �

�, CHAID, QUEST, ���� 	�, Bayes Net ��� ��� � ����. ��� 	�� C&RT, CHAID,

C5.0 ��� ��� � ����. �� �� ��� ��� 	�� ���� ��� 
�
��. �� � �

� 	�� �� 
��� ���� �� �� �� ���� ��� ���� ����. ��� ��� 33 �

��� ��� � �� 	� ���� ��� ������.

�
	�. �
 ��� �� �� �
 �� ��� 	� ��� ��� ��� �
�� �� ���� �

��� �
�� ��� ���� �� � ��� ����. $G, $GE, $R, $XR, $XRE.

�	 ���� �� ��� 	� ��� �
 ����� �� 	� 	�� ��
��. ���� $G � $GE

� ��� �� ���� ����, $R� � 	� CHAID ���� ��� ��� ���� ������,

$X� ��	�� ���� ���� ����, $XR, $XS, $XF� 	� 	�� 
��, ��� �� ���

	�� 	� ��� ����� �����. �� �� �� ��� �� �� ���� 	
� ��
��.

���� �� ��

���� �� ����� �	�, C&R ��, QUEST, CHAID, C5.0, ���� �	�
, ���� 	�,

Bayes Net, ��, 	�� ��, SVM� ����. ��� ��� 69 ���� ��
 ��� �� �� 
��

� ��� ������.

� 5 
 �
�� ��� �� 67



�� ��� �� �� 



�
 ��� ��� �� ��� ��� ���� � ���� �
� �� 
�� �� �� ��� � ��

��.

�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� 

. �� 	�� ���� �� 	�� � ��� ��� ��� ��� 
�
��. ��� ��

� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

�� 	�� ��. ��� ���� ����� � ���� �
� ��
��. 
���� �� �	�, ROC

 � �� 	�, ��, �
�, 	� �� ����. ��� ��� ��� �� �� �� ����� �� �

�� �� ���� ������.

��: �	(���) 	�� 	� ���� 	� ��� �� �� �� �����.

��, �
�, �� 	
� 
�� � 	�� ���� �� 	�� ��� � �� �����.

v 	� ��� ��� �	� ���, � ��� �� �		� ��� 
�����.

v ROC �� �� �
 ROC  �� �� ��� 	� ��� ��
��.  �� ����� �� ���

� ��� � �	
��.

v ��(
�) ��� ��, ��, ��� �
� 	� 
�� �	 ����� �� 

(��� ��� ��

�� ���)���. ��	�� ��� 	�� ����� 
� 0�� �
�� �
� ��� �� ��


��. ��� ��� 	� ��� ���� ����� �� ���� � ��� 		�� ��
��. ��

� ���� �� ��� 	��� ��  �� �		�� 
��� 	��� ��/�� ��� 	� ��

�� ���
� 
�� �
� ��� � ����.

v ���(
�) �� ��� �		� �	 ���� 	� � ���(���� ��� ��� ���� ��

�). �� ��, 	� ���� �
� � 3� �� ���� 3	 
� 	��� �����. ��� ���

	��� �
�� 	� ���� 1.0 ��� �
� � � 	� ���� 1.0� �� ���� ���



��. �� ��� ���� �� ��� �
�� 1.0 ���� ����.

v �� � ��� �� 	�� �� �
�� �� ��� ��� �
��.

�� 	�� ��. ���� �� �� 	� ��� 
� ��� �� �� �� ��� �
�� ��� �


� ��� � ����. � ��� ��� 	� ��� �� ��� ���� ���� ��� �
� ���

� ����.

��� �� �. ��� ��� �� ��� ��� ��� 		 �� ��
��. ��� ��� �
� 	�

�
 
� ��� ��� �����. � �
� 
�� ��� ��� � ��� ������. �� ���

		�� 100���.
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	��� 	�� ��. 	�� ��� ��� ���� ��� 	� �� �� � � ����� �		 ��

�� ���� ��� ��� � ����. ��	�� �
 ��� ����� ��� ��� 	��� �


�� �� ����� ���
� ���� �� ����. ���� ���� �
 ��� 
��� � 	�

� ��� 

� � ��� 
�� �� �� ��� ����� ����� 	� �
�� ����. ��

���� ����� ��� �
 ��� ��� 	� � ��
��. ��� ��� 44 ���� �����

����� ��� ������.

�� ��. ��. ��� 	�� �
���. ��� � ���� ���� ���� ��� � ����. ��

�� ��� 
�� ���� �� ��� �� 

���. ��� 	��� 	���� ����� ���

�� ���� 	����.

v ��. � ���� 
�� ��� ��
��. �� �� 	� ��� ��� � ����. �� ��� 	

� �� �� ������. �� ��� 	��� 	� ��� 
�� ���� � 	�� �� 	�� �

�����. (ROC ���� ��� ��� � ����.)

v ��. 	�� ���� � ���� 
�� ��� ��
��. �� �� 	� ��� ��� � ����.

�� ��� 	� �� �� ������. �� ��� 	��� 	� ��� 
�� ���� � 	��

�� 	�� ������. (ROC ���� ��� ��� � ����.)

v 		�. ���� ���� � ��� 
�� ���� 	� �� ���� ���� ��� ��� � �

���. �� �� 	� ���� ���� � ���� 
�� ���� ������. �� ���� 	�

���(���� �� �)� ������. �� ���� 	��� 	� ��� 
�� ���� � 	��

�� 	�� ������. (ROC ���� 		�� ��� � ����.)

��� ��. ��. ��� 	�� �
���. �
� 
�� ��� ����� ��
��. ��� ���

� � �� �	� � ��� ������. ��� ��� 79 ���� ��
�� �� ���� ��� ��

����.

�� ��� �� �� 



�
 ��� ��� �� ��� ���� 	���(��� 	�), ��� ����� ����, �� ���

��� � ����.

�� ��. ��	�� �� ��� 
���� ����� Analytic Server� ���, ��� Analytic Server

�� 
�� � �� ��� ����� ���� �� ��� 
��
� 
� � ��� ��� ��� 


�� ��� �� 
�� � ����.

��� ��. �� �� 	� ��� ���� ��� ��� �� ��(����)� ��
��. � 
� �

�� ��� �� ��� � 
� 
��� �� ��� � �� ����.

�� 
�. �� ��� ����� ��
��(�� ��).

�� ��. � �� ���� �� 
�� ���
� ��� ���� � �� ��� �� 
�� ��� �

����. �� 
�� �� 
� �� �
� ��� � ��� �� ����, �� ��� ���� ��

��� 
�� ��
��. �� ��, �	� ��� ���� 	� �� �� 
� �
 ��� ��� ��

�� ��� ��� ���� 
� ���� �� �� ��� 
�� � ����.

� 5 
 �
�� ��� �� 69



�� �. �� 
�� �
�� �� � ����� 	� ���� �� �� ��
��. 
�� �
� 	�

�� �� ��� ���
� �� � ��� ��� ��� ��� � �� ��� ��� � � �� ��

� �

��.

�� �� 

� ���
 �� �� ��. (K-�
, ���, �

, SVM, KNN, Bayes Net, ���� 	

� ���) � ��� 		 �� ��� 
�
��. �� ��, �
 
!� ��
��� �� �� ���


�� ��� �� �	 ��� 	�� 	� �� ��� 
�� ���� �� �� ��� �� ����.

��: 	�� �	(���) 	�� 	� ���� 	� 
�� �� ���
��.

���� ����

�	� ��� ��� ��� ��� ���� ��� 
��� ��� ��
��. ��� �� ��� �

� �� 
�� 
� �� 
� �� 
�� ���� ���� 


��. �	�� ��� �� �� �

���� 
��� 	�� ���� 	
 �� ��	 ��� 	�
��.

C5.0 ��� ���� �� �� �� ��� 
�
��. ��� � �
�� 		 �� ��� ����

	�� �
�� �� ��� ���� ���� 


��. 	� 	�� �����
 
��. � �� �

� ����� �� ��� �����.

�� � �	�
(C&R) �� ��� �� ���� �� �� ��� � �� ���� ��� ��
�

�. � �
� �		 ���� ���� � 

�� ���� 	���� 
� ���� ����� ��


��. ��� 100% ���� 	� 	�� �� ��� �
�� 	�� ��� ��� “��”��� �

�
��. 	� � �� 	�� �� �� �� ���(�	, �� �� ���)� ����, �� ��� �

��(�� ��� � ��)���.

QUEST ��� �� �� �
� � 
� ��� ���� �� �� 	�� ���� 
�� � C&R

�� �
� 	�� �� ��� ���� 

�, ���� ��� 
��� �� ��� �� �
� ��


��. �� 	�� �� ��(
��)��� 	� 	�� �����
 
��. �� ��� ������.

CHAID ��� ���� 	
�� ���� 		� ��� ��� ���� ��� ��
��. C&R �

� � QUEST ��� ��, CHAID� ���� ��� ��� � ��� �� �
 ��� � ��� �

�� ��� ��
��. 	� � �� 	�� �� ��(
��) �� ��� 	�� � #���. Exhaustive

CHAID� CHAID� ����, ��� �� ��� ���� �� ��� 

� ����� 
� ���

� ����.

���� �	�
� �� 	�� �� �
�� � ��� ��� �� 	
 �
���. �� �	� �


��� �� �� 	�� ��� 	� 	�� ��
��.

���� 	� ��� �� �	
� �		� ��� ��� ��� � 

� 	� ��� ���� ��

�� �� ����� ��
��. �� ��, ��� � �� �
� ���� �
 ��	�� ��� �

�� ��� �� � ����. ��� ��� �� ����� ���� 	� ��� ���� ��� �


� ���� ���� ��� ��� 	
�
 � ����. ���� 	� ��� � ��� �� � �

�� �� �� 	��� �
�	��. ��� ��	� 	��� ���� � �� ��� ��� ��


��.
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���	 ���� ��� �� � ��� �
� 
�
 ��� �
�� �� ��� 
����� 	�

��� 
�� � ����. � ��� �� ��� ���� TAN(Tree Augmented Naïve Bayes) �

Markov Blanket ����� ��� ����.

�� �
� ���� �	�
�� ���� ����� ��� ��� 	� ���� �	�
� ����

		 �� ��� � � ����.

k-	�� ��(KNN) ��� ���� ���� �� 	��� k ����� � �� ��� � ����


�����. ��� k� �����. ��� ����� �� ��� ��� ���� �� ����� �

� �� ��� ����.

�� �� ��(SVM) ����� �	
 �� ���� � �� � ��� ��� � ����. SVM�


� �� 	�� ���� ��� ��� �� ���� ��� ����� ���� 


��.

	�� ��

�
 ������� �� �� ��� �� ��� �� � �����. �� ��, ��� �� 
� ���

� ���(��� � ��)�� ���� �� ��� ���� ���(�� ��� ��)�� ���� ��

� ��� � �� � ����. ��� ��� 	� �� �� ��� �� ��� �		 ���� ���

� ����.

��� ��� ��	�� �� ��� 	�� ������. � ���� ��� 	�� ��� ��� ��


�� ����� �	
��(��� 
�� 	��� ��� � �
��).

C5.0 ��� ����, ��� ��� ��� ����� � 	��� ��� �
 ��� ��, �� ��

�� �
 ��� ���� ��� ����
� ��� � ���� ����. ��� ��� ��� ���

� �� ���� 	� ��� ���� �� �� �	� ���� � 
� ����� �� �� ���, �

� �� ��� ���� ��� ���� ��� 
�	�� ��� � �� � ����.

�� ���� �� ��� 
� ��� ��� � �
� ��� ��
��. ��	�� �� ��� ���

1.0�� 
����. ��� �� �� �� ����� ��� �� ��� ���� �� ���� ���

�� �� ������.

��� ��� �	��� �� � 
� �� ��� �
� �
�� �� ���� �� �� ��� ��

� � �� ��� ��� ������. ��� �
�� 	��� ����. �� ��, A� B� ����

��� 2.0�� 
�� 	� � 
�� ��	�� �	�� ��� B� A� ����� ��� ���� �

�� 1.0���.

� 5 
 �
�� ��� �� 71



�� ��� �� �� 



�
 ��� ��� �� �� ���� ��� �
� ���� �� ��� �
�� ��� � ����.

� ��� �� ���� ���� ����.

�� �	�� 	� �
� � ��� ��� �� �� 		 �
�� ��� � ����. �� ��� 	�

� 	� �
�, ��,  � �� 	�� 	� �
�� ��� � ����. �
� � ��� �� �� ��

� 	� �����. ��� ��� 68 ���� ��
 ��� �� �� 
��� ��� ������.

��	�� ��� �� �
� ���� ��� �� ��� � 
�� ����� ��� ��� � ���

�. ��� ��� 66 ���� ��
�� ��� �� �� ���� ��� ������.

�� ��� �� 	� 



�
 ��� ��� 
� ��� ��� �� ��� ��� �� 
�� �� ��� � ����.

��
 ��� �
� �� ���. ��� ��� �	�� �� ��� ��� �� �� 	�� ����

�

��. �� �� ���� �
� ����� ��� �� 	� � 	� ��� ��
��. �� ��,

�
 �� �� �� ��� ���� �
� ���� �	�� �� �� ��� �	�� ����� 	�

� 
�� �� 	����� 	�����.

�� 
� ��

�
 �� ��� �� 
� �
� ���� 
� �� �� ��� 	� ��� ���� ��
��. ��

	� 
� ��� 
��� ��� �� ��� ��� � ����. ��� ����� ���� �� 
��

�
�� 
�� � ����. �� ��, �	�, �� �	, C&RT, CHAID ��� 	� ��� �� ��

�� �
 ��	�� ���� �	� 	���, 

 ��, ��, �� �	�
 �
� ���� �
��

� ����. ��� ��� �� 
� �
� ����, ���� ��� ��� ���� � �� ��� �

���� �� �
 �� ����� ��� � �
 ��	� �	� �

��. ��� ��� 65 ���

� � 5 
 ��
�� ��� ���� ��� ������.

	. �� �� 
��� 

� ��� �� �	� ���� �� ��� ���� ��� 	�� �� ��

� �� ����� 
��. �
 �� ��� ���� �
�� �� ��, ��, ��, �� ��� ���

���� �� ��� ���� �� ��� ���� ��� � ����.

�
��. 
� 	� 	�(��� �	� 
��)� �� ��� �� 	�(��� ���� 
��). 	��


��(�� ��, �: �� �� ��) 	��
 
��. �� 	�� 
�� �� �����, �
 ���

�
 �� ��� 	
�� ��� ����� ����. �� ��, C&R �� ��� ���� ��� ��

� 	�� ����� �� �	�
 ��� � 	�� ��� � ��� ��� 	� �
 	�� ��
�

�. �� ��� �� ��� ��� ��� �� 
�
��. �� ��, CHAID ��� �� ��(CHAID

�� �� �
 �� ��)� ���� 
��� 


��.

�� � 		 ��. �� � ���� �� ���� �� �
 ���� �� ���� 
��� ��� ��

��, �� �� ��, 
� ��� ��� �� �	
 ��� 
��� 	� ��(���)�� ���� �
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� �
� � ���� 
� 
�� ���� ��(��)�� �����. �� ��� 	� �� 	�� C&R

�� � CHAID ������ ��� � ����. �� 	�� C&RT, CHAID, �	�
, GenLin ���

��� ��� � ����. �� �� ��� ��� 	�� ���� ��� 
�
��. �� � �� 	�

� �� 
��� ����, �� �� �� ������� ���� ����. ��� ��� 33 ����

��� � �� 	� ���� ��� ������.

�
	�. �
 ��� �� �� �
 �� ��� 	� ��� ��� ��� �
�� �� ���� �

��� �
�� ��� ���� �� � ��� ����. $G, $GE, $R, $XR, $XRE.

�	 ���� �� ��� 	� ��� �
 ����� �� 	� 	�� ��
��. ���� $G � $GE

� ��� �� ���� ����, $R� � 	� CHAID ���� ��� ��� ���� ������,

$X� ��	�� ���� ���� ����, $XR, $XS, $XF� 	� 	�� 
��, ��� �� ���

	�� 	� ��� ����� �����. �� �� �� ��� �� �� ���� 	
� ��
��.

���� �� ��

���� �� �����, �	�, C&R ��, CHAID, �	�
, GenLin, 	�� ��, SVM� ��
�

�. ��� ��� 74 ���� ��
 �� �� �� 
��� ��� ������.

�� �� �� �� 



�
 �� ��� �� ���� �� ��� ���� �
� �� �
� �� �� ��� � ����.

�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� 

. �� 	�� ���� �� 	�� � ��� ��� ��� ��� 
�
��. ��� ��

� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

�� 	�� ��. ��� ���� � ���� �
� ��
��.

v ����. � ���� ���� ���� ��� � ��� Pearson ��. ���
� � �� ��� �

� ���
� 	� ���, �� 1� �
 �� � �� �
�� �����. (���
 � ��� -1(�

�� �� �
� ���)�� +1(��� �� �
� ���) �����. 0� �� �� �
� ���

�����, �� ���
� ��� ��� �
 	���.)

v �� �. ���� ����� ���� 	� �. 	�� � 	� ��� ���� ��� 
�� ����

� �
 	�� ��� ���
 � ����.

v �� ��. �	 ��� ���� ��� �	�� ��� ��� �
�� ���� ���� �� � �

��. 
��, � 	� ���� 	� 	�� �
�� �
�� � �� �� ��� ���� � � ��

� �		� ��� ��
��. �� ��� 	� � �� 1 ����
 
��. �� ��� � ����

�	�� ��
��. �	 ��� 1�� � ��� � ���� � �	�
� ���� ����. ��

� 5 
 �
�� ��� �� 73



�	�
 ��� 	� �	 ��� ���
� ��� 
��� � ��� ���� ����. ��� ��

� 	� �	 ��� ���
� ����, �� �� �� � �� ��� ��
��.

�� 	�� ��. ���� �� �� 	� ��� �
(
� ��� �� �� ��)� ��� � ����.

� ��� ��� 	� ��� �� ��� ���� ���� ��� �
� ��� � ����.

��� �� �. ���� ��� �� ��� ��� 		 �� �� ��
��. ��� ��� �
� 	�

�
 
� ��� ��� �����. � �
� ��� � 
� ��� 	� ��� ��� � ��� ��

� ��� � ����. �� ��� 		�� 100���.

	��� 	�� ��. 	�� ��� ��� ���� ��� 	� �� �� � � ����� �		 ��

�� ���� ��� ��� � ����. ��	�� �
 ��� ����� ��� ��� 	��� �


�� �� ����� ���
� ���� �� ����. ���� ���� �
 ��� 
��� � 	�

� ��� 

� � ��� 
�� �� �� ��� ����� ����� 	� �
�� ����. ��

���� ����� ��� �
 ��� ��� 	� � ��
��. ��� ��� 44 ���� �����

����� ��� ������.

�� �
�
 ��� 
�
� ��. ���
, �	 ��, ��� 	� �� �
�� ��
��. � �
�

����� 
�� ��� ���� �� ���� ���� ����.

v ���� �� ��. �� ���� ��� ��� 	� ���
(�	� �
).

v ��� �� �� 	� ��. ��� ���� ��� 		 	� �.

v �� ��� 	� ��. ��� ��� 		 �	 �����.

��	�� ��� �� �
� ���� ��� �� ��� � 
�� ����� ��� ��� � ���

�. ��� ��� 66 ���� ��
�� ��� �� �� ���� ��� ������.

�� �� �� �� 



�
 �� ��� �� ���� �� ��� �� � ��� ����� 
�� ��� � ����.

�� ��. ��	�� �� ��� 
���� ����� Analytic Server� ���, ��� Analytic Server

�� 
�� � �� ��� ����� ���� �� ��� 
��
� 
� � ��� ��� ��� 


�� ��� �� 
�� � ����.

��� ��. �� �� 	� ��� ���� ��� ��� �� ��(����)� ��
��. � 
� �

�� ��� �� ��� � 
� 
��� �� ��� � �� ����.

�� 
�. �� ��� ����� ��
��(�� ��).

�� ��. � �� ���� �� 
�� ���
� ��� ���� � �� ��� �� 
�� ��� �

����. �� 
�� �� 
� �� �
� ��� � ��� �� ����, �� ��� ���� ��

��� 
�� ��
��. �� ��, �	� ��� ���� 	� �� �� 
� �
 ��� ��� ��

�� ��� ��� ���� 
� ���� �� �� ��� 
�� � ����.
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�� �. �� 
�� �
�� �� � ����� 	� ���� �� �� ��
��. 
�� �
� 	�

�� �� ��� ���
� �� � ��� ��� ��� ��� � �� ��� ��� � � �� ��

� �

��.

�� �� 

� ���
 �� �� ��. (K-�
, ���, �

, SVM, KNN, Bayes Net, ���� 	

� ���) � ��� 		 �� ��� 
�
��. �� ��, �
 
!� ��
��� �� �� ���


�� ��� �� �	 ��� 	�� 	� �� ��� 
�� ���� �� �� ��� �� ����.

���� ����

�	� ��� ��� ��� ��� ���� ��� 
��� ��� ��
��. ��� �� ��� �

� �� 
�� 
� �� 
� �� 
�� ���� ���� 


��. �	�� ��� �� �� �

���� 
��� 	�� ���� 	
 �� ��	 ��� 	�
��.

�� � �	�
(C&R) �� ��� �� ���� �� �� ��� � �� ���� ��� ��
�

�. � �
� �		 ���� ���� � 

�� ���� 	���� 
� ���� ����� ��


��. ��� 100% ���� 	� 	�� �� ��� �
�� 	�� ��� ��� “��”��� �

�
��. 	� � �� 	�� �� �� �� ���(�	, �� �� ���)� ����, �� ��� �

��(�� ��� � ��)���.

CHAID ��� ���� 	
�� ���� 		� ��� ��� ���� ��� ��
��. C&R �

� � QUEST ��� ��, CHAID� ���� ��� ��� � ��� �� �
 ��� � ��� �

�� ��� ��
��. 	� � �� 	�� �� ��(
��) �� ��� 	�� � #���. Exhaustive

CHAID� CHAID� ����, ��� �� ��� ���� �� ��� 

� ����� 
� ���

� ����.

�� �	� ��� �� 
� �� � ��� ���� 	����  � �� 
�� 
 ��� ����

���� ���� ���� ��	� 	
 �
���.

��� �� ��� ����� ��� 
� ��� 	� �� � ���� ��	�� ����� �� �

� ��� 	

��. ��� ��� ���� ����� ��� ��� �� � ����. �� �	, �

��� �	�
, �� ���� ���� ��, �� �� �� ��� ���� ���� �� 	
 ��

��� ����.

k-	�� ��(KNN) ��� ���� ���� �� 	��� k ����� � �� ��� � ����


�����. ��� k� �����. ��� ����� �� ��� ��� ���� �� ����� �

� �� ��� ����.

�� �� ��(SVM) ����� �	
 �� ���� � �� � ��� ��� � ����. SVM�


� �� 	�� ���� ��� ��� �� ���� ��� ����� ���� 


��.

� 5 
 �
�� ��� �� 75



�� �	�
 ��� 	�� �� ��� ���� � �� �
� ���� 
�� 	�� ��
��.

�� �� �� 	� 



�
 �� ��� 
� ���� ���� �� ��� ���-�� 
�� �� ��� � ����.

��
 ��� �
� �� ���. ��� ��� �	�� �� ��� ��� �� �� 	�� ����

�

��. �� �� ���� �
� ����� ��� �� 	� � 	� ��� ��
��. �� ��,

�
 �� �� �� ��� ���� �
� ���� �	�� �� �� ��� �	�� ����� 	�

� 
�� �� 	����� 	�����.

	� �� ��. 
��(�� ��) 	�� 	� �
 �� 
�� ��	�� �� �� ��� �� � �

��� ��� 
��� ��� ��� ��� ����� ���� �
�� 
����.

�� �� ��

�
 �	 ��� ��� ��� ��� ��� ���� �	 ��� ���� ��
��. ��� �� �


�� ��� ��� 
�� ���� 

�� 
� ��� ���� �� 
� �
�� 
�� � �� 


��. �� 	�� ���� �
�� �� ��� ���� �	 ��� ��� ��� � 	��� ����

�� �� ��� ���� ��� ��� � ����.

�	 ��� �� �� �
� ���� ��� � �� ��� ���� � �����. �� ��, ���

�� �� 	
	 ���� �
� �
� ���� �
�� �� �� ��� 	��� � ����. ��

� ��� 	� �� �� ���(��� �� �� ��� ���� � ��� ��� #�� �) �� ��

� � ����. �	 ��� 	� 	�� ���� �� � �� 
��� ��� � �� �� ��� �


�� �� ��� �� � �� ���� 
 ��. �	 ��� �� ����� �� �� 	
� ���

� � 	
� 	� ��� 
�� ���� ���� �����. ��� ��� 233 ���� � 11 
 ��

	 ���� ��� ������.

�
��. �� �� ��� ���� �� ��� 	����. �	 ��� � �� 
��� ��� � ��

�� ��� ���� �� ��� �� ��� 
�� ���� 	� 	�� ���� ����. 	�� �

�� � �� ��� ��� ���� � �����. �� ��, ��� 	��� �
� �� �� ����

�
� ���� �� �	 ��� ��� � ����. ��� ��� 	�� �
�� �� ��� ���

���� �� �	 ��� ��� �� ����. ��� � �� 	�� ���� ����.

�	 ��. 	�� ���� �� � ��	�� �� ��� ��� �� ��� �� 	�� ��� � ��

��. �	 ��� ���� �	� ��� 	�� ���� ��� ���� ��� � ����.

���� �� ��

���� �� ����� �

, K-�
, ���� ����.

76 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��



�� �� �� �� 



�
 �	 ��� �� ��� ��� ���� � ���� �
� �� �
� �� �� ��� � ���

�.

�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� 	�� ��. ��� ���� ����� � ���� �
� ��
��.

v ���. �	 �
 � ��� �� ���� �����. ��� ��� ��� 

! ��� ��� ��

����.

v �� �. ��� �	 ����.

v 	� 
� �� ��. 	� �	 �����.

v 	� � �� ��. 		 �	 �����.

v �� / �� ��. �
 
� �	� �� 	 �
 � �	� �� � ���.

v 	��. �� �� �	 	� ������. ���� �	 	�� ��� 	��� 
�� � ��� ��

����.

�� 	�� ��. ���� �� �� 	� ��� 
� ��� �� �� �� ��� �
�� ��� �


� ��� � ����. � ��� ��� 	� ��� �� ��� ���� ���� ��� �
� ���

� ����.


�� �� �. ��� ��� ��� ��� ��� 		 �� ��
��. ��� ��� �
� 	� �



� ��� ��� �����. � �
� 
�� ��� ��� � ��� ������. �� ��� 		

�� 100���.



! ��� ��

�� ��� ��, 

!� ���� 0���. 0 ��(�, ��)� �� ��� �	� ���� ��� � �


 
�� � �� �	� ���� 	� 	� �
 
�� ���� ���� �����. 	�� 

!�

��� ��� ���� 	�
��.

��� ��� 
�� �	 �
(���� �
� �	� ��� �� ��) � �	 ��(�� ��� �	�

��� �� ��) ��� �
�� ��� 

! 
����. �
 

! 
�� 
�� � �� ����

� �� 
�� �� ���� 	� �
���.

(B - A) / max(A, B)

���, A� ����
� ���� �� �	� ���
�� 
��� B� ����
� �� �� �	�

���
�� 	� 
����.

� 5 
 �
�� ��� �� 77





! 
�(� �
) ��� -1(
� ��� ��� ���) ~ 1(��� ��� ���)���. � ��� �


(� 

!� ���) �� �	 �
(�	 

!� ���)�� �
� �� � ����. 
�� ����

	 
�� ���� 
�� � ����.

�� �� �� �� 



�
 �	 ��� �� ��� ���� 	���(��� 	�), ��� ����� ����, �� ��� �

�� � ����.

��� ��. �� �� 	� ��� ���� ��� ��� �� ��(����)� ��
��. � 
� �

�� ��� �� ��� � 
� 
��� �� ��� � �� ����.

�� 
�. �� ��� ����� ��
��(�� ��).

�� ��. � �� ���� �� 
�� ���
� ��� ���� � �� ��� �� 
�� ��� �

����. �� 
�� �� 
� �� �
� ��� � ��� �� ����, �� ��� ���� ��

��� 
�� ��
��. �� ��, �	� ��� ���� 	� �� �� 
� �
 ��� ��� ��

�� ��� ��� ���� 
� ���� �� �� ��� 
�� � ����.

�� �. �� 
�� �
�� �� � ����� 	� ���� �� �� ��
��. 
�� �
� 	�

�� �� ��� ���
� �� � ��� ��� ��� ��� � �� ��� ��� � � �� ��

� �

��.

�� �� 

� ���
 �� �� ��. (K-�
, ���, �

, SVM, KNN, Bayes Net, ���� 	

� ���) � ��� 		 �� ��� 
�
��. �� ��, �
 
!� ��
��� �� �� ���


�� ��� �� �	 ��� 	�� 	� �� ��� 
�� ���� �� �� ��� �� ����.

���� ����

K-�
 ��� ��� ��� ��� ��(�� �	)�� �	�
��. � �
� ��� �� �	� �

���, ���� �
�� �	� �
� � ���� ��� � �� ��� � �� �
� �	 ���

��
��. k-�
� ��� ���� 	� � ���� ��� 
���� ���� �� 	� ���

�
� �����.

��� ��� ��� ��� ��� ���� �	��� � ��� � �� ��� �	�� ��
��.

����� ��� 
��� ��� ���� �� ��� �� �
�
 �� ��� ��� ���� �

� ��� ��
 
��. �� ��� � 
�� ��� �� �� �� �� 
�� ��� � ����.

�� 	� 	
� �	 �� ��� � ����.

�

 ��� �

 �	� �
� ��
��. � �� 

� ���� � � ���� �� �� ��

�� �� ��� 
�	 ��� �

��. � �� 

� 
�	 �	�
� ���� 
�	� ��

� � �	�� �

��. �

� 
�� 
� ���� 	� 		� �	 �� �
�� ����� �

���. �
 	� �� � � ��� ��� ��	�� ��� � ����.
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�� �� �� �� 



�
 �	 ��� �� �� ���� ��� �
� ���� �� ��� �
�� ��� � ����. �

��� �� ��� ���� ����.

	� 

! �, �	 �, �	 ��, ��� ��� �� 	�� ���� ��� � ����. �	 �� �

� � 

!� ��� ��� ��� 	� �����. ��� ��� 77 ���� ��
 �	 �� �� 


��� ��� ������.

��	�� ��� �� �
� ���� ��� �� ��� � 
�� ����� ��� ��� � ���

�. ��� ��� 66 ���� ��
�� ��� �� �� ���� ��� ������.

���� �� ��

�
�� ��� ��� 
��� ��� ��� �� 
� �
� 	� �� ��� ����, ���� ��

� ��� 	� � �� ��� �����, �
�� 

 �� ���� 	�� ��� �

��. � ��

��� 
�� ���� ��� �� ��� �� ��� ��
��. ��� ��� ����� ���� �

� ��	�� ���
� ��� � ����. � ��� 	� �� �� � 
� ��� �� ��� 	��

	� �� �� ��� �����. � �� �
�� ���� ���� ��� �
 
� ��� ��� �

�� � ����.

v �� �� ��� ����� �� ���� � � ������. ���� ��� 
��� �
 ���

��� ��� ���
� �� 	��� �� ��� ��� ��� � ����.

v ��� ��
� �� ��� 	�, � �� ��� 	� �� ��	 ��� ��
��. ���� � �

���� �� �� ��
� ��� � ����. �� �� ��� 		 1000�� ���� ����, �

�� ��� �� �	� ���� 	� ��� ��
��. (���� 	��� ��� ��� ��
� �

���
�, 
��� ���(�: �� �� �� �� �� ��� ���� �� 	� ���� 
���)

� �	� ���� �� �� ��� �	� � ����.

v �� ��� ���� �� ��� �� �� �� �� ���� ���
� ���� ���� � ���

� �� �	����. (�� �  �� ���� ��� �	� �� ����.)

v �� 
�� ���� ���� �� ��� 	�	�� �
����.

v �� �� ����� �  �� ���� �� ��� ��� ����.

v ���� �� �� 	� �
�� 	� 
� �� �� ��� 	� ��� � � ����.

�� �� �� 
�� 	�, ��� �� ��� 	� ��	��.

��� 	�

v ��� ���� ��� ��
� �� �� ����� ���� 
� �� ��� ���� � ����

���� ���� ��� ��� ��	�� ��� ��� � ����.

v ��� �
� �
 ��� ��� ��� 
�� 
����. ��� ��� 68 ���� ��
 ��� �

� �� 
��� ��� ������.

v 		 ��� �� 		�� ���� ����� �����.

� 5 
 �
�� ��� �� 79



v �	 �
�� 	� �� ��� ���� ��� ����� �	� � ����.

�	 	�

v �	(��) ���� ��� ��
� �� �� ����� ���� 
� �� ��� ���� � ��

�� ���� ���� ��� ��� ��	�� ��� ��� � ����.

v ��� �
� �
 ��� ��� ��� 
�� 
����. ��� ��� 68 ���� ��
 ��� �

� �� 
��� ��� ������.


�� 	�

v 
�(�� ��) ��� 	� ��
� � ��� �� �� 	� ��� ����, � ��� ���
�

	� �� ��	 ��� ��
��. �� ��� 	� ���� ��
�� �
�� 
��� 	�, 	

���� �	�� 	�� ����.

v ��� �
� �
 �� ��� ��� 
�� 
����. ��� ��� 73 ���� ��
 �� ��

�� 
��� ��� ������.

�	 	�

v �	 ��� 	� ��
� � ��� �	� 	� ��� ����, �	 ��� �� ��	 ��� ��


��.

v ��� �
� �
 �	 ��� ��� 
�� 
����. ��� ��� 77 ���� ��
 �	 ��

�� 
��� ��� ������.

����� �� �� ��

��? ���� ����� ��� ��� ��� � ����.

v ���, �	, �� 	�� 	� �� ���� ��� ���� ��� ��� �� ��� ���� �


� � ����. �� ���
� ��� �
���� �� ��� ����� �� � ��� �� 	�

�� �� � ���� 	�� � �� ��� ��	� �	�� 
�	��.

v �	 ��� 	� � �� ��� ���� ��� ��� � ����. ��	�� �� �� �	� ��

�����.

�� � �� ��


�� �
�� ��� �� �� 

 �
�� �� ��� ��� ��� � ����. �� �� �
�

� �� ��� 
�� �� ���� �� 	� ��� � ����. �� �
�� �� ��� ��� ��

��� 	� �� �� ��� ��� ��� � ����.

�
�� ��� ��

�� ���� ��� ����� ���� �
�� �� ��� �� 	��� ��
��. ��� ���

���� �
��� ��� �	� �
 �� ��� � ����.
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�� �� ���� ��� �� �
� ���� ��� 
��� ��� ��� ��� � ����. � �

�� �� ��� 
�� �
�� ��� ��� ��� ����� � ��� � ����.

�� ��� ��

1. �� ���� 	�� �� ��� � � ������. � 	� ���� �
 ��� ��� ����.

2. � 	� ��� �� ���� ��� ����� ���� �� ��� ��� �� 	��� �����

�.

3. �� � 	� ��� �� ���� ��� �� �
� ���� ��� 
��� �� ��� ���

��� � ����.

�� �� ��

��� ����� � ��� ��� �� � ���� ��	 �
� ���� �� ��� ��� � ��

��. �� ��� �
 �� �� �
 �	 ���� ��� ����� ��� � ����.

1. �
 ��� �
�� �� ��� ��? � ���� ��� ��� ������.

2. �� ���� �	 ��� ������. �� �� 	� ��� �����.

3. �� �� � ��� 	� �� 
�� ������.

�� ��	

�
�� �� ��� �� ���� ������ ��� � ��� �� ��
� ��� � ����. �


��� � �
 �� ��� 	� ��
 ���� �
� �� ��� ��� �	�� ��
 � ����

���� �� ��
��. ��� ��� 44 ���� ����� ����� ��� ������.

�
 ���� 	� �� ��
� �����, �
 ��� 	� �� ��(������ �)� �����.

� 5 
 �
�� ��� �� 81
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� 6 � ���� ��

���� �� ��

���� �� ��� ���� ���� �� ��� �
�� �� �� ���� �� �� ���� ��

���� ������. ���� �� �� ���� �� 	�(�� ��, ��� 	 ��� 	�, ��� 	

����, ��� 	 ���� �� ���� ��) ���� ���� ��� ���� � ���� 		 �

	�� ���� � ��� � �� ��� 
�� � ����. �� ��, �� � �� ��� �
�� �

� �� 
� �� �� �
 ��� ���� ��� 
�� � ����.

�� �� 	��� 
�� � ��
� �� �� 
�� ����. ��, ��� ��� � �� 	�� �

� 
���� �	
��. �� �
 �
� ���� ��� �� �"�� ��� �
� 	����.

� ���, 
���� 
�� ������ ��� ���� �
�� ��� ������. �� �	�� �

��� �� ��� ��
��. ��� ��� ���� 	� 
� ��� ��� ���� �	�� �� �

� �� �
� 
��� �� �� 	�� ���� 
��� � ��� � ����.

���� �� �� ��� if-then �� ���(�� ��)�� ��� � ��� 
� 	�, �� ����

�� ��� ��� ��
��. ���� �� 
������ ���� ��� ��� ��� ����� �

	
� �� �� ��	��� ��� 	���� 	�� ��
��. ��-AS �� ��� �� ��� 


�� 	� �� ��� 
� �� 	�� ����
� �� ���� �� ��� ��� ����. �� �

� 
������ �� �	 ��� �� ��� ���� ��� ��� 	�� ��
��. �� ��, �

� ��� �
� ��� �� �
� ��� 	� 
���� ��
��.

IF tested = ’yes’
AND mileage = ’low’
THEN -> ’BUY’.

�� 	� ���	

�� � ��� �
� ���� � �� �� ����� ��� � ����. � ����� �� ��	�

� 
�� ��� ��
��. ��� ��� �� 	�� ���� ���� �� ���� ���� 	��

�� �� ��� ���� 	�� ����. ��� ��� �
�(�� �� �
� ��� 	�) �� ��

� � 
� 
�� ����� 
���� �
�� 	����. �� 
�� ��� 	� � �� 	�� �

�� ����� 	� 
��(�� ��) �� ���� ��
��. 
�� 	�� ���� 	� �	�


��� ���� ��� 	�� ���� �� ��� �����.

�� � �	�
(C&R) �� ��� �� ���� �� �� ��� � �� ���� ��� ��
�

�. � �
� �		 ���� ���� � 

�� ���� 	���� 
� ���� ����� ��


��. ��� 100% ���� 	� 	�� �� ��� �
�� 	�� ��� ��� “��”��� �

�
��. 	� � �� 	�� �� �� �� ���(�	, �� �� ���)� ����, �� ��� �

��(�� ��� � ��)���.
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CHAID ��� ���� 	
�� ���� 		� ��� ��� ���� ��� ��
��. C&R �

� � QUEST ��� ��, CHAID� ���� ��� ��� � ��� �� �
 ��� � ��� �

�� ��� ��
��. 	� � �� 	�� �� ��(
��) �� ��� 	�� � #���. Exhaustive

CHAID� CHAID� ����, ��� �� ��� ���� �� ��� 

� ����� 
� ���

� ����.

QUEST ��� �� �� �
� � 
� ��� ���� �� �� 	�� ���� 
�� � C&R

�� �
� 	�� �� ��� ���� 

�, ���� ��� 
��� �� ��� �� �
� ��


��. �� 	�� �� ��(
��)��� 	� 	�� �����
 
��. �� ��� ������.

C5.0 ��� ���� �� �� �� ��� 
�
��. ��� � �
�� 		 �� ��� ����

	�� �
�� �� ��� ���� ���� 


��. 	� 	�� �����
 
��. � �� �

� ����� �� ��� �����.

Tree-AS ��� IBM SPSS Analytic Server� 
�� 	��� �� ��
��. � ��� �� CHAID

��� �
���, Tree-AS ��� 
� ��� 
��� �� � ���� ����� 

����, SPSS

Modeler �� 17� ��� �� 	��� ��� ��� ��� ��
��. ��� 		� ��� ���

� �� ���� 	
�(CHAID)� ���� ���� ��� ��
��. �� �� CHAID� ����

���� ��� ����, �
 ��� � � ��� ��� ��� � ��� ��
��. 	� � ��

	�� �� ��(
��) �� ��� 	�� � #���. Exhaustive CHAID� CHAID� ����, �

�� �� ��� ���� �� ��� 

� ����� 
� ��� � ����.

�� �� ��� 
� ��

��� �� �� �
� � �� �� �����.

��� �� ���� $�� � �� ��� ��
��.

�� �, �, ��� ��� �� �� �� � ��� ���� ��
��.

�� ��� 
��� ���� �� ���� ��
��. ��� 
�� ��� �� �� ��� ����

�� ��� ��� �� ����.

��� 
� � �� �� �� �� ��� 
��� � ��� � �� ���� ��� ���� ����

� ��
��.

��
� �� �� �� ���� ��� �
� ���� �� �� ��� �� ��
��.

�� �
 � 
�� �� �� 	�� �� �
� �� ���� �� � 
�� ��� �� ��
��.

��� �� ���

�� ��� �
�� ���
�(� 	� ����� � �
�� 	�� ��� ���), 	�� �� 
�

�� ���� ��� � ����(� 	� �� ��� �
�� �� ��� ��� �� 
��� ���

� ��� 	��).

1. ���� 
��� ���� �� �� C&R ��, CHAID �� QUEST � ��� ������.
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��: 	�� �� 
�� Tree-AS �� C5.0 ���� ���� ����.

2. ��� �� 	� ��� 	� � ���� 	�� ���� 	�� 	� �� �� 
�� ������.

�� ����� 	� � �� 
� ��� 	� ��� ������.

3. 
� 
� �� 	� ���� ��� �� �
� ������.

4. �
� ���� �� 
��� �
����.


� ��
� �
�� �� ��� �����. �
�� ��� �	 � ������ �� ��� ���

���� �� ��, ��, �� ��� ���� � ����.


�

v C&R ��, CHAID, QUEST ���� ��� ��� �� 	�� �� �
 ��(���� ��)� ��

�
 
��. 	�� 	� ��� ��� ���� ��� � ����.

v ��	�� ��� 	�� ���� ���� 
� � �� ���� ��� � ����.

v �� 
��� ���� 	�, �� IBM SPSS Modeler ��� �� ��� ���� ��� 
� ��

� � ����. ��� ��� 96 ���� �
� �� �� 
��� ��� ������.

�� �� � ����

�� 
��� 	� ���� 
� ��
� �
�� �� ��� � � ����.

1. ��� �
���� ���� ��� ������.

�� > �� 
�

���� �� ��� �� �
� ��� �
� � ��� �
	�� ���� ��� 
�
��. �

���� ��� ��� �
� 	� 	�� ����� �
�� �����.

2. �� �� � �� 
�� ���� 
� �
� ������.

3. �� �� �� ��� ����� ��� ���� �� 
�� ������.

4. ��� ��� ����� ����� ��� ��� ���� ��� �� ��� �� 
�� ����

��. ��� ��� 86 ���� ���� �� �� ���� ��� ������.

5. ��� ������� ��� ���� �� ��� ���� ��� ��� �����.

6. ���� ��� �
� �
��� � �� ��� ������.

7. C&R �� � QUEST ��� 	��� �� 
� � 	���� ���� ��� �� �� ����

�� ���� ���� ��-
!� ����� 	� ����� ������. ��� ��	�� � 


�� ��� �����. ��� ��� 98 ���� �C&R �� ���� ��� ������.

	� ��� �� �� ��

	� ��� �� ��� �� 	� �� ��� ��� �� ��� ���� �����, ���� ���

�� ���� ���� ��
��. 	�� ��� (23,37]� 23(��)�� 37(��) ��� ��(�, 24
�

37
�)� ��
��. �� ���� ��� �� 
�� ��� �����.

Age > 23 and Age <= 37

� 6 
 ���� �� 85



�� 
� 	�. �� �
 

� �
���(�� ��, ���� �� ��� 	�) �� ���� 
� �

� 
�� ������.


�� �� �
 ��� �� ��
��. �� ����� �� �
 

� ����, �	��� �
�


� �� �� �� ��� �� ��� ��� �����. �� 
��� �� ���, ���� ��� ��

�
� ���� 
����
� 	�� 	� 	�� ���� ��� ��� � ����.

��� �� �� ��

�� �� 	� ����� ����� ���� � ��� 	� ��� ��� � ����.

1. �� 
��� 	� ��� ��� ���� ���� ��� ������.

�� > ��� �� ��� �� 
�

2. � �� 	��� ��� ����� ���
� 	��� 
�� ���� � ����� �
���

����. ��� ��� ����� �
�� ���� ��� ������.

3. � ��� 	� �� ��� ���
� ��� ��� ���� ��� 	� ��� 	�� ��� � �

���.

v 
��(�� ��) ����� 	� �� � �� 	�� ���� � � ��� ���� �� ���

��� � ����.

v ��� ����� 	� �� � �� �� 	� � �� 	�� ���� � � ��� ���� ��

�(�� �� ����� 	� �� ��)� ��� � ����.

4. 
�� ���� ��� ����� 	� ��� ��
�����.

��	�� ��� �� ��� ���� ����� ���� ��� � ����. ��� ��� ��� �

��
�(�, ��� �
� 
�� 	� ���� ���� ��� �	� ��) ��� ����� ����

	�(��� 	�� ��)���.

��� ��. CHAID ��� 	���, ��� ������ ���� �� ���� �� �� ��� ��

����� ��� �� ��� ��� � 
�� �����. (C&R �� � QUEST� 	� ���� ��

��� ��� 	�� ���� �����. ��� ��� 87 ���� ��� �
�� � 	��� ���

������. )

���� �
�� ��

��� �� 	� ����� �� ��� ��� � �� �� ��� ���(�� ��� "	��"���

�)� 	
� ��
��.

v CHAID � exhaustive CHAID� ���� 	
�� � ��� ������ �����. ����� �

� ��� 	� F 	
�� �����. ���� 	
�� �� 	��� 	� 	�� ��� ���� �

�� 28. 
� �� 
�
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�� ��� �����. 
� ���� 	
�� ��	�� � 	� 	�� 
����. �, � � 	��

�� ��� ���� 	��, ��� ��
� ���� ��
��. �� ���� �����. � �
�

�� ��� 	� �� ���� � 	
� 
� 	�� ���� 	�� �
� ���� �����.

v C&R �� � QUEST� 	� � ����� ���� �����. ���� ��� ����� ��� 	

� ��� �� �� ��� ���� � 
� ��
��. (��� ��� �� ���� 
� 	� ��

� ��� �����. ���� ���� 	��� ��� ���� � 	

��.) �, ��	�� ��

�� 
� ��� � �� ���� ��� ��� ��
��. ���� ��� ��� �� 
� ���

� �����.

�� �
�� � ��

	� ��� ��� ���� �� �� ���� �� �� �� 
�� ���� �
 ��� ��� 	�

�
��� � � ����. �� 	
� �� ���� �� ��� �����. C&R �� ��� ���

	� ���� 
�� �����. 
�� 	� � 1� �� 	� ��� 	�� 	� ����, ��	��

�� 	�� �
 �
� �	� "	�"� 	����. C&R �� � QUEST� 	� 1� ���� 	� �

��� 	�� �� �����.

��� ��� ��� �	��� 	� �� ��� �� ���� ���� �� �� 	� ��� �� �

��. (

 �����, ���� ���� 1� �� 	�� ���� �� 	��� 	�� ��� � ��

��.)

��. 	� ��� 	� ��� ��� 	� �� �� 	�� 	�� �����. 	�� ��� ���� �

� ���� �� ��� 	�� ���� 	� 	����. ��� ��� ��� 		 	� �� �� 
�

��� ����� 
� �� 
� ���� 	� � ��. ��	�� �� ���� 
��� � 
� 	�

� ��� � ����. �� ���� �� ��� 	��� � �� �� ����.

��: ��� ����� 
� 

 �� 	�� ���
 
��. 
� ��� ���� ��� 	�� ��

�� ���, �� �� ���� �� ��� ���� �� ���� �
�� ��� �� �
 
� ��

��� ��!��. �� �� ���� �� ���� ���� 	� ��� 
� ����� �� ����

�� 	�����. CHAID ���� 	�� ��� � ����.

	�� CHAID ���� ���� ���, ��� �� ��� ��� � �� �� ��� �� ����


�� �����. ��� ��� 86 ���� ���� �� �� ���� ��� ������.

�� �� ��� ��

�� 
��� 	� ���� �� ��� ��
��. ��	�� ��� �� ��� ��� ���, 	��

	� ��� ��
� ��, �� 
�� ��� ��� �� ����.

v �� ��� " �� ���� �� �� 
�(–)� ���� �
 �� ��� �� �����. �� �

�� " �� ���� �� ��� 
�(–)� ���� �
 �� ��� ������.

v �� �� �� �� ��� ���� �� ��� �	����(��� ���, ���� ��� �� �

���� ��).

v � �� ���� "	� � � ��� ��" 
�� ���� 	� � � ���� ���
� �����.

� 6 
 ���� �� 87



v ��� 
�� ���� ��� 
�/		�
� �� �� ���� �� �� � 
�� ���� ��

��� ����
� ����.

v ��� 	�� �� ��� 
� � �� ��( �� > ���) ���� �� ��� ��� � ����.

�� ��� ���� ��� � � ��� �	� ���
��. (�� ���� �� ��� �
 ���

�� �� ���� �����.)

v �� �� 
�(�� ���� " ���� �� "i" 
�)� ���� �� ��� 	� �
��� ��

��. ��� ��� 87 ���� ��� �
�� � 	��� ��� ������.

v � �� � 	
, ��
 �� � �� ������(�� ��).

	
 � ��
 ��

�� ��. ��� 	� 	�� 	� � ��� ���� � ��� ��� � � 
��� ��� ����

�� 	�� 
��� ��
��. 
�� 	� 	�(�� ��)� 	� ���� �
, �
 ��, ��� �,

	� 	�� ���� ��
��.

�� ���. ��� 	� 	�� 	� ��
� 	� 	�� � ���� 
��� ���� %	� ����

�. ����� � � ��� ��� ��
�� � 	� 	� ��� ���� �� 	��� �� ���

�
��. 
�� 	� 	�(�� ��)� 	� ��
� ��� �� ���� 	� 	� 	�� ����


� ��
��.

��

�� ���� ��� �� ��� ��� 	� 	
� ��
��. ��� ��� ���� �
 �� � �

�� �
� ��� ���� ��� ��
��. ��	�� � ��� ��� ����� ��� ����

��� ���� 
�	��. �� ��, ���� �� �� "�
�" �� 148%� 	� ��� ���� �

�	�� ��� ��� �� 	� ��� ��� ���� 1.5	 ���� ��
��.

�	
 �� ��� ��� C&R �� � QUEST ��� 	� ��� �� 	
� � � ��� ����

�.

v �� �
 �� - �	
 �� ��� �
� 
� ��

v �	
 �� ��

�� C&R �� � QUEST 	�� ��� �� CHAID 	�� ��� 	� �� �
 �� 	
� ���

��.

�� ���� ��� ��� � ����.

v ���, �	 �� ��� 	
� ��
��.

v �� �� ��� ��
��.

v ��� � �� � ��� ��
��.

v 	� ��(��� 	�� �
)� ��
��.
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v �� 
��� 	� ���� �� ������ ���� ��
��. �� ���� 	� 	
� ���

� 	� �� �� ��� �� 
� ��� ��� 	����.

��	�� �� ����� ��� ��� �� ���� 
�����, �	� ��� �������. ��

��, ����� �� ���� 	��� ��� ���� �����.

�� ��

�� ��(��� 	� ��� �� ��)� 	� �� �� 
��� � ���� ��� 	� ��� � �

��	� � � ��� ���� �����.

��� 	


� ���� ���� ��� ���� � � �� ��
��. �� ��, DM ���� 	� ��	� ��

� 10%��, �� X� ��� ��� � 20%� ��	�� ��� 	� ��� �� 
��� 200%��,

�� � ��� ���� ��	� ��� �� �
� 	�� 2	�� ��
��.

�	
 �� ��� ��� C&R �� � QUEST ��� 	� ��� �� 	
� � � ��� ����

�.

v �� �
 �� - �	
 �� ��� �
� 
� ��

v �	
 �� ��

�� C&R �� � QUEST 	�� ��� �� CHAID 	�� ��� 	� �� �
 �� 	
� ���

��.

��. �� ��� ID(	� �� ���).

��: n. �
 ��� �� � ��� �.

��(%). � ��� ��� ��� ��� �� ��� 
��.

��: n. � ��� ���� ��� 	� ��� ���� ��� �. �, 	� ��� ���� ��� ��

� �� ��� ��� � ���� � �� ���
?

��(%). �� ��� �� � � ��� ��� 	� ��� �� �� ���� 
��.

��(%). 	� ��� ���� �� ��� �� ���� 
��. � ������ ��� ��� "	�"�

��� 
��.

��(%). �� ��� ��� 	� �� 
��� � � ���� �� ��� �� 
��. �� ��, ��

�� 300%� 	� � ��� ���� ��	�� ��� ��� �� 	� ��� ��� ���� 3	 �

��� ��
��.

�	 	


� 6 
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�	 ���� ���� �
 ��� ��� �����, 	
� �	��, �� 
��� ���� �� ��

���� �����. �� ��, ���� ��� 	�� 	� �� 
��� �
 
� ��� �� ���

�, ��� ��� �� 	
� �
 � ���� �	���.

�	 �� 
��� �� 
��� � 	� ��� ��� � � 
�� ��
��. ��% �� �	 ���

�� 100%���. � ����� �� ��� ��� ���� �����.

����

� ���� ���� � �� ���� ���� �����. ���� ����, 5���(1/5), ����(1/10),

20���(1/20) �� ����(1/100)���. �
 
��� ���� � � ��� ��� 	�� 	� 
�

���� �� ��� ��� � ����(�: ����� ����� �� 2� ��� �� ���� 50%

��� ���� 	�). ��� ���� �	��, �	 ��� 
�� ���� �
� � ����.

�� �� � ROI

�� ��� 	� �� 	
� �� � �����(ROI)� ���� ��� �� ����. �� �� 	�

����� � ��� �� � ��� ��� � ����.

1. �� ��� �� ��� �� 
�(���� $/$�)� ���� 	� ��� �������.

2. 	� 	�� � ��� 	� �� � �� �� ������.

�� ��, � ���� �	� ��� ��� � $0.48� ��� ��, ��	� ����
� �� ���

3�� ��� 	� $9.95� 	� � no ��� $0.48� ��� �� � yes� $9.47� ��� ��� ���

(9.95–0.48� 
�).

�� ����� ��� ��� ��� �� � ���� 	� �� 

�� ��� � ��� 
����.

ROI� ���� � ��� � ��� �� ����.

�


v �� �� ��� � ��� ���� 	
� ���� �
�� �� ���� ���� �
 �� � ROI

��� 	�� ���. �� �� �� ���� 	�� �� ����. ��� ��� ��(�� 
� ��

�� ����, ���� 
�� %� �� ��� ���)� �
��� 	 ���.

v �� ��� � 	�� �� 
� ��� �� �� ���� ���� ����.

�	�� ��

�	�
 ��� 	� ���, �	 ���, ��� �� ���� ��� � ����. ����� �
��

�����. ��� ����� ��� � ����.

Gains ��

��� ���� 	� �	�� �� �� ��� � ����.

1. �� ��� ���� ���(�� ��� ���� � ��)� ������. (��� ��� �� �	

	
�� ��� � ����.)

2. �� ���� ������.
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3. ��� 	� � �� 	��� ��� 
�(����, ���� �)� ������.

4. ��, �� �� ���� ���� ���� ��� �	����.

Gains ��

Gains ��� ����� ��(%) �� �� �� ��
��. ��� �� ���� ���� ��� ��

� 	� �� �		� � ��� 	� � � �����.

(��� 	� � / � 	� �) x 100%

��� ��� �� �� 	�� ��� 
��� ���� �� ����
 �� ��� ��	�� ����

�. 	��� ��� ���� �� 	� �� 	�� �	 ��� ��
��. � 	� � ��� �� �	

� ���� �� �� ��� ���� ��
��. � 	� ����� � 	 � 
� ����� ���



��.  �� ��� ���� � 
� ����� ��� ��� ���� ��� ��� ���
 � ��

� ��
��. �� ��, �� 50%� ���� 70% ��� ��	� ��� ��
��.  �� ����

� ��� 
�	��.

�
� ��

�
� ��� ����� ��(%) �� �� �� ��
��. � ��� �� ���� ����, 
� �

�� ��� �� �� 	� 
��� 	�� �
�� � ��� �� ��� 
��� ��
��.

(��� 	� � / ��� ��� �) / (� 	� � / � ��� �)

�� ��

�� ��� ���� ��(%) �� �� �� ��
��. ��� �� ���� ���� 
��, 	��

�
�� ��� �� ���� 
�����.

(��� �� � / ��� ��� �) x 100%

�� �� ��

�� �� �� 	� ����� ��� �� �� �
�� 	� 	� �� 	� ��� ���� ��� �

�� �
�� ��� � ����. ��� ��� 	� �� ��� ��� � ����.

1. �� ��� ��� �� �	 ��� ���� ��� �
�� �� 	� ��� ������. (���

�� ��� ��� ���� ������� ��� � ����.)

2. �� �� ���� ��� ������.

�� > ��� �� �� > �� �� ��

��� ���. 
� �� �� �
� ��� ��� � ����(�: �� 100� ��� � �� ��).

�� ��� ��. ��� ���� �� 	� ��� �� 	
� ���� 
� ��.

v ��, �� �� �
�(��)� ��� �
�(�: ��� 50% ��)� ���� ��.

� 6 
 ���� �� 91



v 	� ��� ��� ���� �� n� ��.

v ��� ��� �
� �� ��.

v 
� ���� ��� 
��
� �� ��.

3. ��� ���� 	� ��� ��� 
�������.

4. 	� ��� �� ��� ���� � �� ��� 
���� �� ���� �� ��� ������.

��� ��� 95 ���� �	� � �� �� ���� ��� ������.

��: 
�� ���� 
��� �� ��� ���
�, �� �
�� ��� 
�� �� ���� ��

�� ����. ���� 		 ��� �

� �� ��� ��
��. �� ��, �� 12� ���� ��

�� �� ��� 10�� �� � �� ��� 2�� ���, �� ��� �����.





��� �� �
�� ���� 	�� �����. �� ���� ��� �� ���� ��� ���(��

� ��� 	�)� ��
��.

v �� ��� 	� ��� � ��� ���� ��� 	
 ������.

v ��� ��� 	� ��� �� �� ��� ��� �� �����, �� ��� ��� � ���.

�� �� � �� ��

��� ���� �� �
�� 	�� �� 
� ��� ��� �
�
� ��� � ����.

v �� ��� ���� ��� ������(�
 > �� �
).

v �� ��� �
���� ��� ���� �
����. ��� �� 
� ��� 
�� � ���� �

�� ��� �� ��� ���� �� ��� �
�� ��
���.

v ��, ��, �� ��� ������. ��� ��� 95 ���� ���, ��, �� �� ������ �

�� ������.

�� 
�� �� �� �� ���� ��� ��� � ����.

v �� ��� ���� 	� �� �� ��� ��
��. ��� ��� 95 ���� �	� � �� ��

���� ��� ������.

v ��� ��� ��� ���� �� ��� �� ��� ���� �� �� ��� ��
��. ���

��� 96 ���� ����� ���� �� �� ���� ��� ������.

v �� �� �� ��� 	��� ��� PMML ���� ��� � ����. ��� ��� 41 ����

��� 	��� ��� ������. ��� ��� �� ��� ��� 	� � ��� ��� PMML�

� ���� ����. (��� ����� ����� 	� ��� �� ��� ��� ������ �


� ��� ����.)

v �� ��� ��� 
�� ���� ��
� ��
��. ��: ���� �� ��� 
��� �� ��

� ��� 	��� 


��. ��� ��� 122 ���� ���
 ���� ��� ������.

��: 	�� �� ��� �
� � ����. 

� �
�� ���� �� 
�� �� �� �� ���

����/�
� �� ���� 
�������.

92 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��



�� 	���� �� ��

�� ��� ��� ��� ����� �� 
�� ���� ��� ������.

�
 > ��

� �� �� 	� ��� �� �� 
� ��� ��� � ����.

�� �	. ��� �� ��� ���
� ��� ��� ��� ���� �
�� ��� ��� � ���

�.

�� 

 ��. ���, GM ��� �� �
�� ��� ��� � ����.

�� ��	 ��. ��� ��� �� ���� ���� ����� � ��� ��
��. �� 	� 	�

� 	� ��� ���� � ����. ��� ��� ��� �
 ����� ��� ������.

�� �� ���

C&R ��, CHAID, QUEST ��� 	� �� ���� � �� � � �
� �� �
 ��� ��
�

�. ���� 	�� �� 
��� ���� 
�� ��� 	����.

v ���� �� 	�� �� �� 
�� ��� ����� ���� �
 	��� �����. ��� �

�� 95 ���� ��� ��� 
����� ��� ������. �� ���� �
�� �	� �� �

��, ��� ��
 
��.

v ���� ����� 
��� �� ��� ��
��. 	�� �� ��� �� ��� 
�� �	��

��� ��� ��� ���� ��� ��� � ����. �� ��, CHAID ����� 
���� �

��� ���� �� ��� �� ��� �	� 	� �� �� ��� ��� ���� 
�
��.

��: 
� ��� ����� 	�(�� 
��� ���� ��) �� ���� �����.

��� �	

1. �
� ���� �
� �	��� �� 
� ��� �� 
� 
� �� 	� ��� ������.

2. ��� �� �
� ���� ��� �� ���� �� �� ��	 ��� ���� ��	� ����

��.

��� ���

���� 
� ��
� �
�� ��� �
��� ��� ��
��. �� ��, ��� � �
 �
��

��:

Grow Node Index 0 Children 1 2

����� ���� ��� ����� 	�� ��� ��
��.

� 6 
 ���� �� 93



� �� ��� �� 
� ��(Index 0)� ��
 �� � ��� �� �� ���
 
��(� 	� 1 �

2). Node 2� 
�� 
�� �� �
��� 	�� ���� Grow Node Index 2 Children 3 4� ��

�� ��� ���� ����.

��� �
����:

�� ��

�� �
 � ����� �����(C&R ��� �
):

Grow_And_Prune Tree


�� ����� 	� ��� �� ��� �����:

Grow Node Index 0 Children 1 2 Spliton
( "EDUCATE", Interval ( NegativeInfinity, 12.5)

Interval ( 12.5, Infinity ))

�� 2�� �	 ������ �����:

Grow Node Index 2 Children 3 4 Spliton
( "GENDER", Group( "0.0" )Group( "1.0" ))

�� �� �� �	 ������ �����:

Grow Node Index 6 Children 7 8 Spliton
( "ORGS", Group( "2.0","4.0" )

Group( "0.0","1.0","3.0","6.0" ))

�� ������ �����:

Grow Node Index 4 Children 5 6 Spliton
( "CHILDS", Interval ( NegativeInfinity, 1.0)

Interval ( 1.0, Infinity ))

��: ��� �� ��� ���� 	� �� � �(EDUCATE, GENDER, CHILDS �)� 	���� ��
�

�.

CHAID ��� 	� ���

CHAID ��� ���� ��, ��� �� ����� �	� ��
��. C&R �� � QUEST� ��

��� �� ��� ���� �� �����. �� ��, �� ��� ���� ��� ����, ����

� 
� ��� � ��� ��� ��� 	� 
�
��.

Grow Node Index 0 Children 1 2
Grow Node Index 1 Children 3 4

CHAID��� Node 0� 3� �� 4�� ��� ��� � ���, �� �� ��� � �� �� 
��

� ����.

������ ��� ��
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�� ���� �� 	"�� ���� ����� ���� � ����.

�� ��� ����

	�� �� 
� ���� 

� ���� �� �� ��� ���� � ��� ���� �
� � ��

��. ��� �	� � �� �� �� �
�� ��, �� 	� ��� �	��� �� ���� ���

���� � ����.

���� 
������ �� 
�� ���� ��� ������.

�� > ��	 ����

���� ��(C&R ��, QUEST �� CHAID)� 
��� � ��� ��� ��� �
�� �� ��

�� �� ��� ���� � ����. ��� ��� 93 ���� ��� �
 ����� ��� ����

��.

��, ��, 

 �� ����

�� 
���� ��, ��, �� 	
� ���, HTML �� ��� ���� 	�� ��� � ����.

1. �� 
�� ��� ����� � �� ��� ������.

2. ���� ��� ������.

�� > ����

3. ���, HTML �� ���� 	�� ���� �� ���� ��� �� �	� ������.

�
�� 	� ����� �� ��� ��
��.

��� �
 HTML �� ����. 
� �� �� ��(��� 	�) �� �� �� 	
� ��� � �

���. ����� �� �� �� ��� ��
��. �� ��, ���, �	 �� ��� 	
� ���

� ����.

��� ����. 	� �� ��� 	� �� ��� ���
� 
� �� �� ��(��� 	�)� 	�

Gains ��� ��� � ����. �� ��� ����� .JPEG, .PNG, .BMP� ����. ��� 	�

����� �� �(��� ���� 	��� �� ���)�� �� ��� ��
��.

�� � �� �� ��

�� 
�� ��� �� ���� �� �� ��� ��� � ���� ��� ������.

�
 > �� ��

��

> �� ��

� 6 
 ���� �� 95



�� ��. �� ���� ���� �� 	�� 	���� ��� ��
��. ������ ��� �	�

� ��� �
 	�� ����� ��� ��� ��� �
 �� �
���. � ���� �� ����

�� �� 
���� ��� ��� 	�� �� 	�� 	� �� ���� �����.

�� ��. �� ��� ���� �� ���� ���� ��� ��
��. � 
���� 	� ��� �

� ��� �� ��� ���
 
��.

�� ��� ��� 
��� 	����.

���� ���� 
� �� ��

��� ��� ��� ���� �� ��� �� ��� ���� �� �� �� ��� ��� � ���

�. �� ��� �� �� ���� ��(
, �� � 
!� �� ��)�� 	
�� ��� ��� ���

� ����. �
 ��� ��� �� ��� ���� 	� � ��� ��� �� ���� 	��
� �

�� �� 	��� ��� ����. �� ��, no ��� �� yes� ���� �� ��� ��� ��

��� 	�� � ����. �� ��� 	��� 	� � ��� �
 ��� 
�� ���� ���� �

�� "��"� 	��� 	� ��� ��� �� ���� 	��� �� ��� ��� ��� �
�� �

����. 	�� ��� ��� �� ��� ���� �����.

��: �� �� ���� 
�� � ����� ����� ���� � ����� ��� 	�� � ���

�. ��� � ��� ���� ��	�� ���� 
��� �����. � ��� �� 
 �� � 	��

���� ���� �� 	����.

�� ��� ��� 	� 	�(�	�
 �� ��)� ���� ����� ��� � ����.

�� 
�� ��� �� ���� �� �� ��� ��� � ���� ��� ������.

�
 > �� ��

�� �� �	 � �� �� �� �� ��� ��
��.

�� 

 �� � �� �� �� ��� ��� ��
��. ���, GM ��� �� �
� �����

�.

�� ��
� �� �� �� ���� ��� 	� ��
� �(��� 	��� ��� �)� ��
��.

��� ��� ��� 	� ��� � �� ��� ���� ����.

�� ��� �� �� �� ���� ��� ��� 	� ���� ��
��. ���� ��� ��� 	�

��� � �� ��� ���� ����.

�	 �� �� ��

	�� �� 
�� ��� 		��, ���� 
�� � ���� 
� ���� �� ��� 
�� � �

���. �� 	
�� �� �� 
� ����� �����. C5.0 �� � Tree-AS ��� 	�(	��

�� 
���� ���� ��) �� ��� � �� ��� �
���.
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1. ���� 
��� ���� �� ��, C&R ��, CHAID �� QUEST, C5.0, �� Tree-AS � �

�� ������.

2. C&R ��, QUEST �� CHAID� 	� 
� 
� �� 	� ���� � 	� � ��� �����

�. �� �� 

� ��� 	� ��� �� �
�� 
��
 
��.

C5.0� 	� �� ��� �� 
�� ���� ��� 
�����.

Tree-AS� 	� 
� 
� �� �� ���� �� 
� 
��� ��� ������.

3. 	� � ���� 	�� ���� 	�� 	� �� �� 
�� ������. �� ����� 	� �

�� 
� ��� 	� ��� ������.

4. ���� 
��� ��� ��
��.

�� 
�� 	� 
�

v � �
� ���� ��� ���� 	� �� �
 ���� �����.

v 	���� 
���� ���� ���� ��� 
��� � �
� ��	�� ��� ��� ��
�

�. �� ��� ��� 
���.

���� �� ��

IBM SPSS Modeler� ���� �� ��� �� �� 
� ����� 	� ���� ��
��.

v C&R ��

v QUEST

v CHAID

v C5.0

v Tree-AS

��� ��� 83 ���� ����� �� ���� ��� ������.

����� ���� 
� �� ���� ���� �
	�� ���� ��� ��� � ��� ��� �

�
��. ��� �
 ��� ��� ����.

�� ��. �� 	�(����)� 
��, ���, ���, �	� �� ��� �� ��(�� �
)� � �

����.

�	 ��. 	� 	�� ��� ��� � ����. C&R ��, CHAID � Tree-AS� 	�, 	�� 
��,

���, ���, �	� �� ��� � � ����. QUEST� 	�, ���, ��� �� �	�� � � �

���. C5.0� 	�, 	�� ���, �	� �� ��� � � ����.

�� 
�. C&R �� � QUEST� ��� ��� ��
��(�, ��� � ��� � � ��� ����

��� � ����). �	�, CHAID, C5.0 � Tree-AS� � �� � � ��� ���� ��� ��
�

�.

� 6 
 ���� �� 97



��� ���
 ��. ����� ��� ���� �� ���� �
�� � ��. C&R ��� ���

��� ��� 	�, ��� ��� �����(���� Gini 
���, �	� � ����). 
�� 	��

	�, 	� �� �� �
� �����. CHAID � Tree-AS� ���� ��� ��
��. QUEST� �

�� ����� 	� ���� ��� ���� 
�� ��� 	� �� �
� ��
��. C5.0� 	�

�� �� ��� �����(�� �� � ).

��� ��. �� ����� ���� 	�� 	� ���� ��
��. ����� �� �
�� ���

� ��
��. C&R �� � QUEST� 	� �� 	�� ����(	�� 	�) 
� 
	 ��� 	� �

��� �� ���� ��
��. CHAID� ���� ��� ��� 
��� �� 
��� ����� 


��. C5.0� ���� �� 	�� ���� ��� �#�� ���� ��� � ��� ���� �
�

���� � (fractioning) �
� ��
��.

	���. C&R ��, QUEST � C5.0� ��� ���� ����� �� 
�� ���� �� �	��

��	�� ���� �� �� �
 ��� �
�� �� ����� 
��. ��� �� ���� �� �

���� � �� ��� ���� �� ��� �� � ��� 	� �� �� ��� ��� � ��� �

�
��.

��� �� 

. C&R ��, QUEST � CHAID� 	�� ��� 
��� �� 
�� ��
��. ��

� � �� � �
� ��� 
���, ��� �	��, �� 
� �� ��� ����� � ����. C5.0

� Tree-AS�� 	�� 
�� ����.

�	 ��. C&R �� � QUEST� ��� 	� 	�� ��� � ��� 	� �� 	�� ��� ��


��. �� 	�� 
� ���� ���� �	
�� � 	� ��� 	� �� �	 ��� ������.

�, ���� �� 	� �� ��� �� �� ��� ��� 	� �� 	� ���� 	� ������.

CHAID, C5.0 � Tree-AS� �� 	� ��� ���� ����.

�� ��. Tree-AS� 	� ��� � ����. ��� 	� 	�� �� ��� 	�, ���� �� ��

� �� 
!� ���� ���� �
�� � � �� �� �� ���� ��� 
�� � �� 
��

��
��. C&R ��, QUEST � CHAID� 	� 	�� ��� 	� �� ��� ����, C5.0� 	�

��� ���� � 
�� ��� � ����. �� �� ���� �� ��� �� ���� 
�� ��

� ��� � ��� 
��. ��� ��� 96 ���� ����� ���� �� �� ���� ��� ��

����.

C&R �� ��

�� � �	�
(C&R) �� ��� �� ��� �� � �� �
���. C5.0� �����, � �
�

�		 ��� ���� 
� ���� �� 	� �� ��� ����� ��
��. C&R �� ��� �

�� �� ��� ��� ��� ���� 	�� ��� �� �� �� 	�� ���� ��� �

��.

��� � �� �� ��� ����, �� �
 � ��� ��
� �
� � ��� 
��� � �� �

� �� ���� ���� ����. �� ��� ���(�� ��� � ��)���.

����
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C&R ��� ��� ��� �
�� � ��� �� �� 	� �� ���� ���� �� 
!� ���

�� �
�� �� ����� ��� 
�� ��
��. �� 
!� �
� 	� ����� ���� �

� ��� �
��� � �
�� ��� � 
��� �� �� ��� ��� � ����. ��� �� �

� ��� ��	�� ��(
�) ���� ��� ����� ��� ��� �� ���� ���� � 
�

��� � �� � ����. �
	� 	� 
� ���� � ����� ��� ��� ��� ��� ��

����. �� ���� ��� ���
� �� ���� 0%��� ��� ��(��) ���� ��� �

�� 
� 	
�� 0�� ���. �� 
!� ��� �� ���� ��
��.

	. ��� TV ��� �� ��� ���� 	� 	�� �� ���� ����� ���� �� ��
 


�� ������. 
� ���� ���� 	� 	�� ��� �
� ���� ���� 	�� ��, ��,

��, �� ��, 
� TV ��� ���� ��, �� �� ���� ���� 
�� � ����. C&R

�� ��� ���� 	��� ���� 	� ���� ��� ��� �� � ��� � ����.

�
��. C&R �� ��� 
���� �� ��� �� 	� � 	� 	�� �	� �� 	�
��. 	

� � �� 	�� 
��(�� ��) �� ���� ��
��. � � �� ���� 
�� 	�� ���

��. ��� ��� 	�� ��� ��� ��
���� ��
 �� ��� ��� ��(��� ��) 	

��� �� �
 ��(���� ��)� ��
 
��. 	�� 	� ��� ��� ���� ��� � ��

��.

��. C&R �� ��� ��� ���� 
� �� 	�� �� ��� ��� � �
� ��
��. ��

	�� ���� �� � 
� ��� 	��� ����. �� C&R �� ��� ���� ��� ��� �


� 
� 

	��� �� �� ���� ���� 	���. C5.0� ��, C&R ��� 
�� � ���

�� 	�� ��� � ����.

CHAID ��

CHAID �� ���� �
 ��
� ��� ���� 	
�� ���� 		� ��� ���� ����

��� 
��� �� �� �
���.

�� CHAID� � �� 	�� �� ��� �� �
�� ���� ���� �� ��� ���� ���

� ��
��. � ��� �
� 	
	�� ��	�� CHAID� �
 ��	�(	� p �) �� 	�� �

�
��. ��� � ��� ��� �� 	��� � ��� ���� ��� ��� �� ��� �� ��

��. 	����� ���� �� �� 
��� �
�� �� ��
��. ��� �� ��� ��� ��

�
�� �� ��� � �� �
 
���� �����. �	 �� 	�� 	� ��� �
� � ���

�� ��� 	��� 
�� ��� �
� � ����.

Exhaustive CHAID� � ����� 	� �� ��� ��� ���� �� ��	� 

� �����


� ��� �� ��� CHAID� �� �����.

�
��. 	� � �� 	�� 
�� �� ���� ���� ��� � �
�� � ��� �� ����

��� � ����. ��� ��� �� 	�� �� �
 ��(���� ��)� ��
 
��. 	�� 	

� ��� ��� ���� ��� � ����.
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��. C&R �� � QUEST ��� ��, CHAID� ���� ��� ��� � ��� �� �
 ���

� ��� ��� ��� ��
��. 	�� � ��� ��� �
 �
�� ���� ��� 
��� 	�

� ����. CHAID� �� ��� ��� 
��� ��� ��� � �� ��� �� ��
��.

QUEST ��

QUEST(�� Quick, Unbiased, Efficient Statistical Tree)� ���� ��� 
��� ��� �� �
�

��. �
 ���� �� 
�� 
� ��� 
� ���� ���� 	� C&R �� �
� 	�� ��

��� ��� � ����. QUEST� � �� 	�� � 
� ��� ���� ��, � 
�	�(�	 �

�) �� 	� �� 
� ��� �� 	�� �� �� �� �
�� �� 	�� ��� ����.

v QUEST� ���� �� 	�� ���� �� ��� ��� ���� ��� ��� ��
��. ��

		�� ��� � ���� 	� 
� ��� ���
 
 �� ����. C&R ��� ��, �� ��

� ���� ����. �� C&R �� � CHAID� ��, ��� �� �� 	�� ��� � ��� �


� ���� ����. ��� �
 ��� ��	��.

v ��� 	� ���� ��� ���� ��� ��� 	� 2� �� �
� 
��� �����. � �


� 		� ��� ���� �� �� ��	 ��(C&R ��)�� ��� ������.

�
��. �� 	�� 
��(�� ��)� � ���, 	� 	�� �����
 
��. �� ��� ���

���. �� 	�� ��� � ����. ��� ��� �� 	�(��� ��)� �� �
 ��(����

��)� ��
 
��. 	�� 	� ��� ��� ���� ��� � ����.

��. CHAID�� �
���, C&R ���� ��, QUEST� �� 	�� �� �
� ���� �� 	


��� ��
��. �� �� ��� ��� ��� ���� ��� �� �� �
� 	�
��. ��, �

� ��� ���� 	
 �� ��� ��� ���� CHAID�� 	����. �����, C&R ��� �

��-�	 ��� ���� �� 	�� ���� ��� ��
��.

���� �� �� �� 



	� ���� 
��� ��� �� ��� 	� �� 
�� ���
� �
�� 	�� ��� � ���

�.

�	 ��� 
� �� � 
�� 
��� �� ��(�� 
��� �� ��� �� �)�� �� 
�(	

�, ���� �)� ��
��.

��� �� �� �� �� 	�, ����, �� ��� �
�� �
��� � 
�� ������.

�� ��� 
�� ���� � 	��� �� ���� ��� �� 	�� �	� �
�� �

��.

���� � �� 	�� 	� ��� �� �
� �����.

	�� �� 	�� ����� �
 
�� ���
� �� �� �
 
�� ���� � �� �
� �

� 	�� ������.

�	 � 	�� �� 	�� ��
��.
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	���(��). ��� 	� ���� �� ��� 	�� ��
��.

�� 		�. (CHAID, C&RT, Trees-AS�) ��� ���� 	�� ����� ���� 	�� ��
�

�. ��� ���� �� 	�� �
�� ��� ��� 
��� � �����. ��� ��� 33 ���

� ��� � �� 	� ���� ��� ������.

���� �� �� 	� 




� 
� �� ��� 
��� �� �� 
�� 
��� �����. ��, �
 
�� ���� �� �

� 
��� ��� 
�� �� ���, �	 ���� ��� 		� �� 
�� ��� ����� 
�

�.

�� ��� ��� ��� ��� 
��� �� �� ��
��.

���� �� �� - ��

C&R ��, QUEST � CHAID ��� 	�, 
� 
� �� 		 ����� � ��� 
��
� ��

��� 
���� �� ��� � ����. �� ��� � 		� 
�� �� ����(�
 ��� 
�

�
�, �� �	� �� 	��� ���� 
��
�, 
� � ��� ��� �� ���� �� 
��

� ��).

��� 	�

� �� 

. (���) � ��� ��� ���� ���� 
�� ��� � ��� ���� 
�
��.

�� �� �
 ��. ��	�� ��� ��� 
�� ��� ��� � ��� 
����. � 
�� ��

� 	� ��� ��	�� ��� ��% ��� 
�� 
�
��. �� 	� �� ���� ���� 	�

�� �� ��� 
����
� �� �� � ��� �
 � ��� �� 
���� ���� ����

���
� �
� ��� 

� ��� � ����. �� ��� 	� �
 ��� ��� ��� �� �


�� ��� �� �� 	���� �� �� ��� � �� ��� � �� 	��� � 
�� ���

� ����.

��: � 
�� �� �� 

(C&R ��, CHAID � QUEST� 	�), 	� �� 

(�	� � ���

	�) �� �
 � ��� ��� �� �� 

� 		�� ���� 	��� ������.

��� �� ��

v �� �� 

. 
�� �
 ���� �� ��� 
�
��. �
 ��� ��	�� �
�� ��


�, �� 		 
�� ���� 
��� ���� ����� � �� � ����.

��: �� ��� 	�, �� �� �
 ��� �� � 
�� ����� Analytic Server� 
���

��
 
��.

��. �� 
�� ���� �
� ��
��. �� �
� ���� 
�� � �
�� ��� 
�
�

�. ��� �� �
� �� 
��� ���. � 
����� � �� ��� �
�� ��� 
���,

��� �	��, �� �� 
� �� ��� 	� ��� � ����.
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�� ��	 ��. ���
� 	�� ��� ��� � 	�� ���� ����� � 
�� �����

�. �� ��, � �� � � �� �
 ��� ��� � ��, � ��� �� 
��� 
�� � �


�� �����. �� �� 

� ��� �� 
��� �� 	�� �� 
� ���� ���� �


� �� ����. ��� ��� 95 ���� ��� ��� 
����� ��� ������.

v �� ���(���) ��. �� �	� � � ����� �� ������ �� �� �
� �����

	� � 
�� ������. 
�
� �� ��� ��	�� 
��� ���� 


��. � �� �

�� ��	� �
�� 
����. �� �� � �� ��� � �� ��� �� ��� ���� ��

� ��� ���� 
����. ��� �� � �� ��� � �� ��� ��� ��� ��� ��


����. � ��� �������. ��%�� �� �� ��� ���� 	��� �� �� 
��

�� ���� �� ��� ��� �� ���� �
�� ���� ��
��. 
�
� ���� ��

��� �	�� ����� ��� � ���, � �	 
�� 	�
��.

v �� ��
(
�) ��. �� 	��� ���� �	
� ��� �� 
�(���$ 	
)��� �� �

� �
� ����� 	� � 
�� ������. � 
�� �� ��� �� ��� 	��� �� �

� ��� 
��� �

��. � 
� ���� 	��� ��� �
 ���� 
� � ����� �

��� ��� � ����.

v �
 � ��� ��� �� �� 

. �� �� �� 		 
�� ���� ��� 
�� � �� ��

� ��� 	� 

� � � 
�� ������. � 
�� ���� � 
� ��� ���� ���,

��� ���� ��� 
�
��. �
 �	� ��� �
�� ���� 
� �� ��� �
���.

� ���� �� �� �
 �� 
�� ���� ��	 �� 
���� ��� � ����.

��: � 	� ��� �� 
��� IBM SPSS Modeler Server� 	� 
�� 	�
��.

���� �� �� - ��

���� �� 
� �
� 	� �� 
�� ������.

�� 
� 
��� (CHAID � Tree-AS� �
) ����� CHAID ���� ��� ��
��.

Exhaustive CHAID� � ����� 	� �� ��� ��� ���� �� ��	� 

� �����


� ��� �� ��� CHAID� �� �����.

�� �� 
� 
� �� ��� 		 �
 �� ��
��(��� �
	�� ��� ��). ���� 5�

��. ��� ��� ���� �� ���� �� �
 �� ��
��.

����(C&RT � QUEST� ��)

���� ��
� �� �� 	��� ����� �� �	�� 
� ���� �� ��� �
� ���

�
�� 

�� �����. ����� ��� 
���� � 	� �
�� �� ���� ������


�� ���� �� �� ��� ��� 	� � 
�� �� ��� ��� ����.

v 	� ��� �� ��� �� � ���� ���� ��� ��� � ����. �
 �� ����� �

����� �� ���� �
 
� ��� ���� ����� �� ���(� �� ��) �
 
��

��� ��� � ����. �� �� ����� ��� �� ��� ���� �
 
� ��� �� �
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� ���� �� ��� �� ��� ��� ��� �����. �� ��, 2� ���� �� ����

�� ��� �� ����� �(2 × �
 ��) ��� ��� � ����.

�� ��. 	�� ���� ���� �� �
���. ��� � ���� ����� ��� �� 	��

�
 ��� �� 	�� ��
��. ��� 	�� �
 ��� 	���� 
��. ���� ���
 ��

� �� 	�� ���� ��� 	� 	�� �
 �� ���� ��� ��� � ����. � 
�� ��

� ���� �� ��	�� ��� � ���, ��� ���� ���� 
� ��� � ��� � ���

�.

���� �� �� - �� 
�

� 
�� �� �� �
� ��
��. �� ��� ��� �� �� ��� ���� ��� ��
��.


� 
� �� ��� 
��� ��� ����� 	� �� ��� 
�
��. ���
 �� ��� ��

��� ��(��)� ��� �� ��� � ��� 	� ��� ��
��. ���
 �� ��� �� ��

� 
�� ��(��)� ��� �� ��� � ��� 	� ��� ��
��.

v 
�� �� �� 
� ���� 
�� ���� ��� ��
��.

v ��� �� ���� �	��� ��� ��
��.

���� �� �� - ���

� 
�� 
�
, 	� �� �� � ��� ��� 	��� ��� � ���� ��� 

� ��
��.

��� 	�� �
�� �� 
�� �����.


� � �� � ��� ��. ���� ����� � ��� ����� 
��� �� �� ���� ��

�� �
�� � ���� �����.

v ��� �	� �	 �� ��. ��� 	�� 	� ��� ���� ��, 	� 	� �� 	� �
 	�

� ���� �
� � ����.		� �� ���� 	� 	�� ��� ��� ��
��. �� ���

�� �� ���� 
� 	� 	�� ���� ��� ��
��. �� �� ��� �� 	�� �� �

��� �
� � � 	��� �� ��� ��
��.

v ��� �	� �	 �� ��. 
�� 	�� 	� ��� ���� �� ��� ��� �
 �� ���

� ���� �
� � ����.

�� �	�� ����� �� 	�� 	� �
 �� ��� ���� ������. 
�
� �� �� �

� ��� ���� ��� 	�� ������ �� ���� ���� 
�� 	�� ����
��.

��� � 
�. �� �	� �� 	��� ����� �� 	�� � 
�� �� �� �� ������.

	�� 	�, 
���$ ��� ����. �� ���
 
��.
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C&R �� � QUEST �� - �� � ��

	�� ��

�
 ������� �� �� ��� �� ��� �� � �����. �� ��, ��� �� 
� ���

� ���(��� � ��)�� ���� �� ��� ���� ���(�� ��� ��)�� ���� ��

� ��� � �� � ����. ��� ��� 	� �� �� ��� �� ��� �		 ���� ���

� ����.

��� ��� ��	�� �� ��� 	�� ������. � ���� ��� 	�� ��� ��� ��


�� ����� �	
��(��� 
�� 	��� ��� � �
��).

C5.0 ��� ����, ��� ��� ��� ����� � 	��� ��� �
 ��� ��, �� ��

�� �
 ��� ���� ��� ����
� ��� � ���� ����. ��� ��� ��� ���

� �� ���� 	� ��� ���� �� �� �	� ���� � 
� ����� �� �� ���, �

� �� ��� ���� ��� ���� ��� 
�	�� ��� � �� � ����.

�� ���� �� ��� 
� ��� ��� � �
� ��� ��
��. ��	�� �� ��� ���

1.0�� 
����. ��� �� �� �� ����� ��� �� ��� ���� �� ���� ���

�� �� ������.

��� ��� �	��� �� � 
� �� ��� �
� �
�� �� ���� �� �� ��� ��

� � �� ��� ��� ������. ��� �
�� 	��� ����. �� ��, A� B� ����

��� 2.0�� 
�� 	� � 
�� ��	�� �	�� ��� B� A� ����� ��� ���� �

�� 1.0���.

��

� 
��� ��� 	� 	�� ��� � ��� 	� �� 	�� ��� � ����. �	 ��� 
�

���� ��� �	
� � 	� ��� 	� �� �	 ��� ������. �, ���� �� 	� ��

�� �� ��� ��� � 	� �� 	� 	� ������. �� 	�� 
��� � �� �
� ���

�.

v �
 ��� ��. �� ������. �� 	�� 
� ����� ��� �	 ��� ���� 
��.

v �	 ���� �� ���. �� ��� �� 	�� 1/k� ����, k� 	� ��� ����.

v ��� ��. ���� 
� �� 	�� ��� � ����. �� 	�� �
�� �� ���� 	�


���� 
����. ��� �� �� 	� �� ��� 	�� ��� � ����. �� ��� 	�

� ����� ��� ��� �
�� ���� 	� �� ���� �� ��� ��� � ��� ��

������.

�� ��� �� 	� 

� 1.0��
 
��(�� ��
�). 

� 1.0� ��� �� �
�� �
�

�� 
�� �� 	� ���� �����. � �
 ��� 	� ����� ����� �� ���� � 

� ��
��. ���� 	�� 
�� ���� � ��� ��� � ����. �� ��� 
�� ���

���� �
���� ��� 
�� ������.
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��� ��� ��
� �	 �� 
�. � 
�� ���� ��� ��(�� �� ���)� ���� ��

	�� ��� � ����. �� 	� �$ ��� ��� ���� ��� �� �
 
���� �� ��

� 
� 	
� � ����. (� 
�� ���� ��� �� ��� �$ ��� ���� ���� ���

� ��� �� ���� 
��� �� �����.)

CHAID �� - ��

�
 ������� �� �� ��� �� ��� �� � �����. �� ��, ��� �� 
� ���

� ���(��� � ��)�� ���� �� ��� ���� ���(�� ��� ��)�� ���� ��

� ��� � �� � ����. ��� ��� 	� �� �� ��� �� ��� �		 ���� ���

� ����.

��� ��� ��	�� �� ��� 	�� ������. � ���� ��� 	�� ��� ��� ��


�� ����� �	
��(��� 
�� 	��� ��� � �
��).

C5.0 ��� ����, ��� ��� ��� ����� � 	��� ��� �
 ��� ��, �� ��

�� �
 ��� ���� ��� ����
� ��� � ���� ����. ��� ��� ��� ���

� �� ���� 	� ��� ���� �� �� �	� ���� � 
� ����� �� �� ���, �

� �� ��� ���� ��� ���� ��� 
�	�� ��� � �� � ����.

�� ���� �� ��� 
� ��� ��� � �
� ��� ��
��. ��	�� �� ��� ���

1.0�� 
����. ��� �� �� �� ����� ��� �� ��� ���� �� ���� ���

�� �� ������.

��� ��� �	��� �� � 
� �� ��� �
� �
�� �� ���� �� �� ��� ��

� � �� ��� ��� ������. ��� �
�� 	��� ����. �� ��, A� B� ����

��� 2.0�� 
�� 	� � 
�� ��	�� �	�� ��� B� A� ����� ��� ���� �

�� 1.0���.

C&R �� �� - ��

�� 
�� 	� �� 
� 
���� �� ��� � ����.


	�� �� ��. ���� 	� ��� ���� ���� � ��� 
�����. 
	�� � �� �

���� �� 	� � ��� ���� ���� ��� 
	
� ��� �
��. ��� 	�� 	� ��

� �� ���� 100%� 	� 	�� �� 	�� ��� 	�, ��� "��"��� �����. �� 
�

� 	�� ��� �� �� ���� 
	
� 
��� ����(�, � ���� ���� 	���). ��

� 	� 	�� ��� ��� �� ���� ���� ����� 	� ��� ���� ����.

��� �	� �� 
	� ��. ��� 	� 	�� 	� �� ���� ���� � ���� �
� ��


��. (
�� 	�� 	� � 
�� ���� 	� �� �� �� ��� ��� �� �����.

v Gini� ��� 	� �� �� 	�� ��� ��	� ��� �����.

v 	�� ��� ��� ���� ��� ���, ���� 	�	�� 
�� ��� ��� ��� � ��

��.
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v �
� �� 	��� 	� ���
� 
�� 	� ���� ���� � ��� ��	� ����� �

�
��. �	 	��� � 
�� ��� 	� �
 �$ ��� ��	�� �����.

��� �� ��. �
	�� ����� ���� �� 
� �� � �	
 �� ��� ��
��. � �

�� �
 �
� ����� ��� �
 �
� ���� ��� 
� �� ��� �	�� � ����

��� ���� ��� �����. ��� 
��� ��
��. ���� 30���.

�� ��. �� ��� 
��� �
� 
�� � ����. ��� ���
�, �
� ���� 1�

2147483647 ��(1� 2147483647 ��)� �� �� ��� 
�
��.

QUEST �� - ��

�� 
�� 	� �� 
� 
���� �� ��� � ����.

�� 
� �� �� ��� 	� �� �
(��)� ��
��. �� 0� 1 ���
 
��. �� 	���

�� �� 	� ��� ��
��.

��� �� ��. �
	�� ����� ���� �� 
� �� � �	
 �� ��� ��
��. � �

�� �
 �
� ����� ��� �
 �
� ���� ��� 
� �� ��� �	�� � ����

��� ���� ��� �����. ��� 
��� ��
��. ���� 30���.

�� ��. �� ��� 
��� �
� 
�� � ����. ��� ���
�, �
� ���� 1�

2147483647 ��(1� 2147483647 ��)� �� �� ��� 
�
��.

CHAID �� - ��

�� 
�� 	� �� 
� 
���� �� ��� � ����.

�� 
� �� �� ��� 	� �� �
(��)� ��
��. �� 0� 1 ���
 
��. �� 	���

�� �� 	� ��� ��
��.

�� 
� ��. �� �
� 	� �� �
(��)� ��
��. �� 0�� �� 1�� 

� ��
 
�

�. ��� �
�� ��� ��� 1 �� ������. 
�� 	�� 	�, �� 	� ���� ��� 	

� �� �� ��� �� �� ���� ��
��. � 
�� Exhaustive CHAID� ��� � ����.

Bonferroni ��� ��
� 
��� 
�. ����� ��� �� �
� ��� � ��� �� ��
�

�. �� �� �� ����� �� �
� 
� ���� �� �� ���� �����. � �
� ��	

�� 
� �� �� � � � 	�� ���� ��� � ��

��. � 
�� ���� ��� 
��

� �� ��� �� �� �
 ��� ����� �� �� � � ��� � ����. �� 
� ����

� � 
�� ���� �� �� ����.

�� ��� ��� ��� ��� ��. CHAID ����� ��� 
��� �
 
�� ��� ����

�� ��� �
��� ��
��. � 
�� ���� � �� �
�� ���� 	� �
� ��� ��

��� � ����.
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��� �	� �� ����. ��� 	�� 	�, ���� 	
�� 
��� �� ���� �
� ���

� ����.

v ���. � �
� �� 
�� ����� 
� ����� ���� ���
 
��.

v 
��. � �
� ����� �����, 
���� � �� ����. 
� ��� 	� � �
� ��

�� �� ����. 
�� 	�� 	� �� � �
� ��
��.

� ����� �� ���. � ��� ��� �(�	� ��� � �� �� �� � �� 	�), �
 
�

��(#
�)� �� ��� 	� ���� ��� ���� 		 ��� 	� ��� �����. #
��

�
� 
��� �� ���
 �� ���� ��
��. ��% �
��
�� ��� ��� ��� 
�

	� �
� �����. ���� �� ����� ���� ��� 	� � �� ��
� ��� ��� �


� 		 �
 �� �� � ����.

��� �� �� ��. �� �� �
� �
��, �� ��� 		 �
 �� ��
��.

��� �� ��. (� 
�� 	�� �� 
��� ��� 	��� �� ��
��.) �
	�� ����

� ���� �� 
� �� � �	
 �� ��� ��
��. � ��� �
 �
� ����� ��� �


 �
� ���� ��� 
� �� ��� �	�� � ���� ��� ���� ��� �����. ��

� 
��� ��
��. ���� 30���.

�� ��. �� ��� 
��� �
� 
�� � ����. ��� ���
�, �
� ���� 1�

2147483647 ��(1� 2147483647 ��)� �� �� ��� 
�
��.

���� �� �� �� 



�� 
� ���� �� ��� ��� ���, ��� �
�� ��� ��� ��� � ����. �� �

��� ��� �� � ��� 	�� �� � ��� �� ���� 	�� �� ����.

�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

�� ��

	��� 	�� ��. 	�� ��� ��� ���� ��� 	� �� �� � � ����� �		 ��

�� ���� ��� ��� � ����. ��	�� �
 ��� ����� ��� ��� 	��� �


�� �� ����� ���
� ���� �� ����. ���� ���� �� � ��� ��� 	�



� � �
 ��� 	� 
� ��� �� �� � ��� �� ��� ��	�� ���� ��� ��

����. ���� ���� ���� 	� ��� ��� � ����. ��� ��� 44 ���� ����

� ����� ��� ������.


� ���

�� ���� ��� �� � �� ��� 
� ��� �� ��
��. � ��� ��� 	�� ��� 	

�� 	��� �� ��
��. ��� ��� 35 ���� ��� ����� ��� ������.
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�� 
� ��� ��. �� �� ���� 
� ����� ���� ���� �����. ��� � �(�

��)� ���� ��� P� 
�
��. ��� P� �� 	����. ��� 
� �� ���� ��� (1

– P)� 
����.

v �� 
� � � 
�� ��� 	� ��	�� �� ���� �� ���� �� ��
��. ��� �

�� ���� �� �
� ���� ��� �� ���� �� �� ���� ����� ��� � ��

��.

v �� ���� � �� �� ���� �
 ����� �� RP� ��� 	�� �����. �� ��

��� ��� $R-churn� 	�� �� 	� �� ��� 	� ��� $RRP-churn���.

��� 
� ��� ��. �� ��� ���� ��� ����� ����, �	
� 	� ��� ���

��	 ����� ��� � ����. ��� ��� �� �� �� ����� �� �� �
� �� 	

�� � �� ���� ����� ��� ���� ����� 
��.

v � 
���� ��� ��� 	�� ���� ���
 
��.

v �� ��� ���� ��, ��� �� ���� �� 
� � 
��
 
��. ��� ��� �� �

� ������ �� ���
��.

v �� ���� � ��� �� ���� �
 ����� �� AP� ��� 	�� �����. �� ��

��� ��� $R-churn� 	�� �� 	� �� ��� 	� ��� $RAP-churn���. ��� �� �

��� ���� �	�
 ���� ��� � ����.

v ��� �� ���� 
�� � 
�� ��� �� �� �� ���� 
�� �� � ����. ��

����� 
��� 
� ���� �� �
 ���� 
�� ���
 
��. �� 
!� 	��� 


���� ���� 	� �� ��� �� ���� ���
��.

v ��� �� ���� "���" �� � �� �� ���� ��� � ����. ��� ��� 122 ��

�� �
�
 C5.0 ���� ��� ������.

��� ��. ��� �� ���� 
�� 	� ��� 	�� ���� ���
 
��. � 
��� ��

�� �� ��� � ��� �	� ��� � ����. 	�� ��� ���� �� �� �� ���� �

� ��� 
��� � ���� ����� 
� ���� 	���� ���
 
��.

C5.0 ��

��: � ��� SPSS Modeler Professional � SPSS Modeler Premium�� �� ��
��.

� ��� C5.0 ����� ���� ���� �� �� �� ��� 
�
��. C5.0 ��� 		 ��

��� ���� 	�� �
�� �� ��� ���� ���� 


��. � �� ��� 	� ��� �


��� ��	�� �� 	�� �
�� �� �� ����, 
��� � �� ��� � �� � �
�


���� �
���. ��%�� 	� �
� ��� ����� �� �� �
� ���� �� ���

�
 �� 	������.

��: C5.0 ��� ��� 	�� ��� � ����. ���(�	 �� ��) 	�� �� ���� �
�

� 	� ��� ��� 11.0 ��� C5.0 ���� ��� ���� ���� ����.
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C5.0� � ��� ��� ��� � ����. ���� ��� ����� �� ��� 
�	�� 
�
�

�. � ���(�� "�
") ��� 
� ���� �� ����� 
��� 
� ���� � ���� ��

� �	� � ��� ��� �
��. �, ���� ��� ��� �� ��� ���� �	� ��� ��

� ��
��.

�� �	�, �� ��� �� ���� ���� ���� �� �����. �� ��� ���� ����

���� �� ��� ���� ��� �� ��� 
��� �� ��� ��� �����. �� ��� �

� �� ���� ��(
, �� � 
!� �� ��)�� 	
�� ��� ��� ��� � ����. ��

��� 

 ���� �� ���� ��� ��� 
��� ����. �
 ��� ��� �� ��� 	�

�� ���� � ��� ��� 	��
� ��� �� 	��� �� �� ��� ����. �� ���

	��� 	� � ��� ��� 
�� ���� �
�� �� ��� "��"� ��, ���� ���� 	

��� �� ��� ��� ��� �
�� 	� ��� �����. 	�� ��� ��� �� ��� ��

�� �����.

	. � �� 
��� �� 
�� ��� �� �� ��� ��� 	� ���� �	�$���. �� ��

�� � ��� �� �� �� �� � ��� ������. C5.0 ��� �� ��� �� ���� 
�

� ��� �� ��� ���� �� ��� 	
�� �� � ����.

�
��. C5.0 ��� 
���� ���(�, �	 �� ��) 	� 	� ��� ��� ��� �� 	� �

� ��� ��
 
��. � � �� ���� 
�� 	�� �����. ��� ��� 	�� ��� ��

� ��
���� ��
 
��. �� 	�� ��� � ����.

��. C5.0 ��� ��� ���� 
� �� �� 	�� �� ��� ��� � �
� ��
��. ��

	�� ���� �� � 
� ��� 	��� ����. �� C5.0 ��� ���� ��� ��� �
�


� 

	��� �� �� ���� ���� 	���. C5.0� �� �	�� 
�� ��� ��� �


� ��
��.

��: �� ��� ��� 	� C5.0 �� 
� ��� ��� � ����.

C5.0 �� �� 



�� �	. ��� ��� ��� ��
��.

v ��. � 
�� ���� 	� 	� ��� �
�� �� �� ��� �
�� �����. �� ���

���.

v ��� ��. � ��� 
�� �� ��� 
� ��� ����� � 
�� ������.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� 

. �� 	�� ���� �� 	�� � ��� ��� ��� ��� 
�
��. ��� ��

� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

�� 
�. ��	� �� �� ��� ���� �� �� �� ��� �� �
� ��
��.

� 6 
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�� ��. � 
�� ���� C5.0� �� 	�� 	� �
� ��� �� �� �
�� ��
��. �


�� ���� �� 	� C5.0� �� ��� ���� � ��� �� 	�� �� �� 	� �� ��

� 
�
��. �� ��, C5.0� COLOR 	�(�� RED, GREEN, BLUE)�� ��� 	� ��	��

� �� ��� 
�
��. ��� � 
�� ���� COLOR = RED� ���� COLOR = BLUE� �

��� 
� ��� 	��� � �� �� �, � ��� GREEN� 
��� �� ���� BLUE � RED

� �� 
�
��.

��� ��. C5.0 ������ �	� � � ���� �� ������ �� �
� ����. �� ��

� � ���� 
��� ���� 


��. � �� ��� ��	� �
�� 
����. �� �� �

�� ��� � �� ��� �� ��� ���� ��� ��� ���� 
����. ��� �� � ��

��� � �� ��� ��� ��� ��� �� 
����. � ��� �������. ��%�� ��

�� ��� ���� 	��� �� �� 
���� ���� �� ��� ��� �� ���� �
��

���� ��
��. 
�
� C5.0 ��� �	�� �
� ��� � ��� � �� 
��
 
��. �


 � 
��� 
�
 ��� ���� �� �� ��� � ����. � ��� �� ���� � � ��

��� � ��� ��	�� ��� Freund & Schapire� 
�� ��� �� ����.

�� ��. � 
�� ���� C5.0� 
� ���� ����� 
�� �� ��� ���� �� ���

��� 
�� ��� �	�� ��
��. � 
�� ��� ��� �� 
�� �� 
� � �� ���

��� � �� 	�� ��
��. �� �� ��� �	� ���� 
��� �� �����. 	
 � �

� �� ��� ���� �� �� ��� � ����. IBM SPSS Modeler� �� ����� ��� 


� � �� ��� � �� �� 

���� ������. �� ��� �� �� 
� 

� 	��� �

���. �� 
� � �� ��� 
�� �����.

��. �	 
�� 	� 	
�� C5.0 ��� �
�� 
����. �� 
���� 
� ��� �� 
�

	�� ��� � ����.


� �� 
�

��. ��	�� C5.0� ��� �
 �	� ��� ���� ��
��. �
 ��
��� �� ��� �

���� 	�� � ��� ���
 � �� �	
� ��� � ����. � ��� 	�� � �� ��

�� 
�� ����� ��
� ������.

��: Generality 
�� ��� � 
�� ��� �� ���� ������ �
��� ����. ���

� �� ���� �� ��� �� ��� 	� ��� ������.

	� ��(%). 
� ���� �� �� �� ���� �� � � ��
��.

�� �� 
�

	��� 	��. ���� �� �� �� ��� ����� ��� ��
��. � 
� �� ��� ���

��� 	� � �� �����. �� �	� ��� ��� �� �����. � 
�� �
 ������

	�� ����(��� "��� ���� ��" ��).
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� ��� �� ���. �� ��� ��� ���� �� ��� �� �� ��� � ����. ���

��� ��	� �� �� � � ��� 
� ���� 	� � ���� ���� ��� 	��� ����

�. ���� 2���. �� ���� 	� �
� ����� � �� �����.

	�� 	��� ��. ��� � 

� �������. � ��� �
 ���� 

�, �� ��� ��

�� ��� �	�� 
�� �� ��� ����. � ��� ��� ���� 

� ��� ��	�� �

�
��. �� �� ��� �� � ����. ��	�� ��� ����� �����. ��� ���� 



� ����� � 
�� �� ������.

��
�
 �	
�. � 
�� ���� C5.0� �� 
�� �
�� �� ����� ���� ��
�

�. ��� �� ��� ��� ����� �� 
� 
����� �����. � 
�� 
� ���� 	

�� �� ��� ��� � ��� �	
� �
�� � ��� ���.

��: �� ��� ��� 	� C5.0 �� 
� ��� ��� � ����.

Tree-AS ��

Tree-AS ��� �� �	� ���� �� ��� � ���, IBM SPSS Analytic Server� 
��� �

�
 
��. � ����� CHAID �� Exhaustive CHAID ��� ���� ���� ��� 
�� �

� ����.

CHAID �� ���� �
 ��
� ��� ���� 	
�� ���� 		� ��� ���� ����

��� 
��� �� �� �
���.

�� CHAID� � �� 	�� �� ��� �� �
�� ���� ���� �� ��� ���� ���

� ��
��. � ��� �
� 	
	�� ��	�� CHAID� �
 ��	�(	� p �) �� 	�� �

�
��. ��� � ��� ��� �� 	��� � ��� ���� ��� ��� �� ��� �� ��

��. 	����� ���� �� �� 
��� �
�� �� ��
��. ��� �� ��� ��� ��

�
�� �� ��� � �� �
 
���� �����. �	 �� 	�� 	� ��� �
� � ���

�� ��� 	��� 
�� ��� �
� � ����.

Exhaustive CHAID� � ����� 	� �� ��� ��� ���� �� ��	� 

� �����


� ��� �� ��� CHAID� �� �����.

�
��. 	� � �� 	�� 
�� �� ���� ���� ��� � �
�� � ��� �� ����

��� � ����. ��� ��� �� 	�� �� �
 ��(���� ��)� ��
 
��. 	�� 	

� ��� ��� ���� ������.

��. CHAID��� ���� ��� ����, �
 ��� � � ��� ��� ��� � ��� ��
�

�. 	�� � ��� ��� �
 �
�� ���� ��� 
��� 	�� ����. CHAID� �� ��

� ��� 
��� ��� ��� � �� ��� �� ��
��.
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Tree-AS �� �� 



	� ���� 
��� ��� �� ��� 	� �� 
�� ���
� �
�� 	�� ��� � ���

�.

�	 ��� 
� �� � 
�� 
��� �� ��(�� 
��� �� ��� �� �)�� �� 
�(	

�, ���� �)� ��
��.

��� �� �� �� �� 	�, ����, �� ��� �
�� �
��� � 
�� ������.

�� ��� 
�� ���� � 	��� �� ���� ��� �� 	�� �	� �
�� �

��.

���� � �� 	�� 	� ��� �� �
� �����.

	�� �� 	�� ����� �
 
�� ���
� �� �� �
 
�� ���� � �� �
� �

� 	�� ������.

�	 � 	�� �� 	�� ��
��.

	��� ��� 	� ���� �� ��� 	�� ��
��.

�� 		� ��� ���� 	�� ����� ���� 	�� ��
��. ��� ���� �� 	��

�
�� ��� ��� 
��� � �����. ��� ��� 33 ���� ��� � �� 	� ���� �

�� ������.

Tree-AS �� 	� 




� 
� �� ��� 
��� �� �� 
�� 
��� �����. ��, �
 
�� ���� �� �

� 
��� ��� 
�� �� ���, �	 ���� ��� 		� �� 
�� ��� ����� 
�

�.

�� ��� ��� ��� ��� 
��� �� �� ��
��.

Tree-AS �� - ��

���� �� 
� �
� 	� �� 
�� ������.

�� 
� 
��� ����� CHAID ���� ��� ��
��. Exhaustive CHAID� � �����

	� �� ��� ��� ���� �� ��	� 

� ����� 
� ��� �� ��� CHAID� �

� �����.

�� �� 
� 
� �� ��� 		 �
 �� ��
��(��� �
	�� ��� ��). ���� 5�

��. 		 �
(����� �)� 50,000���.
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�� 
� ���� ���� 	� ��� ����
 
��. �� ���� �� ��� � ����. �

�� Tree-AS ��� 
� ��� �
�� ���
��. Tree-AS ��� ���� ���� �
�� �

���� 	� ��� ��� 
� �� ��
��. ���� 
�� ��� ���� �����. �� ��

� 
�� 2, 4, 5, 10, 20, 25, 50 �� 100���.

Tree-AS �� - ��

�
 
�� ���� �� 
� 
���� �� ������.

P-��� �� ��� 		
� �� ��� ��� �� 
� � ��� P-� �� ��� 
� �� ���

� ���� ��� �� ��
��. ���� 1,000,000���.

�� 
��� �� ��� 	� �� �
(��)� ��
��. �� 0.05� 0.95 ���
 
��. �� 	

��� �� �� 	� ��� ��
��.

�� 
��� �� �
� 	� �� �
(��)� ��
��. �� 0.05� 0.95 ���
 
��. � 
�

� Exhaustive CHAID� ��� � ����.

Bonferroni ��� ��
� 
�
 � 
� ����� ��� �� �
� ��� � ��� �� ��


��. �� �� �� ����� �� �
� 
� ���� �� �� ���� �����. � �
� ��

	�� 
� �� �� � � � 	�� ���� ��� � ��

��. � 
�� ���� ��� ��

��� �� �
 ��� �����, 
� �� � � �����. �� 
� ����� � 
�� ���

� �� �� ����.

�� �� ���(��� �	�) 
�� 	� �� � ��� ���� ��� �
� � ��� �� ��

�
�� 
�
��. �� 0.01� 0.99 ���
 
��.

�� �� ���(��� �	�) ��� 	� �� � ��� ���� ��� �
� � ��� �� ��

�
�� 
�
��. �� 0.01� 0.99 ���
 
��.

�� ��� ��� �� ��� �� CHAID ����� ��� 
��� �
 
�� ��� ���� �

� ��� �
��� 
��. � 
�� ���� � �� �
�� ���� 	� �
� ��� �� ��

� � ����.

�� �� ���� �� 
� �� �
 �� ��� ���� �
 �� ��� �
 ��� ���� �


� ���� �� �
� ��
��.

��� �	� �� ���� ��� 	�� 	� ���� 	
�� 
��� � ���� �
� ��� �

����.

v Pearson � �
� �� 
�� ����� 
� ����� ���� ���
 
��.

v 
�� � �
� Pearson�� �����, 
��� � � �� ����. 
� ��� 	� � �
� �

��� �� ����. 
�� 	�� 	� �� � �
� ��
��.
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Tree-AS �� - �� 
�

� 
�� �� �� �
� ��
��. �� ��� ��� �� �� ��� ���� ��� ��
��.


� 
� �� ��� 
��� ��� ����� 	� �� ��� 
�
��. ���
 �� ��� ��

��� ��(��)� ��� �� ��� � ��� 	� ��� ��
��. ���
 �� ��� �� ��

� 
�� ��(��)� ��� �� ��� � ��� 	� ��� ��
��.

v 
�� �� �� 
� ���� 
�� ���� ��� ��
��.

v ��� �� ���� �	��� ��� ��
��.

� ����� �� �� � ��� ��� �(�	 �� � � �� �� �� ����) 	� 
���(#


�)� ���� �� ��� 	� ���� ��� ��� 		� ����� ��
��. #
�� �
� 


��� �� ���
 �� ���� ��
��. ��% �
��
�� ��� ��� ��� 
� 	� �


� �����. ���� �� ����� ���� ��� 	� � �� ��
� ��� ��� �
� 	

	 �
 �� �� � ����.

��� �� �� �� ��� ������ ���� ���� �� 		 �
 �� ��
��.

Tree-AS �� - ��

�
 ������� �� �� ��� �� ��� �� � �����. �� ��, ��� �� 
� ���

� ���(��� � ��)�� ���� �� ��� ���� ���(�� ��� ��)�� ���� ��

� ��� � �� � ����. ��� ��� 	� �� �� ��� �� ��� �		 ���� ���

� ����.

��� ��� ��	�� �� ��� 	�� ������. � ���� ��� 	�� ��� ��� ��


�� ����� �	
��(��� 
�� 	��� ��� � �
��).

��� ���� ��� ��� �� �	�� 	� ��� ���� ���, ��	� �	� ��� ���

� 
� �� �� ���, ��� � 	� �� ��� �� �� ��� ��� ��
� 
�	� ���

��� � ����.

�� ���� �� ��� 
� ��� ��� � �
� ��� ��
��. ��	�� �� ��� ���

1.0�� 
����. ��� �� �� �� ����� ��� �� ��� ���� �� ���� ���

�� �� ������.

��� ��� �	��� �� � 
� �� ��� �
� �
�� �� ���� �� �� ��� ��

� � �� ��� ��� ������. ��� �
�� 	��� ����. �� ��, A� B� ����

��� 2.0�� 
�� 	� � 
�� ��	�� �	�� ��� B� A� ����� ��� ���� �

�� 1.0���.

�� 	�� 	��� 	� �	� �	 �� �	� ���� �� ���� ���� 
�� � ����.

�� ��� 
�� �� 	��� 
�
��.

v �	 �� - ��� �� ��� 	� ���, 1.0.
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v �� - 
�� ��� � ��� ��� 1� ������.

v �� - 
�� ��� � ��� �� �� �����. � 	� �� 1, 4, 9 �� ����.

v ��� �� - ����� �� �
�� �	�� � �� 
�� �
�� ��� ��� �	���.

� �� ��� �� 
��� �	�� �	� �� ��� 
�� ��� ����.

Tree-AS �� �� 



�� 
� ���� �� ��� ��� ���, ��� �
�� ��� ��� ��� � ����. �� �

� ���� �� ��� �� 
��� �� ID� ��� �� ����.

�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

��� �� �� ���� �� ��� 	�� ����� � 	� ��� ��
��.

�� ��� ���� ��� �
 ��� ID� ���� ��� ���� �� 	�� ����� � 	�

��� ��
��.

Tree-AS �� ��

Tree-AS �� �� ��

Tree-AS ��� 
�� � �� 	��� �� ��� ��� � ����.

�� �� ���

�� �� ������ ��� 	� �� ��� ��
��. ���� ��� �� �
 �� �
 �� 


�� ��
��.

v ��� ���� ��(CHAID �� Exhaustive CHAID).

v �� �� �� Tree-AS �� 	� ��� ��� 	� 	� ��.

v �� �� �� Tree-AS �� 	� ��� ����� ��� 	� ��.

v ���� �� ��� �.

v ��� ��� �� �
 �� �.

v ���� �
 �(�, �� ��).

���� ���

���� ��� ��
� %	� ��� ��� �� �� 10� ��(���)� ���� ��
��.

��� 	�� 10�� ��� �� �� ����� ���� ��� ���� ����� ��� �	� �

����. ����� ��� ��� ��� ����, ����� � ��� 10� 	�� �����. ���

�� �� ��� ��� �
�� ���� ���� ��� �� �� �� 10� 	�� ��� � ���

�.
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��� � � ���� ��
 
�� �	� � �� ��� 	� ��� � � ����. �� ��, ��


��, ��� �
� ��� ��� �� �	� ��� � ����. ��� � �	 	� ��� ��� �

� �� ��� ��� �	� 	����.

�
 ���� 
� ���

��	�� � 	�� ���� �
 �� � ��� � ���� 
��� ���� ���� �� 5� �


��� 	� �� 	
� ��
��.

���� � � ���� ���� ��� �� ��� �	� � �� ��� 	� ��� � � ����.

���� ��� 	� ���� �� ��� 
�� 	�� ��� ��(�: ��� �� 
��)� 	� ��

	��.

�� �� ��� ���� �����.

v �� ID

v ��� 	��� ���� �
� 	� �
��

v � ��� ��� ��

v � ���� ��� 
��

�� 
�� 	�� 	� ���� �� �� � ��� 	� ���� ��
��.

�� ��
 �� 
�� ���� �� ��� ����� �	� � ����.

v �� ���� �� �� 5� ���� ��� �
 �� � ��� � ���� 
��� �����.

v �	 �� ����� ���� ��� �� �
 ��� ����� ���
 20�� ��� ��
��.

� ����� ���� ID� �� �� � 	��� �� 
�� ���� ��� ��� � ����.

�� ��� 	�� 	� ��� �� �� 
�� ���� �� ��� ����� 	�� � ����. �

� 5� ���� ��� ���� ��� �	 ��� 	� � ���� 
��� �����.

�� ���� ����� �	�� 	� 	� �� �� �
� �� 	�� 
� 
�� ���� ���

�� ���� �� 	�� �� 
�� � ����.

Tree-AS �� �� 	�

Tree-AS �� ��� 
� ��� �� ���� � ��� � SQL ��� 	� 
�� ��
��. � �

� ���� �� ��� ��� ��� �� ��
��.

��� �� ���� 

� ���� ����� � 	� ��� ��
��. �������� �� ���

� 
�� � ���� ���� �� � 	� SQL� ��� � ��� ��
��. �	�
 �����

���� ���� ����.

�� ��� � ���� ��� ��� ��� ID� ���� ���� ���� 	�� ����� � 	�

��� ��
��.
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� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL �� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.

C&R ��, CHAID, QUEST, C5.0 ���� �� �� ��

���� �� �� ��� ���� �� ��� ��(C&R ��, CHAID, QUEST �� C5.0) � ���

� ��� �� �� 	�� ���� �� �� ��� �����. �� ��� �� 
� ���� 
� �

��
� 	�� �� 
��� 	� ��	�� ��� � ����. ��� ��� 84 ���� �	�� �

� 
��� ��� ������.

�� �� ����

�� �� ��� ���� ���� 
��� 	� �� ��� 	� �� ��� �����.

v �� ��(��� 	�)� 	� � ���� 	� ���� ���� ���� 2�� � 	�� ����

�����. ��� ���� ��� ��� ��� �
 ��� 
� ��� ��
��. ��� ��� �

�� 	
�� �� 	� �
 ��� ��� �� ���� ��� ����.

v �	�
 ����� ���� ���� ���� ���� ����.

v ��	�� CHAID, QUEST, C&R �� ��� 	� � ���� ���� ��� ID� ����� �

� 	�� ��� � ����.

� 	� ��� ����� ���� �� ���� �����. C&R ��, CHAID, QUEST� 	� ��

��� �� 	�� 	� $R-, ��� 	�� 	� $RC-, �� ��� 	�� 	� $RI-���. C5.0 ���

	� ����� �� 	�� 	� $C-, ��� 	�� 	� $CC-���. �� �� �� ��� �� 	�

� 	� ��� ����� ��� ���� 	�� 	� 	�� ��
��(�: $R1-, $RC1-, $R2-).

�� �� ��� �� 	�

�� �
�� ��� ��� ��� �
�
� ��� � ����.

��: ��� 
� � 
� 
�� �� 
�� ���� �� ��
��.

�� 
�� �� �� �� ���� ��� ��� � ����.

v �� ��� ���� 	� �� �� ��� ��
��. ��� ��� 95 ���� �	� � �� ��

���� ��� ������.

� 6 
 ���� �� 117



v ��� ��� ��� ���� �� ��� �� ��� ���� �� �� ��� ��
��. ���

��� 96 ���� ����� ���� �� �� ���� ��� ������.

v �� �� �� ��� 	��� ��� PMML ���� ��� � ����. ��� ��� 41 ����

��� 	��� ��� ������. ��� ��� �� ��� ��� 	� � ��� ��� PMML�

� ���� ����. (��� ����� ����� 	� ��� �� ��� ��� ������ �


� ��� ����.)

v �� ��� ��� 
�� ���� ��
� ��
��. ��: ���� �� ��� 
��� �� ��

� ��� 	��� 


��. ��� ��� 122 ���� ���
 ���� ��� ������.

v 
�
 C5.0 ��� 	��� �� ���� ��(���) �� �� ���� ��(GM ���)� ���

� �� ��� ���� ��� � 
� �� ��� 
�� � ����. ��� ��� 122 ����

�
�
 C5.0 ���� ��� ������.

��: �� 
� ��� C&R �� ��� 	����� ��� �� 
� ��� ���� 
�� �� �

��� ���� �� ��� 
��� ���� 


��.

�
 �� �� ��

��� ���� �� 	�� �� �� 

� ��� 	� ��� ���� �� ��� �� �� ��


��.

� 7. 
� �� ��� �


 �
 �	 ��

�� ��� ���� ��� ��
��. ��� ��� ����� �� �� ���� ���

������.

	� ��� �� ��� ��
��. ��� ��� 120 ���� ����� �� ��

	��� ��� ������.

�� 	�, 
� 
�, �� �� 
���� 	� ���

��
��.

��� ��� 44 ���� ��� �� ��/���

� ��� ������.


� �� ���� �� ��� � SQL ��� 	� 


�� ��� � ����.

��� ��� 121 ���� ����� ��/�� �

� �� �� 
��� ��� ������.

�
 
� �
� ���� ��� �� ��� ����

�� � ���� ���� ��� 	� �� ��

�� ��� � ����.

���� �� �� 
�

���� �� ��� �� �� ��� ���� ��� ��
��. ��	�� ���� ���� ��


� ����, ��, 	�� 	� ��� �� � �� ��� ��� �� ����.

��: CHAID �� 
� 
� �(		 ��)�� �
 � ��� ��� �� 

 
�� ���� �� �

� �� �� �
��� ��
��.
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�� 
�

�� ����� ����� 	� ��� ���� ��	�� ���� �� 	�� �����. �� ��	

�� �� �� ����� �� �
�� �� �� ���� �� ��� ���� � ��� � �� ��

� �����.

���� ��� �� 	� �� �
�� �� ���� �
�� ��	��� ���� 


��. ���

���� ��� 
 ��. �� ��(�� 
�� �)� �� ��� ���� ��
��. 
�� �� ��

	�� �� 	� ���� �� �� ��� �����. � �� ��� 
��� �� �� �� ��� �

�� ���� ����. ��� 	� �
� �� ��� � ��� ��� ����. ��� ��� ���

��(�� �
)� 
 ��.

�� 
� �
��

�� ����� ��� ���� 	� �� 	� � �� � � ����� ��� ���� �� �� ��


��. �� ���� ��� 	� �� ��� 43 ���� ��� �� ������ ��� ������.

�� 	�� ��� ��� 	� ��� �� ��� ��� �����.

fieldname relation value [summary]

���, relation� �� �
���. �� ��, �� 	�� 	� 100�� � ��� ��� ��� ���

�� �����.

revenue > 100 [summary]

�� 	�� ��� ��� 	� ��� �� ��� ��� �����.

fieldname = value [summary] or fieldname in [values] [summary]

���, values� ��� ���� 	� �� �����. �� ��, region �� North, West �� South�

� �� ���� ��� ��� ���� �����.

region in ["North" "West" "South"] [summary]

��� ��� 	��� �� ��� �� ���� ���� ��� ��� �����. �� ��, �� 	

�� 	� high �� ���� revenue > 100�� ��� �
� ���� �����.

revenue > 100 [Mode: high] → high

��� ��� �� � �� �� 	�� �� ��� �����. �� �� 	�� �� ��� 	� ���

��� �
 ��� ��� ��� �� ��� �
� �� �
 �� �����. �� �� 	�� �� �

�� 	��� ��� ��� ���� 	� 		 �� � �� �����.

��� ��� 
���� ��� ���� �� � ��� �� ��� ���� ��� ����
 
��.

�� ��, ����

� 6 
 ���� �� 119



revenue > 100
region = "North"
region in ["South" "East" "West"]
revenue <= 200

� �� �� ��� ��� revenue > 100 � region = "North" ���� �����.

�� ���� ��
�/��� 	�� ���� ��� 	��� ���� �(��
�)� ��� �� ���

� � (���)� 	� ��� � ��� ��
��.

���� ���

��	�� ��� ��� � � ����� �		 ���� ���� ��� �� �� ��� � ����.

��	�� �
 ��� ����� ��� ��� 	��� �
 �� �� ����� ���
� ����

�� ����.

��: � ��� ��� ���� �� �
 �� 	��� 	�� ��� ��� 	��� �� ��
��.

��� ��� 44 ���� ����� ����� ��� ������.

�� �� ��

�� ���� �	 �� 
� 	�� ���� ��� ��� 	� ��� ��� ���� ��� �� "

��� �����. �� ���� � �� �� ����.


���. � �� 
� ���� ��� ��� ��� ��� ��� �	
��. ��� ��� ����

��� ��� ���� �� 	�� ��
��. �� ��� �� ���� � ��� �
���.

��. �� 	� 	�� �� ��� 	� ��� � 	� ��� � �� � ��� �
�, �
 	� ��

�� ��� �� ��
��(
� �����). 
��� ���(		 3���� ��������� ���)

�� ��� �����. �� 	�� �� ��� 	��� � �� �� ����.

��. 	� ��� 	� ��� ��� 	� �� �� 	�� 	�� �����. 	�� ��� ���� �

� ���� �� ��� 	�� ���� 	� 	����. ��� ��� ��� 		 	� �� �� 
�

��� ����� 
� �� 
� ���� 	� � ��. ��	�� �� ���� 
��� � 
� 	�

� ��� � ����. �� ���� �� ��� 	��� � �� �� ����.

��: ��� ����� 
� 

 �� 	�� ���
 
��. 
� ��� ���� ��� 	�� ��

�� ���, �� �� ���� �� ��� ���� �� ���� �
�� ��� �� �
 
� ��

��� ��!��. �� �� ���� �� ���� ���� 	� ��� 
� ����� �� ����

�� 	�����. CHAID ���� 	�� ��� � ����.

���� �� �� 	�

���� �� �� ��� 	� �� �� 
��� ��� �

��. �� ��� �� ��� ��� �

��� �
��
� ��� � ��� ����. ��� �� ��� ���� �� 
�� � ������

�� �

��. ��� ��� 87 ���� ��� �� ��� ���� ��� ������.
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��: 	� �� 
� 
� � - 	� ���� �
 � ��� ��� �� �� 

 
�� ��� 	�


�� CHAID �� ����� ���� ����.

	� ��� �� ��� �� 	� �� ��� ��� �� ��� ���� �����, ���� ���

�� ���� ���� ��
��. 	�� ��� (23,37]� 23(��)�� 37(��) ��� ��(�, 24
�

37
�)� ��
��. �� ���� ��� �� 
�� ��� �����.

Age > 23 and Age <= 37

���� ��/
� �� �� �� 	�

���� �� �� �� �� �� ��� 
� ���� �� ���� � SQL �� � ���� 	� 


�� ��� � ����. � �� ���� �� ��� ��� ��� �� ��
��.

��� �� ���� ���� 

� ����� ��
��. �������� �� ���� 
�� � �

��� ���� �� � 	�� SQL� ��� � ����. �	�
 ����� ���� ���� ���

�.

��: CHAID ��� 
� 
� � - �� ���� �
 � ��� ��� �� �� 

 
�� ���

	� � 	� ��� �	 �� ���� �
�� ��� 	�� �� ����� �� ��
��.

�� 
� ��� �� � �� ��� ��� ���� ��� 	�� �� ��� 	�, 	� 	�� ��

� 
� ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����. ���� ���� �� ��� � ��

�� �� � ��� �� ����.

��: CHAID ��� 
� 
� � - �� ���� �
 � ��� ��� �� �� 

 
�� ���

	� � 	� ��� ���� �
�� ��� 	�� �� ����� �� ��
��.

��� 
� ��� �� �� �� ���� 
� ����� ����, � ���� �	
� �� 
� �

�� 	��� �� ���� ��	� � ����. ��� ��� �� �� �� ����� �� ���

���� ����� 
��. � 
���� ��� 	�� ���� ����
 �� �� �� �� ���

���� ��� �� ���� �� ���
 
��.

��: ��� �� ���� ��� �� � �� �� ���� ��� � ����. ��� ��� 122 �

��� �
�
 C5.0 ���� ��� ������.

�� ��� CHAID, QUEST, C&R �� ��� 	� � 
�� � ���� ��� ��� ��� ID�

���� 	�� ���� ��� ��
��.

��: � 
�� ���� SQL ��� ��� � ����.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

� 6 
 ���� �� 121



v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v ��� �� �� � ��� SQL �
 � 
�� ���� ��� ��� �� �� � ��� ����

���� �� ���� 
�� �� SQL� ��
��. � 
�� ��� ���� � ���� ����


�� ��� �($null$)� 
�
��.

��: � 
�� CHAID ���� ��� � ����. �� �� ��� 	� ���� ��(�� ���

��)��� �� ��
��.

v ��� ��� �� � ��� SQL �
 CHAID, QUEST, C&R �� ��� 	� �� ��� ���

	� �������� �� ���� 
�� �� SQL� ��
��. �, ��� ��� 	� ����

����� SQL� �����. �� ��, C&R ��� 	� �� � �
 � �� ��� ��
��.

��: C5.0 ��� 	� � 
�� �� ��(���� ��� ��)��� �� ��
��.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.


�� C5.0 ��

��: � ��� SPSS Modeler Professional � SPSS Modeler Premium�� �� ��
��.


�
 C5.0 ��(�� �� �� ���� ��)� 
��� 	� 
��� �� �� ��� 
��� ��

��. 
�
 C5.0 ��� �� �� ����� � ��� ��� �	� � 
�
 �� ���� �� �

	�� �� 
�� 	� �
� �� �� 	�� ��
��. �� ��� ���� ��� ����� �


��� ���� 
� ���� �� �� ��� �� ��� ��� �����.


�
 �� ���� �� ��� ��� � �
 ��� ��� � �� �� �� ��� 
�� �� �

���. 
�
 C5.0 ���� � �� ��� 
���� �� �� �� �� �� ��� ���� ��

���� �� ���� ��(GM ���) �� �� ���� ��(���)� ������.

��	 ��

�� ��� 
� ��� ����� ���� ���� 	� ���� � �� ��� �� 	�� ����.

���� ���, 
����� �� 	� 	
� � �� ���� ���� ���� �� ��� ����

��
� �� � ����. �� ��, �� ��� �� �� 	� ��� 	�� ��� 	� ��� ��

� �� ��� 	� ��
� ��� � ����. ��� ���� ��� ��� �� ��� ���� 	

��� ��
� 
�
��.

��: ���� �� ��� 
��� �� ��� ����� ��
� ��� � ����.

��
 ��

� �� 

� ��
� ��� ��� ���� ����.
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v ��� �� ��� �� ���� �� � �� 	�� ��� �� �� �	� �� ������.

v ��� 	� ��� �� 	�� ��� �� �� ��� ������.

v 	�� ��� 	� ��� �� 	�� ��� �� �� ��� ������.

��: � � �� 	� ���� 	�� ��� ��� � ����.

��� ��� �� ��� ���� ��
� 
��� ��� 
�
��.

1. �� ���� ���(�� �� ��)� ���
� �� 	� ��� " �� �� �
� ���(��

�� ��) 
�� ������. ��
 �� �� �� �����.

��: �� � �
�� �� ��
 ��� ��� ���� ��� ��� �� ��
��.

2. �� �� �
�� � 
�� ���� ��
� ��� �
��� ������.

3. 	�� �� ��
� ������.

��
 ���� ����� ��� �� �� ��� ��
��.


��, bagging � �� � ��� ��� �� �� ��

�� ��� ��(boosting), �� ��
 ��(bagging) �� �
 � ��� ��� �� 

� ��� �

�� �� 	�� ���� 	� IBM SPSS Modeler��� �� ��� ���� 
�
��. ��� ��

� 46 ���� ���� ���� ��� ������.

��� ��� �� ��� �� �� ��
��. �� ���� ��� �� ��� ��
��.

� 8. �� ���� �� ��� �


 �� �
 �	 ��

�� �� �� ��� �� � (
�
 �� � 
�

� 	� ��) ���, �� �� �

��� �� ���� ��� 	� �

�� ��
��.

��� ��� 47 ���� ��� �

��� ��� ������.

���� ��� �� �� � � ����� �		

���(�� 	�)� ���� ���

��
��.

��� ��� 47 ���� ����

� ����� ��� ������.

���� �� �� ��� ��� � ����� �

		 ��� ���� ��� ��


��.

��� ��� 47 ���� ����

� ���� ��� ������.

���� �� �	� ����� � �� �� ��� ��

���� ��� ��
��.

���� �� �
�� ����� � �� �� � ���

	� ��� ��
��.

��� ��� 48 ���� �����

�� �
���� ��� �����

�.

�� 	�, 
� 
�, �� �� 
���

� 	� ��� ��
��.

��� ��� 44 ���� ��� �

� ��/���� ��� ������.


� ���� 

� ���� ��� �

����.

��� ��� 121 ���� ����

� ��/�� �� �� �� 
���

��� ������.

� 6 
 ���� �� 123



� 8. �� ���� �� ��� � (
�)


 �� �
 �	 ��

�
 
� �
� ���� ��� �� �

�� ���� �� � ���� ��

�� ��� 	� �� ���� ��

� � ����.

C&R ��, CHAID, QUEST, C5.0, Apriori �� �� �� ��

�� �� �� ��� 
� �� ��� ��(Apriori) �� �� 
� ��(C&R ��, CHAID, QUEST

�� C5.0) � ��� 	� ��� �� �� 	�� ���� �� ��� ��
��. 
� ��� 	� �

���� �� �� ���� �� ��� ����
 
��. ��� 	��� 	�� �� 
��, C5.0 �

� 
� �� �� �� �� ���� �� ��� ��� � ����. ����� �� �� ��� ��

�, �� �� ��� ��� ����� ���� � � ����.

�� �� ��� ��� ���� 
��� 	� ���� 	� � ���� �� �� ���� ��� �

�� � 	�� ���� �����. � 	� ��� ����� ���� �� ���� �����. 
�

�� ��� ����� �� 	�� 	� $A-�� ��� 	�� $AC-���. C5.0 �� ��� �����

�� 	�� 	� $C-�� ��� 	�� $CC-���. C&R �� �� ��� ����� �� 	�� 	�

$R-�� ��� 	�� $RC-���. � 
�� 
�� �� 	�� ���� �� �� �� ��� �� �

�����, � 	� ��� ����� ��� ���� ��� �����. ���� � �� 
� �� �

� ��� �� ��� ����, � �� ��� $A1- � $AC1-�� �
�� ��� ����, � �� �

�� $A2- � $AC2-�� �
�� ��� ���� ����.

��� �� ��. 
� ���� ��� �� ��� �� ���� 	� � ��� ��� ��� � ��

� ��� �� ���� �� ��
� �� �� ��� ��� ����. �� ���� ��� ����

� �� �
� ����.

��: ���� ���� ���� �� ��� ���� ���� ��� ��� �� 	�	��� ���

�
� �� �� 
�� ��� �

��.

v 		. � �
� ���� 	��� �� ��� ��� �
�� ��
��. � ����� �� ���

���� ���� 	��� � ��� ���� �� � 
�� ���� ��
��. � �� �� ��

� �� 

� 
��� ��� 

� �
 � �� 	� ���� ��
��. 	� ��� ���� �


 ���� 
�� �� �� �� �� ��� 

���.

v � �� �	. � �
� 
�� ��� ��	� ��
��. ���� 	��� � �� ��� ��� �

��� � ��� �����.

��� 
��� ���� �
� ��� � ����.

�� �
. �� ��� �� ��� ���� � ��� 
�� � ����.

v �� �� �� ��� ��� ���� �� 	�� 	���� �� � 	� ��� 
�
��.
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v �� �� ��� ��� 	��� ���� ��� � �� ��� 
�
��. ��� ��� ��� �

� ��� �� ���� ��
��. � 
�� 	� ��� ���
 
��.

v �� �� �� � ���� ��� 
��� � ��� ��� ���� 	�� 
�� � SuperNode�


�
��. �� ��� � �� 	� �
� ���� ���� 	� �� 
�� 
�� � �� ���

���� �����. �� ��� �� �
� ���� ���� 	��� �� ����� 	� ���

���� �� 
!� ������.

v �� ���� ��(
��) / �� ���� ��(GM 	��). �� ��� ���� ��� � 
� ��

�� ��� 
�
��. ��� C5.0 ���� �� ��
��. ��� ��� 122 ���� �
�
 C5.0

���� ��� ������.

v ��� ���� �� 	��� ��� �

��. � 
�� 
�� �� ��� �� ��� ��� �

��� ��� 	�� ��
��.

��: �� �� ��� 
� � �� �� ���� �� ��� �� 
�
��.


� �� �� �

�� �� ��� �� �� ����� 	� ����� ��� �� 	�� ��
��.

��� ��(�� ��)�� ����� �� ���� �����.

if antecedent_1
and antecedent_2
...
and antecedent_n
then predicted value

���, consequent � antecedent_1 ~ antecedent_n� �� �����. ��� "antecedent_1 ~

antecedent_n� �� ��� consequent� �� ���� �� ���"� �
���. �� ���� ��


�/��� 	� 
�� ���� � ��� ��� 	���--�, ��� �� ���� �(��
�)� ��

��� �� ���� � (���)� 	� ��� ��
��.

C5.0 �� ��� 	� ���� �� ��� 
��� ������. C5.0� ��� ���� 
�� � �

� ��� ��
��.

(1 + number of records where rule is correct)
/
(2 + number of records for which the rule’s antecedents are true)

� ��� ��� 
�� ���� ���� ��� ���� 
���(C5.0� �� ��� 
�� � ��

�)� 	� �����.

� 6 
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AnswerTree 3.0�� ��
� ����

IBM SPSS Modeler� ��� �� �
 �� > �� 	� ��� ���� AnswerTree 3.0 �� 3.1�

�
� 
���� ��� � ����.

1. IBM SPSS Modeler ���� ��� ������.

�� > ��� ��

2. �� � �� 	�� ���� AT ��
� ��(*.atp, *.ats)� ������.

��� � 
���� �� ��� �� IBM SPSS Modeler ����� �����.

v ��� ��� ��� ���� ��� �� ��(�� ��, IBM SPSS Statistics ��� �� ��

������ ��).

v 
���� � ����(�� �� � ��) ��, ��(�� �� ���� 	� 	 �� �� �� 	

�), ���, �� 
�� ���� � 	�(��)� 	� ��� ���� ��� �� ��� 
���

�.

v 
���� � ���� 
� �� �� ��� ���� ���� ��� ��� 
��� ��� ��

�� �� ��� ���� �� 
� ��(C&R ��, QUEST �� CHAID ��)� 
����.

3. ��� ��� ��� ���� 
�����.

�


v IBM SPSS Modeler� ��� ���� ��� AnswerTree� ��� � ����. AnswerTree�� IBM

SPSS Modeler�� ����� 
�� �����.

v AnswerTree� ��� ��� 
���� IBM SPSS Modeler� ���� ���� ����.
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� 7 � ���� ��	� ��

���� ��	� ��

���� ���� ��� �� � ��� �
� "��	�" 
�
 ��� �
�� "��� ���� ��

��� ���� �� ��� 
����� 	� ��� 
�� � ����. � ��� �� ��� ���

� TAN(Tree Augmented Naïve Bayes) � Markov Blanket ����� ��� ����.

���	 ����� �� ��� ���� ��� ���� � �����. ��� � �� ����.

v �� ��� ��� 	� 	� �� ��.

v �� �� � �� ���� �
�� �� 
�� ���, 
� �� ��� 	�� �� ��.

v ��� ��� �� ��� 	� �� ��� ��.

v 
���� �	 �� ���� ��� �
 � ��.

v 	�� ��� ��� 	���� �� 
� �� 
���� "�	 �� � �� ��.

���	 ����� ��� ��� ��(�� ��� 
�)� � �� ��� 	�	 �� ��
 ����

���� ��� �����. �� �� �� �
� ���	 ����� 	� ��� � ��� �����

��(���� ���)� ��� 
�	� ��� ��� ����� ����. �� ��, ��
� ��� �

�� �� �� 	�	 ���� �� 	� �� �� � �� �� ���� ��� ���� ���	 ��

��� ���� �� ��� �� ��� 	�� 
�� � ����. ����� ��� ��� ���� 


� ���� ���� ��� ���� ��� 	�� ��� ��
��.

���	 ����� �	 �� �� Lauritzen � Spiegelhalter� �� 
������(1988). � �� ��

"���" ���� ��� ��� � ��� �
(	� �� �
� �
�� ��� ��)�� � ��� �

�� ����� 
��� �����. � ��� ��� ��� ���
 � �� ��� �����. ��

��, "Smoking"� ��� 	
� �
��� ���� "VisitAsia"� ��� 	�� ���� ����� �

�
��. 	� �
� �� �� ��� �����. �� ��, �
� ���%� ��� �� �� ��

��� ��� ��� �� ��� �� �� ����� 
�� ��� ����. �� �����, � x-�

� �� ��� �� �� ���� �� �� � �� ��� ��� ���%�� ��� �� 	��� �

�
(�� #
)�� �	�� ��� ��� ��
��.
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���	 ����� ��� ��� � �� �� ��� ����.

v �� �
� 	� 
���� ����. �� 	� �� 	�� ���� �� ��� ��� � ����.

v ����� ��� �	
� �� � �� ��	� ��
� ��
��.

v ��� �
� �	� ���� 	� ��� � ����.

�
��. 	� 	�� �����
 �� �� �
� �	, �� �� ���� ��
��. ��� ���

��� 	�� � ����. 
�(�� ��) �� 	�� �
�� ������ ��� � � 	� ���	

���� �� ��� ��� ��� ���� �
�� 	�� ����� � �� ��� �� � ���

�. �� ��, �
��� ��� ���	 ���� �� �	 	�� 
�� 		 ���� ������.

	. � ��� �
�� 	� ��� ���� � �� "�	 �� �� ��� ��� � ��� �
��.

���	 ���� ��� ���� ��� ���� � �� ��� ��� ���� "�	 �� ����

� ���� � �
 	
� ��� 
��� �� �� �� ��� ��� 
�� � ����.

	. � 	� �
�� �
� �����("��"�� �) �� �� ��� ��� � ���� ���� 
�

��� 
����� 
��. ���	 ���� ��� ���� ��� � �� ��� ��� ���� 


� � ���� �� 
�� 
�� � ����.


��	 ���� �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� 29. Lauritzen � Spegelhalter� ��� ���� �
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� ��� 

 ��. �� 	�� ���� �� 	�� � ��� ��� ��� ��� 
�
��. ���

��� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

���. � 	���� �� 
�� 
�, ��, �� 

� �� �� ���� ���� ���� � ���

� 	�� ��� � ����. � ��� ���� ��� ���� �� ��� ���� �� ������

�� ���� ��� �� � ��� ��� ��� ����� ��� � ��� � ����. �� �� �

�� ��� ���� �� ��� 	�� ��� 	� ��	�� ���� � ��� ��� �� 	� �

�� 
� ��� 	�� ���
 
��. (��� ���� ���� 	� ���� ��� ��� �
��

�����.) �� �
�� ��� ���� 	���� ��� �� 
� ��� ��� ���
 �� ��

����. (� 
�� �� ���� 	� 
�� �	�� ���, ��	�� ���� �� � ����.)

��. �� ��� 	� 
� �� 
� �� 	�� ������. �� �� ���� 	� ��� ���


��� �� ��
��. �� �
� ���, 
�, 	� �� ��� 	�� �� 	�� ��� � ���

�. �� 	�� ��� 	�� 	�, ��, ���, �� �� �� 	�� ��� � ����. ��� ��

� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

�� �� �
 ��. � 
�� ���� ��� 
�� ��� �� �� �� �� ��� ��� ����

� 
������. �� ��, � ��� ��� 
���� ��� ��� �� ��� ���� � �� �

�
��.

��: � 
�� �� ����� 
���� � � ��� �� �� 
�� ���
� �
� �� ���

�. ��� �
�� ��� ����� ��� 
��� �� ��
 	� � ���� ���� �	���.

� ���� �� ���� 	�� �
� 	��� ��	�� ��� ��� 
��
� �� ��� ��

���, ��	� �	� �� �� 
������(��� ��	��� �	�) � �� �, � �����


��
 
��.



 
�. ���	 ����� 
�� � ��� ��� ������.

v TAN. TAN(Tree Augmented Naïve Bayes ��)� �
 Naïve Bayes ���� ��� 
� ���	

���� ��� 
�
��. �� � ����� 	��� �� � �� ����� ����� ����

�� �	�� ���� �����.

v Markov Blanket. ��� ���� 	���� ��, ��, ��� ��� ��� �� ��� ��
�

�. Markov blanket� ��	�� ������ 	���� ���� � 	�� �� ��� ��
��.

� ���� 
� �
� �� �	��� ����� � ��� ��� 	� ��� ��� �� 
��

�� ��� ��� � ����. ���� ���� �� �� ���� 
�� ���� ��	�� 	�

��� ��� ��� ��� � ����.

���� 	�� �� ��. � ��� ���� �� ��� ���� 
�� ��� � ����.

�� �� ��. ���	 ���� ��� �� �� ��� � ��� ��
 	�� �
��. �� ��

��� �� �� ��
 	� �� ���� 

� ���� � ��� � �� � �� ��� ��� �

���.

v ��
�. � ��� ��� ��� � � ��� ������. �� �������.

� 7 
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v 
� � ��� Bayes 
�. � 
� ��� ��� 	� 
� 0� � �� �� �	
 ��� ����.

��� 	��� 0� � �� � ��� � �� �� ��� ��� � ��� ����� � 
�� ��

����.


��	 ���� �� �� 



�� �� 
��� �� 
� 
���� �� ��� � ����. �� 
�� ������ �� ���

��� ���� 
�����.

���. ��	�� IBM SPSS Modeler��� ��� ��� �� 	�� ��� �� ���� ����

��
��. (� ��� ��� ���� ��� ����� 
��.) �� ���� 
� 	� � �� ���

���� �� 
� ���� �
�
� ���� 
��� �� ��� ���� �� �� ����. ��

� 	��� �	� ���� �� 
�� �� ��� � ����. ��� IBM SPSS Modeler��� �


	�� ���� �� ���� ���� ��� ��� � �� �� 
� ��� ����� 
��. (� �

�� ��� ���� ��� ����� 
��.) ��� �
 ���� ��� ���� ���� ����

���� �� �� � 
��� ���� ��� � ����.

�	 �� �	. �� 	�� � ��� 	� 	�� ���� ���� � ���� ����� �
� ��


��. � 
�� ���� ��� �� ��� 	�� �����.

��
 ��. ��� ��� � �� ��� 	� �� �% ��� �� ��	�� �
� ��
��. ��

� �� ��� ������. �� ��� 
�� ��� ����.

v 
��. � �� �� �
 ��� ��� 		 	� � � � 
��� 	� ���� ���� ��
�

�.

v Pearson ����. ��� �� �� ��� �� ��� ��� �	 ��� ��� 	��
� ����

	� ���� ���� ��
��.

���	 ���� ��� �� 	�� �� ��� ���� ��
 ��� ��� ��
��. �� ���

	�� ���� � �
 �� ���� �� ��� �
� ��
��.

��: ��� �� 
�� �� ��� Markov Blanket� ���� 	�� �� �� �� 

 
�� ��

�� 	��� �� ��
��.


� ��. ��� �� 
�� �� ���� ��� ��� � ��� ��� �� 
�� � �� 
��.

� �� 	��� ����� ��� � 	� ����. �� �
� 0.01���.

��: � 
�� �� ��� Markov Blanket� ���� 	�� �� �� �� 

 
�� ���� 	�

�� �� ��
��.

�� 
� �� ��. Markov Blanket ��� 
��� ����� ��� �� �� ��� ���� ��

� ��� ���� ������ �	�� ��� �

��. 
� �� �� ��� ��� ��� ���

� � 
� ��� ���� 	��
� ��� ��� �� ��� � ����. �� �� 
� �� ��

� ���� �� ���� ��� � ��
��. ��� ��	� ������ �
 �	�� ��� ��

� � ��� ������.
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��� ��� ��� �� ��� 		 �� ������. �� 
�� 5���.

��: � 
�� �� ��� Markov Blanket� ���� 	�� �� �� �� 

 
�� ���� 	�

�� �� ��
��.

����. � 
��� �� 
� 
���� ��� ��� �� ��� ��� � ���� �� �� ��

� � ����. �� �� ��� 
� �� "� ���� �� Markov Blanket ��� 
�� � ��


��. � 
�� ���� 	���� ��	�� ��� ��� ��� � ����.

��: 	��� 
�� �� ��� ���� 	�� �� ��� ���� 	��� �� ��
��.

v �� ��

 �� 	� ���(��� 	�� ���� �� 
�)� ���� ��� ���� ���	

���� ��� 
�� � �� ��� 	�� ������. 	� 	�� �� ���� ������.

v �� �� �. ��� ���� ���	 ���� ��� 
�� � ��� � �� �� ������. �

� ��� 	� �� ��� ��� � �� ����.

��: �� ��

 ���� ���� 	� �� �� �� �� �� ���� 	� �� ���� ��

���.

���� ��	� �� ��

��: ��� �� �� ��� �� �� �
 ��� ���� ��� ���� ��� �� �� �� �

� ���� ��� 
������.

�� �� �� �� � �� ����� �����.


� ���

�	 � ���� 	�� �
 ��� ���� � �
 � ���� ��� �
� ���� ��� ���

� ��
� ����. � ����� ���� �� ��� 	�(� �� �� ��� ����� ����

� �	� �� ��) �����.

��� ���� ��� �� �� �� �� ��� ���� �� ���� �����.

IBM SPSS Modeler�� ��
 ��� ���� ��
� ��
�, �	, �
� � ����. �� ��,

MS Word� �� �� ������� ��� � ����.

�: ����� 
� ��� �� 	� ��
� � 	� ��� � ��� ��� ���� ��� � � �

����.

�� � ��� ����� �� � ��� ��
 	�� �� ��
� ��
��. ���� �� ����

� ��
 �� ��� ���� ����.

� 7 
 ���	 ���� �� 131



		� ���

	��� 	�� ��� ��� � � ����� �		 ���� ���� ��� ��
��. ��� ��

� 44 ���� ����� ����� ��� ������.


�� �� �� ����� �� �� �� �� ��
� ���� ��� ���� 
�� ��
 	�

���� �����. � ����� �� ��� �� � �
� � �� �� ��
 	� �� ����.

�� �� ��� �� � �
� � ��� �� 	� ��� ��� �� ����.


��	 ���� �� 	�

���	 ���� �� ��� 
� �� 
�� ��� ���� �� 
�� ��
��. �� ��, ��

�	 ���� ��� ���� 
�� ���� 
��� �� �� ��� 
�� � � ���� � ��

���� ��� ��� 	�� �� �� 
�� �� ��� � ����.

��: � �� ���� �� ��� ��� ��� �� ��
��.

�� 
� ��� ��. (yes �� no ��� ����) ��� 	�� �� ��� 	�, 	� 	�� ���


� ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����. ���� ���� �� ��� � �� �

� �� � ��� �� ����.

��� 
� ��� ��. �� �� ���� 
� ����� ����, � ���� �	
� �� 
� �

�� 	��� �� ���� ��	� � ����. ��� ��� �� �� �� ����� �� ���

���� ����� 
��. � 
���� ��� 	�� ���� ����
 �� �� �� �� ���

���� ��� �� ���� �� ���
 
��.

�	 �� �	 �� 	�� � ��� 	� 	�� ���� ���� � ���� ����� �
� ��


��. � 
�� ���� ��� �� ��� 	�� �����.

� 	� ��� �� 
�� ��� ��� �� �� �� �
 	� ��� 	� �����. ��� ���

130 ���� ����	 ���� �� �� 
��� ��� ������.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.
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��	 ���� �� ��

�� ��� �� ���� �� ��(�
), ��� ��� 	�(	�), �� 
� � ��� 
�(
� 
�),

�� 
�(
� ��)� 	� ��� ��
��.

�� ��� ��� � �� � ��� ����. ��� �� ��� ��� �	 ��� �� ��� ���

���� ��
� �
 ��� 
�� ���� �� ��� ��
��. ��� �� 	� ��� ����

��� ��� ���� ���� �� ��� �
� �
 �� 
�� ���� �� ��� �����.

��. �� ��� 	� ��� ��
��.

��. ��� 
�� � 	�� ���� 	�� ��� ��
��.



 ��. ��� 
�� � ���� 
�� 	� ��� ��
��.

�
 ��. �� ��, �� 
��� � ��� ���, �� 
�� ���, 
� ��, �� 
� � 	�

��� ��
��.

� 7 
 ���	 ���� �� 133
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� 8 � ���

���� �� �� � ���� 	�� ��� ��� �� ���� �� ��� ��� � ����. �


��� �� 
��� 
	 �����. 	�� ���� ��� �� �
� 	�� 	�, �	�� ���


� ��	� �� ��� ��� ���
 
��. ��� �
� � 	�� 	�, �	�� �
�� "��

�" �� ��� ���� ���.

� �
�� 	� �
� �	�� 	� �
 ���� ��� ����. 	� � ���� ��� �
� �

��� ��	� 
���� 
��� 	�, �� ��	� 	
 ��� ���� �� ����. ��� ��

�
���� ���� ���, �	�� ���� �� ��� 	�� � ����.

�� �
 ��. 	� ��� 	�� ��� ��� ��
 
��. � � �� ���� 
�� 	�� ��

���. 	� �� ����(��)� 	� �� �� �
 ��� ����. ��� ��� 31 ���� ���

� �� 	� 
��� ��� ������.

��� ��

�	�� �	
� 

�� ��� 
� �����. �� 
�� ����, ��	�� �� ��� ���

��� ���� �
���.

�� 30. 	� �
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���� �� ��� ��� ���� ��� 
��� �����. ��� �� ��� ��� �
� ��


�� �� 
�� ������� 


��.

�� 
�� ���� 	����. �	��� ��	�� � �� 
�� ����. �� 	�� ���� 


�� �� ����, �� ��� ���, 	� 	�� ���� 
�� �� ������. 
�� ��� 


� ��(�� 		�)� 
����. �� ���� � �� ���� ����, �� ��� ���� �� �

��� �� ���� �����. ��, ��� ����� �����.

����� �� ���� ����, �� ���� 	� ��� ��� �, 
�	� ��� � ��� ��

�� ���� 
�
��. � 
���� �� � �
��, ����� �� ��� �� �
� 
�� �


� �
 ��� 
� ������.

���, �� ���� ��	��,  �� ��� ��� ��� ��� �� � ����. ����� �


� 	� 
�
��. ��� ���� ��� �
�� ����� ����, ����� ���� ��� �

�� ��� �����. � ��� ��� ��� ���� �	���, ����� 	� �� �����. 


�� �����, ����� ��� ��� 
�� � ��	�� �	�� ���. 
���, ����� �

�� � � �� �� ����� 	� ���� ���.

��� ���� �� ��� ��

IBM SPSS Modeler �� 14��� 
� � ��� ��� 	� 		� � boosting � bagging ��� �

��� � �	� ��� ������. �� ��� ���� �� ���� � ����� 
� ��� 
�

�� ����� ����. ��� � ��� �� ����� �
� ���
�, ��
�� � ��� ��

� �� �

��.

�� 13
�, � � �� �(�, 
� ���� �� �)� � �� ����� �
 ���� ��, $null$

��� �������. 	�� �� 13 ���� � ���(13 ��) �	� ��� ���� � � �� �

� �� 	�� �� �� ��� �������, � � �� �� �� ��� ���
 
��(�� ��,

�� ��� ����).

�� 31. �	�� ��
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���� ��, ��� �� ��� ���� �
� ���� �
 > ��� �
 > ���� �� �� �

� 
�� ��� � ����. � 
�� �� 14 ��� ���  � K-Means ���� 	����.

��

�

 
�

v � �� 

. ��� � ��� 
�
��. ��� ��	� 

���.

v �� �� �� �
. ��� �� ��	�� 
�� ��% ��� 
� 
�
��. �� ���� ��

�� 	� �� �� ��� 
����
� �� �� � ��� � ��� �� 
���� ���� �

��� ���
� �
� ��� ��� � ����. �� ��� 	� �
 ��� ��� ��� ��

�
�� ��� �� �� 	���� �� �� ��� � �� ��� � �� 	��� � 
�� �

�� � ����.

��: � 
�� �� ��� �, 	� � 
� 
� �� �� �� �� ��� �� 	��� 
���

�.

�

 �	 �� 	�� 		� ������.

v 	� �� 

. � �
� ����� ���� 	�� ���� 
� ��� 
�
��. ��	�� �


 ��� 
�
��
� 	���
� � ��� �� ����� �
�� 	� ����� � ��.

��: �� ��� 	� �� �� �� �
� �� � 
�� ����� Analytic Server� 
���



��.

�� 32. 		 
�

� 8 
 �	� 137



v �� ���(���) ��. � �
� � �	� ��� �� �� ��� ���� ���� 
�
� ��

�� ��� ��� 
�
��. ���� �
 ���� 
� � ��� 
��� � �� �� � ���

�.


�
� ��� "���� ��"(�� �� ��� ���� 
���)� ��
��. ��� 
� ���

� ��� 
��� ��, ���� �� ���� ��� %�� ���� ���� 
����. %�� �

����� �� ���� ��� �
 ��� ��� �	� ��� ���� �		�� 
� �
 ��

�� 
����. � ���� ���� �� ��� ��� ��
��. ��� ��� �
 ��� ��

�� � ���� ����
��. �� ��� ��� 	�� �� �
� 	� � ��.

v �� ��
(
�) ��. � �
� � ��� �� ��� �� �� �� ��� ���� 	�(
���

$ 	
)� ���� ��� ��� 
�
��. ���� �
 ���� 
� � ��� 
��� � ��

�� � ����.

���$ 	
(	�)� �� ��� ���� 
� ������ 
� ��� ��� 
�� ��
��. �

� �� ��� ��� 
�� ��� ���$ ��� 
�
��. ��� �� "���� ��"� � 


�� 
����. � ���� ���� �� ��� ��� ��
��. ��� ��� �
 ��� ��

�� � ���� ����
��. �� ��� ��� 	�� �� �
� 	� � ��.

v �
 � ��� ��� �� �� 

(IBM SPSS Modeler Server ��). � �
� ��� ��� �

�� ��� ���� ���� ��� ��� 
�
��. �� ��� 
���� ��� ��� �� �


� �� �� 
�� 	� � 
�� ������. � 
�� 
��� � ��� � �� � ��� �


 ���� ���� 
��� � � �� �� � ����. � 
��� IBM SPSS Modeler Server


��� 	�
��.

�� 	�� �� �, � �
� ��� 		� ����, �
 ��� 
�
��.
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��

��� ��. �� ��� ����� ���� 	� 	�� ����� 
��� �
� ��
��. �	 �

�� 
���(MLP)� 
� � ���� ��� � ��� � �� �� 
!� �
� 	� �����. �

�� ����(RBF)��� MLP� ���� ���� ��� � �� 
� � ���� ��� 	�� �

����.

���. �	�� ����� ��� � �� 
�� �����. � �� 
�� �� ����� ����

�. ��� �	� ��� 
�	�� ���� ��� 	� � ��. �� ��� 
����� �� ��

� �� ���� ��� � ����. ��� ���� ������ ��� ���� ����.

v �� � �� ��. � 
�� ��� ����� ����� 
���, ����� "	��" �� �� 


�
��.

v �� � ��� ��. � 
�� ���� �� � ���� 
� �� ��� � ����. � �� ��

��� �� ��� 
�� ��
 
��. � �� ���� 	� 0� 
�� ���� 
� �����

�� ��� 
���� 
����.

��: �� �� 
�� ���� �� �� ��(���, �	� � ��) ������ � �� �� 
�

�� ���� ��� �� ���
 
��.

�� 33. �� 
�

� 8 
 �	� 139



�� ��


� �� ��� 
��� ����� ��� ��� ���� �����. � 
�� ��� ���� ��

��� ��� � �����. 
�� 	� ��� ��(��� ��)�� ���
�, �� �
� 	� ��

� � ����.

�� �
 ��(

�� ���) ��. 
�� ����� 	� 		 ��(�)� ��� ��� �
� ���

���. 0�� � ��� ������. ��� ��� 
�� �, �� ���� � ���� ��� 	� �

�� 
� �����. 
�� �� ��� ���� �� ��� �� �
� �� ��
 � ����.

�� �
 �� � ��� ��. ���� 		 
� �� �. 		 �� �� ����, 
�� �����. 0

�� � ��� ������.

�� ��� ��. � 
�� ����, ��� �	�� � �
� 
�� 
����. ��� ��� ���

� �� � ���, ���� 
�� �
�� ��
� ��� 	�� �	��  � �
� � ����.

�	
 �� ��� ��� ��� �� �� ���� �� 	�, 
� ��� �		 ��� 
� 	�, �

� �� 
� ��� � � �� ��� ���� 
� 	� 
� ����� �����.

�� 34. �� �� 
�
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���

� 
�� 
�
, 	� �� �� � ��� ��� 	��� ��� � ���� ��� 

� ��
��.

��� 	�� �
�� �� 
�� �����.


� � �� � ��� ��. ���� ����� � ��� ����� 
��� �� �� ���� ��

�� �
�� � ���� �����.

v ��� �	� �	 �� ��. ��� 	�� 	� ��� ���� ��, 	� 	� �� 	� �
 	�

� ���� �
� � ����.		� �� ���� 	� 	�� ��� ��� ��
��. �� ���

�� �� ���� 
� 	� 	�� ���� ��� ��
��. �� �� ��� �� 	�� �� �

��� �
� � � 	��� �� ��� ��
��.

v ��� �	� �	 �� ��. 
�� 	�� 	� ��� ���� �� ��� ��� �
 �� ���

� ���� �
� � ����.

�� �	�� ����� �� 	�� 	� �
 �� ��� ���� ������. 
�
� �� �� �

� ��� ���� ��� 	�� ������ �� ���� ���� 
�� 	�� ����
��.

��� � 
�. �� �	� �� 	��� ����� �� 	�� � 
�� �� �� �� ������.

	�� 	�, 
���$ ��� ����. �� ���
 
��.

�� 35. ��� 
�

� 8 
 �	� 141



��

�� 
�� �� 
� ��� 	
�� �� 
�� ��
��.

��� �� ��. �	� �
� �
	�� ���� �� 
� ��� �	
 �� ��� ����, ��

�
�� ���� �
 �
� ����� ��� 
� 
	 �� �	� ���� ��� ��� ��� �

����. ��� 
��� ��
��. ���� 30���.

�� ��. �� ��� 
��� �
� 
�� � ����. ��� ���
�, �
� ���� 1�

2147483647 ��(1� 2147483647 ��)� �� �� ��� 
�
��. ��	��, �
� �� 229176228

� 
����.

	���� ���. ��� �� �
� ��
��. ��� ��� �� 
��� ����� ���� ��

���� �

��. ��� ��� ����� ���� ��� �
�� �
 ���� ��
��. 
��

	�� 	� � 		 ���� �
� 	���, ��� 	�� �
 ���� ���� ��� 	�
��.

	� �� ��� �� 	��� ���� �� ���� �� �� 
� � �
�� ������.

�� 36. �� 
�
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�� ��

�� �	. 	� 	�� �
�� �� ��� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

�
�� ��� ��� 	� 	� �����. 	�� �� �� 	�, �� ��� 	� ���� ��	�

�
��� 
����. �� ��, field1 field2 field3� 	���, �� ��� field1 & field2 & field3�

��.

����� �� 	�. ��� ������ � ���� ��� �	� ����
 
��. (�� 	�� 	

�) ���� (��� 	�� 	�) ���� ��� ����� � �� 
����. 
�� ���� ���

� 	�(�
 
� �� 	�) �� �
 
� �� 	�� � ��� �
 
� �� 	�� ��� �
�

� � � ����.

v ��� �	� 	� ��. ��� 	�� 	� �� 	�� �����. ���� ��� 	�� 
���

�.

v ��� �	� �� 
� ���. (yes �� no ��� ����) ��� 	�� �� ��� 	�, 	�

	�� ��� 
� ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����. ��� �� �� ���

� ��
��. ���� 	� �� 	� ��� �� ��� �
� ��� �� ���� ��
��.

�� 37. �� 
� �

� 8 
 �	� 143



�� ��

�� �� ��� �	� �� �� �� �	�� � �� ��� � ��� ��� ������.

�� ��. ���� 	�, 
�� �	�� ��, 
�� ��� �� ��(�� ��� 
��� �����


�� 	� ���), ����� � ����� ��� �� ��
��.

��� ��. ��� 	� ��� �	�� ���� � �� ��� �� � �� �����. ��� 	��

	�, �� 
�� ���� ���� ���� ���� 
�����. 
�� 	�� 	�, ��� �	 �


��(���� �	� �
 - ���)� ��� ��(		 ��� - 	� ���)� � � 1�� � ����.

�� �	. �� 	�� �� 	�, � 	�� ���� �	 �� �����. ��� ���� �	�� ��

	� �	�� �
���.

�� 38. �	� �� �� ��
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��	� ���

��	��, �
 ��� ���� 	�� ��� ��� 	��� �
 �� �� ����� ���
� �

���� �
��. ���� ��� ��� ���� �� �� � � ����� �		� ���� ���

� ��� 

� ��� � ����. �� �		�
� ��� �� ����� 	� �� 
� 1.0� �

��. ���� ���� �� �	��� ��� ����. 
� �� � � ����� ���� ��� �

�� ��� �	��, �	�� ��� �
�� ��� ����.

�� �	. �� 	�� �� 	�, � 	�� ��� ��� ���� ��� 	�� ���� �	 � ��

	�� ����.

�� 39. ���� ��� ��

� 8 
 �	� 145



	�
 � ��



�� 	�� 	�, �

� ���� ���� ���� ���� ��
� ���� ��
��.

�� �	. �� 
�� 	�� �� 	�, � 	�� ��� ��� ���� ���� 	�� ���� �	

� �� 	�� ����.

��

�� 40. ��� � ��� ��
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��� 	�� 	�, �	� �� 
��� �� ��� 	 ���� �� ��� �� �� ��
��.

��
 
�.��� �� ��� ���, 
� � �� 	��� ���� � ����.

v 
 
��. �� � �� (�� �� 
��� ���� � ��)� ��
��. �� ������.

v � ��. �� � ��� ��
��. �� �� �	� � 
��� �
���.

v 
� �. �� �� ���� �� �	� ��
��.

v 

. �� � �� � ���, �� ���� ����. 	�� ��� 
� 	�� ��� � ����.

��. ���� 	�� ���� ��� �� ��� � ��� (��) �� �����. ���� �� ���

� �	� �� 
��� ���� ����.

�� �	. �� ��� 	�� �� 	�, � 	�� ��� ���� ���� ���� 	�� ���� �

	 � �� 	�� ����.

� ��
. ��� 	�� ��� 100� �� ��� ���� ���� ����.

��	�

�� 41. �� ��, � 
�� ��

� 8 
 �	� 147



�	�� ��� ��� ��
��.

�� 
�. � ��� �� �� ��� ���, 
� � �� 	��� ���� � ����.

v ��. �� ��� 
�� �� ��� �
� �
�� ����
�� ��� ���� � 	�� ���

��� ��
��. �� ������.

v ��. ��� ���� � 	�� 	� �� ��� ��� ��
��. 
� �� ����
� �� 
�

�� ��� ���� ��� ���� 	� �����.

����� ��. ��	��, ���� ����
� ����� ���, ������ 	�� �� 	���

�. �� �� ��� ����, ��� ��� �� 	�� ���� �
�, ��� ���� �� 	��

��� ��� ��� �	� � ����.

	��� 	��. ����
� 
��� ���� ���� �
�� ���� � ��� ��� ���� �

��. ���� ����
� ���� ����� ���� ���� ��� ����� �� ��� ���

�. ��� �	��� ��� �
 ��� ����� 	�� � ����.

�� �	. �� �� 	�� �� 	� �� 	�� ��� �����.

�� 42. ���� ��, ��� ��, �� ��
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	�

��� ������ � ��� ��� �	� ����
 
��. (�� 	�� 	�) ���� (��� 	�

� 	�) ���� ��� ����� � �� 
����. 
�� ���� ���� 	�(�
 
� �� 	

�) �� �
 
� �� 	�� � ��� �
 
� �� 	�� ��� �
�� � � ����.

v ��� �	� 	� ��. ��� 	�� 	� �� 	�� �����. ���� ��� 	�� 
���

�.

v ��� �	� �� 
� ���. (yes �� no ��� ����) ��� 	�� �� ��� 	�, 	�

	�� ��� 
� ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����. ��� �� �� ���

� ��
��. ���� 	� �� 	� ��� �� ��� �
� ��� �� ���� ��
��.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ���� 


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL� �

��� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	�, � 
��

�������� �� ���� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

� ��� SQL �
 � 
�� ���� �������� �� ���� 
�� �� SQL� ��
��.

��: � 
�� ��� ��� ��� � ���, ��� 
!�� ���� �� SQL� ��� 
!��

��� � ����.

������ �� ��� ��� 	�, � 
�� �������� �� ��� ���� ���� SPSS

Modeler�� ���� 
�
��.

�� 43. 
� �

� 8 
 �	� 149
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� 9 � ���� ��

���� 	� ��� �� ��� �		� ���(� �� ���) ��� � 

� 	� ��� ����

���� �� �� ��� ��
��. �� ��, �
 � ��� � �
� �� �
 �� ���� �


��	� � �� ��� �� � ����. ���� 	� 	�� ��� ��� ���� ����� �	�

�, ���� ��� 
� ����, � ����� ������ ��� ����, �� ����� 	� 	�

�� 		�� �� �� ���� ��� ��� ��� � �� 
��. ��� ��� �� ��� 	��

���
� ��� �� 	� �� ���� 	� 	��� ���� ��� � �� � ����. �� ��,

�� ��� 
�� ���� 
�� �� ��� ��� � ��� ����� ���� ���� 

��

� ����� 	
�� �� �� ����� ��� ��
� �
� �� ����.

����, ��, ��

��� ���� 	��� ���� � ����� ���� ���� ���� ��� 	� �����. ��

� ���� �� ��� �� � ����. �� ��, ��� ����.

RFM_SCORE > 10 and
MONTHS_CURRENT <= 9

��� ��� ��	� 	����. �, � �� ���� ��� ��� ���� ��� ��
��. ��	

�� 
��� ���� ��� $� � ��� ��� ��� ���� ��
��. ���� ��� ���

��� ��� ���� �
���.

��� ���� ��

���� 	� 	�� 	� ����� ��, �� � ���� ���� ��� �� �� ���
 ����

� ��� � ����. �� ��, � �� ��� �� �
�� ����� �� �� ��� �����

��� � � ��� ��	� 	��� 	�� ��� ��� �� 	�� � ����. ���� 	� ��

� ��� ����� � ���� �
�� ���� ���� �� �� ������ $null$� �

��.

��� 
�	 ���� ��� 	� ���� 	� ��� ��� 	� ��� ��	�� �� ��� ��

��
 ������� �� �� �
 ��� ����� �����.

��� 

, ��, ��

��� 
���� ��� 
��� �
���. � ��� 

� ��	�� � ��� 
�� �
�� �

�� � 	� �� ��� �

��. �� 

� ���� 	� ��� �� �� ��� �
�� ���

��� �� ��� �� 

� ��� � ����. 

� �
�� 	�� �� ����. �� ��, �

� 
� ��� �	� ��� 
�� � ���� �	� ��� 
��� ��� ����� �
� � �

���.

��� ��
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�� 
� � ��� �� ��� ��� ��� �� �� ��� ��� � ����. �� ��, ��� �

� ��� �� ����� ��� 

� ��� ��� ��� � ��� �� ���� ���� ���

���� ��� �� ��� 
�� � ����. ��� 

� ��, ��� �� ��� �	�� ���

��� � ����� ��� � �� &�� ��
��.

���� �� ��

����� 	� ��� ����� �
	�� ���
� 	
�� ���� 	� 	�� ���� ���

��� �� 	
�
 � �� 
��. ��� ��� ����� �	�
� 
� ��� ��� ���� �

� ����� ��� � ����. �� �� �	��� 	��� ��� �� � � ����.

� �� �� 	�� �� Excel� ��� 
	 ��� ���� ���� Excel� ����, �� ����


����� ��� 
��� 

 �� � ROI� �� ��� 
��� 
	 ���� 	� 	��� �

� �� ��� �� ��� 
�� � ����.

	. �� ��� ��
 
�� �� � ��� ��� �
� 
��� �� ����� �� ���� ��

��� ����� 
��. ���� 	� ��� ���� �� ��� ���� �
 ��	�� ��� �

�� �� ��� ���� ��� 	� ��� 	�� ��� � ����.

�
��. ����� ��� ��(�/���)� ���� ��� �� �	 �� �� �
� 
� ��� 	

� 	� � 	� ��� �� 	�. 	� 	� ��� �	� 	� �	 �� ���� ��� 
� �� �


�� ���
 
��. �� �� �� 	�� �	 ���� �����. ��	 �� 	�� ��� �� �

���. 
� 

/�� 	�� �����. 
� �� �� ��� ��� ��� �� �� ��� ����

� 	� �
�� ������. ���� �� �
	�� ����� 
��� ��� ��� ���� ��

�
 ��� ���� ���� 	�� ������.

���� �� �� ��

�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� 

. �� 	�� ���� �� 	�� � ��� ��� ��� ��� 
�
��. ��� ��

� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

��. �� 
�� ���� �
� ��
��.

v �� �
. ��� 
�� � �� 	���� �
�� ��� ��
��. ��	� ��� ���� ��

� ���� ��� � ��� � ��� �	� ���
��.

v ��� �� �
. 	�� ���� 	� 	� ���(��) �� ��� �� 		 ��� ���� ���

��	�� �
 �� ����� ����� �� �� 
��� �
�� 	�� � �� 
��. ���

��� 155 ���� ����� 	� 	��� ��� ������.
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v ��� ��� �� �� ��. ��� �
� 
�� ���� 	�� ��� �

��. 	�� 
��

�� ��(���� ��� ��� 
��� ��) �� �� ��(��� �
� ��� 
����� �

�)� ���� ���� 	� 	��
� �
� � ����.

�	 �. ������ ��� ���� 	� 	�� �� ��
��. �� ��, 	� 	� ��� ��� 0

= no � 1 = yes� 	� ��� � �� ���� ���� ��� ����� 1� ������.

���� ��. 	��� ��� ��� 	� �� �� �� ��� ��
 ��� �
� ��
��. ��

� 
�� ��� ���� �� ��� �
�� �� ���� 	�� 	� � ��� � ����.

�� ���� �. �
� ����� 		 �� ��
��. �� N�� ����� 
���, 	�� ���

�� 	�� �
 

� � �� ��� 	�� 
�� 	��� ��� �
 
� �������. ���

	� 
�� 1�� 		 
�� ����.

�� ���� ��. �� � �� 
�� 	� ���� ��� 	�� ����. � � ��� � � ��

��
��. �� ��, 
�� �� �	��� � ��� 
�� 
�� ��
��.

v �	 ����� 
���(%). 	� �� ��� ���� 
��� ��
��. ��� 	� 
�� 0��

��� 		 
�� 99.9���.

v �����(N). 	� �� ��� ���� �	 �� ��
��. ��� 	� 
�� 1�� 		 
��

����.

���� ��.

�� �
 �. ���� ��� 		 �� �� ��
��. ��� 	� 
�� 1�� 		 
�� ����.

v �
 ��� ��. ��� 	� � ��� ��� �� ��� ��� ��� ���� �� ��� ���

� ����. ����� 	� ��� ��� 
��� � ��� � ��� ��
��. �� �� ��

�
 � 
�� ���� �����.

� 
�� ��
�(%). ���� ���� ���� �� ���
� ��
��. � 
�� ����� ��

� �� �� �
�� ���� ��(�� 	�) �
� ��� 
��. �� 
��� �
�� �� ���

� 
���. ��� 	� 
�� 50�� ��� 		 
�� 99.9���.

���� �� �� �� ��

�� 
��� �� 
� 
���� �� ��� � ����.


�� ��. 
�� 	�(
�� ��� 
�� ��) ���� ���� �
���.


� �. 
�� 	�� 
�� �� ����. ��� 	� 
�� 2�� 		 
�� ����.

�� �� ��. �� ��� ��� � �� ��� �� ��� 		 ����. ��� 	� 
�� 1��

		 
�� ����.

� 9 
 ���� 	� 153



�� �� ��. �� ��� ��� � �� ��� �� ��� 		 ����. ��� 	� 
�� 1��

		 
�� ����.


� �� ��. �� �	� �
��� � ���� ����� 	� �����. ��� 	� 
�� 1.01

�� 		 
�� ����.

v 
�� ��� ��. True� ��� IS MISSING ��� ��
��.

v 	� �� ��. True� 	� �� 
���� 	� ��� �
���. 	� ��� �� 
����� �

�� ����� �� �����. False�� �� ��� �
���.

�� �� �. ��� 

� 
�� � �
� � �� 		 		 �� ��
��. ��� 	� 
�� 1

�� 		 
�� ����.

��� 

� 
� 		 �� ��� 		�
� �
�� ������. �� ��, 		�� 100�� 


��� �� 		� 3�� ��� � 3�� �����.

���� �� �� ��

��� ���� 	��� ���� � ����� ���� ���� ���� ��� 	� �����. ��

� ���� �� ����� 	� �
� ���� �� �� ���
 ����� ��� � ����. ��

��� ��� 	� ���� 	� ��� ��� ����� �� �
�� ���� ��� �� �� ��

� $null$� �

��. ��� 
�	� ���� ��� 	� ���� 	� ��� ��	�� ��� 	

�� ���� ��� �� ��
 ������� ��� �� �
 ��� ����� �����.

���� 	� ��� ��� ���� 
�� ��� ��� ��� �, ��� 	�� 	� 1(�� ���)

�� ��� 	�� $null$, ���� �� ����� 	�(	��), ����� ID ��� ��� � ��

� 	�� ��
��. � 	�� ��� �� �� �� 	�� ���� ���� ���� 	� $D-, 	�

� $DP-, ���� ID� 	��� $DI- ����� ����.

��� 
�� � ��� 	� �� �
�� �� �������. $null$� ������� �
�� ���

�� ���
 � ����. �� ��, 	��� �
 ��� ����� �� �� 	� 	� ��� 
��

	� ����� ���� ��� � “	�” ����� �� �������. 	�� 	� �� �� ��

��� ���� �� ���� �� ��� � ����.

PMML

���� 	� ��� “� �� 	�” �� �
� PMML RuleSetModel� �
� � ����. ��� �

� ��� ���� 
�� ��� �����. 	� 	� �� 	� �� �	� ����� �� �� ��

��� � ��� �
�� ��	� 	�� � ����. ��� � �� ��� ���� �� ���� �

��� ���� ��� �����. ���� �� DecisionList� ��� ��
 

� ���� � ���

� � ��� �� �� ��� ���� 	� ��� ���� ��� �������.
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���� �� �� �� 	�

���� 	� �� ��� 
� ��� �� ���� ���� SQL 		�� �� �� ���� �� 


�� � ����. � �� �� ��� ���� ��� ��� �� ��
��.

�� 
� ��� ��. (yes �� no ��� ����) ��� 	�� �� ��� 	�, 	� 	�� ���


� ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����. ���� ���� �� ��� � �� �

� �� � ��� �� ����.

��� 
� ��� ��. �� �� ���� 
� ����� ����, � ���� �	
� �� 
� �

�� 	��� �� ���� ��	� � ����. ��� ��� �� �� �� ����� �� ���

���� ����� 
��. � 
���� ��� 	�� ���� ����
 �� �� �� �� ���

���� ��� �� ���� �� ���
 
��.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v � ��� SQL �
 � 
�� ���� �������� �� ���� 
�� �� SQL� ��
�

�.

��: � 
�� ��� ��� ��� � ���, ��� 
!�� ���� �� SQL� ��� 
!��

��� � ����.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.

���� �� 
�

��� ��� 

 ��� ���� 	� 	� ��� ������ �� 
� 
���� 
!�� �
��

���� ���� 	� �
� ��� ��� �
�� ����, 	� 
�, 	� �� ��, �� �
, 	

	 �� ��� �� ��� ��� 	�� �
 ��� ��� � ��� 
��.

	� �� ���



 �� ���� ��� 

 � �� ��� ����, 

 ��� 	��� �� ��� ��
��.

ID. �� ���� ��� ��
��. �� ����� ID ��� 	� ��	�� 
����.

���� ��. ���� �� � ��� ���� ��� ��
��. ��	�� ���� ��� ��� �

� ��� ���� ��� ���� 	� �� �� 
�� 	� �����.
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���. ����� 	�� ����, �� �� 	�(����)� �� ��� ��� �����.

��: �� 
�� 166 ���� ��� �� ��� 	� ��� 	� �� �
� ��� � ����.

��. �� ��� �� ��� ��� �� � ����� ��� ��	�� ��
��.

��(n). �� ��� ��� �� � ����� ��� ��
��.

��. ��� ���� ��� 	� �� ��
��. �� ��, ��� 79�� ��� 50�� 79 ��� 50

� ��� ����� ����� ��
��.

��. ���� 	�� ��
��. �� ��, ��� 79�� ��� 50�� ����� 	�� 63.29%(50�

79� ��)�� �����.

��. ���� ��� ��
��.

���� " ��� �� ��� �� ��� ��, ��, 	�� ��
��.



 �� �� ��



 �� ���� �� ��� 	� �� ��� ��
��.

��: �
 ��� �� ����� ��� ��� 
�� ����� �� ��
��.

� 9. 

 �� �� �� 
�.

�
 �� �� �


� �� ��� 
��� �� 
�� ���� � �� �� 	� ��� 
�
��.

	�� ��� �� ��� �

��. ��� 

, �� ���, ��� ��, ��� �� ��

� ��� �� 
��� ���� 	� ��� ��� 
������. ��� � ��� 
���

� ��� ��� �� ��� ��� �� �� �� ��� ���� �
� ������.

�� �� �� 	� ��� ��
��. ��� ��� 166 ���� ��� �� ���� ���

������.

��� �� �� 	� ��� ��
��. ��� ��� 161 ���� ���� �� ���� ��

� ������.

��� �� ��
��. ��� ��� 157 ���� ���� ��� ��� ������.

		 �� ��
��. ��� ��� 157 ���� �		 ��� ��� ������.

�� �� ��� ���� ����. ���� ��� �� ���� ��	�� �� �� ���

�����.

� �� ����� 
��� �� 
�� ���� ���� �� 	� ��� 
�
��.

�� ����� ��� ���
� ��� ��� �� ���� ��� �	�� �� 
�� �

��� ���� �� �	 	� ��� 
�
��.
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� 9. 

 �� �� �� 
� (
�).

��� ����� �� 
��� �� �
����.

��� ����� �� 
��� ��� �
����.

��� ����� ��
��.

��� ����� ��� ���� �
� ��
��. ��� 	� ���� ��� ���� �

����. ����� ����� 
�� ��� ��� �� ���� ��� ��� ����.

�	 �

���� ��� ���� ���� 		 �� 

 �� ���� ��� �� �� ����� 	� 	�

��� ��� �� ��
��.

	�� 

 ��� ���� 	�� 	�� �� ���� ��� ������. 

 �� ���� 	�

��� �����.

��: 		 �� ���� 	� ��� �� �� ��� �� �� �� � ��� 	�� 
���� 
�

� 	��� �����.

��� � �� 	�� �� �� ��� ��
��.

�	. � 	�� ��	�� ��� �����. ��	�� � �� 	�� 	�� ��� ��
��.

�	. 	� �� ��
��. �� ��, 1� "�"� ����.

���� �. 	� ��� ���� ���� ��� ����.

��. 	� ��� �����.

��. ��� ��� 	� ����.

��. 	� ��� 	� 
��� ��
��.

��: 	� ��� ��� �� �
�� ��� ��� �� �� ��� ��
��.

��
 �

���� �� ��� �� �����. �� ��, �� 	� ��� 

 �� ����� ���� ���

�� ��� 	� 

� &� �� �� � �� ���� �� � ����. ��� �� ��� �� 



�� ��� 	� �
�� �� �� �� ���� ��
��.

��: ���� ��� �� �
���. � �� ��� ��� � ���� �� �� �

��. ���

� ���� �� �� ��� ���� �� ���� ��� �� �� ��� ��� � ����. ���

��� ��� ��� ��� ���� ������ �����.
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�� ��� 
�

1. 

 �� ���� ��� 	
� ��/	�� ������.

2. 

 ��� 	�� �	� ������.

3. �
� �
� ������. ��� �� � ���� �����.

�	. ��� �����. ��� ��� � � ���� ��� ��� �	� � ����.

�	. 	� �� ��
��. �� ��, 1� "�"� ����.

���� �. ��� ���� ���� ��� ����.

��. ��� �����.

��. ��� ��� 	� ����.

��. ��� 	� 
��� ��
��.

4. ���� 

 ��� ���� 	�� ���� �� ���� ��� ������. 

 �� ����

��� ��� �����.

5. ��� ���
� ���� ��� ��� 
�� ���� ���� ��� ���� ���� ���

� ����.

���� �� 	�� �� 	�

�� ��� 

� �
 � ��� ��� ��� 

�� 
����. ���� 	� 	�� 
��� 



 ��� ��� 

� �
��, 	�� 	� ����/��� ����, � �� �� ��� ��� ��

� � ��� 
��� �� ��� �� ���� � ��� ��� ����.

����� ��� ��� �
� �� ��� ���� ��� ��� � ����. ��� 

� 
��


� ���� �� �� ��� ���� ���� ��� ��� ��� � ����.

�� 
� 
������, �� ���� 	� ��� ���
�, ��� ��� ����
�, ��� ��

Excel ��� ���� ��� ��� ��� � ����.

��� ��� 	�� ��� � ��� ���� IBM SPSS Modeler 
��� �� 	��� � � ��

��.


�� 	�

��� 
�� � ��� ���� ��� ���� 
��� ������. ��� ��� ��� ��	��

	�� � ��� �
 
���� �� ��
��. 

� 

 ����(��), 	�, �� 
�(��� �

� ���)�� �
�	��.

��� ��� 

 �
� �� ���� ��� 
�
��.

v 159 ���� ���� 

 
��

v 159 ���� ���� 

 
� � �	�
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v 161 ���� ���� �� ���


�� 	� ��: ���� 	� 	�� 	� ��� 

� 
��
� �� �� ���� ��� ���

�� ���� ��� �
�� ��� ��� � ����. ��� 

� � ���� ��� �� ��(�

� �� �
, �� ��, �� ��, ���
 �� �� ��� ��� 
��� 
�), ��� �� 

, �

�� ���� 	� ��� ��
��. ��� 

� 	�� �
 ��� ���� ��� ���� ���

�.

��� 

� 
��� �� ���� ��� ����� ��� ������.

1. ��� �� ������. 

 �� ���� ����� �� ��� 	� ���� � ��� ���

� ��� ����� �
�� �� �� ��� �� �� ����. ��� �� ����� ��� �

�� �
 � ��� ���� ���� 	� ��� ������.

v �� ���� ���� ��� ������.

v ��� �/����� ��� ��� 
�� ���� ���� ��� ������.

v 

 �� ����� ���� �� 
�� ������.



� �� �� 
	�� 

��� " ��� ���� ���� 

� ���� ��� �� ���.

��� 

 ��� ��� ��� ��� 

� 
!� � ��� ��� ��� 	� � ��. ��� �

�� ��� ��� 

� ���� �� 

 �� ���� �����, ��� � ��� ��� ���

	��� 		 �� �����.

��: 

 ��� ��� �� ���
�, �� �� ���
�, 
�
��.

� ���� ��� �� 
���� ��� ���� � ��� �� �
� �
���. �� ��� ��

��	 ��� ���� ��
��.

�� �� ����� ��� 

� 
�� � ����. 

 ��� �� �� ��� �� 	� 
��

����� �� ��� 

� �
��� ��� � ����. ��� ��� ����� ���� �� �

�� �����. ��� ���� "���" ��(�, ��� ���� ��� ��� ���) ����� �

����� ���� ���� ��� � ����� 	����.


�� 	� 	� � 	�: ��� 

� ��� ��� ���� �� ���� ���� �������.

��� ����� ��� �� �
� ��, 

� 	�(���� ��� �� �� �� �
� ��� 


� ��)� ���� ��� ��� ��� ����� 
��. ��� 

� 	�� �
 ��� ��� �

��� ����.

��� 

 
�

��� 

� 
���� ��� ������.

1. �� ���� ��� ������ ����� ������.

2. ��� ������. ��� 

 
�/�	 	� ��� ����. � 	� ��� ��� 

� ���

� �� 
�� ��
��.
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3. 	�� �	� ���� ��� ���� 

 �� ����� ������. ���� 	� 	�� 	�



 �� 
�� ��� �
� � 
�� � 

� 
�� ����� ��
��.

4. ���� ��� ���� ��� ����� 	� ��� 

� �
����.

��� 

 �	

��� 

 
�/�	 	� ��� � ��� 

� ���
� �� ��� 

� �	�� �� 
��

��
��.

��� 

� �� ��� 	
�� 
���� ���� 	� ��� ��� �� ��
��. ��� ��

� �����. ��� ��� 152 ���� ����� 	� �� 
��� ��� ������.

�� ��: � ��� ��� 

� 
�� 	� 	� 

� ������.

� ��... �� ��� 

� 
�� �
�� �� � ��� 

� 
���� ������.

	�

�	 ��: ����� 	�� ����, �� �� 	�(����)� �� ��� ��� �����.

�	 �. ������ ��� ���� 	� 	�� �� ��
��. �� ��, 	� 	� ��� ���

0 = no � 1 = yes� 	� ��� � �� ���� ���� ��� ����� 1� ������.


� 
�

�� �� �. ��� 

� 
�� � ��� 		 �� ��
��. ��� 	� 
�� 1�� 		 
��

����.

�� 
�

��... �� 
�� ��� � �� �� ���� �� 	� ��� ���. ��� ��� ��� 
���

�	�� ��� ������.

���

�� 

 ���� 	� 	�� � ��� �� �� �
�
 �� �� ��� ���� 
�� ��
�

�. ��� �� ��� ��� �� �� 	� ���� 
�/�	���.

�� 	�� ��. �� 	�� ���
� ��� 	�� �
�� ���� �� 
�� ��
��.

��... ��� �� 
�� ���� ��� 

�� �� ���� ���� �� ��� 	�� ��� �

�� �� 	� �� ��� �� 	� ��� ����. ��� ��� 161 ���� ��� �� 	� ��

� ���� ��� ������.

�� �	�� 	�: �� 
��� �	 	� ��� �� �� 
�� ��
��.


�� ��. 
�� 	�(
�� ��� 
�� ��) ���� ���� �
���.
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� �. 
�� 	�� 
�� �� ����. ��� 	� 
�� 2�� 		 
�� ����.

�� �� ��. �� ��� ��� � �� ��� �� ��� 		 ����. ��� 	� 
�� 1��

		 
�� ����.

�� �� ��. �� ��� ��� � �� ��� �� ��� 		 ����. ��� 	� 
�� 1��

		 
�� ����.


� �� ��. �� �	� �
��� � ���� ����� 	� �����. ��� 	� 
�� 1.01

�� 		 
�� ����.

v 
�� ��� ��. True� ��� IS MISSING ��� ��
��.

v 	� �� ��. True� 	� �� 
���� 	� ��� �
���. 	� ��� �� 
����� �

�� ����� �� �����. False�� �� ��� �
���.

�� �� �� ��� ��: �� �� 	� ��� �� 	� ����� ��� 

�� �� ����

���� �� ��� 	�� ��� � ����.

�� 	�. ���� ���� �� �� ��� 	�� ��
��. 	��� 	�� �
��� �
 	��

���� �� >>� ������. ��� 	�� �� �� 	��� �� ��� 	��� �

��.

�� 
	�. ���� ���� ��� � �� 	�� ��
��. �� �� 	�� 	�� ������

�
 	�� ���� << �	� ������. ��� 	�� �� ��� 	��� �� �� 	��� �



��.

��� �� ��: ��� ��(��� ��� ��)� ���� ���� 	� 	�� � ��� �� ��

�
�
 �� �� ��� ���� ��� �
�� ���� ��� ��� ��� � ����.

��� ��� ����� ��� ������.

1. �� ���� ��� �� 

� ���
� ����� ��� ��� 
�� ���� 
�� ���

���. ��� �� �� 	� ��� ����.

��: ��� �� �� 	� ���� �� ��� ��� �	�
� ��� �� ����.

2. � ��� �� �	 
�� ������. � ��� �� �	� �� ���� �����.

3. �	� ���� 	
� �� ��� ������.

4. ���� ���� 	
� ��� ��� ������.

5. 
�� ���� 	
� �� 
�� ������. ��� ���� �� 	� ��� ���� �� 
�

� ���� �� �� �� 	� ��� ����.

6. 	
� ��� ���� ��� ������.

��� ��� ��� 

 
�/�	 	� ��� �� 
� � �� 	��� �� ��
��. 	�� 	

� �� ��� 

� ���� �� ��� ��� � ����.
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���� 
�



 ����� �
�� �� ��� 

� 
��� �� ���� ��� �� � ����. ���� �

� �� ���� �� �	 ��� ���� ��� ���� ��� �
�� ��� � ����.

� ���� ��� �� �� ������ ���� 	�� 	� 	� ��� 	� �� ��� �����

(�� 	�). ��  � 	� ���� 	� �� � ��� ���� ��� ���� ��� ��� ���

� � ����. ��� ���� 		� 	� ��� �	�� 
��� ��� 
�� 
�� ��� � �

� ��� ��� � ����.

���� ��: ���� �� ��� ���� ��� ���� ��� �
�� ��� � ����.

��� ���� �� ��� ����� ��� ������.

1. 	�� 	� 	� ���� � ����� ����� ��� ������. ��� ���� �� ��

� ����� �����.

2. �	 ���� ���� 	�� ���
� ����� ��� ��� 
�� ���� � ��� ���

����.

� ���� �� ��� ��� � �� ���� �� 	� ��� ����.

3. 	�� ������. � �� ��� ��� ��� � �� �� �� 	� ��� ����.

4. � �� 	��� 	� � 
��� ������.

��: Not in 
��� ��� 	� ��� ��� �� ���� 
��� �� �� 	� ��� ��

��� �����. �� ��, region = ’TOWN’ ��� ����� ���� 	� �� TOWN� ��

���� ���� ��
��.

5. �� ��� �� ���
� � 	� ���� ���� � �� 	� ��� ������. 	� ���

� ��� 	�� ��� �� ��� � ����. �� ��, married 	�� 	 � ��� �� ��


��.

6. ��� ���� ���� �� 	� ��� ������. ��� 
�� ����� ����� ���

�� � ������.

� ����� ��� �� ��� �����.

���� 
� 	�: ���� �� �	 ���� ���� �� ��� ��, �	 �� ��� � ���

�.

���� �� ��� �	��� ��� ������.

1. �	��� �� ����� ������.

2. �	 ���� ���� �� ��� ���
� � ��� ������ ��� ��� ��� 
�� �

�����.

���� �� �	 	� ��� ����.

3. 	
� ��� ���� ��� ������.
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��� �� ��� ��� ��� � �� �� �	 	� ��� ����.

4. � �� 	��� 	� � 
��� ������.

��: Not in 
��� ��� 	� ��� ��� �� ���� 
��� ���� �� �	 	� ��

� ����� �����. �� ��, region = ’TOWN’ ��� ����� ���� 	� �� TOWN�

�� ���� ���� ��
��.

5. �� ��� �� ���
� � 	� 
�� ���� � �� 	� ��� ������. 	� ����

��� 	�� ��� �� ��� � ����. �� ��, married 	�� 	 � ��� �� ��
�

�.

6. ��� ���� ���� �� �	 	� ��� ������. 

 ��� ����� ��� �� �

������.


���� �� ��� �� ��� ����� �����.

���� 
� �
 ��: ���� �� 
�� ��
�� ��� �


��.

1. ����� �� ��� ��� �� ����� ������.

2. �	 ���� ���� �� ��� ���
� � ��� ������ ����� ��� ��� 
�

� ������.

�� ��� ���� �� ��� ��� � �� ���� �� �	 	� ��� ����.

3. 	
� �� ��� ���� ��� ������.

4. ��� ������.

�� ��� ���� �� ��� ���� 

 �� ���� �� �
� �� ����.

���� ��: ���� 	� 	�� �� ����� 
��� �� ��� �
� ��
��. �����

� ���� �� ��� 	���� 	� 
�� � ���� ����� 
�(�� ����)� � �� �

�� �� �������. 	� ���� ��� ���� ���� ����� 
�� � 

 �� ���

� ��� ��� �� ���� �� ����. � ����, 
�, ���� ��� ��� ����� ��

�� �� ���� �
�
� ��
��. �� ������ �� � 	�� 
��� ��
��. ���

� ��� 
��� ���� 	� 	�� ����� ���� ��� �� ������� ���� ��

����. �� ��, ���� ��� ��� �	��� ����� �� � 	�� XML ���� ���

�	��.

�� ����� 
��
� ����� ��� ������.

1. �� ��� ����� �� ����� ������.

2. �	 ���� ��(�� ����)� ���
� �� ����� ��� ��� 
�� ���� �� �

� ����� ������.

3. 	
� ��� ����(�� ����� �����).

4. �� ���� � ��� ���� ����� ������.
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��: ����, ��, ���� �� 	� � �
 Ctrl+X, Ctrl+C, Ctrl+V� ��� �� ����.


��(�� ���) ����� ��� ��� �� ���� �� �����. ���� ���� � ��

����� ��� �� 
�
��.

��: � ��� � ��� �� 
�� �� �� ����� �
�� �� 
�� 	�� ���
 
��.

��� ��� �� ���� �����.

�� ��: ��� � ��� 	� 	� �� � ��� 

� ��� �����. � ��� 	�� �


���� ���� ��� ���� �� � "	
�" 		�� �
�	��. ���� � 		 �� �
 


���� ��� �� �
� 	� � ��.

	� ��� ��� ��� ������.

1. 		 ��� 	� ��� ������. 	� ���� ���� 	� �� ����� ���
� ��

�� ����� 	����.

2. 

 �� ����� 	� ��� 	� 

��� ��� ���� 	� ���� ���� ��� ��

�
� 		 ��� 	� ��� ��� ��� 
�� ���� ��� ������.

��: � ��� ��� � 	� ��� �
�� ����.

�� ��� ��

���� �	 ��� ����. ��� ����, ����, 

� �	
��. ��� �
 ��� &� �

��� ���.

���� 	� 	�� ���� ���� ��� ��� 	� ��� ��� 	�� � �� ���� ��


��. ��� �� ����� �	, �� �� ��, �� �� ������ ��� �	� � ����.

���� �� �
 ��: �� ��� ��� ��	� ��� ��� � ����. ��	�� �� ���

�� �� �� ���(� �� ����� �
 
� �� ��) �����. �� ��� ����� ��

�� ��� ���� ��� �� 	� �	���. 	�� 	� ����� � 

� 	� �� �� ��

� �
��� ��� �	� � ����.

�� ����� �� ��� ����� ��� ������.

1. �� �� ��� ����� �� ����� ������.

2. 

 �� ��� �� ���� � �� ��� 
� � ��� ���� ��� �� ����� 	��

�� ��� �
����.

�� ��� ���� �� ��� �� �� ��� �� 
��� � �� �����.

���� ��: �� ��� ����� ����� ��� ������.

1. �� ����� ������.

2. �	 ���� ���� ��� ���
� 

 �� ���� �� ���� �� 
�� ������.
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��� ��� 	� ��� �� 
��� �� 	� ��� �	���.

���� ��: �� ��� ���� 	� �� ���� ��� 	� ���� ��� ���� � ���

�. ��� 	�� � �� � ����� ����� ��� � ����. ��� ����� ���� ��

�����. ����� ����� �� ����� ���� �� �� ����. �� � ��� ����

�� ���� ��� 	��� ����� �����. ��� ��� 	���� �� ���� 	����.

�� �� ����� ����� ��� ������.

1. 

 �� ����� ����� ������.

2. 

 �� ���� �� ���� ���� �� �	 
�� ������. ��� ����� ��� 	

� �� �� ���� �����.

��: ��� ����� ��, ��� ����� 	� ��� ���� � ����. ��� ����� ��

��� 	�� ����.

�
 � ��: 	� � �	 	� ���� �� 	� 	�� 	� �� �	� � ����.

	� �� 

 ��� �� ��� � �� ��� � �� ��� 		� ���� �	�� �����. �

� ���/�� ��� 	� ��� ��� ���� ����.

��� 
� 

/�� 	� ��� �� 

 ��� 	� �� �����. 	� �� ��� 

� ��

�
�� ����. 	�� 

 �� ��� ��
��.

�� 

 ��� 	� �� ��(�� ��, 	� ��� �	�
� ��� ��� �	��) 

 ���

�
� ��� ��� 	� �
� ��� 	� �� 

 ��� 
��� �	���(

 �� ���� �

�� 	� �� �	�� ��). �� ���� � 	�� ������.

� �� ��

� �� �� 	� ��� ��� ��� ���� � ��� 
��� ��� ��� � �� 
�� ��


��.

�� �	. ��� ��� ���� �
 ��� ��� ���
� ��� 
��� ���� ��� �� �

�� 
�����.

�� 

 ��. ���� ���� 

 
��� � ��� �� GM ���� ���� �� 	��� �

��� ���. � �� ��� 	��� 

 
��� �� 	��� �� � ��� ���.

��� �� �� ��. ��� 	� ��� ��� 	�� �� ��� �����. ��� ���� ���

��� ��� � ��� 
� ���� 	�� ��� ����� � �����. ��� 
�� �� ��

�� ��� � ���� 
��� ����
��. 
�� ���� ��� ��� ��� 
� ��� 
�

� � ���, �� ��� �
� %�� �
�� �� � 	�� ��� �
�� �� ��	� 
� ��

� ���. �� 
�� �	��� �
� ��� 
�� 	��� �
� ��� 
�� �� �	� 
��

�����.
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��: �
 ���� ��� �� %��� ��� ������. �� ���� 	�� ��� �����. �

�� ��� �
� 	�� ��� 

 ��� ���� ����. ���� 	� 	�� 
��� 	�� 	

� �� 
�� 
�� �����.

��� ��� 50 ���� ���� �� ����� ��� ������.

�� ��

��	 ���� ���� 
� � �	�� ��� ���� �� �� �� ��� ���
 
��. ��

�� 	� 	�� 
�
�� ��� 	�� ���� � ��� � �� 
� 	
 � ���� ��� ��


��. ���� Gains �� � Excel�� ��� �� ���� ���
� 	� 	�� ���� �� �

�/�� ����� ������ � ����.

�� ���� ��� ��� � ����.

v ���� 	� 	��� �� ��� �� ��� 	
 � ���� �� ��(	�, ��)� ��.

v Microsoft Excel�� ��� ��� ��.

v Gains ��� ���� ��� ���.

�� �� ��: ���� 	� 	�� �� 
� � ���� ��� ���� �� 
�� ��
��. �

����� �� ���� ��� ��, ��, 	�, �� ��� ��� � ����. �� ��� � ���


�� �� ����.

�� �� ��

��� ��� ���
� �� ��� ����� ��� ������.

1. �� ���� �� �� 

� ���
� ��� ��� ��� 
�� ���� � ��� �����

�. �� �� �� 	� ��� ����.

2. � �� �� �	 
�(�� �� ����)� ������. � ��� ���� �����.

3. �� ��� ���� 	
� ��, �� 
�, ����� ������. �� �� 

 ��� 	� �

�� ���� �
� �����. �� ��� ��� � 	
� ��� � ����� ���� 

 �

�� 	� ��� ���� �
� ������.

4. ��� ���� ���� 	� 	� 

���� ������. � ��� 	� � ��� ��� 	�



 ��� 	� � ��� �����.

Excel� ��� �� ���

��� ��� 167 ���� �Excel� ���� ��� ������.

�� �� ��: � �� ��� �� ��� 	��� �� �� �� 	��� �� ��� �� 
��


 � � ����.

�� ��� �� 
����(�� ����) ��� ������.

�	 ���� �	 �� �� ��� ������.
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��

F5� �����.

�� ��� �� 
��� 

 ��� � �� �����.

Excel� ��: ���� 	� 	�� Microsoft Excel� 	
�� �� 
� 
��� ��� 
� ���

� 
� � �� ��� ���� ��/�� ����� ������ � ����. Excel� ��� ��� 	

� Excel� ���� ���� 
����� ��� 
���, ROI �� � 

 ��� �� ��� ��

��� 
���, ��� 
��� 
	 ���� 	� 	��� �� � � ����.

��: Excel �
����� 	� 

��� �
 CRM ���� Microsoft Excel� ���� 	� 	��


��� 	� �� ��� ���
 
��. ��� Excel �
���� ��� ���� ��� ���� 	

� 	��� Excel�(��� �	�) ���� ��� ��
��.

�� 

� MS Excel� 
��� �� ��� ��
��. Excel� 
��� �� 	� Excel� �� 
�

�� 	� 
�� ���� ����.

��� MS Excel� 
����� ��� ������.

1. ��� �� 	�� ��� 
�� � �� ���� �� �� 

� ������.

2. Excel� ��� �� �� �� 
�� 	� ������. ��� 	�� ����� �� ��� Excel

��� ����� ��� � ����.

3. Excel� �� 
�� ������. �� 	� ��� ��� �
 �� ���� �� ����� ��

��� ���� ��� ��� � ����.

4. 	
� Excel ����� ���� ��� ������. ��� Excel ����� 
����. Windows



 ���� ����(�� Alt-Tab� ���) ��� �� ��� �� �� 	� ��� �� �
�

���.

5. Excel ����� ��� 
�� ��� �� ��� �� �� 	
� ��� ���� ��� ����

��.

�
 ��� 
��� �
����� �� ��� ���� �� ��� Excel ����� Excel� �
��

�. Excel� 
�� ��� ���� 	� 	�� � �� �����.

��: Excel ���� ��� �
� � �� ����. ���� �� �� ��� ��
��. ��� Excel

���� ��� ���� 
�� � ����. ��� ��� �
� Excel ���� ���� �� ���

� ���� �� � � �� ���� ����. ��� ��� 157 ���� ���� ��� ��� ���

���. Excel ����� 	� 
�� �� 
�� �
�� Excel ���� ���� ���� ����.

MS Excel �� 	�: ���� 	� 	�� Microsoft Excel� 	
� ����� Excel �
���� �

��� ��� 	� �����. ����� �� � �� ����� �����.

�� ��. ��� ���� 	� 	� ��, ��� �� Excel ��, 
� �
(
� ����� ���)�

��
��.
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��. ��� ���� 	� 	� �� � ��� �� Excel ��� �
�� �� 
�� ��� ��� �

�
��.



. ���� 	� 	��� ��� ��� ���� ��� �� Excel ��� ���� �� 
�� ��


��.

	�: �� ����� ��� ��� ���� ����. !� �	 	�� �� �	�� �
��.

v ������ 
��. 
�� ���� ���� 	� 	� ���� ��
��.

v ���� 
��. ���� 	� 	�� �
� Excel� ��� ���� ��
��. Excel �� ����

���� 	� 	�� � �� �� �����.

��: Excel ���� � ��� ��� � ��� �� �� ����. ���� �� �� ��� ��
�

�.

�� �� ��: �� �� �� �
�� �� ��� �	�� �
� 
�
��.

v �� ��� �	
��.

v ���
� �� �
 ��� ��
��.

v ��� �� ��� �� ��� �����.

�� �� �	

1. ����� �� �� ����� ������.

2. �	 �� �
� �� ��� � ���� �	����.

��� �	��� 	�(�� ��, ����� �� 	� 	�� 
'
����) ��� �	�� ���


�� �	�� ���. ��� �	� ��� ��� ���� ���� ��� 	
� ��� ��� �

����.

���
� �� �
 �� ����

1. ����� �� �� ����� ������.

2. ���� ��� ������.

�
 > �� > �� ���

3. ���� �	 ���� ��� End 
�� ��� � A5� ������.

4. ���� ��� ������.

	� > 


5. � ��� �	 � �
� ������. �� ��, �� � ����� ��� ��� ����.

6. � C5� �� =COLUMN('Model Measures'!N3)� ������.

7. � D5� �� =ROW('Model Measures'!N3)+1� ������.

� ��� �� �� �� �� �� ����� � N� � ��� ��
��.
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8. ���� ��� ������.

�
 > �� > �� ��

9. ��� ������.

10. �� �� ������ � N3� � � �	� ���� 	�����.

11. � N� �� ������.

12. ���� ��� ������.

�� > �

13. ��	�� �� ��� �� �� ��� ����. ��� ���� ��� �	��� 
��� ��

����. ��� �� Excel�� ��� 	�� � �� ��
� ���� ��� �� ���� ��

�� ��� �� ����.

14. ��� ������.

15. �
����� �� �� � �� 	
� .xlt� ���� Excel 2003 ����� �
����. � �

���� 	� �� � ��� �
 �� ���� �� ���� �� ��� ���� ��� �
�

�� �

��.

��� �� ��� �� �� ����

1. �� ��� �� �� ��� ����� �� �� ����� ������.

2. ���� ��� ������.

�
 > �� > �� ���

3. ���� �	 ���� ��� End 
�� ��� � A14� ������.

4. ���� ��� ������.

	� > 


5. � ��� �	 � �
� ������. �� ��, �� �� � Excel� ��� �� ��� ���

�.

6. � C14� �� =COLUMN('Model Measures'!O3)� ������.

7. � D14� �� =ROW('Model Measures'!O3)+1� ������.

� ��� � O� ��� � ��� ���� ��
��.

8. 
� ����� ������.

9. � A17� 
� '- �� ��� ������.

10. � B17� �� �� 10� ������.

11. �� �� ������ � 03� � �� �	�� 
� �� ��� ������.

12. � O4� �� =N4*Settings!$B$17� ������.

13. � O4� ���� ���� ��� � O22� ��� ��� � �� 
�����.
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14. ���� ��� ������.

�
 > �� > �� ��

15. ��� ������.

16. �
����� �� �� � �� 	
� .xlt� ���� Excel 2003 ����� �
����. � �

���� 	� �� � ��� �
 �� ���� �� ���� �� ��� ���� ��� �
�

�� �

��.

� ����� ���� Excel� 
��� � ��� �� ��� �� �� �� ��
��.

�� �
�

��� 	�� ���� 	�� �
� ��� ����� ����. Gains ��� ���� �� 		� �

�� 
���� 
��� ��� ���� � ��	 ��� 
� ���� 	�� � ����. �Gains �

�� ��� �
� ����� 	� ��� ��� ���� 	� ��� �� � �� ��� 
� ��
�

�.

Gains ��: Gains ��� ����� �� % �� �� ��
��. ��� �� ���� ���� �

�� �� � 	� �� �		� � ��� 	� � � �����.

(��� 	� � / � 	� �) x 100%

Gains ��� ��� �� 	�� ��� 
��
� ���� ��  � ����
 �� ��� ��	��


�
��. ��� ���� �� 	� 	��� �� ��� �	��� ��
��. � 	� � ��� �

� �	� ���� �� �� ��� ���� ��
��. � 	� ����� � 	 � 
� �����

���
 
��.  �� ��� ���� � 
� ����� ��� ��� ���� ��� ��� ���


 � ��� ��
��. �� ��, �� 50%� ���� 70% ��� ��	� ��� ��
��.  ��

����� ��� 
�	��.

Gains ��� ��� ��� ������.

1. ���� 	� ��� ��� ���� �� ���� 	�� ��� 
�����.

2. Gains �� ������. ��� ���� 	� �� �� � �� ��(�� ��, �� ��� 
� �

�� ���� �� ��� � � �� ��� ���)� � � ����.

��	�� ��� ����� �����. ���� ��� � � �� ���� 	
� ��� �
� �

��� ��� ���� ����� ��� � ����.

�� 

: �� 
� ��� ���� �� � ���, ���� ���, ���� ���� �� �
� �

�� � �� 
�� ��
��.

���� ��

�� ��. ���� ��� ��� � ����. 

 ���� 
�� ��� ��� ��� � ����.

���� ���
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�� ��� ���. � �� 	�� ��� �� ��� �� �� ���� ��� � �� 
�� ���

��.

��� ��� ���. � �� 	�� ��� �� ���, �� ��� �� �� ��� ��� � ��


�� �����. ��� ���� ���� �� ��� �����.

���� ��
 	�. ��� 	� � ���� ���� ��� �����.
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� 10 � �� ��

	
 ��� �� ���� ���� ����� ��� ��� ���
��. �
 	��,, 	
 ��� �


� 	� 	
� ��� 
� ���� ��� � ����. �	�� �� �� ��	� �� �� �
� 	

� ��	�� � �� ��� ��� � �� �	� ���� 	���� �
� �� ��� �
 	
 �

�� ���� �� �
� ��� ��� � ����.

��� �� 	
 ��� ��� ��� � ����.

�� �	�
 ��� 	�� �� ��� ���� � �� �
� ���� 
�� 	�� ��
��.

���� �	�
� �� 	�� �� �
�� � ��� ��� �� 	
 �
���. �� �	� �


��� �� �� 	�� ��� 	� 	�� ��
��.

PCA/�� ����� ��� ��� 
� �
� ���� ���� 
!�� ����. ����
(PCA)

� �� 	� ���� 	�� �� �� 

� ���� �� 	�� �� �
� ����. � � ��

��� �� 
�(�
	)���. �� �
� ��� 	� �� ��� ��
� �
� 
��� �� �

�� ���� ��
��. � ��
 �� 	�� �� 	� ��� ��� ��	�� ���� ���

��� 	�� �� ����.

�� �
� ���� �	�
�� ���� ����� ��� ��� 	� ���� �	�
� ����

		 �� ��� � � ����.

��� �� ��� ����� ��� 
� ��� 	� �� � ���� ��	�� ����� �� �

� ��� 	

��. ��� ��� ���� ����� ��� ��� �� � ����. �� �	, �

��� �	�
, �� ���� ���� ��, �� �� �� ��� ���� ���� �� 	
 ��

��� ����.

��� �� �
 ��(GLMM)� 	�� ��� ��� ��� � ��� �� ��� 
� ��� 	�

�� � ���� ���� �����, ���� ���
 � ��� �� ��� 	

��. ��� ��

�
 ��� 
� �� �	�
 ���� ��� 
�	� ���� 	� 

 �� �
 ��
� ���

��� ��
��.

Cox �	�
 ��� ��� ����� �� 	 ��� ���� 	� �� ��� 
�� � ����.

��� ��� �� �� �� 	� ��� ��(t)� �� �� ���� ��� 	�� ���� ����

� ��
��.
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�� ��

�� �	� �� �� 	� �� ���� ���� ���� ��	� 	
 �
���. �� �	� ��

� 
� �� � ��� ��� 	���� 
� ��  �� 	

��.

�
��. �� 	�� �� �	�
 ���� ��� � ����. �	� ��� 	� 	�(��� �	�


��) � �� ��� ����(��� ���� 
��)� ���
 
��. ��� �
 �� ��� 	�

� ��� 	��
� �����. (	�� 	� ��� 	�� �� ��� ���� ��� � ����.)

��. �� �	�
 ��� ��	 
��� �� ��� �� 	� �
�� �� ��� ��
��. ��

�	� 
�	�� 	�� 	
 
����
� � ��� ��� �� ��� ����. �� �	 �� ��

� ��� 
�� � ����. �� ����� ����� ���� �� �� 	�� �
�� �� �


	� ��� 	� �
� ��
��.

��: 	� 	�� 
�	 ��� ��� ���� 	�(�: 	/��� �� ��/��
� ��) ���� �

	�
� 		�� ��� � ����. �� ���� �	�
��� ��� ��� 	� ��� ���
�

��� 	�� ���� ��� ���. ��� ��� 185 ���� ����� ���� ��� ������.

�� ��

�� ��� 	�� �� ��� ���� ��� �� �
� ���� 
�� 	�� ��
��.

�� ��� ��	 
��� ����� 	� 	� �
�� ��� ��
��. ��� ��� ��� ��

��� ��� �� �� ��(�: �	� �� ���� ��)� ���� � ���� ��	�� �� ��


�� � ����.

	�. �� ���� �� ��� 	� ���� �� ���� ��� �� ��� �� ���� ����

�� ��� ���� 
��. � ��� ��� ��� 	��� 	
 �
�� ��� 	���� �� ��

� ���� �� ���� �	� '��' �� ��� �� ��� � ����.

�� �
��. 	�� �� ��� ��� ��
 
��. ��	�� �� �� ��� �� ��� ���

�� 	�� ���� ����. 	�� 
��(��)��
 
��. ����(��)� �� �
 �� ���

����. ���(���, �	 � ��) 	�� ���� ���� ���� 
�� 	�� ����� ���

��.

��

�

 
�

v � �� 

. ��� � ��� 
�
��. ��� ��	� 

���.

v �� �� �� �
. ��� �� ��	�� 
�� ��% ��� 
� 
�
��. �� ���� ��

�� 	� �� �� ��� 
����
� �� �� � ��� � ��� �� 
���� ���� �

��� ���
� �
� ��� ��� � ����. �� ��� 	� �
 ��� ��� ��� ��

�
�� ��� �� �� 	���� �� �� ��� � �� ��� � �� 	��� � 
�� �

�� � ����.
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��: � 
�� �� ��� �, 	� � 
� 
� �� �� �� �� ��� �� 	��� 
���

�.

�

 �	 �� 	�� 		� ������.

v 	� �� 

. � �
� ����� ���� 	�� ���� 
� ��� 
�
��. ��	�� �


 ��� 
�
��
� 	���
� � ��� �� ����� �
�� 	� ����� � ��.

��: �� ��� 	� �� �� �� �
� �� � 
�� ����� Analytic Server� 
���



��.

v �� ���(���) ��. � �
� � �	� ��� �� �� ��� ���� ���� 
�
� ��

�� ��� ��� 
�
��. ���� �
 ���� 
� � ��� 
��� � �� �� � ���

�.


�
� ��� "���� ��"(�� �� ��� ���� 
���)� ��
��. ��� 
� ���

� ��� 
��� ��, ���� �� ���� ��� %�� ���� ���� 
����. %�� �

����� �� ���� ��� �
 ��� ��� �	� ��� ���� �		�� 
� �
 ��

�� 
����. � ���� ���� �� ��� ��� ��
��. ��� ��� �
 ��� ��

�� � ���� ����
��. �� ��� ��� 	�� �� �
� 	� � ��.

v �� ��
(
�) ��. � �
� � ��� �� ��� �� �� �� ��� ���� 	�(
���

$ 	
)� ���� ��� ��� 
�
��. ���� �
 ���� 
� � ��� 
��� � ��

�� � ����.

���$ 	
(	�)� �� ��� ���� 
� ������ 
� ��� ��� 
�� ��
��. �

� �� ��� ��� 
�� ��� ���$ ��� 
�
��. ��� �� "���� ��"� � 


�� 
����. � ���� ���� �� ��� ��� ��
��. ��� ��� �
 ��� ��

�� � ���� ����
��. �� ��� ��� 	�� �� �
� 	� � ��.

v �
 � ��� ��� �� �� 

(IBM SPSS Modeler Server ��). � �
� ��� ��� �

�� ��� ���� ���� ��� ��� 
�
��. �� ��� 
���� ��� ��� �� �


� �� �� 
�� 	� � 
�� ������. � 
�� 
��� � ��� � �� � ��� �


 ���� ���� 
��� � � �� �� � ����. � 
��� IBM SPSS Modeler Server


��� 	�
��.


�
, 	� � 
� � ��� ��� ��� 
�� 177 ���� ������ ��� ������.

��

���� ��� ��. � 
�� ��� ���� 		��� �� 
����� 	� � ����� �
	

�� ��� � ����. �� ��� ��� �� �
�� ����� �� � ���� 	����. ��

� 	�� �� ��� ���� �����. ��	�� �� �
 ��� 
�� �����.

v �� � �� ��. � 

 ����� �� 

(1970-01-01) ��� 	� ��� ��� � 
�� �

���� �����. � �� ����� �� ��(00:00:00) ��� 	� ��� ��� � 
�� ��

��� �����.

� 10 
 	
 �� 175



v �� �� 
�. �� �� 5� ��� 
�� ����� �� ����� �� ��
���. �� ��

10��� 
� �� ����� 
�� ����� �� ��
���.

v ��� ��. �� �� �� 
�� ���� �(�
�� 3	 �
 ��)� �� ��� 
����.

v ��� ��. �	 ����� ���� 
� ���� 	���� 	����. �� ����� ���� 


� ���� ����� 	����. 
�� ����� ���� 
� ���� �
�� 	����.

v ���
 ��. 	�� 
��� ���� 	� �� �� �� 	�	� ��� �� � ����. ���

	� �� �
� ���� ��� ��� �����. ��	�� ��� �� ��(� 0.1�� � P-��

��� ��)� �
���. �� ��� ��� �
�� 	�, 	�� �� ��� ��� ��� ���

��� �� �� ��� ���� �����.

����. 
� ���� �� 
�� �� ���� 
��� � ���� ���
���. 0�� �� 100

�� 
� �� ������. ���� 95���.

�� ��

�� �� ��. �� �� �
(��� ��� �� ��) � ��� ���
� ��� �� ��� 
��

�� ��� ����� �� ���� �	 	��� ��� ������. ��	�� ��� 	�� ���

��.

��� 	� ��. ��� �� �� �� �
�� 

	 �
� 	� �� ���
� �
� � �� �


� ��� � 

�� ��� �� � �

��.

v ��/�� ��. ��� ��� ���
 �� �
�
 �� ���� � ���� 	
���.�� ��

(AICC)� ��� ��� 
� ��� ��� �
�� �� �� 
!� ��� ���� 
���� �

����. F ���� �� ���� ���� 	
 ��� �
�� 
��. ��� R-��� 
� ���

	
�� �
�� �� �� 
!� ��� ���� 
���� �����.��� �� ��(ASE)� �

	
 �� ��� 	
�(�
�� ��, ASE)� �
�� 
��. �	
 �� ��� ��� 
��� �

���� �� �� ��� ��� � 30%� �
� 
�����.

F ��� �� �� �
� ��� 	�, � 

� �
�� 		 �� ��� �
�� ��� ���

�����. �
�� ��� �
�� ��� ��� �
���.

F ���� �
�� ��� 	�, � 

�� ��� �
��� 
� 	� p-�� �� ���(����


� P-�� �
 �� ��) ��� �����. ���� 0.05���. ��� �
��� � p-�� ��

��� ���(���� � P-�� �
 �� ��) �
���. ���� 0.10���.

v �� ���� �� �� �� ��� ��

��. ��	�� �� ��� �� ��� ��� ���

� ����. �� 

	 ����� ��� 		 �� �� �� 

� ��� 	�, ����� ��

�� ��� �����.

v �� �� �� ��� ��

��. 

	 ����� �� 

 � �� �����. ��	�� ��

��� �� �� 3����. �� �� ��� 		 

 �� ������.

�� ���� ��. "��� ��" ��� 	��
� 	�� 

� ���� � ��� �� ����� 	

��� 		 ���� �
� 	� 		 ����� ��
��. �� ��(AICC)� ��� ��� 
� ��
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� ��� �
�� �� �� 
!� ��� ���� 
���� �����. ��� R-��� 
� ���

	
�� �
�� �� �� 
!� ��� ���� 
���� �����.��� �� ��(ASE)� �	


 �� ��� 	
�(�
�� ��, ASE)� �
�� 
��. �	
 �� ��� ��� 
��� � �

��� �� �� ��� ��� � 30%� �
� 
�����.

�
� 		�� �� ��� 		 ��� �����.

��: 		 ���� ��� 

� �� ���� 
�� � 	����. 		 ����� 
�
, 	� ��

�� � ��� ��� �� ���� 	�, 

� �� ��� ���� 
��� �
 ���� 
���

� �
� 
� ��� �� � ����.

���

� 
�� 
�
, 	� �� �� � ��� ��� 	��� ��� � ���� ��� 

� ��
��.

��� 	�� �
�� �� 
�� �����.


� � �� � ��� ��. ���� ����� � ��� ����� 
��� �� �� ���� ��

�� �
�� � ���� �����.

v ��� �	� �	 �� ��. 
�� 	�� 	� ��� ���� �� ��� ��� �
 �� ���

� ���� �
� � ����.

�� �	�� ����� �� 	�� 	� �
 �� ��� ���� ������. 
�
� �� �� �

� ��� ���� ��� 	�� ������ �� ���� ���� 
�� 	�� ����
��.

��� � 
�. �� �	� �� 	��� ����� �� 	�� � 
�� �� �� �� ������.

	�� 	�, 
���$ ��� ����. �� ���
 
��.

��

�� ��. �� ��� 
��� �
� 
�� � ����. �	
 �� ��� �� ���� ���� �

�� ���� �����. ��� ���
�, �
� ���� 1� 2147483647 ��(1� 2147483647 �

�)� �� �� ��� 
�
��. ���� 54752075���.

�� 



�� �	. 	� 	�� �
�� �� ��� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

�
�� ��� ��� 	� 	� �����.

���� ��� ����� � �� 
��� ������. � 	�� ��� 	� 	�� ���� ��


$L-� ����. �� ��, sales�� ��� 	� 	�� 	�, � 	� ��� $L-sales� ���.

�� ��

�� �� ��� ��� � 	
�� � �� ��� � ��� ��� ������.

��
. ���� ��� ��� �
 �� �� �� 
�� ��
��.

v 	� �� ��� 	�� ��,

� 10 
 	
 �� 177



v �
 ��� 
�� �� 
�� ��� 	� ������ �
,

v �� �� 
�� ��� �� �� �
 � �� �
. 	� ��� 	� �� �
 �� � 
� ���

���� �����.

��. ��� 	� ��� �	�� ���� � �� ��� �� � �� �����. �� 100 × 	� �

�� 	� ��� R 2���.

�� ��� ��

� ���� ���� 	� � ��� 	�� �	� �
 ��� 
�(ADP) 

�� ������� 	�

��� �����. ����
� ��� � 	�� 	� ���� 	� ��, �
�� ��, ADP 

��


�� 

� �����. 	�� 	� ��� ��� ������ �����. � 	��� � � �� 



� ��� ����.

v �� 
�: ��� 

� ���� 	�� ���
� �� ��� 


� 	� ��(�� �)� 
�


��.

v �� 
�: ��� ��� ���� 	�� ���
� �� ��� ��
� 	� ��(�)� 
�
��.

v �� ��� ����� 	�� ��� �� �� 5� ��� 
�� 	�� �� 	�� �� ��

�

�.

v �� ��� 	��� ����� ��� �� �� 10��� 
� �� 	�� 
�� 	�� �� ��



��.

v ��� �	� �� �� �� 
�� ���� �(�
�� 3	 �
 ��)� �� ��� 
�
��.

v ��� �� � �	 	�� ���� 	����, �� 	�� �����, 
�� 	�� �
�� ���

�.

v ��� ��
� �	�� �� ���� ��� 	� ��� �
� ���� '���' ���� ��� �

�
��. ��	�� ��� �� ��(� 0.05�� � p-�� ��� ��)� �
���.

v �� 	��� �� / ��� �� � / �� �� � � �� ADP 

� �� � 
� �� �� ��

��� �

��.

���� ���

��	��, �
 ��� ���� 	�� ��� ��� 	��� �
 �� �� ����� ���
� �

���� �
��. ���� ��� ��� ���� �� �� � � ����� �		� ���� ���

� ��� 

� ��� � ����. �� �		�
� ��� �� ����� 	� �� 
� 1.0� �

��. ���� ���� �� �	��� ��� ����. 
� �� � � ����� ���� ��� �

�� ��� �	��, �	�� ��� �
�� ��� ����.

��� � ���

�

� ���� ���� ���� ���� ��
� ���� ��
��. ��	��, �� 45� ��

��
 
��. � ��� ���� ��� �� �� �� ������ �
� ��� � ����.
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��

�� %�� �
 ��� ��
��.

�� 
�. ��� �� ��� ���, 
� � �� 	��� ���� � ����.

v 
����. �� ��� ����� �� ����� %�� ���� ����
���. ����� %�

� �� ��� ��� ���
� ����
� ��	�� ���� �
�
 
��.

v P-P �	. ����� %�� �� ��� ���� ���� 	�		� �����. ���� �� � 

�� ����� � ��� 	� %�� �� ���� � �
� ����, � �� � ��� 	� %�

� �� ���� 	� �
� ��
��. ���� �� S ��  �� ��� %� ��� �	���

�.

���

� ����� ��� 	� �	�� 	��� ���� ���� ���� ��� ID(	� �� ��� 	

�), 	�� � Cook� 
�� �����. Cook� 
�� �� ���� �� 
� 
��� ��� � �

� ���� %�� ��� �	� � ���� 	� �����. � Cook� 
�� ���� ���� 
�

� �
� �	�� ���
� 	��� � ��� ����
 
��.

	��� � ���� �� �� ���� �� ���� � ���� ��� � ���, �� ��� �
�

� 	� ���� ���, �� 	��� � ���� ��� �
�� ���
 
��.

��

� ��� ���� � ��� ��� ��
��.


�. ��� �� ��� ���, 
� � �� 	��� ���� � ����.

v �����. ���� ���� �� ��� ��� ��� ���� �����. ����
� 
��� �

� ���� �
�� ���� �� ���� � ��� ��(� 
� p-�)���. ��� ��� 
��

�� ��� p-� � ��� ���� ���� �� �� �����. �� ������.

v ��
. �� ��� �� �� ��� 	� ANOVA ������. ���� ���� �� �� ���

��� ��� �����. ��	��� ���� 
��� �� ��� ��� ���� ������. �

� �� ��� ��� ��� ����� ��� �� �� ��
��.

	��� 	��.��� ���� ����� ���� ���� ��� ����� ����. ��� �	�

�� ��� �
 ��� ����� 	�� � ����. ��	�� �� 10� ��� �����.


�
. ���� ���� �
�� ���� � �� ��� ���� ��� �� ���� ��� ���

�� ����. ���� ��� � ��� �� �� ��� ��	��. ��� ���� ��� �
 ��

� ��� 	�� � ����. ��	�� � �� 1.00�
�, ���� �
�� 	��� ��� ����.

� 10 
 	
 �� 179



��

� ��� ���� � 
�� �� ��
��. ��(��� ����)� �� ��� ��� ���
� �

�� ���� ���� ��	�� �� �� ��� ���, �
(��) ��� �
�� ��� ����

� ��� ��� ����.


�. ��� �� ��� ���, 
� � �� 	��� ���� � ����.

v �����. �� ��� ��� �� ���� ���� �� ��� ��� ��� ���� �����.

��� ���� �� ��� 
�� ��� �� ������ �����. ����
� 
��� 
��


�� 	� ��� ����(����
 � ��) 
� ���� �
�� ���� �� ���� � �

�� 
�(� 
� p-�)���. ��� ��� 
�� �� ��� 
� �, p-�, ��� 
�� ���

���� ���� �� �� �����. ��� �� �����.

v ��
. �� �� 
�� �, ��� �� � ����� ��
��. �� ��, ���� ���� ��

��� ��� ��� �����. ��� ���� �� ��� 
�� ��� �� ������ ���

��. ��	��� ���� 
��� � �� ��� 
�, ��� � ���� ���� ������.

�
 ��, t 	
 � ����� ��� ����� �� �� ��
��. ����� �� ��� ��

�� ��� ��� ��� ��� ��, ��� 
�� ��, (��� ����� 	�) �� ��� 
�

� � ���� ���� �� �� �����. ��� �
 ��� 
��� ��� ��� ��� ��

��� �
� � ����� � ��� ��� 	�� �� ��
��.

	��� 	��.��� ���� ����� ���� ���� ��� ����� ����. ��� �	�

�� ��� �
 ��� ����� 	�� � ����. ��	�� �� 10� ��� �����.


�
. ���� ���� �
�� ���� � �� ��� ���� 
�� �� ���� ��� ���

�� ����. ���� ��� � ��� �� �� 
�� ��	��. ��� ���� ��� �
 ��

� 
�� 	�� � ����. ��	�� � �� 1.00�
�, ���� �
�� 	��� 
�� ����.

�� ��

��� ����� 	� ���� �����. ��� �� �� ����� ��� ����� �

� 	�

� �� ���� ���� ��
� ����� � �� ��
��. 	��� � ���� 
�� ��� �

���� � ��
��.

��: ��� ����� �� 	� �
 ��� ���� ����.

�� 	� ��

�� �� ������ �� �� 
��� �� �� �� �	� ��� 	� �� 
� 
���� 	�

�
 ��� ��
��.

��� 	�. 

� ��� �� ����� 	�, ���� 

	 ����� ��% 10� 

� ����

�. � 

� 	� �� �
� � �
 

�� ��� ��� �����. � 

� ��� ��� ��

��� � � ����. ��� 

�� ��� �� ��� ��� 	� � � ��� � ��� �� ��

� � ����.
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�� ����. 		 ����� �� ����� 	�, ���� �� 10� ��� �����. � ��� 	

� �� �
� � ��� ��� �����. �� ��� 	��� � � ���, ��� �� �� ���

��� 
� 	� "��" ���� �
� ��� � ����. �� �� ��� �� 	� �� ��� 


� �
�
� �
�
� ��� �
�
 
��. ��� 

�� ��� �� ��� ��� 	� � �

��� � ��� �� ��� � ����.

	�

���� ��� ����� � �� 
��� ������. � 	�� ��� 	� 	�� ���� ��


$L-� ����. �� ��, sales�� ��� 	� 	�� 	�, � 	� ��� $L-sales� ���.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	�, �


�� �������� �� ���� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v � ��� SQL �
 � 
�� ���� �������� �� ���� 
�� �� SQL� ��
�

�.

��: � 
�� ��� ��� ��� � ���, ��� 
!�� ���� �� SQL� ��� 
!��

��� � ����.

v ������ �� ��� ��� 	�, � 
�� �������� �� ��� ���� ���� SPSS

Modeler�� ���� 
�
��.

Linear-AS ��

IBM SPSS Modeler�� � �� �� ��� �� ��� ����.

v ��� IBM SPSS Modeler Server�� 
��� �� �����.

v Linear-AS� IBM SPSS Analytic Server� 
�� 	��� 
����.

�� �	� �� �� 	� �� ���� ���� ���� ��	� 	
 �
���. �� �	� ��

� 
� �� � ��� ��� 	���� 
� ��  �� 	

��.

�
��. �� 	� � ��� ����� �� �	�
 ���� ��� � ����. �	� ��� 	�

	�(��� �	� 
��) � �� ��� ����(��� ���� 
��)� ���
 
��. ��� �


 �� ��� 	�� ��� 	��
� �����. (	�� 	� ��� 	�� �� ��� ���� �

�� � ����.)

� 10 
 	
 �� 181



��. �� �	�
 ��� ��	 
��� �� ��� �� 	� �
�� �� ��� ��
��. ��

�	� 
�	�� 	�� 	
 
����
� � ��� ��� �� ��� ����. �� �	 �� ��

� ��� 
�� � ����. �� ����� ����� ���� �� �� 	�� �
�� �� �


	� ��� 	� �
� ��
��.

��: 	� 	�� 
�	 ��� ��� ���� 	�(�: 	/��� �� ��/��
� ��) ���� �

	�
� 		�� ��� � ����. �� ���� �	�
��� ��� ��� 	� ��� ���
�

��� 	�� ���� ��� ���. ��� ��� 185 ���� ����� ���� ��� ������.

Linear-AS ��

�� ��� 	�� �� ��� ���� ��� �� �
� ���� 
�� 	�� ��
��.

�� ��� ��	 
��� ����� 	� 	� �
�� ��� ��
��. ��� ��� ��� ��

��� ��� �� �� ��(�: �	� �� ���� ��)� ���� � ���� ��	�� �� ��


�� � ����.

	�. �� ���� �� ��� 	� ���� �� ���� ��� �� ��� �� ���� ����

�� ��� ���� 
��. � ��� ��� ��� 	��� 	
 �
�� ��� 	���� �� ��

� ���� �� ���� �	� '��' �� ��� �� ��� � ����.

�� �
��. 	�� �� ��� ��� ��
 
��. ��	�� �� �� ��� �� ��� ���

�� 	�� ���� ����. 	�� 
��(��)��
 
��. ����(��)� �� �
 �� ���

����. ���(���, �	 � ��) 	�� ���� ���� ���� 
�� 	�� ����� ���

��.

��

�� ��. � 
�� X
� 0� � Y
� �
�� ��
��. ��� �	 ��� �����. ����

�� �	� ����� ��� 	��� ��� ��� � ����.

�� ��
� ��. � 
�� ��� ��� ��� �� �� ���� ��� �� � ��� �� ��

� ��� 	�� ��� 	���� 
��. 	�� �� 	�, �
 ��� 
� ��� ��� ���� �

���.

�� ��� �� ��
�(%). 
� ���� �� 
�� ���� 
��� � ���� �� �����.

0�� �� 100�� 
� �� ������. ���� 95���.

��� 	���� �� �
 	�. � ��� "��%" ��� ���� �� ��(��� ��)� �� ��

� ��
��. ��� ���� ��
� ��� �� �� ��� ��� 	� �� �� 
�� �����.
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�� ��

�� �� ��. �� �� �
(��� ��� �� ��) � ��� ���
� ��� �� ��� 
��

�� ��� ����� �� ���� �	 	��� ��� ������. ��	�� ��� 	�� ���

��.

��� 	� ��. ��� �� �� �� �
�� 

	 �
� 	� �� ���
� �
� � �� �


� ��� � 

�� ��� �� � �

��.

v ��/�� ��. ��� ��� ���
 �� �
�
 �� ���� � ���� 	
���.�� ��

(AICC)� ��� ��� 
� ��� ��� �
�� �� �� 
!� ��� ���� 
���� �

����. F ���� �� ���� ���� 	
 ��� �
�� 
��. ��� R-��� 
� ���

	
�� �
�� �� �� 
!� ��� ���� 
���� �����.��� �� ��(ASE)� �

	
 �� ��� 	
�(�
�� ��, ASE)� �
�� 
��. �	
 �� ��� ��� 
��� �

���� �� �� ��� ��� � 30%� �
� 
�����.

F ��� �� �� �
� ��� 	�, � 

� �
�� 		 �� ��� �
�� ��� ���

�����. �
�� ��� �
�� ��� ��� �
���.

F ���� �
�� ��� 	�, � 

�� ��� �
��� 
� 	� p-�� �� ���(����


� P-�� �
 �� ��) ��� �����. ���� 0.05���. ��� �
��� � p-�� ��

��� ���(���� � P-�� �
 �� ��) �
���. ���� 0.10���.

v �� ���� �� �� �� ��� ��

��. ��	�� �� ��� �� ��� ��� ���

� ����. �� 

	 ����� ��� 		 �� �� �� 

� ��� 	�, ����� ��

�� ��� �����.

v �� �� �� ��� ��

��. 

	 ����� �� 

 � �� �����. ��	�� ��

��� �� �� 3����. �� �� ��� 		 

 �� ������.

�� ���� ��. "��� ��" ��� 	��
� 	�� 

� ���� � ��� �� ����� 	

��� 		 ���� �
� 	� 		 ����� ��
��. �� ��(AICC)� ��� ��� 
� ��

� ��� �
�� �� �� 
!� ��� ���� 
���� �����. ��� R-��� 
� ���

	
�� �
�� �� �� 
!� ��� ���� 
���� �����.��� �� ��(ASE)� �	


 �� ��� 	
�(�
�� ��, ASE)� �
�� 
��. �	
 �� ��� ��� 
��� � �

��� �� �� ��� ��� � 30%� �
� 
�����.

�
� 		�� �� ��� 		 ��� �����.

��: 		 ���� ��� 

� �� ���� 
�� � 	����. 		 ����� 
�
, 	� ��

�� � ��� ��� �� ���� 	�, 

� �� ��� ���� 
��� �
 ���� 
���

� �
� 
� ��� �� � ����.

�� 



�� �	. 	� 	�� �
�� �� ��� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

�
�� ��� ��� 	� 	� �����.

� 10 
 	
 �� 183



���� ��� ����� � �� 
��� ������. � 	�� ��� 	� 	�� ���� ��


$L-� ����. �� ��, sales�� ��� 	� 	�� 	�, � 	� ��� $L-sales� ���.

��� ��

Linear-AS �� 
� �, �� ��� ��� � ����.

�� ��

�� �� ��� ��� 	� �� ��� ��
��. ���� ��� �� �
 �� �
 �� 
��

��
��.

v 	� �� ��� 	�� ��

v �	�
 ��� 	�

v �� �� 
�� ��� �� �� �


v ���� � ��

v 	� ���� ����� ��

v ��� Akaike �� �
(AICC). AICC� -2(���) �� ��� ���� �
 ��� �� � ���

� �� �����. �� 
��� ��� ���� �����. AICC� 
� �� ��� AIC� "��


��". �� ��� ���� 	� AICC� AIC� �����.

v R ��. ��� �� ��� 	
� ���, �� ��
���� 
��. � �	� �	 ���� 
��

����� �
 � � ���. � ��� 0 - 1���. �� 
��� ��� ���� 	
�� ���

��
��.

v ��� R ��

��� ��

��� �� ��� ���� ���� ���� ���(���) � � 
��� 	� ��� ��
��.

���� ���

��	��, �
 ��� ���� 	�� ��� ��� 	��� �
 �� �� ����� ���
� �

���� �
��. ���� ��� ��� ���� �� �� � � ����� �		� ���� ���

� ��� 

� ��� � ����. �� �		�
� ��� �� ����� 	� �� 
� 1.0� �

��. ���� ���� �� �	��� ��� ����. 
� �� � � ����� ���� ��� �

�� ��� �	��, �	�� ��� �
�� ��� ����.

��� � ���

�

� ���� ���� ���� ���� ��
� ���� ��
��. ��	��, �� 45� ��

��
 
��. � ��� ���� ��� �� �� �� ������ �
� ��� � ����.
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	�

���� ��� ����� � �� 
��� ������. � 	�� ��� 	� 	�� ���� ��


$L-� ����. �� ��, sales�� ��� 	� 	�� 	�, � 	� ��� $L-sales� ���.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ����. ���� ���

� 
�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	�, �


�� �������� �� ���� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v ������ �� ���. ��� 	�, � 
�� �������� �� ���� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.

���� ��

���� ����(
� ����� �)� �� 	� �� ���� ���� ���� 	
 �
���. ��

�� �	� �
���, �� 	� ��� 	� 	�� ��
��. �� ��(� �� ��� ��� ���

� 	�� 	�) � �� ��(� ��� ��� ���� 	�� 	�)� �� �����.

���� �	�
� � �� 	� ��� 
�� 	�� �� 	� �� ����� ��� ��� 
���




��. ��� ���� � ���� 	�� ���� � ��� � ����. � ���� 	� ���

� �� ��� 	� �� 	�� 
����. 	�� �
 
� 	� ��� �
 ���� ��� �� �

�� �����.

�� 	. 	��
�� 	���� ����� �� �� �� 	� &��� ����. ��� �� ����

���� �� ��� 
��� �� 	� �� ���� ��� ���� �� ��� ���� ��� �


� ��� ����� �	� ��� ��� � ����. 	�� �� �� 2�� ��(��� �� ��,

���� �� �� ��)� ���
� �� ��� �����.

��: �� ����� ��� 	�� 8�� ����
 
��. 	�� 	� ��� ��� ���� � �

���� ��� �� ����.

�� 	. 	� ��
�� ��� �� �
� �
�� ���� ������� ��� 4�� ���� ��

�����. �� 	
 ���� ���� ��	
� ���� �� ��� 
��� "� ��� ����

���� �� ��� 	� �	� ��� ��� � ����.

�
��. �� ��� �� 	�� � ��� ��� ���� �	� ��� ��� 	� 	�. �� ���

	� 	��� �� �
� ����
 
��. �� ��� 	� 	��� �� �
� ���, �� � �

��� ��� ���� �	� � ����. � � �� ���� 
�� 	�� �����. ��� ���

	�� ��� ��� ��
���� ��
 
��.

� 10 
 	
 �� 185



��. ���� �	�
 ��� �� � �	
��. � ��� �� � �� �� 	�� ��� � ���

�. ��� �� ��� 	� ��� � ��� �� 	� ��� 	� �� 	�� ��� � ����. ��

�� ��� ��	
� ��� 	�� 	�� �
 ��	���. ��	
� 
� �� 	�� �� ���

� 	�(�: 
� IQ 	 	� IQ) �� �� ���� ���� � ��� ��� ����� �� �	� �

��� �
� ���
 
��. �� 	����� �� ��� �� �� �� ��� 	� ��� ����

� ��� � 

� ��� � ��� ���� ��� �
 	���� ��� � ����. ��%�� �

��� ��� 
� �
�� ��� ���� ��� ���� �� ��� �
� �� �� ��� �
�

��� � �� �
��� ��� � ����.

� ��� ��� ��� � �� �� 
�� ��� ��� ���� ��� ��� �� ���
 � ��

��. ��� ��� 191 ���� ����� �	�
 �� ���� ��� ������.

���
 �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� 

. �� 	�� ���� �� 	�� � ��� ��� ��� ��� 
�
��. ��� ��

� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

����. 
�� ��(�� �� �� ��)� ��
��. 	� ���� �� ��� 
�� ��� ���


��� ��� 	� ��	��.

v ��. 	� 	�� � �� ���(���)� ���� ��� �� �	 	�� 	�(�: �/���, 
�/

��, ��/��) ��
��.

v ��. 	� 	�� � ��� �� ���� �	 	�� � ��
��. ���, �	���� �� ���

��� ��� � ����.

���� ��� ��. � 
���� ��� ��� ���� ���� ����� �
� ��
��. 	


�� ���� � 
�� ��� ��� ��
 
��.

�� ��

�� ��� 	� �� �
� 
�� �� ��
��.

��. ���� �	�
 ��� 
�� � ��� �
� ��
��.

v ��. �� �� �
�� �� �� ���� 
� ��
��. �� 
� � 	� ��� ���� ���

�.

v ��� 	�. 	� ��� 

� �� �
� ��� �
�� �� �� 

�� ���� 
�
��.

� �� ��� ���� �� �(�� ��)� �� �
 
�� �����. � 

�� ��� �
 �

��� �� �� ���� 	�� �� ��� ���� �
� ���
 	� � �� �����. ��
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�� ��� �� �� ��� �� ����� ��� �
� � ��� ���� �� ������. �

	� �
���. 
���� �
�� �� �� �� �/�� �
���. ��� ����� �� ���

� �� � ��� �� ��� ��� ����� �� �
� � �� � ��� �� ��� 	� ��

� �����.

v ��� ��. 

� ��� 

� �� �
� ��	�� �	���. � �
�� �� ��� �� �

� ����� ��
��. � 

�� ��� �� ���� ��� �� ����� �� �
� � �

� �� �
���. �� ��� �
� �� �
 � � 	�� �� ��� ���� �� 
��� �


� ���� �� ������. � 	� ��� �� �����. ��� 
� ����� �� �
�

� �� � ��� �� ��� ��� ����� �� ��� � �� � ��� �� ��� 	� ��

� �����.

��� ��. ����� ��� 	�(�, ���, �	 �� ��� �� �
�� 
��)� ��
��. �

��� 	�� 	� 	� � �� ��� ��� � ����.

v �� �	. � �� ��� ��� 	� ��� ���� ���� �� ��� � �	 ��� �� ��

	��. � �� 
�� �� ��� ��� ����� 	� ���� �� 	� �� ���� ����

	�� ��� ��
��.

v ��. ��� 	�� 	� �	
�� �
� ���� 	�� 	� ��	��. 	�� ��� �
� ��

�� �� �
 ��� �	� 
��� ��
��. �� �� ��� 	�� �
	 ��� ��� ��

��(�: �
 �� ���) �
 ��� ����� �� 	�� ��� � ����. �� ��� 	��

��� ����.

	��. 	�� �� ��� ��� �
� �����. �� �� �
���.

�	. �� ��� ��� ���� 	�� � ��� �� ��� �����.

��. � �� ��� ��� ���� 	�� � ��� �� ��� �
 ��� �����. � Helmert

	���� 
��.

Helmert. ��% ��� ��� ���� 	�� � ��� �� ��� �
 ��� �����.

��. �� ��� ��� ���� 	�� � ��� ���� ��� �����.

��. 
� �� 	�. ��� 
�� ���� ��� ��
 
��. �� 	�� �� 	���� ��

��
��.

��. �� ��� ��� ���� 	�� � ��� �� ��� �����.

v �	 ��. ��� 	� ���� �� ��� ���� ��� ��
��. � ��� ���� �� 	�

(����� ���)� � �� ��� ���
� ���� ���� ��% ��� ������. ���

� � �����.

��: � 	�� 	� 
�� ��, Helmert, �
 �� ��� 	� ��� � ����.

� 10 
 	
 �� 187



�� ��� 	� � 	� ��� ���� �� ��� ��� � �� ��� ���� �� �� ���


����. �� 	� �� ��� ��� � �� 	� � �� ���� � ��� � � ����.

�� ��� ���� 0.0�� �����. �� ��� ��� 	� � ��� ���� �����. �� �

� ��� �� ��� ���� ����� �����. ��� ��� 193 ���� ����� �� ��

�
���� ��� ������.

�� ��

�� ��� 	� �� �
� 
�� �� ��
��.

��. ���� �	�
 ��� 
�� � ��� �
� ��
��.

v ��. �� �� �
�� �� �� ���� 
� ��
��. �� 
� � 	� ��� ���� ���

�.

v �� ��. 	� ��� 

��
� ��� �
�� �� �� 

�� ���� 
�
��. � ��

��� ���� �� �(�� ��)� �� �
 
�� �����. � 

�� ��� �
 ����

�� �� ���� 	�� �� ��� ���� �
� ���
 	� � �� �����. �� �� �

�� �� �� ��� �� ����� ��� �
� � ��� ���� �� ������. � 	� �


���. 
���� �
�� �� �� �� �/�� �
���. ��� ����� �� ��� � �

� � ��� �� ��� ��� ����� �� �
� � �� � ��� �� ��� 	� ��� �

����.

v 	�. 	���� �� �
� ��� 

	�� 
���� ��� 

��
� ��
��. ���, �

�
� ���� 	� �� ��� �
 
�� ����, ��� �� � �� ��� � ����. � 



�� �
 ��� �� �� ��� ����� ��� ���� ����, ��� � � 	�� �� �

�� �����. � �� ��� � �� �� �
� 	�� �� �� ���� 
�� ��� ���

��� 	� ��� �����.

v ��. �� �
� �� �
� ��	�� �	���. � �
�� �� ��� �� �� ����� �

���, �� ���� �
� ��
��. ��� 
� ���� �� �� �� ��� �� �����

�� �
� � �� �� �� �
� ��� �
��, ��� 	� ��� �����.

v ��� ��. 

� �� �
� ��	�� 

��
� �	 �����. � �
�� �� ��� ��

�� ����� ��
��. � 

�� ��� �� ���� ��� �� ����� �� �
� �

�� �� �
���. �� ��� �
� �� �
 � � 	�� �� ��� ���� �� 
���

�
� ���� �� ������. � 	� ��� �� �����. ��� 
� ����� �� �
�

� �� � ��� �� ��� ��� ����� �� ��� � �� � ��� �� ��� 	� ��

� �����.

��: 

 ��, ��, ��� ���� �
 �
� �� ��� �� �
��, �� ��� �	
� 	�

�� ��� ����. � �
� ���� 	� � ��� �� ��� ��� ���� 
�� ��� ��

��� 	� ��� ��� ��� ���� 	��� �� �� ��
��.
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�	� �	 ��. �� ��� ���� ��� ��
��. �� 	�� �� �� ��� 	� �	�
 �

��� ���� �
��� �����. � ��� ���� �� 	� 	�(����� ���)� � �� �

�� ���
� ���� ���� ��% ��� ������. �� ��� ���� �� ��� ����

	��� ��� �� ��� � ����. �� ��� �� �� ��� � 	��� ��� � ����.

�� �� ��� 
� ���� �� ��(�: ���)� ��
��. ��� �� ��� �		� ����

� �� ��� ���� ��� ��� ��� � �� �
� ��
��. �� 	� �� ��� ��� �

�� 	� � �� ���� � ��� � � ����.

�� ��� ���� 0.0�� �����. �� ��� ��� 	� � ��� ���� �����. �� �

� ��� �� ��� ���� ����� �����. ��� ��� 193 ���� ����� �� ��

�
���� ��� ������.

�� 
�. ���� �� ���� � �� 
�� ����. ��� ��� ��	�� �� ��� ���

� �� 	� ��� ��
�(�
 ��)� ���� ����. �	�� ��� �� 	� ���� �� �

� ��
�� ��
��. ���� ��� �� ��	�� 
!� �
� ��� � ���, �
� 
�

� ��� �	
�� ���� '� � ����. ��� �
� �� "�	�� 
� � ��
� �
 	

��� �
(�� ��� �
)� ���� ���� ���� ����. ��� �� ��� ���� ���

�(��� � ��
�)� ��
��. � 
�� ���� �� � 	�� ���� ���� �� ���


� �

��.

�� �. ��� �� ��� 
�� ��� ��� �� ��	�� ���
 
��. 	��� �� �� �

� ��� �����. �� � 	�� ���� �� 
�� ���� �� �� �� � �
� � ���

�.

v ��� �� ����� � �� � �� 
�� ������.

v �� ����� ��� �� ���� ��� �� � �� 
�� ������.

���
 �	�� ��� � ��

��� �� ���� �	�
 ��� ���� ���� �	�
 �� ��� � �� � �� 
�� ��

�� ��� �� ��� � ����. �� ��� � �� � � 	� ��� ����.

�	� � 
�. �� ��� 	� 	��� �� 	� ��� 	� ��� �� ���� �� �
� ���

�.

v �� ��
�. ��� �� 	�� ��
�� ���� �� ��
��.

v ���. ��� � �� 	��� ��� �(	� ��)� ��� ��
��.

v �	 2� �� ��
�. ��� �� 	�� ��� � ��� �� ��
� �(�� 	�� �)� ��


��. �� ��, �� ��� 	� 	��� �� 	� A, B, C� ��� 	� � �
� A * B, A *

C, B * C �� ��
��.

v �	 3� �� ��
�. ��� �� 	�� ��� � �
(� �� 3� � ��)�� �� ��
� �

(�� 	�� �)� ��
��. �� ��, �� ��� 	� 	��� �� 	� A, B, C, D� ��� 	

�, � �
� A * B * C, A * B * D, A * C * D, B * C * D �� ��
��.

� 10 
 	
 �� 189



v �	 4� �� ��
�. ��� �� 	�� ��� � �
(� �� 4� � ��)�� 4� ��
� �

(�� 	�� �)� ��
��. �� �� �� ��� 	� 	��� �� 	� A, B, C, D, E� ���

	�, � �
� A * B * C * D, A * B * C * E, A * B * D * E, A * C * D * E, B * C * D

* E �� ��
��.

�� 	�� ��. �� �� ��� � ��� �� ��� �� 	�� ��
��.

����. ��� 	� � � ��� 	� 	�� ��� 	� ��� ���� �� ��
��.

	�. ��� �� ����(	�� �� �� � � ��� �
�� ��) 	� ��� ����.

���
 �� �� 



���� �	�
� 	� ��� ��� �� 	� �� 
�� 	� 
� 
���� �� ��� � ���

�. �� 
�� ������ �� ��� ��� ���� 
�����.

��(�� ��� ��). �� ������ ���� ���� � ���� ��� 	 �� ��� � ��

��. Pearson��� Pearson ���� 	
� ���� 	 �� ��
��. ����� �� ��(���

����) 	
� ���� 	 �� ��
��. �� ��� �� 	 �� ��� �� ����. ��

�� �� ���
 
��.

�	 �� �	. � 
�� ���� �� 	�� � ��� 	� 	�� ���� ���� � ���� ��

���. � 
�� ���� ��� �� ��� 	�� �����.

�� ��, � � ��� �� �� ��� ��� ���� ���� �� �� � �� ��
��. � ��

���� ��� ��� 	�, �� �� � ��� 	���� �� ��(�� 	�, ��� ��� � �

�� � ��� ��� 	���� �� ��(�� 	�� ��
��. ��� ��� 193 ���� ����

� �� ���� ��� ������.

��: � 
�� �� ��� 	� �� �����.

���
 ��. ����� 	�� � ���� ��� ��
��.

��. � 
��� �� ��� 	� ��� ��� � ����. ��� 
�� � �� 
�� �� �� �

�� �� �� 	
�� 	��� �� ��� �
	�� 
��� ��� ��
��. ��� � �� ��

� �� ��� � ��
��(�, ��� ���). ��� ��� 191 ���� ����� �	�
 �� 


��� ��� ������.

��. � 
�� ���� ���� 
�� �� ��� �� ��� ���� �� 	
� ��� � ���

�. ��� ��� 191 ���� ����� �	�
 �� ���� ��� ������.

��. � 
�� ���� 

 ��, ��, �� �� 

� �� �� �
� ���� 	�� �� � �


�� �
� ��� � ����. (� 
�� �� �
� ��� 	� ��� � ����.) ��� ���

192 ���� ����� �	�
 

� 
��� ��� ������.
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���
 �	�� �� 



���� �	�
 �� ��� 	� �� ��� 
�� � ����.

������. ��� ��� � 		�
�� ��
��.

�� �� ��. 

 ��� �� 
����� 
!�� ���� �� ���� �	�
�� ���� �


���. ��	� ����� �� 
�� ���
 
��.

��-
� ��. ��-��� �	� ��� � � ���� �
� �����. �� 0� 	� � �
� 	

��� ����.

�� ��. �� ���� �	� �� �	� ��� � � ���� �
� �����. �� 0� 	� �

�
� 	��� ����.

��(�� ��� ��). � � �� ��� 0�� 1 ��� �� ��� � ����(�� 	�� �� 	�

�� �
). ��� �� ����� ����� ��� �� �		� 	� �� ��� 
� �
� �� �

��� �( � ��� � � ����. ���� 0���.

���
 �	�� �� ��

�	�
 �� ��� �� ��� ��� ��	 ��� ������. �� ��� ��� �� ��� ��

�� �� �� ������. ��� ��� 196 ���� ����� �� �� �� ���� ��� ���

���.

���� 
�

���� ��� �� ��� ��
��. ��� ��� 196 ���� ����� �� �� �� ���� �

�� ������.

	�. � 

�� ��� ���
� �� 

� ��� �
� ��� ��� �
� ��
��.

exp� �� ��
�(B). ���� � 
�(��� ���)� 	� ����� ��
��. ���� �
� �

�
��(���� 95%).

�� ��. %�� ���� �
 ���� ��
��.

v �� ���
 ���(	� ��). ��� ��� �	 �
� �� 	�� ��� �� %� ���� �

�
��. ���� 2���.

v �	 ���. %�� ���� �
 ���� �� �� ���� ��
��.

��: � 
���� � �� ���� ���
�, �� �� �� ����� � �� ����, ����

�� � ���� ��� � ����.

�� ���. �� 	� ��� ��� 	� �
�� ��� � ����. ���� �� ����� 
� �

��� ��� ���� ���� �� ���� ���� ���� ��� �����. ���� �	���

0.01� 0.99 ��� �� ��
��.

� 10 
 	
 �� 191



�� 
�

���� ��� �� ��� ��
��. ��� ��� 196 ���� ����� �� �� �� ���� �

�� ������.

��: 
�� �� 
�� ���� ���� �	�
 ��� 
��� � 	�� �� ��� �� ����

�. �� 
� ��� �� �� ��� � 
�� ���� �
� 	� Wald � ��� 	
� ����

�
� ������. ��� ��� ����� �	�
 

� 
��� ��� ������.

���� 
��� ����. �� ���� �
 ��� ���� 

 ��� ��
��.

��
�. ����� 
�� ����. ���� �
� ��
��(���� 95%).

���
 �	�� ��� 



� 
�� ���� 

 ��, ��, �� �� 

� �� �� �
� ���� 	�� �� � �
��

�
� ��� � ����.

��� ��� � �(�� ��� ��). �� � 

� �� ��� 	� ���� 	� � �� ����,

�� � 

��
 ��� 	� 		 � �� ��� � ����. 0�� � 	��� ���� 	
 �
�

	� �
 �� �
��� ��� 
� �� ��
��. ��, 

 ��, �� ���� 	�� 
�� ��

���. 		�� ���� 	� �
 �� 	
 �
� ���� ������ ���� ��� � ����.

��� �� 
�� ��, 

� ��, �� ���� �����.

�� ��(�� ��� ��). �� ��� �	� ��� ���� ������. 
�� 
���� �� �

��� ���� ��� � ���, 
� ��� � �� ����. �� 
�� ��� 	
� ���� ��

��.

�� ��. �� ��� ���� 
��� ��
��. �� 
�� 	�� ��� 

��� Wald� ��

� � ����. ��� ����� ��� �� �� ��� ��� 	�(�� ��� �� �� ���� �

� ��) Wald 	
�� �� �	����, �� ����� 	 ���. �� 
�� ��� 	
� ���

� ����. �� ��� 	� �� 
� 
��� ����. � �
��� ��
 �� ���� ��� �

�� 	
� 	�� �	� �
 ��� ��
��.

��� 
�
 ���. � 
�� ���� � 	�� 
�� 	
 	�(p �)� ���� �� �
� ���

� ����. 
�� p �� �� ��� 
� 	��� 	�� ��� ���� p �� �� ��� � 	�

�� 	�� �
���. �� �� �� ��� 
�
 
��.

�� �
 ��� �� �
 ��(�� ��� ��). �
 ��������� ��� ��
� �� ���

	��� ��� 	� �� ���� �� �, ��� ��
� �� ���� �� ��	�� ��� ���

�. �� ��, A � B� ��� ���� �� �, ���� A * B� ���� �� �� ����. � 


�� ���� 

��� �� � ��� ���� ���� �
� ��� � ����.
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v ��� ��� �� �� 

. �� 	��� ��� � 	� �� ��(��� �� 	�� � 	� ��


�)� �� ��� �� 	��� ��� � 
� ��(	�� � 
� ��
�)� ��� ����, 


�� 	�� ���� ��� � 
� ��� ��� ��� ��� � 	� ��� �
�� ����. �


�� ��� 	��� 	����.

v �	 ��� �� 

. � 
�� �� �� 	�� 	���� �� ����, �� 
�� 
��� 




��.

v �	 �� ��. ��� ��� ��� �� ��� ���� ���� 	��� ��� ��� � ���

�. � 
�� 
�� 	�� �� ��� ����� �� ���� �	 ��� �� 

 
�� ��


��. ���� �� ��� ����� ��� ��� ��(��� � 	�)� ���� ��(��� � 


�)� ��� 
�� 	� ��� ���
 ��, ��� ��� ��� 	�� ���� ��� �� 	�

� �����
 
��. �� ��, A � B� ��� 	��� X� 
�� 	��� � A * B * X� �

A * X� B * X� ��
��.

v ��. ��� 	��� �
� ����. �� ���� ��	�� ���
� �
���.

���� �� ��

���� �� ��� ���� ���� ���� ���� �����. ���� ���� �	�
 ���

� ��� �� ��� �� �� � ��� 	� ��� �����. ��� ��� ���� Oracle SVM

� �� �� ���� ��� �� ����.

���� �� ��� ���� ���� 
��� 	� ��� ��� �� � 
�� 	�� ���� �

� � 	�� ��
��. � 	� ��� ���� �� 	� ���� ����, �� ��� 	� ����

� $L-, 
�� 	�� 	� $LP-���. �� ��, ��� colorpref� �� 	�� 	� � 	� ���

$L-colorpref � $LP-colorpref���. �� ���� ���� �	 �� �	 
�� ��� 	� �� 	

�� � ���� 	��� ��� ��� 	�� ���� �� 	�� � ��� �����. ��� ��

	� ��� �� 	� �� 	� ����, ����� $LP-���. �� ��, colorpref� ��� �� Red,

Green, Blue� 	� � �� � 	�($LP-Red, $LP-Green, $LP-Blue)� �����.

�� �� �
. �� ����� �� ��� ���� �� 	�� ��� � 	� ��� 
�� � ���

�. ������� �� ���� ��� 	�� ��� �� � ���� ���� �� 	�� 	����

�.

���
 �� �� �
��

�� ��� 	� ���� �� ��� �� ���� �� ���� �� ���� ���� �� ���,

���� ���� ���� ����. �� ��� 	� �� ���� ���� ��
��. ��� ���

44 ���� ����� ����� ��� ������.

�� ���

� 10 
 	
 �� 193



�� ��� �� ������ ���� �	�
 ���� ��� 
� ���� ��
��. 	� 	���

� ��� 	� ��� ���� ����(
, �
� �� ��). ���� �� ���� �����. � �

�� ���� Oracle SVM� �� �� �� ����� ��� � ����.

��� ��. ���� � ��� ��� 	� 	� �� 	�� ���� � ���� �	�
 ���� �

�
��. 	� 	�� ��% ��� ��� ��� �����. ��� ���� ���� �� �� ���

	� �
� ��� �		�� �� 	� ��� ��-���� ��
��. ��� ���� �
� � ��

� 	� �� 	�� ��� ��-��� ��� �����.

	� 
� �


� ���� �
� ��� �		�� �� 	� ��� ��-���� 
�
��. ��-���(�����

�)� ��� 	� �� 	�� ��� �
�� ��� 	��� �
� ��� 	�� �� � ���. �


� ��� 	� ��� �		� ��� ���� 1.0�
�, ��-���� 0���. �� 
�� 0� �


� ��� �
	� ����� ��� � ����.

�� 	� ��� ��-����� 	�� ������ �
 ��� ����� 
�� �� �� ����

�� ��� 	�
��.

P(group i) = exp(g i) / Σk exp(g k)

��� g� 
�� ��-����� i� �� ����, k� 1
� 	� ��� �
�� ��� �
��.

���� ���

��	�� ��� ��� � � ����� �		 ���� ���� ��� �� �� ��� � ����.

��	�� �
 ��� ����� ��� ��� 	��� �
 �� �� ����� ���
� ����

�� ����. � ��� ��� ���� �� �
 ��� 	��� 	�� ��� ��� 	��� ��

��
��. ��� ��� 44 ���� ����� ����� ��� ������.

��: ���� ���� ���� �� ��� ���� ���� �	�
 
� ��� �� �� � ��


�, ��	�� �
 ���� ���� �� ����. � 
�� ���� �� � ��� ���� ���

��� � ����.

���
 �� �� ��

���� �	�
 ��� ����� ��� ���� � ��� 	� � 
�� ��
��. �� � ���

��� �
� �
 ��� 
��� �
 �
� ��� � ��� �����. �� ���� ��� 	�

�� ��� 43 ���� ��� �� ������ ��� ������.

���
 �� �� 	�

���� �� ��� 
� ���� ���, 	�, �� ���, �� ���� � SQL ��� 	� 
��

��
��. � �� ���� �� ��� ��� ��� �� ���� �� � 	� ��� 	� �� �

� 
�� ��
��.
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	� ��

�� ��� 	� �� 
�� �� ��
��.

��� �� ���� � ��� 
� �
� ��
��.

�� 
� ��� ��(��� �	�) ��� 	�� ���� ��� 	� 	� 	�� ��� �� ��

��� ���� �� �� ���� ��� � ����. �
 �� � ��� � ��� �����. ���

�� ���� ��� � ����. ��� ��� 34 ���� ���� �� �
 
��� ��� ����

��.

�	 �� �	 �� 	�� � ��� 	� 	�� ���� ���� � ���� ����� �
� ��


��. � 
�� ���� ��� �� ��� 	�� �����. �� ��, � � ��� ���� �	

	�� 	� ���� ��� � � � ��� �� �� ���� �� ��� 	� 	�� ���� � �

� �� ��
��. �� Red, Green, Blue� 	�� �� 0.6, 0.3, 0.1� 	� �� ��� 	� 0.6� Red

���.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v � ��� SQL �
 � 
�� ���� �������� �� ���� 
�� �� SQL� ��
�

�.

��: � 
�� ��� ��� ��� � ���, ��� 
!�� ���� �� SQL� ��� 
!��

��� � ����.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.

��: �� ��� 	� �	 �� �	� ���� SQL ��� ��� � ����. �� �	 	�� ��

�� ��� 	� ��� ��� ���� ��� � ����. ��� 
�� ���� SQL ��� ���

	�� ���� �� ���� �����. SQL ��� �� ���� ��� � ����.

�� ��

�� ��� 	� ��� � 	�� �� �� ���� � 
�� ���� ���� �� 
�� �� ��

�
��. SQL ��� �� ���� ��� � ����. �� ���� �	� � �� ��� 
�� �

� �� ���� 
��� �����. �� ���� �� ��� 	�, �� ��� 	�� ���� ��

� 	����. ��� ��� 34 ���� ���� �� �
 
��� ��� ������.

� 10 
 	
 �� 195



���
 �� �� �� ��

���� �	�
(
� ����� �)� �� ����� ��� �� � �
 ��� 	� ��� ���

��
��. �� ��� ��� 	
�� ��� ��� ��� ���, � ��� 	�� �
��� ���

� �	�
� 	� ��	� ��� ��
��.

��. ��� 	� 	� �� "�	 ���� ��
��.

��� �� ��. ��� ��� �� ��
��(���� � �� 	�� ���).

�� ��(��). �
 	� ��� ���� � �� 
� 

�� ���
� �
�� ��� ��
��.

��: 

 ��, ��, �� �� 

� �� �
��� �����.

������(��). �� ���
� �
�� n�� �
�� �� ���� �

���� ��
��. �

�� n� �� �� ����. ���� �� �
(n=1)� ���� ����.

�� �� ��(�� ��) �� �� 
�� 0� ��(���)� 	� ��� ��� ��(	�)� ��
�

�.

��(��). 
��� 
� �� 	� �� �� �� ��� ��
��.

��� ���� ���(��). Pearson � ��� ���� 	
�� ��
��. � 	
� 
� ����

	� ��� �	
� ��
��.

Hosmer � Lemeshow ���(��). ���� ���� ����� ����� � ���� �� �� 	�

� �	 	�� ���� ��� ��
��. � 	
� 	
�� �� ��, �� 
�� ���� ����

��� �� ��� 
� 
�� �		� 	
� 	
��� ��	���.


� R-��(��). �� 	
� Cox � Snell, Nagelkerke, McFadden R �� ��� ��
��. ���

	
� �� �	�� R-�� 	
� ��� ��� ����.

�

 ��(��). �� �, ��� �, ����� 
�� �� �� �� ��� ���� � �� �� 	

� 
��� ��
��. Somer� D, Goodman� Kruskal� ��, Kendall� ��-a, �� �� C� � �

��� �����.

�� ��(��). AIC(Akaike’s information criterion) � Schwarz� ���	 �� �
(BIC)� ��
�

�.


�� ��(��). �� ��� 
�� 	
	�� 0� ��� �
� ���� 	
� ��
��. ��	 �

� 	�� ��(���� ��	��)�� �� �
� 
� 
� 	����.

�� ���(��). ��� 
�� ���, �
 
�� ��, ���� Exp(B)� 
��� ��� ���, �


 ���� ����� ��
��.

�� ���/���� 

(��). 
� ��� ��
� �/�� �� ���� ��
��.

196 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��



����� 	���(��). � ��� �
� 	� � �� 	� �� ����� ����� ��
��. �

���� �� �� 	�� ���� ���� �� � � ����. ��� ��� ���� �� �� 
�

	�� ��� ���� 	�� �����.

PCA/�	 ��

PCA/�� ����� ��� ��� 
� �
� ���� ���� 
!�� ����. �� �
��� �

� � �� �� ��� �����.

v �
���(PRINCALS)��� ����� �� 
�(�
)� �� 	� ���� ��� ��� � 	�

� 

� ���� �� 	�� �� �
� ����. PCA� �� � �� �� ��� ���� ��

��� ��� ����.

v �� ��� �� �� �� �� 	� �� � ���
 �
� 
��� ��� ����� 
��. ��

�
� �� ���� ��� ����. �� 	�� ��� ��� �� �� � ���� ����. �

�/PCA ����� �� �� �
 �
� ��
��.

� �� �� �� 	�� �� 	� ��� ��� ��	�� ���� ��� ��� 	�� �� ���

�.

�
��. �� 	�� PCA-�� ���� ��� � ����. �� �
 �� PCA� ����� ���

�� 	�� 
�� �� ��� 	�� 	�
��. ��� 	�, �� �� ���� 
�� 	�� ���

	��
� �����.

��. �� �
� PCA� 
� �� ��� ���� ��� ��	�� ���� 
!�� �� � ���

�. ��� �
� ���� �� �� 	��� ��� 
��� � ��� ��� 
�� � ����.

PCA/�� �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� ��. ��� 
�� ��� �
� ��
��.

v �
�. �� �
��, �� 	�� ���� ����� �� �� PCA� ��
��.

v 		�� �� �����. � �� �
 �
� �� 	� ��� �
(���
)� �
� �
 � ���

� �� �� ��� ���� ���� 


��.

v ��� �����. � �� �
 �
� 
� ����(���� ��) ��� ���� 	�� ��� �

��� �� ���� ����� �� ���� ���� �� 	���
� ��
��.

v ��
�. � �� �
 �
��� �
 �
 ��� 	� ��� ���� �� 	��� �
(���
)

� ��� �
� ��� � �� �� ���� ��
��. ��, � �
� 
� ���� ��� ��

��� 	��� ��
��.

� 10 
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v �
 �� ��. � �� �
 �
� ���� ���� ��� ���� �� ���� ��� �
� 


� ��
��.

v 
� �� ��. � �� �
 �
� �
� 	�� "�	 �� 	� �	�� ���� ���� �
�

��
��. � 	� ��� 	
 ���� 		�
��.

v ��� �� ��. � �� �
 �
� ��� ��� ���� �	 ��� ����� �� 
��� �

�� ����.

PCA/�� �� �� 



�� �
 � PCA� 	� ��� ��� �� 	� �� 
�� 	� 
� 
���� �� ��� � ��

��. �� 
�� ������ �� ��� ��� ���� 
�����.

���. ��	�� IBM SPSS Modeler��� ��� ��� �� 	�� ��� �� ���� ����

��
��. (� ��� ��� ���� ��� ����� 
��.) �� ���� 
� 	� � �� ���

���� �� 
� ���� �
�
� ���� 
��� �� ��� ���� �� �� ����. � 	

� �	� ���� �� 
�� �� ��� � ����. ��� IBM SPSS Modeler��� �
 	��

���� �� ���� ���� ��� ��� � �� �� 
� ��� ����� 
��. (� ��� �

�� ���� ��� ����� 
��.) ��� �
 ���� ��� ���� ���� ���� ���

� �� �� � 
��� ���� ��� � ����.

��. �� �� � �� 	�� ��� ���� ����(���) � ��� �	� ��
��.

��� �� �� ��. ��� ��� � 		�
�� ��
��.

�� ��. �� 	��� ��� �� �� ���� � �� �
� ����.

v �
� ��. � 
�� ��� �
�� ���� � �� �� �� ����� ��
��. �
�� �

� 	� ���� ��� ���� �� � �� �� ����� ��� ��
��. ��� ���� �

� � ���� ��� ��� � �� �� �� ����� ��
��. ��� ��� ���� 	� �


� �
 ���� ��� �� �� ����. �
 	 � 	� � 
�� � ��� ���� ���

��� ����.

v �� �. � 
�� ���� ������ ��� �� �� �� ����� ��
��. �, n�� ��

���� 	��� �� �� ����� ����, ��� n� ��� �
���. �� �� �
� 5�

� ��/�������.



��/�� 

 ��. � 
�� �� ��(�� PCA ��� 	� ���� ��) ��� ��
��.

v � �
. � 
�� ���� �� ���� ���� ��� ��� �
�� �����.

v �� � ���. � 
�� ���� ��� �
� ��� ���� ���� ���
� ���� �
�

� 	� 	�� � ����.

�	. � 
�� ���� ��� �� �
� ��� � ����. ��� ��� 199 ���� �PCA/��

�� �� 
��� ��� ������.
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PCA/�� �� �� 




� 	� ��� �� ��� ��	�� ���� ���� �� �
 ���� 
� � ����. �� �


� ������.

v �	 � �. �� 
�. ��� ���� ����.

v ����. � ��� ��� 
� 	�� �� 	���� 
� �� �
. �� ��� �
� 
��
�

�.

v �� �
��. ��(�
�) �� �
. ��� 0(���)� 	� �
�� � �� �����. ��� �

�� �
���� ��� � �� ���	��. ��� �� 0� ���� 0.8 ��� �� ��
��.

v 	���. � 	�� 
��� � 	�� �� �� 	���� 
� �
. �� �� 	�� �
� 
��


��.

v �	��. ��� 
���� ��&� �
� 	�� 
���� ��&� �
� �
� �� �
. ��

�� �� ��� 	�� �� 	� 
�� 	�� �� �� 	�����.

v ����. ��� ����� �� �� ��. � ��� 
� ���� ���� �� 
�� � ��
�

� ��� ��� ��
��. ��� �
�� 	�(��� ��� � �� ��)� ��
��.

PCA/�	 �� ��

PCA/�� �� ��� PCA/�� ���� 
�� �� �
 � ����
(PRINCALS) ��� ����

�. ����� 
� ���� ��� �� ��� �� �� � ��� 	� ��� ��
��.

�� ��� ��� ���� ���� 
��� 	� ��� ��� � �� �� ����� 	� � 	�

� ��
��. � 	� ��� �� ���� ���� ���� $F-� ���� -n� �����. ��� n

� �� �� ���� ����. �� �� �� ��� Factor�� 3� ��� ���� 	� � 	� ��

�, $F-Factor-1, $F-Factor-2, $F-Factor-3� ����.

�� ��� ���� 	� � � ����� �
 �� ����� �
� ��� � ����. �� �� �

�� �� ��� �
�, 	
 ��� ���� �� � �� 	� ��� ���
� �� ����. ���

�� �� ��� �� �� 	�� ��� 
�� ��� ���� �� 	� ��� ��	� ��� �


� ����� ���� � ��� � � ����.

�� �� ���� �� ��� ��� ���� �� ��� ��� � ����. �� ��� ��� ��

�� ����� �� �� ������. �� ��� 
� ��� ��� ����, �� �
 �� PCA�

��	� ��� �� ���� 	�� 
��. ��� ��� 200 ���� �PCA/�� �� �� �� �

��� ��� ������.

PCA/�� �� �� ���

�� ��� �� �� � ��� �� ��� ���� ��
��. �� �� ���� ���� � ��

	� �� �
 
�� ��� ��� 
��� 
����.

� 10 
 	
 �� 199



PCA/�� �� �� ��

�� ��� �� ���� ��� ���� � ���� 	� � 
�� 	� �� ��� ��, ��/PCA

��� ��� �� �� ��
��. ��� ��� 43 ���� ��� �� ������ ��� �����

�.

PCA/�� �� �� �� ��

�� �
� �� ����� ��� �� � �
 ��� 	� ��� ��� ��
��. �� ��� ��

� 	
�� ��� ��� ��� ���, � ��� 	�� �
��� �� �
� 	� ��	� ���

��
��.

��. ��� 	� 	� �� "�	 ���� ��
��.

��
. �� �� ����� 	� 
�� � 	�� �� � � ��
��. ����� �� �� ��(�

�� �� 	��� 
� ���� �
�)� �� �	�� ���� ��� ��� �� ��� ��� �	

�� ��
��.

�
� ���. ���� ��� 
�� ���� ��
��. �� ���� �� ��� �� ���� 
�

� ��� ��
��. �� ��
 	����� ��� ��� ���� 
�� ��� ��
��. �� �

�
 	����� ��� ���� 
�� ��� ��
��. �� ��� 	� �� ��
 	��� ��


 	��� ���� �� 
��� ���� ����.

�� �
 

�� 

. �� 	� � ���� �� �� ��� ���
� ��
��.

�	� �� �
 

�� 

. �� 	� � 
� ��� ��� �� ��� ���
� ��
��.



 

. �� ��� �� �� � �� 	� ��� ���
�� ��
��.





. �� ��� �� �� � �� 	� ��� 
� ��
�� ��
��.

�� ��

. �� ��� 	� �� ��� ���
� ��
��.

�� ��

�� �
� ��	
� 	� �� ��� 
�
��. ��� �� �� 	�� ��� ���� ��� ��

� �� �
� ���� �� �� ��(��� � ��� 	� �� �� ��)� �����. ��� �


��	
� ��� ��� ����
� ���� �
 ��	
� � � ��� ��� �� ��� 	� �

�� ���� 	�� �� ����.

	. � 	� ��� �� �
� ���� ��� ���� �
�� � ���� ��� ��� � ����.

�� 	� "�	 ��� ������ �
 �� �� ��� �� ���� 
� ��� 	�� � � ��

��.
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�
��. �� ��� �� 	� � 	� 	�� �	� �� 	�
��. 	�� ��� �� �� �
 �

�� �� ��� 	�(��� �� �	 �� �
�)�
 
��. (	�� 	� �� �� �� ��� ��

�� �
 ��� ��� � ����. ) � � �� ���� 
�� 	�� �����. ��� ��� 	�

� ��� ��� ��
���� ��
 
��.

��. �� �
� ���� �	�
� � �� 	
� �� �����. ��� �� �
� �� 	�� 	

� � 
� ��� �&��. �� ��, 	�� ��	�� ���� 
����
 
��. � �� ���


��� �� �� ��� 
� 	�� ��� � �����.

�� �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� 

. �� 	�� ���� �� 	�� � ��� ��� ��� ��� 
�
��. ��� ��

� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

��. �� 
�� ���� ��� ����� ��� � ����.

v ��. �� �� �
�� �� �� ���� 
� ��
��. ��� ���� �
� ����� ��

�� ���� ����.

v �� ��. � �� ��� ���� �� �(�� ��)� �� �
 
�� �����. � 

�� ��

� �
 ���� �� �� ���� 	�� �� ��� ���� �
� ���
 	� � �� ���

��.

��: 

��
� 
� ���� �	
� 	�� 
���. � �
� ��� ��� ��� �� ����

� ���� ��	� ��� ���� ���� �� �� ��
��.

�� �� �� 



�� �
� ��� �� ��� �� 
��� 
� 
���� �
 ��� � ����. �� 
�� ��

���� �� ��� ��� ���� 
�����.

�	 ��. � 
�� ��	
� �� ��� 	� �� 
�� ���� �
� ��
��.

v �	 ��� ��. 
�� �� 	�� �� ��� ���� 
��� ��� 	�� ����.

v �� ��� ��. ���� ��� �� ��� ��	
� �� 	�� ��
��. �� ��, ���

50%� � �� ��, 25%� � �� ��, 25%� � �� ��� ��� �
� ��� 	� �� 
�

� �� � ��� �		�� � �� ��� �� ���� ������ �����.

��� 

 ��. � 
�� ���� ��-� ��� ���� ��-�� ��� ��� ���� ����

��� � ����.

v ��-�. �� � !� ��� ��� ��� ��� �����.

� 10 
 	
 �� 201



v ��-��. ��-�� ��� ��� ��� �����. ��� �� ��� ���� �� ��� 	� �

���� ��
� � 
�� 2� ��� �� ��� ����.

��. � 
�� ���� ���� 
�� �� ��� �� ��� ���� �� 	
� ��� � ���

�. ��� ��� ��� �� �� 
��� ��� ������.

��. � 
�� 

 �� �� �
�� 	�� �� � �
�� �
� ��� � ����. (� 
��

�� �
� ��� 	� ��� � ����.) ��� ��� 203 ���� ��� �� 

 
��� ���

������.

�� �� �� 



���� �	�
 �� ��� �� ��� ����� ��	 ��� ������. �� ��� ��� �

� ��� ���� �� �� ������. ��� ��� 204 ���� ��� �� �� �� ���� �

�� ������.

����. ��� � �� 
�� �
(�
 �� ��), ����� �
, Box� M �����.

v �
(Means). �� �
 � �� �
, ����� 	� �
 ��� ��
��.

v ����� �
(Univariate ANOVAs). � ����� 	� �� �
� ��� ���� �� �� �


� ��
��.

v Box� M. �� ��� ��� ��� 	� ��� ��
��. ��� 
�� � 	� p �� ���
�

��� ��� ��� �
�� �����. � ��� ��� ����� ���� 	� 	�� 
� ��

��.

��� ��. ��� � �� 
�� Fisher� �� 
� � ��
� 
����.

v Fisher� �
(Fisher's). ��� 
� ��� � �� Fisher� �� �� 
�� ��
��. � ���

	� ��	� ��� �� �� 
�� 
��� ���� �� ���(�� �� �)� �
 � ���

�
���.

v ��
�(Unstandardized). �
��� �� �� �� 
�� ��
��.



. ��� � �� ����� 	� 
�� ��� ��-� �� ��, ��-� ��� ��, ��-�� �

�� ��, �� ��� �����.

v ��-� ����. ��� 
��� �� �� ��� 	� �� ��� ��� �
� ��� �� � !

� �� ��� ��
��.

v ��-� ��� ��. �� � !� ��� ��� ����� �� �� ��� ��� �� � ����.

� ��� �� ��� 	� �� ��� ��� �
�� �
��.

v ��-�� ��� ��. � ��� 	� �� ��� ��� ��
��.

v �� ���. 
� ���� 
�� ��� �� ����
� ��� ��� ��
��.

��. ��� �� ��� �� �����.
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v � ���� 	� ��. � ����� 
� ��, �� ��, �� 	�, �� ��� �� 	� ��� �

����.

v ���. �� �
� �
�� � ��� �	�� �
�
� �� �
� ���� ��, "�
��"��

�� 
��.

v ���

� ��. �
� � ���� �
 ���� �� �� �� ����� ��� ��� 	� �

����. � �
� "U-�
"���� 
��.

v 	��. �� �� 	� ���� ���� ���� � ���� 	
� �����. ��� ���� �

�� ��� �

��. � ��� �
� 	
 ��� ��� �����. �� ��� ��� �� 	�

�� �� ���� ����.

v �
-��. �� � �� �� �� 	� �� ��� ���� 
�
��. ��� ��� �� 	���

��� 	� ����
� �����.

v ��-��. �� � �� �� �� �� �� ���� 
�
��. ��� ��� �� 	��� ���

	� ����
� �����.

�� ��. �� ��� � 

 � �� ��� 	� 	
� ��
��. ��� ��� �� F� � ��

�� 	�� F � ���� ��
��. �� � Mahalanobis� 
�� ��� ��� F � � ��� �

����.

�� �� �� 



��. � �� �� � �
� ��� 	
� ��
��. �� ��� 
�� Wilk� ��, 
��� �� �

�, Mahalanobis� 
�, 	� F-�, Rao� V���. Rao� V� ���� ��� ��� 	� V� 	��

��� ��� � ����.

v Wilks� ��. 

� �� �
� �� �� �
��, Wilks� ��� 	�� ��� 	� ���� ��

� ��� ��
��. � 

�� �� Wilks� ��� 	��� ��� ��
��.

v 
��� �� ��. � 

�� �� � 
��� �� �
 

� 	���� ��� ��
��.

v Mahalanobis� 
�. ����� ��� �� �� ��� �
� ��� ������ 	� �����.

Mahalanobis 
�� �� ���� ���� �� ��� 	� �
�� )� ��� ��
��.

v 	� F-�. �� � Mahalanobis 
��
� 
�� F-�� 		��� 

� �
� �� �� �
��

�.

v Rao� V. �� �
 � ��� 	� �����. Lawley-Hotelling ������� �� � 

�� Rao�

V� ��� 		��� ��� �����. � 
�� ��� �� ��� ��
 �� 	��� ����

�
� ��
��.

��. �� ��� 		� F-� ��� F-�� �����. ��� ���� �
�� �� �� �����

�.

v F-� ��. F �� ����� �� ��� ��� ���� F �� �
��� 
�� �
���. ���

� �
��� �
 �� � � �� ����
 
��. ��� � 
� ��� ����� ���� 	�

� ���� ��� � 
� �
��� �
�� 
���.

� 10 
 	
 �� 203



v F-	� ��. F �� �� �
� ����� 
�� ��� ��� ���� �� �
� �
��� ��

�
���. ���� �
��� 
�
 �� � � �� ����
 
��. ��� ��� � 
� ��

��� ���� 
�� ���� ��� � 
� �
��� �
�� 	���.

�� �� ��

�� �� ��� �� ��� ��� ���� �����. ���� �� ���� ��� �� ��� ��

�� � ��� 	� ��� ���� ����.

�� �� ��� ��� ���� 
��� ��� ��� �� � 
�� 	�� ��� � �� � 	��

��
��. � 	�� ��� �� �� �� 	�� ���� ���� �� ��� 	� $D- � 
�� 	

�� 	��� $DP- ����� ����. �� ��, �� 	� colorpref� 	� � 	�� ���

$D-colorpref � $DP-colorpref���.

�� �� �
. �� ����� �� ��� ���� �� 	�� ��� � 	� ��� 
�� � ���

�.

���� ���

��	�� ��� ��� � � ����� �		 ���� ���� ��� �� �� ��� � ����.

��	�� �
 ��� ����� ��� ��� 	��� �
 �� �� ����� ���
� ����

�� ����. � ��� ��� ���� �� �
 ��� 	��� 	�� ��� ��� 	��� ��

��
��. ��� ��� 44 ���� ����� ����� ��� ������.

�� �� �� �� ��

�� �
� �� ��� �� �� � ��� �� ��� ��� ��
��. �� ��� ��� 	
��

��� �
� ��	 ���� � ��� �	� �
��� ���� �� �
 ��� 	�
��. ���

��� 202 ���� ��� �� �� 
��� ��� ������.

�� �� �� 	�

�� �� ��� 
� ��� ��� ����� � �� ���� 	�� � ����. � �� ��� 	�

� �� ���, ���� �� ��� ��� ��� �� ��
��.

�� 
� ��� ��. (yes �� no ��� ����) ��� 	�� �� ��� 	�, 	� 	�� ���


� ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����. ���� ���� �� ��� � �� �

� �� � ��� �� ����.

��� 
� ��� ��. �� �� ���� 
� ����� ����, � ���� �	
� �� 
� �

�� 	��� �� ���� ��	� � ����. ��� ��� �� �� �� ����� �� ���

���� ����� 
��. � 
���� ��� 	�� ���� ����
 �� �� �� �� ���

���� ��� �� ���� �� ���
 
��.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.
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�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.

�� �� �� ��

�� �� ��� �� �� ��� ���� � ���� 	� � 
�� ��
��. �� � ��� ��

� �
� �
 ��� 
��� �
 �
� ��� � ��� �����. �� ���� ��� 	� ��

��� 43 ���� ��� �� ������ ��� ������.

GenLin ��

��� �� ��� ����� ��� 
���� 	� �� � ���� ��	�� ����� �� ��

��� 	

��. ��� ��� ���� ����� ��� ��� �� � ����. �� ��	�� �

�� ��, ��� ���� ���� ��, 
� ���� ���� ��, �� ���
 �� ���� 	�

� ��-�� ��� �� 
� ��	� �� ��� 	� �� 
� 	
 �� �� �� ���� 	
 �

�� ��
��.

	. �� ����� ��� �� ��� ���� �� �� ��� ��� ��� �� ��� 	� �� �

�� ��� �	�
� �� � ����. ��� ��� ��� ��� ��� 	�� 
� �� ��� �

��� � ��� � � ����.

�
� �� ��� ��� �� ��� ���� �
�� �� 	� ��� ���	� �� � ����.

��� ���� ��� �� ��� �
 
� ���� ��� ���� � ��� � � ����.

�� 
��� ��� �� ��� ���� ��� ��� �� ���� � ��-�� �	�
� ��� �

� ��� 	� �� ��� ��� � ����.

��� �� ��� �� 	� �� �� 	� �� 
���� ���� 
��� 

���. ��� ���

� � ���� �� ���� � ��� � ����. � ���� 	� ��� � �� ��� 	� ��

	�� 
����. 	�� �
 
� 	� ��� �
 ���� ��� �� ��� �����.

�
��. �� ��� �� 	�� � ��� ��� ���� �	� ��� 	� 	�(�� �
� 
��

�� ���� � ��)� 	�
��. ��� ��� 	�� ��� ��� ��
���� ��
 
��.

��. ��� �� ��� 
� ��	���, �� ��� ���� 
���� �
��� �� ��, "�"

��" ����� 	��� �� ���� �� �� ���
 �� ��
��.

� 10 
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GenLin �� �� 



��	�� ��� �� 	� ��� ���� 	�, ��, ��� ��� �� 
� ���(31 ���� ��

�� �� 	� 
�� ��) GenLin ��� ��� �� �� ��� ��
��.

		 �� ��. �� ��� ��� ��� ��� ��� �� �����. �� ���� "���" ���,

��� ��� ��� � ����. �� �� ��� ��� 	� ��� ��� ��� �� ��� � ��

� 	� �� ����. 0�� 

� �� �� �� �� �� ���� �� ���� �
� ���� �

���.

�
 ���� ��

 ��� �� ���
 �	 ��. ��� �� ���� ���� 
� ���� 	

� 	��� ��� �� ���� �� �� ���� �� �� ��� ��� � ����. �� �� ��

�� ���� 
�� 	� �� �� ���� ��� ��� � ����. � ���� 	� �� �� ��

� ��� �
� ��
 
��. ���� �� �� ��� ��
 �� �� �� �� ��� ��
 


��.

GenLin �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� 

. �� 	�� ���� �� 	�� � ��� ��� ��� ��� 
�
��. ��� ��

� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

�� 
�. 
�� �� ��� 	� � �� 
�� ����. ����� ���� ��� �� 	�� ��

	�� ����, �� 	� ��� ��
�(�
 ��)� ���� ����. ��� � �	 �� ��
�

� �� �� ��
�� �� 	� ���� ��
��.

���. �
� �� "��" �������. 
�� ��� ���� ��� � 1� )� ��� ��
��.

	�� �
� �� 
�� 	�� �� ����� �����. �� � ���� �� ����� �� ��

�
� �� � �� ��� �	�
 ��� �� ��
��.

�� ��, �� ���� �� � � ���� � 3" 	� � � �� ��� � ���� 25" 	� ��

� � ��� � ��� ���� ��� ��� ����! �� �� �� 	�� �
 ��� �
� ��

� ���� 	� �� ��� �� ��� �� ��� ���� ���� � ����.

�� �� � �� ��� �
�� �
� ��� �� ��� 	�� � ����.

��: �� �� 	�� ���� 	� ��� 	�� ���� ��� � ����. 
��� �� �� 	�

� 	� �� ���� �� 	�� ��� ���� 
�����.

��� �	� �	 ��.
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��� ��� 	� ����� 	� ����� ��� � ����. �� �� ��� � �
� �� ��

�� ��� 	�� �� � ��� �� 	
� �	��� 	 ���. �� ��, ��� ��� 0� 1� �

� ���� 	� ��� ����.

v ��	�� 
���� ��%(�
 
� �) �� �� �� ��� 1� �
��. � ����, �� �


	�� ��� ���� � 0� ���� ��� ����, �� ���� �� 0� ��� ���� �


�
 
��.

v � ��(�
 	� �) �� �� �� ��� 0� ���� 	� �� �
 	�� ��� ���� � 1

� ���� ��� ��
��.

v ��� �� ��� ���� ��� ��� ���� �� 	� 	��� �� ���� �� ��� 
�

� � ����. �� ��� ���� 
	 �	� �� ��� �	� ����� ��� �� �� �

��� � ����.

��� �� ��. ��� �	 ��� �����. ���� �� �	� ����� ��� 	��� ���

��� � ����.

GenLin �� �� 



��� �� ��� 	� ��� ��� �� 	� �� 
�� 	� 
� 
���� �� ��� � ���

�. �� 
�� ������ �� ��� ��� ���� 
�����.

	� 	� �� � �� ��

��.

� ��� ����� ��� ��
��. ��� ��� ���� �� 
� ��� ���� ��� �� �

� ���� ��� �� ��� ��� �� �����. 
� ��-
� �� �
� ��� ��� ���

��� 	
� ��� �� �� � ��
� �� ��	 �� ��� ���� ���
� �� �
� �


 	
��� ���� ���� ���.

v ��. � ��� ��� ���� ��� �� ���� ��� 	��� 	

��.

v ��. � ��� � � �� � ��� �	��� �� �� �� �� ��� 	

��. ��� �� 0

�� 

� �� �� �� 	� �
 ���� �
� ���� ����.

v 
	
�. � ��� � � �� � ��� �	��� �� �� �� �� ��� 	

��. ��� �

� 0�� 

� �� �� �� 	� �
 ���� �
� ���� ����.

v ���. � ��� k ��� ���� � 	�� �� ��� ��� � ��� �� �� �� )� ��

� 	

��. ��� �� ���
�, 0�� 

� �� 	� �
 ���� �
� ���� ����.

��� �� �� ��� �� �� 0 ��� ��� � � ����. �� 
���� 0�� 
��� �

�� ���� �� ��� ��� ���� �� 
�
��.

v ��. ��(�
) �� 	� �� 	��� � ��� ��� �� ����� 	

��. ����� ��

�
 
��.

v ���. � ��� �� �� 
	 �� ���� �� �� ��� � ��� �� �� �� )� ���

	

��. ��� �� ���
�, 0�� 

� �� 	� �
 ���� �
� ���� ����.

� 10 
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v Tweedie. � ��� �� ��� ��� �
�� ��� � �� ��� 	

��. ��� 
� ��

(�� �� 
� � ��)� ��� ��(
� � 0�� �� 	� 
�)� ���� "�
"� ����. �

���� ��� �� 0�� �
� �� ��� ��
 
��. ��� �� 0�� 

� �� �� 	�

�
 ���� �
� ���� ����. Tweedie ���� ��� �� �� 1�� �� 2�� 
� �

�� � � ����.

v ��. � ��� �� ��� ���� ��� 	

��. ����� ��� ���� � � ��� 	�

� �� ��� �� ��� �� ��
 
��.

�� ��.


� ��� ����� ���� ��� ��� � ����. �� ��� ��� � ����.

v ��. f(x)=x. ����� ���� ����. � ��� ��� ��� � ����.

v � ��-��. f(x)=log(−log(1−x)). �� ���� 	

��.

v 
� Cauchit. f(x) = tan(π (x – 0.5)), � �� ��� �	 	�� 	����. �� ���� 	

�

�.

v 
� � ��-��. f(x)=ln(−ln(1−x)), � �� ��� �	 	�� 	����. �� ���� 	

��.

v 
� ��. f(x)=ln(x / (1−x)), � �� ��� �	 	�� 	����. �� ���� 	

��.

v 
� � ��-��. f(x)=−ln(−ln(x)), � �� ��� �	 	�� 	����. �� ���� 	

��.

v 
� ���. f(x)=Φ−1(x), � �� ��� �	 	�� 	����. ��� Φ−1� � �
 �� �	 ��

�����. �� ���� 	

��.

v ��. f(x)=log(x). � ��� ��� ��� � ����.

v �� �. f(x)=log(1−x). �� ���� 	

��.

v ��. f(x)=log(x / (1−x)). �� ���� 	

��.

v ���. f(x)=log(x / (x+k −1)), ��� k� ��� ��� �� �����. ��� ���� 	

��.

v � ��-��. f(x)=−log(−log(x)). �� ���� 	

��.

v �� ����. f(x)=[(x/(1−x))α−1]/α, if α ≠ 0. f(x)=log(x)(α=0� 	�). α� 	� �� �� ���� 


��
 
��. �� ���� 	

��.

v ���. f(x)=Φ−1(x). ��� Φ−1� ��
 �� �	 �� �����. �� ���� 	

��.

v ����. f(x)=x α(α ≠ 0� 	�). f(x)=log(x)(α=0� 	�). α� 	� �� �� ���� 
��
 
�

�. � ��� ��� ��� � ����.

��. � ��� ��� ���� �� �� 
�� ��� 	� �� �� ��� � ����.

v ���� �� ��. ��� ��� 	� �� ���
� ����� ��� �� ����� ��
��.

v Tweedie� �� ��. Tweedie ��� 	� ����� 1.0� 2.0 ��� ��� ��
��.

�� ���. � ��� ��� ���� �� �
� ���� �� ���� 	� ���� ��� � �

���.
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– ��. �� �� �
� ��� � ����. Newton-Raphson, Fisher ���� �� Fisher ����

�
� Newton-Raphson �
�� ���� �� ���� ����� �
 ��� ��
��. ���

�� �
� Fisher ���� 

 
	 Fisher �
� 		 �� ���� �� ��� ��� 	� �

���� Newton-Raphson �
�� 
����.

– �� �� ��. �� �� �� �
� ��� � ����. 		��� �� ��� �� �� ���

�
�� ��
��. � 
�� ��� ���, ��� �� �� �� � 	� ���� ����. �

� � Pearson ���� 
�� �
 	
��� �� ��� ��
��. �� �� ��� 	� ��

�� ��� � ����.

v ��� 

. �� �� ���� Hessian ��� ��� �� �����. 
��(Huber/White/sandwich

��� �) ���� ��� 
� ��� ��� ��� 	��� ���� ��� �� ��� ���� "

���" �� �� ������.

��. � 
��� �� ��� 	� ��� ��� � ����. ��� ��� ���� �� �� �
��

��� ������.

��. � 
�� ���� ���� 
�� �� ��� �� ��� ���� �� 	
� ��� � ���

�. ��� ��� 210 ���� ���� �� �� �� ���� ��� ������.

���
 ��. ���(�� ���) ���� �� ����� ��� ��� ��
 � �� �� �� ��

����. 
� ���� ��� ��� ��� ��� � ��
� 
���� ���� ���� 
� ��

�� ����� ��
��. ���� ��
��.


�� �� �� ��

��� �� �� ��� 	� �� ��� 
�� � ����.

��. �� 
�� ��� � ����.

v ������. ������ 
�� 		 �
 �����. ��� �� ��� ��
��.

v �� �� ��. � �
�� 

 ��� �� �� �� �� 		 

 ��� ��� �
� ���

0.5� �����. ��� ������.

v ��� ���� �� ��. � 
�� ���� ����� �� ���� �
�� ���� 	��� �

� ��� �����. �� ���� ���� ���� ��� 
����� ��� � �� 	�� ��

� ��
��. � 
�� 2� ��� 2� �� � �� ��
��.

�� ��. �� 
�� ��� � ����.

v �� ��. � 
�� ���� �� ���� �	 ��� �� �	 ���� ��� ��� 
��� �


 �� ����� '���. ��� �� ���
 
��.

v ��-
� ��. � 
�� ���� ��-�� ��� �	 ��� �� �	 ���� ��� ��� 
�

�� �
 �� ����� '���. ��� �� ���
 
��.

� 10 
 	
 �� 209



v Hessian ��. �	� ��� 	� ��� Hessian ��� �
�� �� 	
� ��� �� ��� 
�

� ��
��. �	� ��� 	� ��� 	
� �� ��� �	�� ��� �� �� ��� 
��

��
��.


�� �� �� �� ��

��� �� �� ��� �� ��� ��� ��	 ��� ������. �� ��� ��� �� ���

���� �� �� ������. ��� ��� 212 ���� �GenLin �� �� �� ���� ��� �

�����.

�� ��� ��� � ����.

v ��� �� ��. �
� ����
� ��� ��� �� �� � �� ��� �� ���� ��


��.

v ����. ����, ��� � ��� 	� �� 	
� �� ��� ��
��.

v �� ��. ��� �� ��, ���� �� ��� � �� ��, �
� ��, ���� ��, 	� ��

� 
� ��� ��
��.

v ��� ���. ��� ���� ��, Pearson ���� � ���� Pearson ����, �� ��, Akaike

���
(AIC), �� �� ��� AIC(AICC), ���	 �� �
(BIC) � ��� AIC(CAIC)� ��


��.

v �� �� ��. � ��� 	� � I �� �� � III �� 	�� 	� 	
 � �� 	
 �� ���

	� ��� 	
� ��� �� 	
 ��� ��
��.

v �� ���. �� ���� �
 �� 	
� � ����� ��
��. �� �� ��� �� ��	�

� �� 
��� ��� ��� � ����.

v ��� ��	 �� �� ���. ��� �� ��� ��� �����.

v �� ���� �� ��

. ��� �� �� ��� �����.

v �� ��(L) 

. EM �
 ��� ���� 	� �� �� � �� �
 ��� 	� 	�
�� ��


��.

v �� ��	� ��. 	�
�(L) ��� ���� ��� ��
��.

v ������. �� ���� �� ��� 	� �

���� ���� � � ��� Hessian ��� �

�% ��� ��
��. �

��� ���� 0�� �
(�� ���)
� �
�� � n�� �
�� �

� ���� ��
��. ��� n� �� ��� ����. �

���� ���� 	� n� �
 ��

��% �
� �� �����.

v LM ��. �	, ��, ���� ���� ��� ��� 
���
� �� �� Pearson ����� ��

�� 
�� �� ��� ���� ���� �� LM �� 	
� ��
��. ��� ��� 	� ���

�� ��� ��
��.

�� ��. �� 
�� ��� � ����.
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v �� 
�. ��� �
 ��� ��
��. � I �� �
� ��	�� ���� �� ����� 	�

�� ��� �� � 	
� �� � III ��� �� ��	�� 	����. Wald �� ��� 	
�

���� 	
� ���� ��� �� �
�� 
����.

v ��
�. 50�� �� 100�� 
� ���
� ������. Wald ��� 
���� �� �� ���

��� ��� ���� 
��. 
��� �� ��� � �	��� 
� ��� � � ����. 
��

� �� ��� �� �
� ��� 
��� � ���� �
 ����� ���� � ���� �
�

��.

v ��-
� ��. � ��� ��-�� ��� �� ��� ��
��. �� ���� 
��� ��� ��

��� �� �� �� ���� ����. 
��� ���� ��� ��� �
 �
��� �����

��� �� ����.

GenLin �� ��

GenLin �� ��� GenLin ���� ��� ���� �����. ���� ���� ��� �� ���

�� �� � ��� 	� ��� ���� ����.

GenLin �� ��� ���� ���� 
�� � ��� �
 ��� 	� 	�� ��� ��� � 	��

��
��.

v ��� �	. �� ��� 
�� 	� � � ��� 	�� ���� 	�� ��
��. �� 2�� �

	� ��� ��� �� 	� ���� ����, �� ��� 	� ����� $G-, 
�� 	�� 	�

$GP-���. �� ��, ��� default� �� 	�� 	� � 	� ��� $G-default � $GP-default�

��. ��% 2� �� 	� ��� �� 	� �� 	� ����, ����� $GP-���. �� �� �

��� 	
� �� Yes(�) � No(���)� 	� � 	� ��� $GP-Yes � $GP-No���.

v ��� �	. �� �
 � �
 ��� ���� 	�� ��
��.

v ��� �	(�
� �
�� ��� � 	�). �� �
 � �
 ��� ���� 	�� ��
��.

v 	� �	. ��� ��� � �� 	� �� �� � 
�� 	�� ���� 	�� ��
��. 	� �

�� ���� ��� �� ��� ����, �� ��� 	� ����� $G-, 
�� 	�� 	� $GP-

���.

�� �� �
. �� ����� �� ��� ���� �� 	�� ��� � 	� ��� 
�� � ���

�.

���� ���

��	�� ��� ��� � � ����� �		 ���� ���� ��� �� �� ��� � ����.

��	�� �
 ��� ����� ��� ��� 	��� �
 �� �� ����� ���
� ����

�� ����. � ��� ��� ���� �� �
 ��� 	��� 	�� ��� ��� 	��� ��

��
��. ��� ��� 44 ���� ����� ����� ��� ������.

� 10 
 	
 �� 211



GenLin �� �� �� ��

��� �� ��� �� ��� ��� �� � �
 ��� 	� ��� ��� ��
��. �� ��� �

�� 	
�� ��� ��� ��� ���, � ��� 	�� �
��� � �
 ��� 	� ��	� �

�� ��
��. ��� ��� 210 ���� ���� �� �� �� ���� ��� ������.

GenLin �� �� 	�

GenLin �� ��� 
� ���� �� ���� �, ��� �� ���� �� SQL ��� �� �� �

��� 	�� � ����. � �� ��� 	�� �� ���, ���� �� ��� ��� ��� ��

��
��.

�� 
� ��� ��. (yes �� no ��� ����) ��� 	�� �� ��� 	�, 	� 	�� ���


� ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����. ���� ���� �� ��� � �� �

� �� � ��� �� ����.

��� 
� ��� ��. �� �� ���� 
� ����� ����, � ���� �	
� �� 
� �

�� 	��� �� ���� ��	� � ����. ��� ��� �� �� �� ����� �� ���

���� ����� 
��. � 
���� ��� 	�� ���� ����
 �� �� �� �� ���

���� ��� �� ���� �� ���
 
��.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.

GenLin �� �� ��

GenLin �� ��� �� ���� ��� ���� � ��� 	� � 
�� ��
��. �� � ���

��� �
� �
 ��� 
��� �
 �
� ��� � ��� �����. �� ���� ��� 	�

�� ��� 43 ���� ��� �� ������ ��� ������.


�� �� �	 ��

GLMM ��

� ��� ���� ��� �� �
 ��(GLMM)� 
�
��.
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�� �� �� ��

��� �� �
 ��� �� ��� 	
��

v 	�� ��� 
� ��� 	� �� � ���� ��	�� ����� 
��.

v 	�� ��� ��� �� � ����.

v ���� �� ��� � ����.

��� �� �
 ��� 
� �� �	�
 ���� ��� 
�	� ���� 	� 

 �� �
 ��


� ��� ��� ��
��.

	. ���� ��� �� �
 ��� ���� 
�	� ��
� �� ��� ��� ��	�� ����

� � ����. 
�� �
� ��� 
�� ��� ���
� �� ����
 ��, 
�� �� 	� �

� �
 �� ��� � ��
�, �
� ��� ��� ���� �� �� � ��� �
�� 	! ���

��� � ����. ��� ��� ��� ������.

�� 
���� �	��� ��� �
�� �� � ���� �
� ���� �� ��� �� �
 ��

� ��� � ����. �� ����� �� �
 ��� 	�� �� ��� ��
� �
 	! ���

�� �
 ��� 	

��. 	� 	�(�
 �)� �� �� ��
�, ��� ��� �� ��� �� �

�� �� �
 ��� 	�� � ����. ��� ��� ��� ������.

TV, �� � �� ���� ��� ��
� 	�� ��� �� �
 ��� ���� "� ��� 	�

� � � � ����. ��� ��� �	 �� �
�
�, �� �
�� ��� 
��� ��� �� �

�� ��� ��(����, ���, �� ) ��� ��� �� ��� 	� �� ��� ���
� ���

� �� �� ��� ��� �� �
 ��� ��
��. ��� ��� ��� ������.

��� �� ���� ����� 
�� � ��� ��� ���� ��� �� ��	 �
� ��� � �

���. ��� ��� ���� ��� ���� 	� � ��� �� �� ��� 	�� ����.

��. ��� ��� 	� �� �
� ��� �� �� ��� ���� ���
 
��. �� ��, 
�

�� ID 	�� 
� ��� ��� ����� 
��
 ���, �� �� ��� ���� ���� ��

	� �� ID� �� ID� �
� 	�� � ����. �
 �� 
��� � ���� �� ��� ���


� � ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����.

��� �� ��� 	� ��	� ��� ��� � �� �� 
����. �� ��, �� 
��� � �

�� "� ��� �� ��� ��� 	� ��	� ��� ��� � ����. ���� �
 ���� �

� ��� ��� �� ��� ������ 	� ��� ���� �� 
� ��
��. �� ��, �
 �

��� ��	�� ��� �� � ��� "� ��� �� ��� ��� ��� � ����.

��� �� ��� ��� ��� �� 	�� %� ��� ��� 	� ��� ���� � ���� 	!

�� ���� 	! �� ��� ��� 	� ��� ���� � ��� 	� 	�� ��
��.

� 10 
 	
 �� 213



����. ��� ��� 	�� �
 ���� ���� � �����. �� ��, 
� �� �� �� 


���� 10� 
	� ��� ���� � ���
� � � �� 1" 
	� �� ��� ���� � ��

��� � ����.

��� �� �� ��. ���� ��� ��� 	�� �
 �� ��� ��� �� ��� ��
��(�

� 	�� �� ��� �� ��� � ��� 	� ���). �� ��� ��� ��� 
���, 
�� �

�� �� �� ��� ��� 	� �� �� �	��.

�� ��� 
�. %�� 	� ��� ��� ��
��. �� ��� ��� ��� ����.

v 1� ���	(AR1)

v �	�	 �
 �
(1,1)(ARMA11)

v 

 	�

v 	��

v ��� ��

v Toeplitz

v ���	

v ����

�
: � 
�� 	�, �� � 
� ��� 	� ����� 	� �
� ��
��.

�	. 	�� 	����. �� �� �
� �� � ���, 	�� �� �
� 	
� �� � 
� ���

��
��.

v �
 �� ��� ��. 	� ��� �� ���� ���� 
� ���� 	� 	��� ��� �� �

��� �� �� ���� �� �� 	�� ��� � ����. �� ��, � �
�� 
�� � ��

��� �� ��� �
�� ����  � �� �� � ��� �� �� ��� � ����. � 	�

 � �� �� ��� 	�� 	�(���) 	�� ����, � ��� �� �� ��� 	�� �� 	

�� ���
 
��. � ��� �� �� 
�� 	� �� �� �� ��� ��� � ����.

� ���� 	� �� �� ��� ��� �
� ��
 
��. ���� �� �� ��� ��
 ��

�� �� �� ��� ��
 
��.

v �
 �� ��� ��. ��� 	�� 	�, �� ��� ��� � ����. ��� �� ���� ��

�� ��� 	�� �� � ��� �� 	
� �	��� 	 ���. �� �� 	�� 0, 1, 2 �� �

��, ��	�� 
���� ��%(�
 
� �) �� �� �� ��� 2� �
��. � ����, �

� ���� �� 2� ��� �		�� �� 0 �� 1� ��� ���� �
�
 
��. ��� ��

��� ����� 	�� ���� ��� 	�, 	��� �� ���� �� ��� 
�� � ����.

�� ��� ���� 
	 �	� �� 	�� �	� ����� ��� �� �� � ��� � ���

�.
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�	 �� � �� ���� ��(��). ����� �� ��� �, ��� ��� ��� 	�� �� 	�

�� ��� ����, 	� �� 	� ��� 
� ��� 	� ����� ��	�� �����. �� �

	 ��� 	� �� ��� ���
�, 	� 	�� �� 	
��� � �� �� � 
� �� �
� �

� 	��� ��� ��� ������.

v �� ��. �� ��� �� ��� �� ��
��. �� 	�� �� �	�
 �� ANOVA ���

���� ��� � �� � ��
��.

v ������. �� ��� �� ��� �� ��
��. �� 	�� �� ���� ���� � � �

��� �	�� � ����
 
��.

v ������. ��� ��� �� ��� �� ��
��. �� 	�� �� �� 
	 �� ��� ��

� � ����
 
��.

v �������. �� �� ��� �� ��� �� ��
��. �� 	�� ��� k ��� ���� �

	�� �� �� ��� � ����
 
��.

v �� ���� ����. �� ��� ��
��. �� 	�� ��� ��� � ����
 
��. �	

�� ��(�� ��)� ���� �� ��(��� �	 ��)� ��
��.

v ��� ���� ����. �� ��� �� ��� �� ��
��. �� 	�� ���� �	�
 ��

� �� ��� ��� ��� � ����
 
��.

v ��� ���. �� ��� 
�� ��� �� ��
��. �� 	�� �� �� ��� �� ��� �

�� � ����
 
��.

v 
� 	��� ��. �� ��� � ��-�� ��� �� ��
��. �� �� ���� �� ����

�� � �� �
�� ��
��.

��

� ��� 	�� ��� ��
��. ��� ��� ���� �� 
� ��� ���� ��� �� �


���� ��� �� �
 ��� ��� �� �����. 
� ��-
� �� �
� ��� ��� ��

� ��� 	
� ��� �� �� � ��
� �� ��	 �� ��� ���� ���
� �� �
�

�
 	
��� ���� ���� ���.

v ��. � ��� ��� ���� ��� �� ���� 	�� 	��� 	

��.

v ��. � ��� � � �� � ��� �	��� �� �� �� �� 	�� 	

��. ��� �� 0

�� 

� �� �� �� 	� �
 ���� �
� ���� ����.

v 
	
�. � ��� � � �� � ��� �	��� �� �� �� �� 	�� 	

��. ��� �

� 0�� 

� �� �� �� 	� �
 ���� �
� ���� ����.

v ��. � ��� ��� ��� ���� 	�� 	

��. �� ��� 	�� �� �
� 	� � �

�.


� 	�� 	�� � ��(�� �� ��)� 	� ��� �� �� ��� ���� �	 �� ���

��
��. ��� ����� 	� �� ���� 	�� � ��� ��� �
 ���� ��� ��

��� ��� �
� �����.
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	� 	�� ��	� �� �� 	� ��� �	 	�� ��� ��� ��� ��� 	��� �� �

� ��� ��
��.

v ���. �� �� �	�
� 	�� 
� ��� �� ��� ��� � ���� �� �� ��� ��

��� �� ��
��.

v ��. ��� ��(�
) �� 	� �� 	��� � ��� ��� �� 
�� 	�� 	

��.

v ���. � ��� �� �� 
	 �� ���� �� �� ��� � ��� �� �� �� )� ���

	

��. ��� �� ���
�, 0�� 

� �� 	� �
 ���� �
� ���� ����.


� ��


� ��� ��� ��� � �� 	�� �����. �� ��� ��� � ����.

v ��. f(x)=x. 	�� ���� ����. � ��� ��� ��� �� ��� ��� � ����.

v � ��-��. f(x)=log(−log(1−x)). �� �� �� ���� 	

��.

v Cauchit. f(x) = tan(π (x − 0.5)). �� �� �� ���� 	

��.

v ��. f(x)=log(x). � ��� ��� ��� �� ��� ��� � ����.

v �� �. f(x)=log(1−x). �� ���� 	

��.

v ��. f(x)=log(x / (1−x)). �� �� �� ���� 	

��.

v � ��-��. f(x)=−log(−log(x)). �� �� �� ���� 	

��.

v ���. f(x)=Φ−1(x). ��� Φ−1� ��
 �� �	 �� �����. �� �� �� ���� 	

��.

v ����. f(x)=x α(α ≠ 0� 	�). f(x)=log(x)(α=0� 	�). α� 	� �� �� ���� 
��
 
�

�. � ��� ��� ��� �� ��� ��� � ����.

�� ��: �� �� ��� ��	�� �� �� �
 �� �� ��� ��� ���� 	�� � �

��� ����� ��� � ����. ��	�� 	� ��� ���� �� �� ��� �� ��� ��

	�� ��� �� �� 
�� �����. ���(���, �	 � ��) 	�� ���� ���� ���

� 
�� 	�� ����� �����.

�� 	��� �� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��� ��� ��
��. ���� ���

��� ��� �� #��� 	� � ��.

v �. �� �� 	�� �� 	� �
� ��� ���� �����.

v ��. �� �� 	�� �� ��� �� �� 	� �
� �� ��
��� �����.

v 
�. �� �� 	�� �� ��� � �� ��� ��� �� 	� �
� 3�	� ��
��� ��

���.

v *. �� �� �� 	�� �
� �� 	� ���� 
� ��
��� �����.

�� 
� �� ���� �� 
�� ���� ��� 

� ��� � ���� .
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� 10. �� 
�� 
� 
�.

��
 �


��� �� ���� �� 
�� ���� �� �� ���� �	� ��� � ����.

�� ��� �� ���� �� �� ��� ���� ���� �� �� ���� �	� �� ���

� ����.

���� �� � ��� 	� ���� ��� �� � �� 
�� ���� �� �� ��� ��� �

����.

�� ��. � ���� 	� ��� �����. ���� �� �	� ����� ��� 	��� ���

��� � ����.

��� �� � ��: � 
������ ��� 	� �� �� 
�� � ����. �� �� �� ��

���� ��� ����� � ��
��. �� �� �� �� �
� ��
��� ����. �� ��,

��� ���� �� ����� ��� �� ��� ��� � ����. � ��� ��� �� � %� �

� �� ��� �� ��� �� �� �� 	
���� � � ����.

�� �� ���� ���� �� �� � �� ��
� ��� ����
� �� �
� ��� �� �

� ��� � ����.

����. �� ��� ��� �� ��� ����.

v ��
� �� �� ��� ���
 
��. 	�� A� ���� A*A ��� ���� ����.

v �� �� �� �� ��� ���
 
��. 	�� A� ���� A(A) ��� ���� ����.

v ��� �� ��� ��� � ����. 	�� A� ���� X� ����� A(X) ��� ���� ��

��.

�� � 
�

1. �� �� �� ��� �� �� ���� ��� �� ��� 
�� ��
��.

2. (��)� ��
��.

3. �� ���� ���� ��� ��� ��� �� ��� 
�� ��
��.

4. � �	� ��
��.

��	�� ��
� ��� ����
� �� �
� ��� �� �� ��� � ����.

	
��: 	! �� ��� ��� ��� �� � � �	
 �� �
� ���� ��� � �� 	��

��. 	�� ��� �
� 
�� � ��
��. ��	�� ��� �� ��� ��� � �� ��� 	

�, �
 	�� �� �� ��� � ��� 	� 	! �� ��� �����. �� �� ��� �� ��

� ��, ��� � ��� ��� ��� 	�, �� 	! �� ��� �
�� �����.

v 	! �� 1: ��� �����(�� ��, ��� ��).
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v 	! �� 2: ��� �� * ������(�� ��, ��� ��).

��� �� �
�� 	! �� ��� ��� � ����.

1. � ��� ����� 
� �	...� ������. ��� �	! �� ��� 	� ��� ����.

2. �� ��� �	���, �	� ��� ���� 
� ��...� ������, ��� �	! �� ���

	� ��� ����.

3. �� ��� ��� ����� ����� ��� ���� �� 
�� ������.

	
 �� ��: �� 	��� �� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��� ��� ��
�

�. ���� ��� ��� ��� �� #��� 	� � ��. ���(���, �	 � ��) 	�� ��

�� ���� ���� 
�� 	�� ����� �����.

v �. �� �� 	�� �� 	� �
� ��� ���� �����.

v ��. �� �� 	�� �� ��� �� �� 	� �
� �� ��
��� �����.

v 
�. �� �� 	�� �� ��� � �� ��� ��� �� 	� �
� 3�	� ��
��� ��

���.

v *. �� �� �� 	�� �
� �� 	� ���� 
� ��
��� �����.

�� 
��� ���� �� 
�� ���� ��� 

� ��� � ����.

� 11. �� 
�� 
� 
�.

��
 �


��� �� ���� �� 
�� ���� ���� �	� ��� � ����.

�� ��� �� ���� �� �� ��� ���� ���� ���� �	� �� ��� � ���

�.

217 ���� ���� �� � ��� 	� ���� ��� �� � �� 
�� ���� �� �� �

�� ��� � ����.

�� ��. ��� ��	�� 	! �� ��� ���� ����. ���� �� �	� ����� ���

	��� ��� ��� � ����.

��� �� �� ��. ���� ��� ��� 	�� 	! �� ��� ��� �� ��� ��
��(�

� 	�� �� ��� �� ��� � ��� 	� ���). � 	! �� ��� �� �� 	� ��� �

�� � ����. �� ��� ��� ��� 
���, 
�� ��� �� �� ��� ��� 	� ��

�� �	��.
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�� 
�. ��� �� �� �� 
�� �� �
�� 	! �� ��� ��� � ����. �� �� �

�� �� �� ��, ��� � ��� ��	� ��� ��� 	�, �� �
 � �� 	��� ��, �

�, �� * ��� � �� * ��� * ��� 
��� �����.

	� �� ��� 
�. %�� 	� ��� ��� ��
��. �� ��� ��� ��� ����.

v 1� ���	(AR1)

v �	�	 �
 �
(1,1)(ARMA11)

v 

 	�

v 	��

v ��� ��

v Toeplitz

v ���	

v ����

��� � �
: �� 		�. �� ��� ��� ��� ��� �� �� �����. �
 ���� "�

��" ���, ��� ��� ��� � ����. �
 �� 	�� ��� 	� ��� ��� ��� ��

��� � ��� 	� �
 ����� �� ����. 0�� 

� �� �� �� �� �
 ���� �

� ���� �
� ���� ����.

���. �
� �� "��" �������. 
�� ��� ���� ��� � 1� )� ��� ��
��.

	�� �
� �� 
�� 	�� �� ����� �����. �� � ���� �� ����� �� ��

�
� �� � �� ��� �	�
 ��� �� ��
��.

�� ��, �� ���� �� � � ���� � 3" 	� � � �� ��� � ���� 25" 	� ��

� � ��� � ��� ���� ��� ��� ����! �� �� �� 	�� �
 ��� �
� ��

� ���� 	� �� ��� �� ��� �� ��� ���� ���� � ����.

�� �� � �� ��� �
�� �
� ��� �� ��� 	�� � ����.


� 	� 

: � ��� ��� 
��� � ���� �� �� �
� ��
��.

�
 	�. � ��� "��%" ��� ���� �� 	� � ��(��� ��)� �� ��� ��
��.

	�� ���� ��
� ��� �� �� ��� 214 ���� �	�� 
�� ��� 	�, 	� �� �

� 
�� �����.

	� ��. ������ 
�� 		 �
 ��� ��� � ����. ����� �
 

� �
 

�

���� �� �
 
���� ��
��. 		 �
 ��� ��� �� � 

 ��� 	����. ��

� �� ��� ��
��. ���� 100���.

�� �� ��. � 
�� �� �� ��� ��� 	� �	� 
����� ��
��.

v ����. �� 
�� �� ���� 
��� � ���� ���
���. 0�� �� 100�� 
� �

� ������. ���� 95���.
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v �
�. � 
�� ���
 ��� 	� ���� �	� 
����� ��
��. �� ��� 
�� �


�, ���� 
�� �

�, ��
 �� �� 	���� ��� �
� ��� ��� ���� 	�

�	 ��� �� ��(�� ��)� ��
��. �� ������. �� ��� 

�, ���� �
�

	�
�, ���	�� ��� 
!� ��� ��� ���� 	� ���� �	(Satterthwaite

approximation)� ��
��.

v �� �� � ��� ��. �� ��� ��� ��� 
��� �
���. �� ��� ��� %�� �

� 	� ��� ��� ������.

��: �� 
� ����� �
 

� �
 

� ���� �� �
 
���� ��
��. �� 


�� �
 

� 	����.

�� ��.

��� �� ���� 		 �	 ��� �� 		 �	 ���� ��� �(��� ���
 �)��


�� ��
��. ��� �� 0� 	� �
� ���� ����.

��-
� ��.

��� �� �� ��� �	 ��� �� �	 ���� ��� �(��� ���
 �)�� 
��

��
��. ��� �� 0� 	� �
� ���� ����.

Hessian ��.

��� ��� 	� ��� Hessian� �
�� �� 	
� ��� ��� 
�� ��
��. ��

� ��� 	� ��� 	
� �� ��� �	�� ��� �� ��� 
�� ��
��. ���

�� 0� 	� �
� ���� ����.

�� Fisher ���� ��.

��� �� ��� ��
��. 0� �� Newton-Raphson �
� ��
��. 0�� � �� �


� n
� Fisher ���� ����� ��� �� ��
��(��� n� ��� ���). ����

Newton-Raphson� ��
��.

���
 ��.

� �� ���� 	� � ��� �����. ���� ������.

��: ��	��, �� ��� ����, 1E-6 ���� 		 �� �	� 	����. � 
�� �� 22 �

� ���� 	��� ��� �� ��� ��� � ����. 22 �� ����
� ��� �����, �

� �� �
� 	� ���� ���� 1E-6� �� ���� ������.


�: �� �	. 	� 	�� �
�� �� ��� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � �

���. �
�� ��� ��� 	� 	� �����. 	�� �� �� 	�, �� ��� 	� ����

��	� �
��� 
����. �� ��, field1 field2 field3� 	���, �� ��� field1 & field2 &

field3���.

����� �� 	�. ��� ������ � ���� ��� �	� ����
 
��. (�� 	�� 	

�) ���� (��� 	�� 	�) ���� ��� ����� � �� 
����. 
�� ���� ���

� 	�(�
 
� �� 	�) �� �
 
� �� 	�� � ��� �
 
� �� 	�� ��� �
�

� � � ����.
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v ��� �	� 	� ��. ��� 	�� 	� �� 	�� �����. ���� ��� 	�� 
���

�.

v ��� �	� �� 
� ���. (yes �� no ��� ����) ��� 	�� �� ��� 	�, 	�

	�� ��� 
� ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����. ��� �� �� ���

� ��
��. ���� 	� �� 	� ��� �� ��� �
� ��� �� ���� ��
��.

�� ��: � �� ���� �� 	 �� ��
�� �
� 	� �� �
 ��� ��� � ����.

�� �
 ��� �� ���� ��� � ����.

�. ��	�� ��� 	��� ��� �� ��� �� �� ��� ����. ��� �� �
 ��� �

�� � �� 	�
��.

v �� 
�. 	� 	�� �
� 	� ��� 	� ��� ��
��. ��� ���� 	�� ���� �

���. ���� ��� ��� �� �
 �
� 	� �	 ��� ��
��. �� �� ��
�� 	

��� ��� � ����. �� 	�� ��� � �
� � �
� ��
��. �	 	�� ��%�

��� ��� � �
� ��% �
� ��
��. "��%" �
� 
� 
�� ��� ��� �� ��

� �� �����. ��� 	� ��� �� 
��� ��� ������.

v �� ��. ��� 	� ��� ���� ���� �
� ��� ��
��. ��� 	� ���� ���

	� 	� 	�� ��� � �
� ��� 	�� ����.

��� ��. ��� 
�� 	�� 
�� 	�� ���� �� ��� ��� �����. �� �
 ���


�� � ���� ��� ��� �����. �
� ���
� ��� �� �� ������.

��� �

� �� �� 	�. �� �
 ��� 	�� �� ��� �
�� 
��� 
� �� ���

�
�� 
��� ��
��.�� �	 ��� 	�� �� �
 ��� 
�
��. 	�� ���/�� 


�� ���� ����� � ��� ���� ���/�� � � 	� �� �
 ��� ��
��. ��

�� �	� �� ����� �� �
 ��� 
�
��.

�	��� �� ��. �� 	�� 	� �
 ��� ���� 	� ��� 	�� 	� �� �
�� ��

	� �� �
� ��� � ����. �� �
� ��� � ����.

v ��
��. � �
� �� �� 	�� 	��
 �� ���� �
� 

� �� 	�� ���� �

���.

v �� Bonferroni(Sequential Bonferroni). �� 

�� 	��� 

 Bonferroni 
����, �� �


� 

��� 
�� �� �� �
� ����� ��� 
� � ��	� �
���.

v �� Sidak(Sequential Sidak). �� 

�� 	��� 

 Sidak 
����, �� �
� 

��� 


�� �� �� �
� ����� ��� 
� � ��	� �
���.

	���� �
� �� Sidak �
�� � ��	�
� 
� Bonferroni �
��� � ��	���. ��

��, 	����� 	�� �� Sidak�� �� �
� 

�
� 
� Bonferroni�� �� �
� 

�

� ���.

�� ��: ��	�� �� �� ��� �����. �� �� ��� ��� �� 
�� ���� ���

���.
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�� ��: � ��� ��� � 	
�� � �� ��� � ��� ��� ������.

��
. ���� 	� 
�� ��� 	�, 	� �� � 
� ��� ��
��. 	�� ��� � ���

�� ����, �� ��� 	�� �� 	� �� �� �� �� ���� �� �����. �� �� �

� ��� Akaike �� �
(AICC) � ���	 �� �
(BIC)� �����.

v ��� Akaike. -2(��) �� ��� ��� �
 ��� �� � ���� �� �����. �� 
��

� ��� ���� �����. AICC� 
� �� ��� AIC� "��
��". �� ��� ���� 	

� AICC� AIC� �����.

v ���	. -2 �� ��� ��� ��� �� � ���� �� �����. �� 
��� ��� ���

� �����. BIC� �� ���� ��(�: ��� 
� 
!� ��)� "���� 
�"��� AIC�

� � ���� 
�
��.

��. 	�� ���� 	� ��� 	� ��� �	�� ���� �� �	� ��� 
�����.

��� ��: � ��� ��� ��� ��� ��� ���� ��� �
 ��� ���� ������

	�� � ��� 
��. � �� ��� 	� �� ��� � �� 	�� �
 �� 	� � 	�� 	�

�����. �� � �� 	�� �
 �� 	�� 	� �
 �� �����.

��� � ���: ���/���� ��� 	�� ���� 
�� 	�� 	�, �

� ���� ���

� ���� ���� ��
� ���� ��
��. ��	��, �� 45� �� ��
 
��. � ���

���� ��� �� �� �� ������ �
� ��� � ����.

��: ��� 	�� 	�, �	� �� 
��� �� ��� 	 ���� �� ��� �� �� ��
�

�.

��
 
�.��� �� ��� ���, 
� � �� 	��� ���� � ����.

v 
 
��. �� � �� (�� �� 
��� ���� � ��)� ��
��. �� ������.

v � ��. �� � ��� ��
��. �� �� �	� � 
��� �
���.

v 
� �. �� �� ���� �� �	� ��
��.

v 

. �� � �� � ���, �� ���� ����. 	�� ��� 
� 	�� ��� � ����.

��. ���� 	�� ���� ��� �� ��� � ��� (��) �� �����. ���� �� ���

� �	� �� 
��� ���� ����.

�� �	. �� ��� 	�� �� 	�, � 	�� ��� ���� ���� ���� 	�� ���� �

	 � �� 	�� ����.

� ��
. ��� 	�� ��� 100� �� ��� ���� ���� ����.

�� ��: � ��� ���� � �� ��� ��� ��
��.


�. ��� �� ��� ���, 
� � �� 	��� ���� � ����.
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v �����. �� �� 
�� ��� ��� ��� ��� ��� ���� �����. ����
� 


��� �� ���� �
�� ���� �� ���� � ��� ��(� 
� p-�)���. �� ���

���.

v ��
. �� ��� �� �� ��� 	� ANOVA ������. �� �� 
�� ��� ��� �

��� ��� ��� �����.


�
. ��� ���� ��� ���� ��� ����� ����. ���� ��� � ��� �� ��

��� ��	��. ��� ���� ��� �
 ��� ��� 	�� � ����. ��	�� � �� 1.00

�
�, ���� �
�� 	��� ��� ����.

�� ��: � ��� ���� � �� 
�� �� ��
��. ��(��� ����)� �� ��� ��

� ���
� ��� ���� ���� ��	�� �� �� ��� ���, �
 
�� �
�� ���

���� � ��� ��� ����.


�. ��� �� ��� ���, 
� � �� 	��� ���� � ����.

v �����. ��� �� ��� �� �� �� 
�� ��� ��� ��� ��� ��� ���� ��

���. ��� ���� �� ��� 
�� ��� �� ������ �����. ����
� 
���


� ���
� �
�� ��� ���� ���� �� ���� � ��� 
�(� 
�p-�)���. �

�� �� �����.

v ��
. �� �� 
�� �, ��� �� � ����� ��
��. �� ����, �� �� 
�� �

�� ��� ��� ��� ��� �����. ��� ���� �� ��� 
�� ��� �� ����

�� �����.

��. ��� �� ��� �� 	�, �� � �� 	�� ��� 	� ��� ��
��. 	��� ��

�� ��� 
� 
� 
�� �� ��� �� �����.

��. ��� ���� �	�
(�� �� � �� ��), �	 ���� �	�
(�� �� � �� ��),

�� �� �	�
(�� �� �� � �� ��) � �� �� ��(��� �� � �� ��) � �� �

� ��� 	� ���� 
� ��� � ����� ��
��.


�
. ��� ���� 
�� ���� ���
 ����� ����. ���� ��� � ��� �� �

� 
�� ��	��. ��� ���� ��� �
 ��� 
�� 	�� � ����. ��	�� � ��

1.00�
�, ���� �
�� 	��� 
�� ����.

	
�� ���: � ��� 	! �� ��� ��(G)� ��
��.


�. ��� �� ��� ���, 
� � �� 	��� ���� � ����.

v ��� �. �� �� 
�� ��� ��� ��� ��� ��� ���� ��� ��� �� ����.

� �� �
�� ����� �� �� ��� �� ����. �� ������.

v ���	. ��� ��� �� ����.

v 

. � � � ���� �� ��� ��� �� ����.
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�. �� 	! �� ��� �� 	�, ��� ��� ��� � �� �� � �� 	�� ����.

��. 	! �� ��� �� ��� �� 	�, ��� �� �
� ��� � �� �� � �� 	�� �

���.

��. ��� �� ��� �� 	�, �� � �� 	�� ��� 	� ��� ��
��. 	��� ��

�� ��� 
� 
� 
�� �� ��� �� �����.

��� ��: � ��� %� � 	! ��� 	� ��� �� ���� �� 	
� ��
��. ���

��� ��� 	
��� 	� ��� ���� ����� ��	� �����.

��	. %�(R) � 	! ��(G) ��� ���� ��� �, �� ��(X) � 	! ��(Z) ��� ���

��(� �), ��� ��� ���� �� 	�� �� ���� �� �� 	� �� �����.

��� �� 	. ��� ��� 	�, � ��� 
���� ���, �
 �� � ����� �����. �

��� ��� �� �� � 	! �� ��� 	� ��� ��� ��� �� �� 	� � ��. �	�

� ��� ���� �� 	�, � �
� ��� ��� ��� � ����.

��. 	! �� ��� �� 	�, ��� %� �� 	! �� ��� ��� � �� �� � �� 	��

����. %� ��� �� ��� � ����.

��. %� �� 	! �� ��� �� ��� �� 	�, ��� �� �
� ��� � �� �� � ��

	�� ����.

��. ��� �� ��� �� 	�, �� � �� 	�� ��� 	� ��� ��
��. 	��� ��

�� ��� 
� 
� 
�� �� ��� �� �����.

�� ��: ��� ��: �� ��
��� �
�� �� ��
�, ��%�� ���� ��� 10�� "

�
 ���" �� �� �� ��� ���� �����. � ��� �

� 	�� �� ���� ���

� ��
� ���(�� ��
��� � �� ��� ��)� � �� ��
��. ��
��� � �� �

�� ��� � �� 	� ��� �� ���	��. 3�	� ��
��� � �� ��� ��� � ��

	� ��� ��� ���	��. �� �� ����� ��� �����. 	��� � ���� 
�� �

�� ����� � ��
��. ��� ����� �� 	� �
 ��� ���� ��� ������.

���. 
� 
�� �
� ��� ���
� ���� �� �
� �� �
 �� � ��� ��
��.

�� ��: ��� �� ��: ��� ���� ��� �� �� �� ��� 	� ���� �����.


�. ��� �� ��� ���, 
� � �� 	��� ���� � ����.

v �����. � ��� �

� 	�� �� ��� �� ��� ���� ��
� ���(�� ��
�

�� � �� ��� ��)� � �� ��
��. ��
��� � �� ��� ��� � �� 	� ��

� �� ���	��. �� ��
��� � �� ��� ��� � �� 	� ��� ��� ���	�

�. �� �� ����� ��� �����.
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	�� ��� 	�, 	� 	�� �
� ���� �� � �� ��� �����. ��
�� 	�, 	�

	� �� ��� � �
 �
� 	� ��� �����. ��� 	�� 	�, 
� ���� �����.

� �� ���� ����� ��� ���� ���� �� �� 
�� �� �� ��� �

��.

�
� �� 	
	�� ���� �
��, ��� �� ����� �

��. ����� �� ����

�� ��� ��� 
�� �� �� ��� ���
�� �� �� �����.

�� 	�� 	�, �

� 	�� �� ���� ���� ��
� 	� 	�� �� ���� %	�

��� �����. ��
�� 	�, 	� 	� �� ��� � �
 �
� 	� ��� �����. %	

� 	� 	�� � �
� �� �
 �� ��� ����, ��� ����� �����.

�	 	�� 	�, �

� 	�� �� ���� ���� ��
� 	� 	�� �� ���� %	�

��� �����. ��
�� 	�, 	� 	� �� ��� � �
 �
� 	� ��� �����. %	

� 	� 	�� � �
(��% ��)� ��% �
 �� ��� ����, ��� ����� �����.

v ��
. � ��� 	�� �� ���, �
 �� � ���� 	�� � �
 �
� 	� ����� �

��� ��
��. �� �� ����� ��� �����.

	�� ��� 	�, ���, �
 ��, ���
 �� � � 	�� 	� ����� �� � �� ���

� �����. ��
�� 	�, 	� 	� �� ��� � �
 �
� 	� ��� � ��� ����.

�� �� �� ��� �� ���� �����. ��
�� 	�, 	� 	� �� ��� � �
 �
�

	� ��� �� ��� ����.

���.
� 
�� �
� ��� ���
� ���� �� �
� �� �
 �� � �� ��� ��
�

�.

��.	�� 	� ����
� '*� ��
��. � '*� � '*�� 	�� � ����� �� $��

� ����.

	�: ��� ������ � ��� ��� �	� ����
 
��. (�� 	�� 	�) ���� (��

� 	�� 	�) ���� ��� ����� � �� 
����. 
�� ���� ���� 	�(�
 
�

�� 	�) �� �
 
� �� 	�� � ��� �
 
� �� 	�� ��� �
�� � � ����.

v ��� �	� 	� ��. ��� 	�� 	� �� 	�� �����. ���� ��� 	�� 
���

�.

v ��� �	� �� 
� ���. (yes �� no ��� ����) ��� 	�� �� ��� 	�, 	�

	�� ��� 
� ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����. ��� �� �� ���

� ��
��. ���� 	� �� 	� ��� �� ��� �
� ��� �� ���� ��
��.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL
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� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	�, �


�� �������� �� ���� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v � ��� SQL �
 � 
�� ���� �������� �� ���� 
�� �� SQL� ��
�

�.

��: � 
�� ��� ��� ��� � ���, ��� 
!�� ���� �� SQL� ��� 
!��

��� � ����.

v ������ �� ��� ��� 	�, � 
�� �������� �� ��� ���� ���� SPSS

Modeler�� ���� 
�
��.

Cox ��

Cox �	� ��-��� ���� �� ��� 
�
��. ��� ��� ��� ��� �� 	� �� �

� t� �� ���� ���� 	�� ���� ����� ��
��. �� ��� ��� ����� �	


�� ��� ���� �����. �� �� ��� ��� ���� ��� �� ��� ���� ���

	�� � ����. ���� 
	 �� ���� ���� �� ���
 ��� ��� �� ��� ��

�� ���� ������.

	. �� ��� ��� �� ���� � 	� ��� �� ���� ��� ���� ��� 
�� ���

���� �� "�� ��" ���� ��� ����. �� �� ��� �� ��� ���� ��� ���

� ��� ��(��� �� ��� ��� �
) � ��� �� 	
�	 	�� �������� ��
�

�.

�
��. �� ��� �� 	�� 	� 	�� �	� �� 	��� Cox �� �� �� �� 	�� ��

�
 
��. "
�" �� ��� ���� "�" �� �� �� ���� ����� ����� 	� 	��

���
 
��. �� �
� ����� ��� �� �� �
 ��� ��
 
��. (	�� 	� ��

�� �� ��� ���� �
 ��� ��� � ����. ) � � �� ���� 
�� 	�� ����

�. ��� ��� 	�� ��� ��� ��
���� ��
 
��. �� ��� �� 	�� � ���

�.

�� & ��. �� ��� 
� ���� �� 

 & �� 	�� ��� � ����. 

 & �� 	�

� ��� � 	�� ���� 
�� �
� 

� �� 

 ��� �
�� �� �� ��� ��� 	

�� 
��
 
��.

Kaplan-Meier �� ��. Cox �	�
� �� 	� �� ��� � ����. �� Kaplan-Meier �� �


� �

��.

Cox �� �� 



�� ��. ��� 
� ���� ��� �� 	�(�� �
� 
��)� ������. �� ��� ���

� ���� ��� �����. �� ��, �� ��� ��� ���� 	� �� ��� �
� �� �

��� ���� 	����. ��� �� �� ��� 

� ��� 	�� ��� �� ��� �� � �

�� �����.
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�� ��� 
�� �� ���� �����. �� 	�� �� ��� ����� 	��
 
��. ��

��, �� ��� ���� ����� 
�� 
�� �� �� 
�� ���� ��
��. ���� ��

� �� �
 � �� 

� ��� Cox ��� �� 
���� � 

� ���
 
��.

� 	� ���� ��� 	�� IBM SPSS Modeler ��� �� ���� �
 	����. ��� ���

31 ���� ���� �� 	� 
��� ��� ������.

Cox �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� 

. �� 	�� ���� �� 	�� � ��� ��� ��� ��� 
�
��. ��� ��

� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

��. �� 
�� ���� ��� ����� ��� � ����.

v ��. �� �
��, ��� 
� �� �� ��
��. �� 
� � 	� ��� ���� ����.

v �� ��. 	� ��� 

��
� ��� ���� ��� 

�� ��� 
�
��. �� ��� �

�� �
 
�� ���, ��� �� �� ����(�� ��). � 

�� ��� �
 ���� ��

�� ���� 	�� �� ��� ���� �
� ���
 	� � �� �����. �� �� ���

�� �� ��� �� ����� ��� �
� � ��� ���� �� ������. � 	� �
�

��. 
���� �
�� �� �� �� �/�� �
���. ��� ����� �� ��� � �� �

��� �� ��� ��� ����� �� �
� � �� � ��� �� ��� 	� ��� ����

�.

v ��� ��. 

� �� �
� ��	�� 

��
� �	 �����. � �
�� �� ��� ��

�� ����� ��
��. � 

�� ��� �� ���� ��� �� ����� �� �
� �

�� �� �
���. �� ��� �
� �� �
 � � 	�� �� ��� ���� �� 
���

�
� ���� �� ������. � 	� ��� �� �����. ��� 
� ����� �� �
�

� �� � ��� �� ��� ��� ����� �� ��� � �� � ��� �� ��� 	� ��

� �����.

��: 

 �� � 

� ��� ��� �
 �
� 	��� 
� �� �
�� �� ���� �	
 	

�� 
���. � �
� ���� 	� � ��� �� ��� ��� ���� 
�� ��� �� ���

	� ��� ��� ��� ���� 	��� �� �� ��
��.

��. �� 	�� ���� ��� � 	� ��� �� ��� 
�
��. ����� �� �
 ��� �

� ��� 	�(��� �� �	)� � ����.
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�� 
�. ��� �� ���� � �� 
�� ����. ��� ��� ��	�� �� ��� ����

�� 	� ��� ��
�(�
 ��)� ���� ����. ��� �� ��� ���� ��� �(���

� ��
�)� ��
��. � 
�� ���� �� � 	�� ���� ���� �� ���
� �

�

�.

�� �. ��� �� ��� 
�� ��� ��� �� ��	�� ���
 
��. 	��� �� �� �

� ��� �����. �� � 	�� ���� �� 
�� �� �� �� � �
� � ����.

v ��� �� ����� � �� � �� 
�� ������.

v �� ����� ��� �� ���� ��� �� � �� 
�� ������.

Cox �	�� ��� � ��

��� �� ��� ��� � �� ��� � �� � �� 
�� ���� ��� �� ��� � ���

�. �� ��� � �� � 	� ��� ����.

�	� � 
�. �� ��� 	� 	��� �� 	� ��� 	� ��� �� ���� �� �
� ���

�.

v �� ��
�. ��� �� 	�� ��
�� ���� �� ��
��.

v ���. ��� � �� 	��� ��� �(	� ��)� ��� ��
��.

v �	 2� �� ��
�. ��� �� 	�� ��� � ��� �� ��
� �(�� 	�� �)� ��


��. �� ��, �� ��� 	� 	��� �� 	� A, B, C� ��� 	� � �
� A * B, A *

C, B * C �� ��
��.

v �	 3� �� ��
�. ��� �� 	�� ��� � �
(� �� 3� � ��)�� �� ��
� �

(�� 	�� �)� ��
��. �� ��, �� ��� 	� 	��� �� 	� A, B, C, D� ��� 	

�, � �
� A * B * C, A * B * D, A * C * D, B * C * D �� ��
��.

v �	 4� �� ��
�. ��� �� 	�� ��� � �
(� �� 4� � ��)�� 4� ��
� �

(�� 	�� �)� ��
��. �� �� �� ��� 	� 	��� �� 	� A, B, C, D, E� ���

	�, � �
� A * B * C * D, A * B * C * E, A * B * D * E, A * C * D * E, B * C * D

* E �� ��
��.

�� 	�� ��. �� �� ��� � ��� �� ��� �� 	�� ��
��. 	�� 	
�� ��

�� 	�� ��� � ��
� �� �� �� �� 	�� ������ 	��
 �� ������.

����. ��� 	� � �� ��� � ��� �
�� �� 	�� ��� � ��� ��� �� ��


��.

	�. ��� �� ����(	�� �� �� � � ��� �
�� ��) 	� ��� ����.
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Cox �� �� 



��. � 
��� �� ��� 	� ��� ��� � ����. ��� 
�� � �� 
�� �� �� �

�� �� �� 	
�� 	��� �� ��� �
	�� 
��� ��� ��
��. ��� � �� ��

� �� ��� � ��
��(�, ��� ���). ��� ��� �Cox �� �� �
�� ��� �����

�.

��. � 
�� 	� ��� 
�� ��� ��� �� ��� ��� ��  �� ����, �� 	
�

� ��� ��� � ����. ��� ��� �Cox �� �� �� 
��� ��� ������.

��. � 
�� 

 �� �� �
�� 	�� �� � �
�� �
� ��� � ����. (� 
��

�� �
� ��� 	� ��� � ����.) ��� ��� 230 ���� �Cox �� 

� �
�� ��

� ������.

Cox �� �� ��

������. 
���� �
�� �� � ��� ��� ���� ��� 		�

�� ��� � ���

�.

��-
� ��. ��-��� �	� ��� � � ���� �
� �����. �� 0� 	� � �
� 	

��� ����.

�� ��. �� ���� �	� �� �	� ��� � � ���� �
� �����. �� 0� 	� �

�
� 	��� ����.

Cox �� �� �� 



��. ���� ���
 � exp(B)� 	� ����� ���� �� ��� 	
� �� � ����. ��

� 	
� � 

�� �� ��% 

��� ��� � ����.

��� �� �� 	�. ���� �
� �
� �� �� � �	 ��� ��� � ����.

��

��� ��� ��� 
��� ��� �
�� � ��
��. ��, �� ��, �� - ��, 1 – �� �

�� ��� ��� � ����.

v ��. �� ��� �	 �� ��� ��
��.

v �� ��. �� ��� �	 �� ��� ��
��.

v �� - ��. ln(-ln) ��� ���� 	�� �� �	 �� ���� ��
��.

v 1 - �� ��. �� ��� 1 ? �� ��� ���
��.

� �� �
� ���� �	 	�. � 
�� ��� 	��� �� ��
��.

�	� ��� �. � ��� ����� �� ���
� �� 	 ���� �� ����� ����� ��

�� ���
 
��. ���� � ����� �
� �� ��� ���� ���� ��� ���� ��

� 10 
 	
 �� 229



� 
� �� ��� � ����. ��� ��� 	��� ��� ��� ���
� � ����(��% �

� ��) �	
�� ����. 	�� ��� ��� ��� 	�� �
�� ��� ��� � � ����

� ��� 	�� �
 �� ����.

Cox �� ��� ��

�� ��. �� ��� ���� 
��� ��
��. �� 
�� 	�� ��� 

��� Wald� ��

� � ����. ��
 �� ���� ��� ��� 	
� 	�� �
�� �� �
 ��� ���� �

� 
� 
��� ����.

��� 
�
 ���. � 
��� � 	�� 
�� 	
 	�(p �)� �
�� �� �� �
� ���

� ����. 
�� p �� �� ��� 
� 	��� 	�� ��� ���� p �� �� ��� � 	�

�� 	�� �
���. �� �� �� ��� 
�
 
��.

Cox �� 	� 



��� �� 	�. �� ��� �� ��� ������. �� �, �� ��� ��� ���, � �� ��

����� ��� ��� �� �� � ���� 	� � �� 
	(��
�) ���� �
� ��
��.

��� 	� 	�� "
�" ��� ������.

v �� ��. �� �� �� ��� �� �� � ����� �� ��� �����. �� ��, � ��

��� 2� 3 ��� ���� ��� �� �� 2, 4, 6�� �����. �� ���� �� 
�� ��

���.

v �� ��. ��� �� 	�� � ����� �� ��� ��(�� 	�� �� ���)�
� � ���

� �� ��� ��� � ����.

�� �� ��. ��
�� ��� �� ��� ��
��. �� ��, �� ��� ��� 	�� ��
�

�. �� ��� �� �� ����� �
 �� ��� ��
���.

��: ��� �
 �� ��� �� ��� 
��� � ��� ���� �� �� �� �� ��
 
�

�. ��� � ��� ���� ���� �� �������.

�	 �� �	. �� 	�� � ��� 	� 	�� ���� ���� � ���� ����� �
� ��


��. � 
�� ���� ��� �� ��� 	�� �����. 	�� � �� ���� 
����.


� �� �� ��. �	 �� �� � ���� ����� �
� ��
��. �	 ��� � �� ��

�� 
����.

Cox �� ��

Cox �	�
 ��� Cox ��� ��� ���� �����. ���� ���� ��� �� ��� ��

�� � ��� 	� ��� ���� ����.

��� Cox �	�
 ��� ��� ���� 
��� ��� ��� �� � 
�� 	�� ��� � �

� � 	�� ��
��. � 	�� ��� �� �� �� 	�� ���� ���� ����� �� ��

� 	� $C- � 
�� 	�� 	��� $CP-�� ����� �� �� �� � �� �� ��� ����
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�� 	�� �����. �� ��, churn ��� � �� �� �� ��� ��	�� ��� �� 	��

	� � 	� ��� $C-churn-1, $CP-churn-1, $C-churn-2, � $CP-churn-2���. �� ��� �� 	

� tenure� ���� 	��� � 	� ��� $C-churn_tenure � $CP-churn_tenure���.

Cox ���� �	 �� �	 
� 
�� ��� 	� � ���� �� � 
� 	�� ���� � ��

�� 	�� � �� ���� �����. � �� 	�� �� 	�� ��� ���� ��� ����, �

���� �� 	�� 	� $CP-<
� �>- � ���� ��� 	�� 	� $CP-<� �>-�� ����

� �� �� ��� ����. �� ��, "
�" �� 0�� "�" �� 1�� � �� �� �� ��� �

�	�� ��� �� 	�� 	� � 	�� ��� $CP-0-1, $CP-1-1, $CP-0-2, $CP-1-2���. �� �

�� 
� �� 	� tenure� ���� 
� �� ��� ��
� � 	�� $CP-0-1 � $CP-1-1���.

Cox ���� 
� �� �� �� 
� 
�� ��� 	��� � ���� �	 �� ��� ��� ��

	� ��� � �� ���� �����. � �� 	�� �� 	�� ��� ���� ��� ���� �

���� $CH-�� ����� �� �� ��� � �� �� ��� ���� �� 	�� �����. �

� ��, � �� �� �� ��� ��	�� ��� churn�
 �� 	�� 	� � 	�� ���

$CH-churn-1 � $CH-churn-2���. �� ��� �� 	� tenure� ���� � 	�� $CH-churn-1�

��.

Cox �	�� �� 	�

SQL ��� ����, ��� 
� �� �� ��� 
� �� ��� 
�
��. �� ��� ���� �

� ��� 
�� ��� �����. ��� ��� 230 ���� �Cox �� 
� 
��� ��� ����

��.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.

Cox �	�� �� ��

Cox �	�
� �� ��� ��  �� ���� ��� �� � ��� 	� ��� ��� ��
��.

�� ��� ��� 	
�� ��� �
� ��	 ���� � ��� �	� �
��� ���� Cox �

	�
 ��� 	�
��.

� 10 
 	
 �� 231
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� 11 � �� ��

�	� ��� ��� ���� ��� ���� �� �� ��� 	� ���� ���� ���� �� �

�� ����. �� �� � �
 ��� 	� �� �� ��� �����. 
��� ��� ��� 
�

��� ��� �	� �� �� �� ����. � �� �� �	� ��� �� �� �� �
� ��
�

�. ��� ��� 	� ����� �� �� 	� 	�� ����. � ��� ��� �� ��� �
�

�
 �
� �� ��� �� �� �� ���� 
��� 
��. � ��� 	� ��� �� ��� �

�� ����. �� ����� �� �� 	
� ���� � 	
� 	� ��� 
�� ���� ����

�����.

�	� �
� ��� � ��� �	 �� 
� ��� ���� 
��. ���� 
�� �	� �� ��

� ��� 
�� 	����� ���� �	� �
���.

� �� �	� �
� �����.

K-�
 ��� ��� ��� ��� ��(�� �	)�� �	�
��. � �
� ��� �� �	� �

���, ���� �
�� �	� �
� � ���� ��� � �� ��� � �� �
� �	 ���

��
��. k-�
� ��� ���� 	� � ���� ��� 
���� ���� �� 	� ���

�
� �����.

�

 ��� �

 �	� �
� ��
��. � �� 

� ���� � � ���� �� �� ��

�� �� ��� 
�	 ��� �

��. � �� 

� 
�	 �	�
� ���� 
�	� ��

� � �	�� �

��. �

� 
�� 
� ���� 	� 		� �	 �� �
�� ����� �

���. �
 	� �� � � ��� ��� ��	�� ��� � ����.

�� 44. 
� �	� ��
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��� ��� ��� ��� ��� ���� �	��� � ��� � �� ��� �	�� ��
��.

����� ��� 
��� ��� ���� �� ��� �� �
�
 �� ��� ��� ���� �

� ��� ��
 
��. �� ��� � 
�� ��� �� �� �� �� 
�� ��� � ����.

�� 	� 	
� �	 �� ��� � ����.

�	 ��� �� �� �
� ���� ���� �	 �� ����� 
��� � �����. ��	� �

�� ���� �� �
� 
�� �� ���� ���� � ���� �
 ����� ����. � ���

��� 	�� �� ��
 ��� ��� 	�� ��� �� ���� ��� ����. ��
 ��� 		

��� �� ��� ���� �� ��� ��	�� 	
� ����� ���� �� ��� ���� ��

� ���� ��� �
� ��� � ����.

��� ��

��� ����� knet �� �	 
� ����� �� �	�� ���� �	�� � �����. � �

�� ����� ��� ��� �� ���� �� � ��� ��� ���� ���� �	��� � ��

� � ����. ���� ����
� �� �� �	 � ���� �� ��� 	�� ���, �� ���

���� �
�� ����.

�� 
�� ���� � �� ���, ��� � ���(�� ����� �)�� �����. �� �� ��

� �� �� ��� 
��� 
�� 
�� �� �� 		�� ����. 
� ��� � 
�� � ���

�� "��"�� �� �� �� 
�� �� 	�
��.

�� �� 
�� �� 
��� �� ��� 2�� �����.

�� ���� ���� ���� �� ����� �����. ��� �
 ��� �� ��� ���� �

� �
 ��� �� ���.

���� �� ���� �
����. � 
�� ����� ���� ���(	
	�� �� ���� 
�

� �� ��� 
� ���� ��)� �
 ���� ���� � �
� � ����� �����. �� �

� ���� ���� �� 	� ���� 
������. � 
���� �	� 
� 	� � �
� ��

� �
���. 
�� ����� �� 
�� ���� �	� 2�� "�"(�	 
� �)� ����� ��

���.

����� ��� 
��� ��� ���� �� ��� �� �
�
 �� ��� �� ��� ����

�� ��� ����.

IBM SPSS Modeler�� 	
�� �� �
�� ��, ��� ����� 	� 	�� ���� ����.

	� 	�� �� � �� ��� �� ����� 
��. ��� ���� 	�, ���  � �� 	� �

��� �
� ����� 
��. ��	�� ���  � 
� ��(��� 
�)� ���� ��� 
��

��� 
�� 	��� �� �� 
�(��� 
�)� �����. ��� 
�(��� ��� ���� �

�� ��� �� 
�)� ��� �	 ��� �����.
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�� ��� ����� ��� �� 
��� �� � ����. 2�� ��� ��	 ��� 	� k ��

������, �� ����� �� �
� ���� 2�� ��� ����� ��� ��
��. �
 	�

� �� �� �
 �� PCA� 
�� ��� ��� ��� � ����.

�� ��� �� ��� 
��� �
� IBM SPSS Modeler� �� ��� ���� ������. ��

	�� ��� �
� � ��� 
��� � � 	�� ����� � 
� ���� ��
��. �� ��

� ��� ��� �� 	� �� ��� �� ��� ��� �����. ��� ��� 236 ���� ���

� �� �� 
��� ��� ������.

�
��. ���  � 
���� ��� ���� 
�� �� ��� 	�� 	�
��. ��� 	�, �

� �� ���� 
�� 	�� �����.

��. ��� ���� ��� 
��� �� ��	
� ���� ��� ���. ���� �� ��� ��

��� ���. ��� ����� 
� �� 
�� �
��, 
�� ���� � 
�� ����� �


�	 ���� �����. ��� 
�� ���� �� �� ��� �� � 
��� ��� ��� ��

��� � ����. �� 	� 	�� �	 �� ��� � ����.

��� �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� �
 ��. ��	�� ��� ��� 
�� ��� ��� ��� ����� 
����. � 


�� ���� ��� �� ��	�� ��� ��% ��� 
� 
�
��.

��
 ��� 	�. � 
�� ���� 
� �� 2�� 	�� ��	 ��� �����. � ��� ��

� ���� �����. ���� 
� ���� �� 
�(��� 
�)� ���, ��� �� ���� 


� �
� �� �� 
�(��� 
�)� �
��. �� 
�� �� ��� ��	 ��� ���� ���

� �� �� ����. � ��� 
� ��� "� � ��� �� ������. 
� ��� 

���

� 
�� �� ������.

	� ��. �� �� �
� �
 ��� 	� 
�� ��
��. �� �� �
�� ��� ��� ��

����. 
�� ����� 	� ��(� 
�)� ��
��.

�� �� ��. �� ��� 
��� �� 	� ��� 
�� ��� ���� ���� ����� � �

��� �
� � ���� ��	��. �� �� �� 
� � ��� �� �	� ��� ��� �� 
�

� �� ��� 
�� � ����. � 
�� ���� ��	� ��� �	� ���� � ��� �� �

�� �� ��� 
�� � ����. �� �� ��� �� 
�� ���� �
� �� ���� �� 	

�� ��� 
��� �� 
�� ��� �����.

� 11 
 �	 �� 235



��: �� �� �� 
�� �������� �� ���� �� ��� 	��� ��� 
�� ��� 


�� ��� �
��� ���� ��� �� ��� 	�� � ����. �� ��� ��� ��� ���

� �
� ��������� 
��� �
�� �� �����.

��: ���� �	(
��) 	�� ����� ���, �� 
�� ��� ��� �
� �� 
� ���

�� ��� � �� 	�� ���� �� �� ��
� � ��� 	� 
��� �� � 	� �� 	�

��� ������. �� ��, �� ��� 	� �� ���� product_id 	�� ���� �� 	� �

��� �� �
�� 	� � ��� product_category 	�� ���� �
� ��� � ����.

���. �� ��� �
�� � �� 
� �� ��� ���� � 
�� ������.

v ��� ���� �� ����� ��� �	�� ���� �� ��� ��� ������.

v 	
� ��� ��� ������ ����� ��� �	�� ���� ��� 
��� ������.

� 
�� ��	�� �����.

��: �� ���� 
�� ��� options.cfg� ��� ��� 
�� � 
�� 	�� � ����.

�� ��
 ��. ��	�� � ���� �����, IBM SPSS Modeler� �� ���� ��� ���

�� �� ���� ����. � 
�� K-�
 � �

 �� ���� 
�� 
�� ��� 
� ���

��� 	�� 
�
��. � ��� 	�� �� �� �� ��� 	� ��� ��� 
�� � �
 �

	 ���� �����. ��� ��� 76 ���� ��
 �	 ���� ��� ������.

��� �� �� 



��� ����� 	� ��� ��� �� ���� �� 
�� 	� 
� 
���� �� ��� � �

���. �� 
�� ������ �� ��� ��� ���� 
�����.


� � ��. � ��� �� �� 
�� �� 2�� �� �� ��(��� ��)� ��
��.

��� ��. �� �� ��� ��� ��� ��
��. ���� ��� 	� ���� ��� ����,

����� ���� 	�� ��� ����� 


� �
�� ��	�� �� ��� �
� �
��

� ��� �� � ����.

1�� � 2��. ���  
�� 2� 

� �����. 1

� 	�	� �� 

�, ����� ��

�
� ���� � �����. 2

� �� 

�, ���� �� ��� ��� ������ �� ��

�� � �����. � 

�� � �� ��� ����.

v ��. ��� �
 ��(�	)� 
�
��. � 
�� 
� � ��� 
�� �� 
����� "��"


� �� ��
��. 1

 �� �� ��� 1

 ���� �
�� (2

 �� + 1)� ��
��.

2

 �� �� ��� 2

 ��
� �
�� 1.0�� ��
��. 1

 ��� 2

 ���� �



��.

v 	� ��. ��� ��� �
�� 
�
��. 1

 �� ��� 1

 �� ��� �
�� 2

 �

� ��� ��
��. 2

 �� ��� 2

 �� ��� �
�� 0�� ��
��. 1

 �� �

�� 2

 �� ���� �
 
��.

v 		. � 
� 

�� �� �� 
�
��. � 

� �� ����� ��� �� ��� 
����.
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��� �� ��

��� �� ��� 
�� ��� ������ ��� �� ��� ���� 

� 	� ��� ��
�

�.

��� �� ��� ���� ���� 
��� 	� ��� �
 ���� �
 ���� ���� ���

�� ���� 
�� X � Y !�� ���� � �� � 	�� ��
��. � 	� ��� �� ����

�����($KX- � $KY-� ����� ���). �� ��, �� ��� Kohonen� 	� � 	� ���

$KX-Kohonen � $KY-Kohonen�� �����.

���  � ���� 	� � � ����� �� �� ������ �� �� ������. ��� �	

	�� ����, ���� �	, 	�, ��� �
� ��� ��� ��
��. ��� ��� 248 ����

��	 	� - �� ��� ��� ������.

���� �	� ������ 	� plot ��� ��� $KX- � $KY- 	�� ���� ���  � ���

� � ����. (� 
�� ���� �� ���� ���� ��� ����� plot ���� X-�� � Y-

��� ���
 
��.) ���� ���  � ��� �	� 
��� �
� 
��� �� �� 	��

����� � ����.

��� ����� 	� 	��� �� �� � �� ��� �
� ������ �� �	� ���� ��

� ���� �� �� 	�� ���� ����. ��� ��� 108 ���� �C5.0 ��� ��� ���

���.

�� ���� ��� 	� �� ��� 43 ���� ��� �� ������ ��� ������.

��� �� ��

��� �� ��� �� ���� ����� 

 �� ����� 	� ��� ��
��. 2�� ���

�� �(�� ���)� �� � ��� $KX- model_name � $KY- model_name�� �����. ���

�� ���� 	� �
 ���� �� 
� �� �����.

K-�� ��

K-�
 ��� ���� �
� ��
��. ��� ��� �� ���� �� � ��� ��� ����

���� �	��� � ��� � ����. IBM SPSS Modeler�� 	
�� �� �
�� ��, K-�


��� 	� 	�� ���� ����. 	� 	�� �� � �� ��� �� ����� 
��. ��� �

��� 	�, K-�
� �� 	� ���� �
� ����� 
��. ���� ����
� �� �� �	

� ���� �� ��� 	�� ���, �� ��� ���� �
�� ����.

K-�
� ����� ��� �
 �	 ��� ��� ���� 


��. �� ��, ���� �� 	�

�� ���� �
 ��� �	� � ���� ��
��. �� ���� ��� �� �	 ��� � �	

� ��� � ��� ��� �	��� 
������. ��� �� �	� ����
 ��� �
� 	�

�� �� ���� �� 	���, 		 �
 �� ��� �
� ��� ��/�	 �
 
���� 
�


��. ��� ��� � �
� �� 
� ��� �	� ��� �
�� ���� ����.
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��: ��� ��� ��� 
� ���� ���� �� ��� 	� ��	��. ���� �� ����

��� �
�� 	� 	� �	 ��� ��� � ����.

�
��. K-�
 ��� 
���� ��� ���� 
�� �� ��� 	�� 	�
��. ��� ��, �

� �� ���� 
�� 	�� �����.

��. K-�
 ��� 
��� �� ��	
� ���� ��� ���. K-�
 ��� 	� ��� �� �

	� �� �
 �� �
��� 
��.

K-�� �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

��� �� �. ��� �	 �� ��
��. ���� 5���.

�� �� �
. � 
�� ���� �� ��� ��� �	� ����� � ���
�� 
�� ����

	�� ��
��.

�� ��
. ��� ���	 	��� �� ��� ��
��. ���	� ��� ��
 �
	�(�:

"Cluster 1", "Cluster 2" �)� ���� 	�� �� ��� ��� � ����.

��: ���� �	(
��) 	�� ����� ���, �� 
�� ��� ��� �
� �� 
� ���

�� ��� � �� 	�� ���� �� �� ��
� � ��� 	� 
��� �� � 	� �� 	�

��� ������. �� ��, �� ��� 	� �� ���� product_id 	�� ���� �� 	� �

��� �� �
�� 	� � ��� product_category 	�� ���� �
� ��� � ����.

���. �� ��� �
�� � �� 
� �� ��� ���� � 
�� ������.

v ��� ���� �� ����� ��� �	�� ���� �� ��� ��� ������.

v 	
� ��� ��� ������ ����� ��� �	�� ���� ��� 
��� ������.

� 
�� ��	�� �����.

��: �� ���� 
�� ��� options.cfg� ��� ��� 
�� � 
�� 	�� � ����.

K-�� �� �� 



k �
 �	� 	� ��� ��� �� ���� �� 
�� 	� 
� 
���� �� ��� � ���

�. �� 
�� ������ �� ��� ��� ���� 
�����.

	� ��. �� 
�� ��� �� �
� ��
��. �� �� �
� 20� �
 �� �	 < 0.000001

� �� ���� �����. ��� ��� ���� ��� �� �
� ��
��.

v ������. � 
�� ���� ��� �
 � ��� �� 
�� ��� � ����.
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v �� ��. � 
�� ���� �
�� �	��� �
 � ���� ��� �
 ��� 	� �� 
�

� ��� � ����.

��� ��� �. �� 	� ���� �� 	�� ���� � ��� �(0�� 1.0 ��)� ��
��. �

��� 0.5� ���(� 0.707107)��, ��� ��� 	�� 	�� ���� ��
��. �� 1.0� �


 �� �� 	��� �� 	� ���� 
�	��.

K-�� �� ��

K-�
 �� ��� 
� ��� � �� 
���� 	� ��� ��, �	 ���� ��� �� ���

��
��.

K-�
 ��� ��� ���� ���� 
��� 	� ��� �
 ���� ��� �	 ���� 
� �

���	� ���� � 2� 	�� ��
��. � 	� ��� �� ��(����� ���	��� $KM-

�� �	 ���� 
���� $KMD-�)�� �����. �� ��, �� ��� Kmeans� 	� � 	�

��� $KM-Kmeans � $KMD-Kmeans� �����.

K-�
 ��� 	� 	��� �� �� ��� �
� ���� �� �	� ���� ��� ���� ��

�� 	�� ���� ����. ��� ��� 108 ���� �C5.0 ��� ��� ������. �� ��

������ �� �� ���� �	, 	�, ��� �
� 	� ��� ��� ���� �	 	�� ��

� �� ����. ��� ��� 248 ���� ��	 	� - �� ��� ��� ������.

�� ���� ��� 	� �� ��� 43 ���� ��� �� ������ ��� ������.

K-�� �� ��

K-�
 �� ��� �� �� 
� ���, �� 
���, ���� ���� �	� 	� ��� ��
�

�. �	 �� �

���� �����. � ��� ��� �
� �
 ��� 
��� �
 �
� ��

� � ��� �����.

��� �� ��

�

 �	 ��� ���� ��� ��
��. ��� ��� �� ���� �� � ��� ��� ���

� ���� �	��� � ��� � ����. ��� �� � K-�
 ��� 	� �

 �	 ��� 	

� 	�� ���� ����. �

 �	� ��� ���� ���� �� �� 	� ��� �
� ���

��
��. ���� ����
� �� �� �	 � ���� �� ��� 	�� ���, �� ��� �

��� �
�� ����.

�

 �	� �

 �	�
���. � �� 

� ���� � � ���� � ���� �� �� ��

�� �� ��� 
�	 ��� �
���. � �� 

� 
�	 �	�
� ���� ���� � ��

��� 	� �� 
�	� �� � � �	�� �

��. 
�	 �	� �� �	 �� ���� ���

�� 
�� ����. 
� 
�	 �	 �
� �� ���� �
�� �	� �
�� � � �	� ��
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�� �� �
	�� �	� �

��. ��� ��
� �� 
� �� ���� 
���� �

� �

� �� �	�� ��� � ��� ��� 	��� 
�	 �	� ��� 
�
��.

��: ��	� ��� �� ��
�� 
� ���� ��� �����. ���� �� ���� ��� �


�� 	� 	� �	 ��� ��� � ����.

�
��. �

 �	 ��� 
���� ��� ���� 
�� �� ��� 	�� 	�
��. ��� 	

�, � � �� ���� 
�� 	�� �����. �

 �	 ����� ���� ���� ����. �

�� 
�� � �� 	�� ��� ���� �����.

��. �

 �	� �
 	� ��� ��� � ��� � ��� ��� � 	�� ��� � ����.

�� �	 �
�� ���� 	�� �
�� ���� ��� ��
� ��� ��� �	 �� �� ��

��� ���. ��� �� ��� �%�
 � �� 
� ���	� ���� �
�� ����� �



�	� 
�� � ����.

	���:

IBM SPSS Modeler�� � �� �� ��� �

 �	 ��� ����.

v ��� ��� IBM SPSS Modeler Server�� 
��� ��	� �����.

v TwoStep-AS ��� IBM SPSS Analytic Server� 
���� ��� 
�
��.

��� �� �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� 	��. ��	��, �

� �
� 0�� ��� 1� 
� ��� �� �� �� 	�� �
�


��. �� 	�� 	� �� 	 � ����� � 
�� �� ������. �� 	�� 	�� �� �

���.

��� ��. � 
�� ����, 
�	 �	� 	
� ��� ��� �� ���� �
�� �
�� �

����. ��� �� �� ���� ��� � �� �� ��	��.

��� ��� ���	 

�� ��
��. � 
�� ��� �, �� �� �	� �		�� 	� ��

�� ��� �� �� �	� "�� ����� ����, �� �	 ��� �
 ���� ���� ��


����. �� �	� "�� ���� ���� �� ��� ���� ��� 
�� 
��� ����

�. "�� ��� ��� � �
� � �� �	 
���� 	� 
��� ��� 	� �� 
�� ��

�	� ��� � ����. �
� � �� "�� ���� ���� ����� ���� "!�" �	� �

��� 
�	 �	 

�� �����.

240 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��



��� ��� ���� �

 ��� ���� ���� ����� �, �
 ��� 
�	 �	�� ��

�
� 
�(��-�� ��)�� � � ���� ����� ���� ��� -1� "!�" �	� �����.

�� ��
. ��� ���	 	�� 	� ��� ������. ���	� ��� ��
 �
	�� ��

	��(�: "Cluster 1", "Cluster 2" �)�� ��� ��� � ����.

���� �� � ��. �

 �	� 
� ���� 	� 		 �	 �� ���� �� 
� ��� � �

	 � �
�� �
� � ����. �� � �� �	 �� 
��� ��� �
��� ������. �



� 		 �	 �� ���� �� 2 

 
���� ��
��. � �� 

��, ��� �	 �� 	�

��� �� �	� ���� 	� ��� �� �
(BIC)� �	� ���� �����. � �� 

��,

�	 �� 	� 
�� �	� 	� BIC �
� �� �	� 	� �� ��� 	� �����. 
��� �


 � �	� 	� �	 ��� ���� �� �����.

�� � ��. ��� ��� �	 �� �� �� 	�, � 
�� ���� �	 �� ������.

�� ��. � ����� � �	 � ���� 
��� ��� �����.

v ��-
�. �� ��� ��� 	� ��� ���. 
�� ��� �� ���, ��� ��� �����

�����. �� ��� ����� ��
��.

v 
��
�. ����	 ��� � �	 ��� "
�" 
����. �� ��� 
�� ��� 	��� �


�� ��� � ����.

�� ��. � ��� ���� �
 �	� ����� �	 �� ���� ��� ��� � ����.

Bayesian �� �
(BIC) �� Akaike �� �
(AIC)� ��� � ����.

��� �� �� ��

�

 �	 �� ��� �	 ��� ��� �� �� �� 
� ��� � �� 
���� 	� ���

��
��.

�

 �	 �� ��� ��� ���� 
��� ��� � ���� ���	� ��� � 	�� ��


��. � 	� ��� �� ���� ���� ���� $T-� ����. �� ��, �� ��� TwoStep�

� � 	� ��� $T-TwoStep���.

�

 ��� 	��� ��� ��� �� 	�� ���� ��� �� �	� ���� ��� ����

����. ��� ��� 108 ���� �C5.0 ��� ��� ������. �� �� ������ �� ��

���� �	, 	�, ��� �
� 	� ��� ��� ���� �	 	�� ��� �� ����. ���

��� 248 ���� ��	 	� - �� ��� ��� ������.

�� ���� ��� 	� �� ��� 43 ���� ��� �� ������ ��� ������.

��� �� ��

�

 �	 �� ��� �� �� 
� ���, �� 
��� � ���� 
� 
�� 	� ��� ��,

��� �	 �� ��
��.
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��� ��� 43 ���� ��� �� ������ ��� ������.

TwoStep-AS �� ��

IBM SPSS Modeler�� � �� �� ��� �

 �	 ��� ����.

v ��� ��� IBM SPSS Modeler Server�� 
��� ��	� �����.

v TwoStep-AS ��� IBM SPSS Analytic Server� 
���� ��� 
�
��.

Twostep-AS ����

�

 �	� �	�� �� ��� �� 	�� �
	 	
(�� �	)� ����� ���� �� ���

��. � 
���� ���� ������ ��	� �	 �
� ����� � ��� ��
� ��� �

���.

v ��� � ��� ��� ��. ��� ����� ���� ��� �� � 
�� ��� �
 �� ��

��� ��� � ����.

v �� � �� ��. �	 �
��� �� �� �
 �� ����, 
���� 		� �	 �� �
��

��� � ����.

v ��
. �

 ����� ���� ���� �	 ��(CF) ��� ���� � ��� ��� �
� �

����.

�� ��, �
 � �� �� ��� �
 ��� �
 �(, �, ��, �� �
 � �� �� ��� 
�

�� ��� ��	�� �	 �
� 	�
��. � ��� �
� ����� �	� ���� �
�� �

� �
 ��
 � �� �� ��� � �� ��� �� ��
��.

��: � ����� IBM SPSS Analytic Server� 	�
��.

�� �

	� �� �
�� ���� 	�� ��
��.

�	 ��� 
� ��. ��� �� ��� ��� �� �� 	�� �����.

��� �� �� �� ��. �
�� ��� �� �
� ���� 	�� ���� �
����. �� �

�� ��� �� 	�� ���� 	���(��) 	�� �
 �� �
� �
� � ����.

��

�� �

�� ��


���� ��� �� ��� 	�� �	 �� ��
��. ��� 1�� �
 
��. �� ��

�����.

�� � ��


���� ��� �	 �� ��
��. �� 1�� �
 
��.
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�� ��

� ����� �
 �	 ����� �	 �� ���� ��� ��
��.

���� �� ��(BIC)

-2 �� ��� ��� ��� �� � ���� �� �����. �� 
��� ��� ���� �

����. BIC� �� ���� ��(�: ��� 
� 
!� ��)� "���� 
�"��� AIC�

� � ���� 
�
��.

Akaike �� ��(AIC)

-2 �� ��� ��� ��� �� � ���� �� �����. �� 
��� ��� ���� �

����. AIC� �� ���� ��(�: ��� 
� 
!� ��)� "���� 
�
��".

�� ����

�� ��� ���� 	�, �	 �� �
�� ���� �� ���� �� �	�
�� ������.

�� �� �� ��

�� �
 ��� � �� �� �	 �
�� � �� �	 �
�� �
�� �� �
� � ��

�. ���� �
� �� �
 ���� ���� �
���.

�� ��


� �
� � �� 
� �	 �
�� �
�� 
�� � ���.

��� � �� �
� �
�� �	 �� ���� �� �� �
 �� �
� 
� �
 �
� ���

�

��.

��� � �� �
� �
�� �	 �� ���� �� �� �
 �� �
� 
� �
 �
� ���

�

��.

�� ��� ��

�� 	�� ��� ��(	�)� �	 �
��� ��� ��� �� ��
��. ���� �� �� ��

�� � �	�� � �� 	�� ���� 	� ��� �����. 	� �
�� ���� �� ��� �

����.

�� �� �� ��.

�	 �
 ���� ���� �
� ����, �� �
���.

�� ��

�� ���� ��� � 	�� �� ��� ���� 
��.

�� �� ��

� 
�� �	 �� ��� 
��� �
� ��
��. �	 �� ��� 
��� ���� ����, �



 ����� � ��� ��� �
� � ����. �� ���, �

 �	��� �	� 
��� �

� �	 �� ��� ����, 
� ���� ��� � ��� 
��.
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�� ��

� ����� � �	 � ���� 
��� ��� �����.

�� 
�

�� ��� 	� ��� 	�� ����. 
�� 	�� �� ���, ��� ��� ����� �

����. �� 	�� ����� �����.


��
�

����	 ��� � �	 ��� "
�" 
����. ���� ��� �� � Ward �
� �	

��� ���� 
��� �� �����. �� 	�� 
��� 	��� ��� � ����.

��� ��

��� �� ��

�	 �	�� ���� ���� 	� �	� ��
��. � 
�� ���� ��� �� ����

�	 �	� �����.

�� �� �� �� ��� �	 �� 
�.

�� �� �
� ��� �� ��� ��� 	� 	�, �
� ����� �����. ��

1�� � ���
 
��. � �� �	�� 	�, � 
� �� ��	�� �� ��� �

	� � � ����.

���� �� 
��.

�	 ��� 
�� �, ���� ��� ��� �� ��� 
�	��. ���� �� 
�

�� ��
 �� ��� ��� ���� ����� ����� �
� ���� �� �


��� �����. �� 
� �� � 
� ���� ����� ���� ��
��. ��

1 - 100 ���
 
��.

�� 	�

	� �� �� ���

�	 �� �� ��� ���� �� �
�. �� �
� �
� ���� � �
��� 
� ��

�(tightness)� ���� 	�, �
� ���� ����. ���� � �
�� ���� �
� �

����.

�� �� �� ��

�
 ��� �� � �� 		 �� �� �.

��� �� �� ��

��
 ��� �� � �� 		 �� �� �.

�� �� 
�

�	 ��� �� � �� 		 �
 �.
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�� ���� 		 �� 
�


�� 	�� 	� ���� ����� ��� 	�� 	��� ����. � �� ��� 	�� 	

� ��� ��� 	� ��� �����. 	��, �� �� 6 ���� ��� 	�� 1/6� ��

�� 
�
��.


�� ��

�	 ����� ���� 		 ��� �(MB). 
���� � 		�� ����, ���� �� �

� ��� �
�� �� ���� ��
��.

��� ��

�	 �� ��� �
� �
. �	 ����� � ���� ���� �� �� � �	 �� ��

� �� 
�
��. � 
�� 

� �
�� ��� �� 
��� ��� ��� ��� ���

� ����.


��

�	 ����� �
�� 
�� 	�� 


��. ��	�� �� 
�� 	�� �
����. �� �


� ��� ���� ��, �� �
�� 
�� 	�� 	��
� �� 	��� �
� � ����.

����

	��� ����, 	�� ���� ��� ���� ��� 
�� � ����. �� ��, ��� ����

��� �� 	�� ���
 � ����.

�� �� 
�

���� 
��	 �� �.

��� ��� � ���� 
��� ��� �� 	�� �
�� �����. �� 0�� �� 100

�� 
� ���
 
��.

��� ��� ��� �	 �� �.

��� �� ��� 
� ��� ��� �� ��� 	�� �
�� �����. �� 1�� � �

��
 
��.

���� �� ��	 �
 ��

��� ��� �� ����	 �� 
�.

��� ��� 
� �

�� 
�� 	�� �
�� �����. �

�� �
� 	�

�
 ��� � ���. �� 	��� ��� �
� 	� � ����. �� 0 - 1 ���


 
��.

��� ��� �� �� �� �� ��� 
��	 �� �.


� ���� ��� ��� � ��� 
��� ��� 	�� �
�� �����. ��

0�� �� 100�� 
�
 
��.

��� ����

� 
�� �
 ���� �� 	�� ��� �
�� �� �� ��� ��� 
�
��.
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�� ��

�� 	� ��

�� �� ��

�� �� ��� ��, 	� ��� �� �	 � � 	� ��� ��� ��(	�).

��� ��

���� ���� ���� ���(���) � � 
��.

��� ��

	� ��� ���� �� 	�� 	�, 	�� ��� ��.

��

�� ��

� �	� 	� �� � 	
�� �� �� 	
�� ���.

�� 	�� ��� ��

�� �	� �� ��(	�) ���� %	� ��. ���� %	� � ��(	�)� %	� �� 	

��� ��
��. �� ��� ������ �����(" �� �� %	� �
 ��
��).

�� 	�� �� ��
�

�� �	� �� ��(	�) ���� 
� ����. ���� 
� ��(	�)� ���� 
� �

�(	�)�� ��
��.

��� ��

���� ���� ��� ��� 	� � 
�� �� 	��� 
����.

��� ��
 � ��

��� ��� �	 �	� 	� ��� �	� �	 ���� ��� � ��. �����

�� �� ���� ���� �� ��� �	� 	� ��� ��
��.

�� ��


��� ��� �	 �	� 	� ��� �	� �	 ���� ���. � ����� 	��

��� 
�� ��� �����. � ���� ��� �� � �	� 	� �� �
 ��

� ��
��.

�� �

��� ��� 		 ��� �. 20�� � ��� �	� �� 	�, �� ���� 	� �

����.

	�

�� �� �� 	�� ����

��� ��
 � ��

�	 �
��� ���� � ��(	�)� 	� �� ��� � �	 ��� ��� � ��.

����� �� �� ���� �� ��� �����. ��� 	�� 	� %	� ���

�����. 
�� 	�� 	�, �
� �
��� ��� �����.
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�� ��
.

� ��(	�)� 	� �� ��� � �	 ��� ���. � ����� 	�� ��� 
�

� ��� �����. � ���� ��� �� � �	� 	� �� �
 ��� ��
�

�.

�� � �� 	��

� �	� 	�, � ��(	�)� 	� �	 �� � �� ���. � �	� 	� ��� ���� �

���.

�� ��

�	 ��� 
�� ���� �� ��. � �	� 	� ��� ��� ����.

�� ���

��� � �	� 	� ���� �
	�� 	� ��� ���, �� �� ��� ����.

�� � �	� 	� ���� �� �����.

�� 



�� �	. 	� �� ID 	�(�� �� �� 	�� ���� �� 	� �� ��)� �
�� �� ���

�
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

TwoStep-AS �� �� ��

TwoStep-AS �� ��� �� 	�� �� ��� ��� �
��� ��
��. 	� ��� 	� ���

��� ��� ��� 	��(ModelerUsersGuide.pdf)�� "��� 	� 

" �� ������.

TwoStep-AS �	 �� ��� �	 ��� ��� �� �� �� 
� ��� � �� 
���� 	� �

�� ��
��.

TwoStep-AS �	 �� ��� ��� ���� 
��� ��� � ���� ���	� ��� � 	��

��
��. � 	� ��� �� ���� ���� ���� $AS-� ����. �� ��, �� ���

TwoStep�� � 	� ��� $AS-TwoStep���.

TwoStep-AS ��� 	��� ��� ��� �� 	�� ���� ��� �� �	� ���� ��� �

��� ����. ��� ��� 108 ���� �C5.0 ��� ��� ������.

�� ���� ��� 	� �� ��� 43 ���� ��� �� ������ ��� ������.

TwoStep-AS �� �� �� 	�


� ���� TwoStep-AS �� ��� 	� �� 
�� ��
��.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.
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v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v � ��� SQL �
 � 
�� ���� �������� �� ���� 
�� �� SQL� ��
�

�.

��: � 
�� ��� ��� ��� � ���, ��� 
!�� ���� �� SQL� ��� 
!��

��� � ����.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.

�� 
�

�	 ��� ��	�� ��� ��� �
�� �� ��� ��� ��(�� �	)� �� � �����.

��� 
�� ��� $� � ���� 
� �� ��� $� � ���� 	���. ��� ���� �	

�� �� 
�� ��� � ����. �� ��, �� ���, �� �
, �
 ��� �	�
� 	� ��

��
 ���� ��� ���� 
� ��� ��� ��� � ����.

�� � �� �
�� �	 ��� ��� �
� � ����.

v �	� ���� �
 �	� ��� ��� ��
��. � �	� �� ��� ���� ���� ���


? �� �	�� � �	� �� ��� �� 
��
?

v �	�� 	�� ���� �	 ��� �� ���� ��� ��
��. ��� �� �
� �	� ��

� ��
�
? 
� �� ���� �	 �� ��� ��
�
?

�� ��� �	 	�� ��� ��� ��� ���� ��� ��� 	�� � �� ��� �� � ��

��.

IBM SPSS Modeler�� ��� �� �	 �� ��� ��� � ����.

v ���  �� ��

v K-�
 �� ��

v �

 �	 �� ��

�	 �� ��� 	� ��� ��� �� ��� ��� ��� 
�� ���� ���� ���� ���

�� ���
� ���� ��� 	� ��� ������. �� �
 �	 ��� ��� ���� 	��

� �
 �	 �� �� ��� 	� �	 ��� � � ������. ��� ��� 76 ���� ��
 �

	 ���� ��� ������.

�� 	� - �� �

�	 ��� �� �� �	 �� 	�� 	� 	
 � ��� ��� ��� ���� �����. �� ��

��� 
��.
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��: �� �� IBM SPSS Modeler 13 �� ��� 
�� ���� ��� � ����.

�	 	�� 2� �� �, ��� �� ��� ���� �� �� �� ��� ���� ����. 2�� �

� ��� ����.

v �� ��(���). ��� ��� ��� �� ���� ��� ������.

v �	. ��� ��� ��	 ���� ��� ������.

4�� ��/�� ��� ����.

v ���� ���. ��� ��� 251 ���� ��	 ���� ��� ���� ��� ������.

v �	 ��(���). ��� ��� 251 ���� ��	 �� ���� ��� ������.

v � ��. ��� ��� 251 ���� �� �� ���� ��� ������.

v �	 ��. ��� ��� 251 ���� ��	 �� ���� ��� ������.

�� �� ��

�� �� ���� ��� ��, �� �� ��� ���� �� �	 ��� �	 �
 � ��� 

!

��� ���� �	 ��� ��� �� ��� �����. � ���� ���� ��� ���� �
�

���� 	�� � ����. ��� 	� ��� ��� ���� �	 �� 
�� ���� ��� ���

�� ��� � ����.

��, ��, �� ��� �	 �� �
� �� Kaufman � Rousseeuw(1990) 

� �
�� 
��. �

� �� ���� �� ��� Kaufman � Rousseeuw� ��� �	 ��� 	� 
�	 �� ��� �


� �	�� �����, ��� �� �
 ��� �	�� �����, ��� 
�� �
� ��� ���

�	�� ���� �

��.



! ��� �� ���� 	� �
� �
��((B−A) / max(A,B)). ���, A� �	 ��
�� ��

� 
��� B� �� �� �� �
 �
� �	 ��
�� ��� 
����. 

! 
� 1� �� �

��� �	 ��� 
� ��� ��� �����. � −1� �� ���� �
 �� �	� �	 ���

��� ��
��. 0 �� �
	�� ���� �
 �	 ��� �
 �
� �� �	 ��� �
�� �

�� ��
��.

��� �� ��� ��� ���� ����.

v 
���. ��� �	� �������(�: "�

").

v �� ��. 	� ��� �� �� 	������ 
��.

v ��. �
�� �	 ����.

�� ��

�	 ���� � �	� �	 ��, ��, 
���� ��� ��� �	 ��� ����.

��� �� �� ��� ��
��.

v ��. ����� 	� 
�� �	 �����.
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v ��
. � �	� 	��� ������(��	�� ���). �� � � ���� �	 ��� 
���

���� ������(�: "�� ��� �
�").

v �
. �	 ��� 	� 
����(��	�� �� ��). �� � � ���� �	� 	� 
�� ��

����(�: "$100,000 �� ��� 55� �� ��
 ���").

v ��. � �	� ����, �� �	 ��� 	� 
��� �����. ��� �� � �� ��� �	

�� �� 
��� ���� �� %	, �� ��� �� 
��, �	 ��� ��� �����.

v ��. �� �� �� ������ ��	�� �� ����� �����. �� ��� ��� �	 ��

� ������ �����.

�� �� ���� � 		 �	 ���� �����. ���� �
 
� ��� �
 ��� ����,

���� �
 	� ��� �	 ���� ����. ��� �� ���� � �� � ��� 
�� ��

�� �����.

� �� ���� �� ��� ��� �� ��/��� � �� ��� �� �����. �� � �� ��

� 	� �� ��� ��� � ����. �	 �� ���� � 	
� � � �� �����(�: “�
:

4.32”). ��� ��� 	� 		 ��(��) ��� �� � 
��� �� �����.

�	 �� ��� ��� �
� ���� �	 ��� ��� � ����.

v �	 � �� ��. ��� ��� ��	 � �� ���� ��� ������.

v �� ��. ��� ��� ��� ���� ��� ������.

v �	 ��. ��� ��� ��	 ���� ��� ������.

v � �� ��. ��� ��� 251 ���� �� ���� ��� ������.

�� � �� ��: ��	�� �	� �� ���� ��� ��� �����. � ��� �	� ����

�� �
 �� 
�� ��� �� �� � �� 	� 
�� ������. �� ��, ���� �	 ��


�� ���� �� �� �� ��) �� ��
 �� 	�� � 

� ��� � ����.

�� �
: �� �
 �� 
�� ���� �� �� ��� �
� ��� � ����.

v 	� 	��. �� �� �����. �� ���� ������ ��� ���� �� ��� �	 ���


�
��. ��� �� �� ��� �� ��� ������ �����.

v �� � 	��. � �	� ���� 	� ��� �����. ��� �� �� ��� �� ��� ���

��� �����. � 
�� ���� ��	�� �� ��� �	 ���� ��	��.

v �	. ��� ����� ��� �����.

v ��� 	�. ��� ��� ��	� ��� �����.

�� �
: ��	�� �	� ��� ������ �����. �� �
 �� 
�� ���� ��� �

���� �� �� ���� 
�� 	��� 	�� 	�� ������ �	� ��� � ����.

���� 
�� ��� �	 ���� �����. �	� ����� ���� �� � �	� ���� �

	�� 	� �� ��� �
�� 
������.
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� ��: � 
�� ���� �� � �� 	�� 	� � �� ��� �	� � ����.

v ��		. ��	�� �� �� ��/��� � � �	/�� �
� 	� �� 	�� ��
��. 
��

	��� �
� ���� ��� 	��� �� 
��� �� 	��(�
 �� ���� ��)� ���

��.

v �� ��. �� ��/��� � � �	 �� �� ��� �	 ��� ��
��. ��� ��� 	� �

�� �� ������ ��� ��� ����� %	� ��� �����. 
�� ��� 	��� �

�	� 
�� ����� � ��� ���� 
��� �� �� ��� �����.

�� ��� ��� �	 ��� ���� �� 
� ��� ��� �� ���� �����.

v �� ��. �� ��/��� � �� �	 ��� ��
��. ��	�� � ��� �	 ��� ����

� �� ���� �	 ��� �� ��� ��
��.

�� ��� ��� �	 ��� ���� �� 
� ��� ��� �� ���� �����.

v �	 ��. �	 �� 
� 	� ��)�� ��� �� �
��� ��� �� � ����. ��)�

� �� ���� � ��� ���� �� ��� ��� ���� ����� �	����.

�� ���� ��� ��

���� ��� ��� ��� ��� � � 	�� �		 ���� ��
��.

�� �� ��

�	 �� ��� � �	� ��� �� ��� ��
��. �� ��� � ���� �� �	� �� �

�� �����. � ��� ���� �� ��� �
 �� �� ��� �����.

�� ��� ���� �� �� ��� �����.

v �
 
� �	� ��(�� �� � 
��).

v �
 � �	� ��(�� �� � 
�� ��).

v �
 � �	� �� 	 �
 
� �	� �� � .

� �� ��

� �� ��� �	 �� ��� ����� ���� �� �� 	� 	
�� �� ��� ��� ���

��� ��
��.

�� �� ��

�	 �� ��� �� ���� ������ ���� �� ��� �� �� �	� ���� ����. �

��� ���� �	� ���� ��� �� � ��� � ����. �� �� ���� �� �� ���

� �� ���� �	 �� ���� 	�� � ����.

��� �	� ����� �	 �� ���� �	 � " �� ������. Ctrl � �� Shift �� ���

�� ��� 
�� ���� ��� �	� � �� �� �� �� ������.

��: 		 �� �� �	� ����� ��� � ����.
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�	� ��� ��	� �����. 	� ��� �� �
 �� 
��� �����. �� � 	��� ��

�� 	�� �� �� ����� �����.

		 ��� � ��� �� ��� �����.

v ��� ��� ���� �����. � ��� � �	� ��� �
 
�/�� ��� �����(��

�).

v 
�� ��� ����� �����. � ��� �� ��� � ���� ��� ��
��.

��� 		 ��� ����� �	� ��� �	� �������.

v 
�� ��� 	� ��� ��� �� �� � �	� ��� � ���� ��� �����.

v � �	� �� " �� �� ���� �����.

�� 	� 		

�	 	�� 	�� ��
����. ��� ��� � ����.

v 	� �� �	� ���� �
��� ���.

v �	� ���� ��� �	� ��
��.

v ��� �	
��.

v 
� ��
��.

v �� ��� ���� ��, 	�, �� ��� ��
��.

�� �� ��

�� �� 
�� ���� �� � ��� ��� ���� ��� ��� � ����. �� �� ���

���� ��� ��(��� ���, ���� ��� �� ����� ��)� �� � ����. �� 	�

� �� 
��� �
��� 	� ��� ��� �� ��� �	 �� ��� ��� �� ����.

�� �
 ��, �� �
 ��, �, 	� 
�� �� ���� �� ��� ��� 	��� ��� � ��

��. ��� ��� 249 ���� ��	 ���� ��� ������.

� 12. �� �� ���.

��
 ��

�	 � �� �� ��

�� �� �
 ��

�	 �� �
 ��

� ��

�	 ���� �� ��
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�� ��� �	 ��� ���� � ��� 
�� � ����. � 
�� ��� ��� �� ��� �

�� � ��� �� �� �� ��(�, ��� �� �	 �� ��� �� �	)� �
�� �� ���

��� � ����. �� ��, 
� ��� ��� � 	� ��� ���� �� ��(���� ��) ��

� ��� � ����. ��� ��� 
��� 
��� �� ��� 	����. �� �� 	��� ��

��� ��� ��� � ����. 
��� �� ��� 
��� ��� 	� �	� �� ������.

v ��� �� �
. ��� 
��� ��� ��� 
�
��. �� ��, � 
�� ��� �� 
��

����� ���� ��� � 
�� ���� � ���� ��� ��� � �� �� 	�� ��


��.

v ��� ����. �� 	��� ��� 
�
��. � 
�� 
�� �� ��� �� ��� ���

���� ��� 	�� ��
��.

v �� ��. �	 ��� ���� ��/
� �� �	 	� ��� ���� �� 	�� 	���� ��

� 	� ��� 
�
��. � �	 ���
�� �� �� 
���� �� 	� ��� 	� ��� �

�� 	�� �� 	�� ��
��.

v �� ��(����). �	 	�� ��� �
�� �� 	�� 	��� � �� � 	� ��� 
�


��. Ctrl �� �� �� ��� 
�� ���� �� 	�� ������. �	 	�� ��� 	��

��� �������� 
��� �� 	� ��� �	�� � 

� �	� � ����.

v �� ��. �� �	 	� ��� ���� �	� ��� �
�� �� ���� ��� � �� � �

� ��� 
�
��. �� ��� �
�� �����.

v �� ��(����). �	 	�� ��� �	� ��� �
�� �� ���� ��� � �� � ��

��� 
�
��. Ctrl �� �� �� ��� 
�� ���� �� �	� ������.

v �� ��. �	 	�� ��� �� �	� ��� �
�� �� ���� � �� 
� �� �
��

��� 	�� ���
 � �� ��� 
�
��. �� ��� �
�� �����.

v �� ��(����). �	 	�� ��� �	� ��� �
�� �� ��� 	�� ���� � ��

��� 
�
��. Ctrl �� �� �� ��� 
�� ���� �� �	� ������.

�� ��� ���� �� �� �� ��
� 
�� �� ����. ��� ��� 254 ���� ��	 �

��� ��
 ���� ��� ������.

�	 �� �� ��

�� ���� �	 ��� ���� ��� ����� 	� 
�� ������. ��� �� 	� ���

����.

��. ��	�� ���� ����. �� �� ��� ���� 	� ��� �� ������.

�	 ��. ��� �� 	�(�	 ��� 
��� � ���� ���� �	� ���� �� �� 	��

�� 	�)� ������. ��	�� �� �� ���� ����. �� �� 	�� � ��� �� ��

�� �����
 
��. �� ��� �� 	�� ��� � 	� ��� ��� � ����.

�� �
. ��	�� ���� ����. �� �	 
� �� ���� 	� ��� �� ������.
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�� ��. ��	�� ���� ����. �� �	 �� �� ���� 	� ��� �� ������.

�� �� �. ��� ��� ��� ��� 		 �� �� ���� ���� 20���.

�� ���� ��	 ��

�	 ��� 
� ��� ����� ���� ���� 	� ���� � �� ��� �� 	�� ����.

���� ���, 
����� �� 	� 	
� � �� ���� ���� ���� �� ��� ����

��
� �� � ����. �� ��, �	 	��� ��� �	� 	� ��
� ��� � ��� �


�	� ���� 	� ��
� 
�
��.

��: �� ��� ���� �� ��� 
��� �� ��� �	 	���� ��
� ��� � ���

�.

��
 ��

1. �	 	�� ��� �� ��� ����.

2. �� �� �� � �� 	��� �	� ������.

3. �� ���� ��
� ��� 
� �� 
� �	� ������.

4. �� ���� ���(�� �� ��)� ������. ��
 �� �� �� �����.

��: �� � �
�� �� ��
 ��� ��� ���� ��� ��� �� ��
��.

5. �� �� �
�� � 
�� ���� ��
� ��� �
��� ������.

6. 	�� �� ��
� ������.

��
 ���� ����� ��� 
� �� 
� �	� �� ��� ��
��.
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� 12 � 
	 ��

�� ��� �� ��(�� ��, �� ��� �
)� �� ��(�� ��, �� �� �� �
)� 
��

���. �� ��, �� ���

beer <= cannedveg & frozenmeal (173, 17.0%, 0.84)

cannedveg � frozenmeal� �� ��� � beer� �� ���� �����. � ��� ���� 84%�,

���� 17% �� 173� ���� 	����. 
� �� ����� IBM SPSS Modeler� � ��� �

� ��� �
� ���� �
�� �� � �� 
�� �
�� ����.

�� �
	� ���� �� ����(C5.0 � C&R ��)� �� 
� �� ����� ���� �� �

�� �� �� �� 
�� ��� � ��� ����. ���� �� ����� 
� ��� ���� �

�� 
����, 
� ����� �� �� ��� ��� � �� 
� ��� ���� 
��.


� ����� 
�� "�	�� 
� � �� ���� �
� ��� ���� ��� ���� �� �

���� �� 
��� � 
� � 
� ��� 	�� � ��� ����. � ����� �
 � �� �


� ���� ��� ��(
� ��� ��� ���) � ��� ��� ��� 	��� ��
��. ��

� ��� �
� � ��� ����� �� �� ��� ���
��. ���� ��� ��� ���� 


������. �� �� � ��� ���� 	��� ���� 
���� ��� 	�� �� �
 �� �

�� 45. 
��� �	 �� 
�� ���� � ��
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� ��� �
�� �

��. ���� 	� ��� ��� ��� �� �� � �� �
� 
���, �

� ��� ��� ��� �
 �� � 	� ��� �
� ���� "�	�� � �� ��� �� �!

��.

��� ��� 	�� �� ���� �����. ���� ��� ��, � 
� �� ��� �
 ��(��

��, ���� �� �� �	�)� 	� ��� ���� 
� ��� ��� �� ����. ��� ��

�� ��� ��� ���� �����. 
� ��� �� �� ��� ����� � �� �� �
� 	

�
��. ��� ��� 
� ����� 	� ��� 
� ��� ����� �� ���� 
 ��. ��

�� ����� �� ��� ��� �� ��� ����� �� ���� �� ��� ����� ���

� ��� ��� � ��� ��	�� �� ���� ��� � ����. � 

� ������ �� �

� 
�� 	� ��
��.

� �� 
� �� ����� �����.

Apriori� 	� �� ��� ��� ��� ����� �� ��� ��
��. Apriori� ��� ����

�� �� �� �
� ���� ��� ��� �
� ���� � ��� ��� ��	�� ��
��.

� ��� 	� Apriori� ��	�� �� ��� 
�
��. �, ��� � �� �� �� 	� ���

�
� �� 		 32�� ����� �� ��� ��� � ����. Apriori� �� � �� 	�� �

� �����
 ��� � ��� ���� 		��� ��
� ��� �� ��
��.

��� ��� �� �� �� �� ����� 
� ��� ��
��. ���� �� ��� ��� �

��� �� �	 �� 	����. �� ��, ���� �
���� ��� �
�� ��� �� � �


 �� ��� ��� �
� � ����. ��� ��� ���� �� � 	� 2

 �
� ����

CARMA 
� �� ����� ��
��.

��� � ���� ���


� �� ��� ���� ���� ��� 
�� 	� �	�� �� � ��� � ����. �� ��	

� 
��� �� ����� � �� ���� ��� 
�� ��� ��� � ����. ��� �����

��� ����� ���� ��� 
��� � ���� ���� ��� ����
 �� ������. �

�� ���� ���� 
�� ��� � �� ���� ������ � ��� � ��, �	�� ����

���� 
�� ��� �	�� ���� ����� � ����.

�	�
 ��

�	�� ���� � �	���� �	�� ��� ���� ����. �� ��, ��� �� �	� �


�� 	� � �	� �� ID� ��� 
�� �	� �� ��� ���� ���. �� �� till-roll ��

�� 
��.

�
 
�

1 jam

2 milk

3 jam

3 bread
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�
 
�

4 jam

4 bread

4 milk

Apriori, CARMA, ��� ��� �� �	�� ���� ��� � ����.


 �� ���

� �� ���(��
� �� � 	 ������ �)� � ��� 	�� �� �	� ��� ���� ��

���� ��� �	� ����. � ���� 
�� �	� �� ��� �����. ��� ��� � 


� �� ����� ��� ��� 	�� ��� �� ��� � ����.

�
 Jam Bread Milk

1 T F F

2 F F T

3 T T F

4 T T T

Apriori, CARMA, GSAR, ��� ��� �� � �� ���� ��� � ����.

Apriori ��

Apriori ��� ���� 
� ��� ��
��. Apriori� ��� ���� �� �� �� �
� ���

� ��� ��� �
� ���� � ��� ��� ��	�� ��
��.

�
��. Apriori �� ��� 
���� �� ��� �� 	�� �� ��� 	� 	�� 	�
��. �

� � �� 	�(��, 	� �� � � ��� 	�)� ���
 
��. �� ��� 	�� �����. �

�� 
��� �� 	� ��� ��� ��
����
 
��. ���� � �� �	�� ��� ��


��. ��� ��� 256 ���� ���� 	 �	�� ����� ��� ������.

��. � ��� �� 	� Apriori� ��	�� � ��� 
�
��. .. �� ��� �� �� 	� ��

� �
� �� 		 32�� ����� �� ��� ��� � ����. Apriori� �� �� �� 
� �


� ���� �� ��	�� 
�� ��� ��� ��� �
� 

����.

Apriori �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

�� 	� ��. �� ��� ��� ���� �� �� �
� ��� � ����. ��� ��(��� "if"

��)� �� 
� ���� ��� 
��� �
��. (� �� ��� CARMA � ��� ��� ����

�� ��� ����. ��� ��� 274 ���� ���� �� �� 
�� ��� ������.) 
� 


� ��� ����� 	��� ��� ���� 	� � 
�� ������.
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��: Apriori� 	� �� ��� ��� �� ��� �� �
�� 
��. ��� �� ��� ��� �

� �	(�, ��� �� ��)� �� ��� �� �
�� �� CARMA � ��� ����� ����

�. 
� ��� ��� (��) �� � �� �� ��� �� ��
��.

�� �� ���. ��� �
� ��� �� ����. ���� ��� ��� �� ���� �
�� ��

��� �� ���� 
�����. �, ��� ��� ��� �� 
�����. ���� ��� �
��

	� ��� �����. �� 
� ��� ���� 	� � 
�� �� ����. �� 	� ��� ���

�(�� ��� �� ���� ��) 	��� � 
�� �� ����.

��: 	�� 	� �� �� ���� ��� �� ��� � ����. ��� �� 1.0 ���� ��� 


���� �� ��� ���� 
� 	�� � �� ��� 
��� � �
	�� �	 ��� �� � �

�� ������.

�� 	� �. ��� 		 ���� �� ��� � ����. �� ��� 
!�� ���� �� �
��

�. ��� �� 
!�
� �� �
	� 	� � 
�� �� ����. � 
�� 
� ���� � 	�

� ����. �� ��� 
� ��� �� �� ��� � 
�� �� ����.

���� � �� ��. �(� �) ��� ���� � 
�� ���� ��	� ��� � �� �����.

�� ��� �� 	� ��� � ��� 
��. �	�� ��� ����� 
�� 	��� ����. �

�� ��� 256 ���� ���� 	 �	�� ����� ��� ������.

��: CARMA �� 
� ��� 	� ��� ���� 	� ��� 
�� � �� �� ���� ����

�� Apriori �� 
� ��� �� �� ���� ��
��. �� �� ���� �� 
�� ��� �

� 	�� �� 
�� ������.

���. �� ��� �
�� � �� 
� �� ��� ���� � 
�� ������.

v ��� ���� �� ����� ��� �	�� ���� �� ��� ��� ������.

v 	
� ��� ��� ������ ����� ��� �	�� ���� ��� 
��� ������.

� 
�� ��	�� �����.

��: �� ���� 
�� ��� options.cfg ��� ��� ��� 
�� � 
�� 	�� � ���

�. ��� ��� IBM SPSS Modeler Server ��� 	��� ������.

Apriori �� �� 



Apriori 

� 	� �
 ��� �� ���� �� �� 
��� 	� 
���� �
 ��� � ���

�. �� 
�� ������ �� ��� ��� ���� 
�����.

�	 ��. Apriori� "�	 ��� ���� �� �� �
� ��
��.

v �� ���. �� �
� ��� ���(�� �	�)� ���� ��� ��
��. � ��� 	� �	

�� 
�� �� �� �� �� ��� 
�� �
�
� ���� ����. ��� ��� 257 ���

� �Apriori �� �� 
��� ��� ������.
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v ��� ��. (�	 ���� �� �� ��� ����� 
��.) � �� ��� ��� ���� ��

��� � �	����. � 
�� ��� ��� ���� �� ��� ��
��. �� 	� "���"

��� ���� �� 
��. �� ��, ��� 80%� �
 �� �� ��� �
��� 	�� ���

�. �	� 85%� �� �� �� �
� ���� ��� 85% �	�� �	 ���� �
� �� �

��� ����� 
� ��� ���� ����. ��� ����� ���� 	� ��� �� �� �

�� 
�����.

v ��� ��. (1� �� �� �� ����� 
��.) � �� ��� 1�� � �� ���� 	� ��

���� � ���(�� � � 1�� � 	��� ��). ��� ��� ����� � �
� ��� �

� ��� ��
��. �� �� ��� ���� ���� ��� �� � ����. �� ��, 1% �

���� ���� �� ��� ��� ������. �	 ���� 10% �	�� 
� ��	� � ��

� ��� � ��� 10% �� ��� � �� ��� ���
� ��� � �����. ��� ����

� ��� �� �� ��� 
�����.

v �� ��. (�	 ��� �� �� ����� 
��.) � ��� �� �� ��� �
�� 
��. �

� ��� 	�� �� �(��)�� ���� �� ��� ��� �
�� �� ��� � �� � ��

� � ���. �� ��� ��� ��� �� ��� ��� �� ���� ��� �� �� � ���

��. � �
� ��� ��� � 
� ���� ���� ��� ��� ��� �
� ����� ��

� ���� ����. ��� ����� �� ��� �� �� ��� 
�����.

��: � ��� ��� �� ��� �� �� � 
�	�
� ����� �� ��� �� �� ��

���� 
��
 
 � ����.

v ��� ����. (��� ���� ����� 
��.) � ��� ��� �� � 
�� 	
 �����.

��� 0� 1 ��� �� ����� ����� ����. � ��� �� �� ���� 
� � ���

��	���. ��� ����� �� ��� �� �� ��� 
�����.

��: �� �� ��� 	� � ��� ��� �� ��� �� �� � 
�	�
� ����� ��

��� �� �� �� ���� 
��
 � � ����.

	� �
 �� ��. ��(�	 �� �	 ��)� ��� ��� ����� � 
�� ������. � 


�� �	 �	 �� �	 �� ��� ��� �� 	�� ��
��. �� ��, cannedveg� cannedveg

�
� ���� �	 ���� ���� ��� �� 
� �	 �����. �
 	� �
 	
� ���

� ��� ��� ��� ��� ����� � � ����. � 
�� ��	�� �� �����. ���,

��� �� ��� 	� �� ��� 100%� ���� �� ��� ���� 
�
��.

CARMA ��

CARMA ��� 
� �� �� ����� ���� ���� 
� ��� ��
��. 
� ��� ��

��� ������.

if antecedent(s) then consequent(s)

�� ��, �� ��� 	�� �� ���� �
� � ��� �� �� ��� �
� ���� ����

(��� 	�). CARMA ��� ���� �� �� 	� 	�� ���� ��� ����� �� ���

� 12 
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��
��. �� ��� ��� �� ���� ������� ��� � ��� ��
��. �� ��, �

��� ��� ��� ���� ��� �� 
� ��� ����� �	� �� �� ���(��) 	��

�� � ����. IBM SPSS Modeler� ���� �� ��� �
� ������ ���� �� ���

����� 

� ��
 ���� ��� � ����.

�
��. Apriori� ��� CARMA ��� �� �� 	� 	�� 	��� ����. �� ����� 



 ��� 	�	�� �� 	�� � �� 
��� Apriori ��� 
��� �� 
�
��. 
�� ��

� 	���� �� �� ����� ���� �	� ��� � ����. �� ��, �� ����� ��

�� ��� �� 
� ��� ����� �	� �� �� ���(��) 	�� �� � ����.

CARMA �� ��� 
���� ID 	� � �� ��� �� 	�� ���
 
��. ID 	��� ��

�� �� �
� �� � ����. �� ��� 	�� �����. ��� 
��� �� 	� ��� ��

� ��
���� ��
 
��. Apriori� ����� ���� � �� �� �	�� ��� ��
��.

��� ��� 256 ���� ���� 	 �	�� ����� ��� ������.

��. CARMA ��� CARMA 
� �� ����� �
�� 
��. Apriori� ���, CARMA ��

� �� ��� �� �� ��(��� �� ��� 	� ��)� 	� 
� 
�� ��
��. CARMA�

�� ��� �� ��� ��
��. Apriori��, ��� 
��� �� CARMA ��� ��� ��� �

�� ���� ��� � ����. ��� ��� 37 ���� ��� ���� ��� ������.

CARMA �� �� 



CARMA ��� 
��� �� CARMA ��� 	� �� �� 	�� ���
 
��. 	
�� ���

��� 
�� 	� � 
�� ���� ��� CARMA ��� �� �� 
�� ��
��. �� 
��

��� 
��� ����.


� �� �� ��. � 
�� 
��� �� ��� 	� ��� ����� ��� ��
��. �� ��

����.

��� �� �� ��. � 
���� 
��� �� ��� ��� �	 	�, ��� ��� 	� ���

����� ��� ��
��. � 
�� ��� � �	�� �� � ��� ���� ��� �
� 	�

�� 	�� ������.

�	�� �� ��. � 
�� ���� �	�� �� ��� ����� 	� � 	� ��� ��� 
�

�� 	� ��� �	
��. �	�� ���� ���� �� 	�� ���� 	� �� ����� � 	

�� ��� �	� 
� ����� ���� 
� �	���� �� �	� ����� ��
��. ���

��� 256 ���� ���� 	 �	�� ����� ��� ������.

� �� ���

�	�� �� ��� ���� �� 	� �� 	�� �����.

v ��. �� ��� �� 	�� ��
��. �� ���� 	� ��� ���� 
��� �� ��
�

�.
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v ���. � 	���� �� 
�� 	� 
�, ��, �� 

� 	� ��� 	�� ���� �����

� ���� 	�� ��� � ����. � ��� ���� ��� ���� �� ��� ���� ��

������ �� ���� ��� �� � ��� ��� ��� ����� ��� � ��� � ���

�. �� �� ��� ��� ���� �� ��� 	�� ��� 	� ��	�� ���� � ��� �

�� �� 	� ��� 
� ��� 	�� ���
 
��. (��� ���� ���� 	� ���� �

�� ��� �
�� �����.) �� �
�� ��� ���� 	���� ��� �� 
� ��� �

�� ���
 �� ������. (� 
�� �� ���� 	� 
�� �	�� ���, ��	�� �

��� �� � ����.)

�	�� ���

�	�� �� ��� ���� �� 	�� �����.

v ID. �	�� ���� 	� 	��� ID 	�� ��
��. �� �� �� 	�� ID 	�� ��� �

����. � 	�� � ��� �� �
� �� 
�� ���
 
��. �� ��, 
��� �����

��� � ID� 
� ��� ��� � ����. � �� �
 ������� 	� � ID� 	��(IP

���) �� ���(��� ����)� ��� � ����.

v ��� ID. (Apriori � CARMA ���) ID� 
�� �� ���� ��� ����� �� �����

� ���� �� ��� 	� � 
�� ���� �� ��� 
���. ���� �� ���� ��


� �� �
� 	
�� �� 	� � 
�� ���� �� ��� �� ��� ���� �
�� ��


��.

��:: ���� ���� �� ���� � 
�� ���� ���� ���� �� ��� ��� � �

���.

v ��. ��� �� 	�� ��
��. � 	�� 
� ����� ��� �� �	� ��
��. �� �

�� 	�(���� � ��� 	�) �� 
� �	 	�(���� �	�� ��� 	�)� ��� � �

���.

CARMA �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

�� �� ��(%). �� �
� ��� � ����. �� ��� 
� ����� �� ��� ��� ID

� � �����. (� �� ��� Apriori ��� ��� �� ��� ��� ��� ������.) � 


� �	 ��� ��� ���� � 
�� �����.

�� �� ���(%). �� ��� ��� ���� �� ��� �
� ��� � ����. ���� ���

��� 
�� ID(��� ��� 
��� �� ID ���) 
��� �����. � 
��� 
� ����

�
�� �� �� ��� �� ID �� ��� �� ID �� �#� 
�
��. ���� ��� �
��

	� ��� �����. �� 
� ��� ���
� ��� �� 	� � 
�� �� ����. �� 	�

��� ���� 	��� � 
�� �� ����.
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��: 	�� 	� �� �� ���� ��� �� ��� � ����. ��� �� 1.0 ���� ��� 


���� �� ��� ���� 
� 	�� � �� ��� 
��� � �
	�� �	 ��� �� � �

�� ������.

�� �� ��. ���� item sets(items� �	�)� 		 �� ��� 
�� � ����. �� ��

��� �		�� �� 	� � 
�� ��� �� �� 
� ��� �� � ����.

��: CARMA �� 
� ��� 	� ��� ���� 	� ��� 
�� � �� �� ���� ����

�� Apriori �� 
� ��� �� �� ���� ��
��. �� �� ���� �� 
�� ��� �

� 	�� �� 
�� ������.

CARMA �� �� 



CARMA �� 

� 	� �
 ��� �� ���� �� �� 
��� �� 
� 
���� �
 ��

� � ����. �� 
�� ������ �� ��� ��� ���� 
�����.

�� �� �� �
 �� ��. “two-headed” �� �, � �� �	� ��� ��� ����� ��
�

�. �� ��, bread & cheese & fish -> wine&fruit ��� two-headed ��, wine&fruit� ��


��. ��	�� ��� ��� �����.

	��� � ��. ��� CARMA ����� ���� ���� �� �� � "�	 �	 �� 	���

�� �	 ��� ��	�� �
(	���)
��. ���� ��� ����� � 
�� ������. �

��� ��� ���� ��� �����. � 
� �� ���� ����� ��� �� ��� ��
�

(��� "�	�� 	�� 
� ��� ���) � � �� ���� 
� ��� 
����(��� "�	

�� ��� �� ��� ���). ���� 500���.

�� ��. ��� �� ��� 	� ��� ��� ��� �� �	 ��� ���� � �� 
��� �


�� ������. �� ��� 
�� �
� � �� �� ��� �

� ����� ���. 	� �

	�� �� �� ���� �� �
� ��� �� ����
 ��� ������.

	� �
 �� ��. ��(�	 �� �	 ��)� ��� ��� ����� � 
�� ������. � 


�� �	 �	 �� �	 �� ��� ��� �� 	�� ��
��. �� ��, cannedveg� cannedveg

�
� ���� �	 ���� ���� ��� �� 
� �	 �����. �
 	� �
 	
� ���

� ��� ��� ��� ��� ����� � � ����. � 
�� ��	�� ���� ����.


	 �� �� ��


� �� �� ��� �� 
� �� ��� �� � ��� 	� ��� ��� �����.

v Apriori

v CARMA

�� ��� �� 
� � ����� ��� ��� 	� ��� ��
��.

��: �	�� ���� ID�� ���� �� 	� 
� �� �� ����� ���� �� � ����.
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�� ��

	� ���� �� �� ���� 
� ��(Apriori � CARMA)� ��� ��� ��� ��� ���

� ����. �� ��� ���� ��� 	� ��� ���� � �� �� �� �� ���� ���

��� 	���� ���� 
�� �����.

�� ����

���� �� ��(Apriori, CARMA, ���)� ���� ���� ����� ��� � ����. ���

��� 49 ���� ������ �� �� ���� ��� ������. ����� ���� �� ���

� 	� ���� �� 
� �� ��
��. ��� ��� 266 ���� �
� �� �� �� 
��� �

�� ������.

����� �� �� ��� �� ��� ����� ��� � ����. 	��, �� ��� ���� �

�� ��� ����� ��� � ����. ��� ��� 268 ���� �
� �� ���� �� �� �

��� ��� ������.

�� 
� �� �� �
��


� �� �� ��� �� ��� ����� 	� ��� ��� ��� ���� � � ����. ���

� � �� ��� ��
��. � �� �� ��(��� "then" ��)� ���� �� �� �� ��(��

� "if" ��)� ��
��. �� �� ���, ��, �
�� �� �� ��� ��
��.


� ��� �� �� ���� ���� �����.

� 13. 
� �� �

�� 	�

Drug = drugY Sex = F

BP = HIGH

� ��� �� = "F" � BP = "HIGH"�� ��� drugY� �
�
� �� ��, �� = "F" � BP =

"HIGH"� ���� 	� ��� drugY� �����. 	� �� �� ��� ���� ���, ��, ��


�� �� �� ��� ��� � ����.

�
 
�. �� ��� �� �� 
�� �� ��� ��
��. �� �� 
�(�� �� ��� ���)

� ���� �� ��(���� �� ����)� �	� � ����.

�� �
� 	� ��� ��� � ����.

v ��

v ���

v �� ��

v ��

v �
�
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v 	��

	�/��� 
�. ��/��� ��(�
 �� �� 
�)� �� �� 
�� ��
��.

�� �� 
�� ��� � ����.

v �� ID� �� 
� � ��� �� ID� ��
��. �� ID� ��� ��� 	� 	��� �� �

�� ��� � ����. �� ID� 	��, �� �� �� ��� �� �� �� ��� ��� �
�

�� ����.

v ��
�� ��� 	��� �, ��� �� �� ID �� 	� ��� ��
��. �� ��, bread ->

cheese ��� ��� 	� �� bread� ��� 
� ���� ��� �� ��
�� 
 ��.

v ��� �� �� �, 
� ���� �
�� �� ��� �� ID� � � ��
��. �� ��, 
�

���� 50%� bread �
� ����, �� bread -> cheese� �� ��� 50%���. ��: ���

��� ��� ��
�� 
���� 
��� �����.

v ���� �� ��� 	� �� �� � � ��
��. ��� �� ��� ��� ID� � � ��


��. �� ��, 
� ���� 50%� bread� ��(�� ��� ���)��� 20%� bread� cheese

� �� ��(�� ��� ���)�� 	���, �� bread -> cheese� ���� Rule Support /

Antecedent Support �� � �� 	� 40%���.

v �� ��� �� ��, ��, ��� �� ID� � � ��
��. �� ��, 
� ���� 20%� bread�

cheese� �� ���� �� bread -> cheese� �� ��� 20%���.

v ���� ��� �� �� 	�� 	� ��� ��� � � ��
��. �� ��, �� �	
� 10%�

�� � 	� ���� 20% ���� �� � ��� ���� ��� �
�� 20/10 = 2���. ��

��� ���� 11% ���� �� � ��� ���� ��� �
�� 1� ��
��. �� ��� �

�� �� ��� �� 	�� 
� ��� �� ��� ��
��. ��	�� �
�� 1� �� ���

�
�� 1� �
� ���� �� ���.

v 
�
� 
� ���� �� ��� 
����� �� ��� 
���� �� 
�� �����. ��

�
 ����, �� ��	�� � �� ��� ��� �����(�� �
���) ��� �
 �
��

�� 
��� ��
��. 	�� 	
� ((Antecedent Support in # of Records - Rule Support

in # of Records) / Number of Records) * 100�� ���� ���, Antecedent Support� ���

�� ��� �� ���� Rule Support� ��� ��� �� �� ��� �� ��
��.

�� ��. ��� 	� 
�(��� ���)� �� �� 	�� ���� ��� ���� �� 	� ���

" ��
� 	
���. 	�� �� �� ���� �� ��� ��� ��� � �����.

�� 46. ��/��� 
�
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	�� 
���� ��� ��� ���� �� 	� ���� ������. ��� �� ��� 	� ��

��� ��� � �� ��� 	� ��� ����. 	� 
�� �� �� ��� �� ���� �� ��

� 	��� � ��� ����� ��� ��� ���� ������. ��� ��� �� ���� 	�

���� ��� ������.

�� �� ��. �� �� 
�(�		 ���)� ��� �� ID� 	� ���� ��� ��� � ���

�. ��� 	� ���� �� ��� � ��� �� ��� �� �� �����. �� ID� ��� 	�


�� ��� ��	� ���� ���� � ���� �����.

�� ID� �� ����� ��� ������.

1. �� ��� �� �
�� �� ��� ��� 	� �� �� ���� ���� IBM SPSS Modeler�

�� ID� �	�� � ����.

2. �� �� �� ��� 
�� ���� 	��� ��� 
�����.

3. 	��� �� 	� ���� ���� �

� ����� �� �� �� ���� ���� �
 ��

� ������.

��� ��� 269 ���� �	��� �� ���� ��� ������.


�� �� ��

��	�� Apriori, CARMA, ���� �� �� ����� 
� �� ��� ��� � ����. ��

����� ���
� ���� � �	�� ����� �� �� ��� ��� �� ��� ����� �

�� 	��� �� ���
 
��. �� ����� �� ��� 	�� 
�� ���� 	� ��� ��

� 	� ��� � � ����.

��. ��� ��� �� �� ��� �
�� � �� 	��� 
�� ������ �� ��� ����

��. ��� 	� ��� ��� ��� ���� 	�� 
���� 
� �� ��� ������. ��

��� ���� ��� ��� ���� 	�� 
�����. 	� �� ���� �� ���� ����

���� ��� ��� � ����. ��� ��� ��� �� �� ��� ��� 	� ��� ����.

��: ��� � ��� �	� ��� � ����. 	�� ��� �	 � ��� ��� ������� �

�
��.

�� 47. 	� 
�

�� 48. �� �� 
�

� 12 
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	�. ��� ��� �� �� ��� �
�� � �� 	��� 
�� ������ �� ��� ����

��. 	� �� ���� �� ���� ���� ���� �	� ��� � ����. ��� ��� ��

� �� �� ��� ��� 	� ��� ����.

v ��� �� ��� ��� ���
 �� 	�� 	�� 
���� �
 ��� ������.

v ��� 	� ��� ��� ��� ���� 	�� 
���� 
� �� ��� ������.

v ��� ��� ��� ��� ���� 	�� 
���� ��� ������.

���. ��� ��� �
� ��� �� 	��� 
�� ������ �� ��� ������. �� �

�� ��� ���� ��� ��� ��� � ����. ��� ��� ��� � ���� 
��� ���

��. ��� ����� ��� ���� 0 - 1� ��� �����.

	� ��. ��� �� ��� �
� �
�� � �� 	��� 
�� ������ �� ��� ����

��. �� ��� �� ��� �����, �� ��� 
�� ��� ��� 
� ���� � � ��


��. �� � �� ��� ���� �� �
� �
�� ��� 	���� � ���� ��� ��� �

����.

���. ��� �
� ��� �
�� � �� 	��� 
�� ������ �� ��� ������. �

�: �
� 	��� ��� 8.5 ��� 
�� 
� ���� �
� ��� ��� �� ���� �� ��


��. ��� ��� � 
�� ���� ����.

� 	� ���� ��� �� 	�� 	���� ��� ������.


�� ��	 ��


� ��� 
� ��� ����� ���� ���� 	� ���� � �� ��� �� 	�� ����.

���� ���, 
����� �� 	� 	
� � �� ���� ���� ���� �� ��� ����

��
� �� � ����. �� ��� ��� ��� 	� ��
� ��� � ��
� �
 ��� ��

�� 	� ��
� 
�� � ����.

1. �� ��� ��� �� ��� ������.

2. �� ���� ���(�� �� ��)� ������. ��
 �� �� �� �����.

��: �� � �
�� �� ��
 ��� ��� ���� ��� ��� �� ��
��.

3. �� �� �
�� � 
�� ���� ��
� ��� �
��� ������.

4. 	�� �� ��
� ������.

��
 ���� ����� ��� �� � �� �
��� ��
��.

�� 
� �� �� 	�

� 
� �� 
� ��(Apriori � CARMA)� ���� 
�� ���� � �����. � �� �� �

�� ���� ��� ���� ��� ��� �� ��
��.
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��: ����� �� ��� ���� �� 	� ���� 
� �� ����(����� ����
�). "

����� ��" ��� ������� �� �� ��� ���
 
��. ��� ��� 268 ���� �


� �� ���� �� �� ���� ��� ������.

�� 	� � 
��� �	� � ���� ��� 		 �� �� ��
��. � 
�� ��� �� �
�

�� ���� “top” ��� ��
��. ���, top� ��� ��� 	�� ��� ���, ��, �
� �

� �����.

�� �� ��� ��� ���� � ��� ��� ��
��. ��� �	 ��� 	�� ��� �
��

�� ��� ��� �
� ���� �����. �� ��� �
� �� 	�� �����.

v ���

v ��

v �� ��(�� * ���)

v �
�

v 	��

�� 	� �� ���� � ��� 
�� �� ��� ����� ������. �� ��, � 
�� ��

�� �� ��� �������.

bread & cheese -> wine
cheese & fruit -> wine

���� � �
 ��� ����� � 
�� ������.

��: �� ��(bread & cheese & fruit -> wine & pate)� �� ��� �� ��(wine & pate)� �

�� ��� 	��� �
 ���� ��
��.

��
� �
 ��
� �� �� �	 ��� �� �	 ��� ����� ������. �� ��, [tent

& sleeping bag & kettle]� ��� 
���� � 
�� ���� 
���� �� �	(kettle)� �

�� tent & sleeping bag -> gas_stove ��� 	����.

�� �	� ����
 �� � �� ��� �� � ����. �� ��, ��, �#, ���� �
�� �

���� �� ���� ��� 	� ���� �� ���� �� �� ����. �, �� ���� 	��

��� �� �� ����. ��� 	� �� ��� 
���� ���� �	� ����� Ignore

unmatched basket items� �� ���
 
��. ��	�� ���� �� �	� �����.

	�� ��
�� �
� ��. 
���� ��� ��� 	���� ������. �� ��, ���� 	

	� �� ��� ���� ��� �� ��� ���� 
���� �� ��� �
� ���� ����.

��� 	�� � 
�� ���
 
��. ���, ��� ���� �� ����(�� ��, ��, �� �

� ��)�� 
���� ��� �� ���� ��� ��� � ����. ��� 	� �
 ��� 
��

��� ��
��� 	�� ��
� ��� � ����.
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��
�� 	�� �
� �� 
���� ��� ��� 	���� � 
�� ������. � ��
�

�� �� �� �	��� 	� 	��� ��� � � ��
��. �� ��, 	� �
�� ��� ���

� � ��� 	
� ��� ��� � ����.

��
��� 	�� ��
� �� ���� � 
���� ��� ��� �
� �� �� �� ��� �

���� ������.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.

�� 
� �� �� ��


� �� �� ��� �� �� �� ���� ��� ��, �
�, ���, 	��� 	�� � 		��

��� �� �� ��
��.

�� �� ���� 
� �� ��


� �� ��(�: Apriori � CARMA)� ��� ���� 
� 
��� � ���
� �� �� ���

� �� ��� ����� ��� � ����. ����� �� ��(����� �� 
� ��� � ��)

� 	� 

� ��� � �� �� ��� ��
��. ��� ��� 53 ���� ������ �� ���

� ��� ������.

�� ��� ����� �� �� ����� �� ���� �� ��� ������. ��� �� ���

���� 	� �� 
�� ��� � ����.

�� �� �	. �� ��� �� �� ��� ��� ��� � ����.

�� 

 ��. �� ��� �� �� ��� ��� ��
��. ���, GM ��� �� �
� ���

���.

�	 ��. ��� �� �� ���� ��� �� 	�� ��
��. 	��� 
� �� 	�� ��
�

�.

�� ��. ��� �� ���� ��� ��� 	� ��� ��
��. ��� ��� ��� 	� ���

� �� ��� ���� ����.
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�� ���. ��� �� ���� ��� ��� 	� ���� ��
��. ���� ��� ��� 	� �

�� � �� ��� ���� ����.

�	�. ��� 
��� �� ��� 
�� ���� ��� 	� 	�� ���� ��� � ����.

���	 �� ��


� �� ��(�: Apriori, CARMA, �� ��� �� �� ��)�� 	��� ��� ����� ��

�� ����� �� ���� ���� ��� ������. ��� �� ����� ��� ��� ���

� ���� ��� 
�
��. ��: ����� �� ��� 	��� ��� ��� � ����.

	�� ��� 	� �� 
�� ��� � ����.

� �� �	. � 	��� �� �� ��� ��� � ����.

�� 

 ��. � 	��� �� �� ��� ��
��. ���, GM ��� �� �
� ������.

�� �� ��. 	��� ��� ��� �� ������ �� ID� ��� ���� �
� ��
��.

v �� �� ID �� ��. �� �� �� ��� ������� ��
��. ��	�� ���� ���

��� �� ��� 	��� ID� ��	��. � ��� ���� ����� 	� ��	��.

v ���� �

� ����� �� �� �� ���. 	��� ��� 	� � �� ID� ����� �

�
��. � ID� �� �� �� ���� ���� ���� �� ��(��� ��� ��� �
)�

���� �����. ���� ��� ���� ���� ID� �
 ��� ��� � ����.

�� 
� ����


� �� �� ��� 	� � ���� 
��� ��� ���� ��� 	�� �
���. � ����

� �� � 	�� �����. ���, P� ��� ����, C� ���, I� �� ID� �����. � �

� 	� ��� �� ���� �	�� �� � ����� 	� � ��. � ��� ��� 256 ����

���� 	 �	�� ����� ��� ������.

�� ��, �� � �� ��� �
�� �� ��� ���� ��� ���� 
��� ���� ����

���� ������.

Rule_15 bread&wine -> meat (confidence 54%)
Rule_22 cheese -> fruit (confidence 43%)
Rule_5 bread&cheese -> frozveg (confidence 24%)

	 �� ���. � �� ���� 	� � �� ��(���� 3)� 
� ���� �
���.

� 14. � ��� ���.

ID Bread Wine Cheese P1 C1 I1 P2 C2 I2 P3 C3 I3

Fred 1 1 1 meat 0.54 15 fruit 0.43 22 frozveg .24 5

�	�� ���. �	�� ���� 	� � ���� ��� ���� �����. ��� ��� �� ��

����� ���� 
�� � �
���. �� �� ��� 	� ��� ��� 	� ���� ��� ��

� 12 
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��� ���. � �� � � �� ��(P2 � P3)� 
�� ��� � �� ID� �� � �� �����

�����. ��� ���� �
� � ��% ���� � �� �� ��� �����.

� 15. �	�� ��� ���.

ID �� P1 C1 I1 P2 C2 I2 P3 C3 I3

Fred bread meat 0.54 14 $null$ $null$ $null$ $null$ $null$ $null$

Fred cheese meat 0.54 14 fruit 0.43 22 $null$ $null$ $null$

Fred wine meat 0.54 14 fruit 0.43 22 frozveg 0.24 5

�� �� 	� ��� ��� ��� ����� �� ��� ���� ��� ���� ������.

��: � �� ��� 	� ��� �	� ��� �� 
������. 
� �� ��� 
� ��� ��

	�� �� �� ��� 	� �� �����.

� 16. 
� ��� �� 	� ��.

� �� 	 �� �	

�� $A-TRANSACTION_NUMBER-1

���(�� �� �
) $AC-TRANSACTION_NUMBER-1

�� ID $A-Rule_ID-1

�� ��� �� ��

CARMA ����� �� ��� �� ��� ��
��. �� ��, ��� ����.

bread -> wine&cheese

“two-headed” ��� ����� ��� ��� �� �� ��� ���� �
���.

� 17. 
� ��� �� ��� ��� �� ����.

ID Bread Wine Cheese P1 C1 I1 P2 C2 I2 P3 C3 I3

Fred 1 1 1 meat&veg 0.54 16 fruit 0.43 22 frozveg .24 5

�
 	� 	� �� ��� ���� ���
 � � ����. �� ��� �� ��� ����� CLEM

��� ��� ���� 	�� �� �
�
 
��.

�� �� 	�


� ��� ����� � �� � ���� ��� �� �����(���, P� ��� ����, C� �

��, I� �� ID� ���). �� �� ���� � �� �	�� ��� 	����. ��� ��� 269

���� �
� �� ������ ��� ������.

	�� �� ���� 
��� 	� ������� �� ���� �� �� �� ��� �� ��(� ��

� ��� ���, �� �� "till-roll" ���� �)�� ����� ���� � � ����.

� ��� ��
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�� 

� 
�� 	� IBM SPSS Modeler� 

� �
�� � ���� ��� ��� ��� � �

���.

1. �� ��� @INDEX ��� ���� �� �� ��� 	��� Original_order� �� � 	�� �

���� �
����.

2. �� 	�� ��
����� �� ��� ������.

3. 	� ��� ���� �� ��, ���, ID 	�(P1, C1, I1)� ��� ��� ���� ��!� � �

�� Pred, Crit, Rule_ID� �� �	 	�� �	����. ��� � ���� 	� ��� ��� 	

�
��.

4. ��!� ��� ���� �� Pred, Crit, Rule_ID� �� ��!���.

5. �� ��� �
�� 	� Original_order� ���� ������ ���� ���, �
�, ��� �

� �
�� ��� ���� � ���� 	�� Crit� ���� ������ ������.

�� 49. � �� ���� till-roll ���� ���� � ���� � ���

�� 50. �� 2� 	� �� �	 � �� 1 � 3� 	� 	��.
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6. � �� 	� ��� ���� ���� 	� Original_order� 	������.

� � ���� 	�� 
�� ���.

�	�� ��� ��

�	�� ��� ��� 
���� ��
��. �� ��, ��� ��� ���� 	�� 	�� � ���


� ��� �� ���� ���� ��
��.

� �� �� ��� ����� 
���� ��� � �� ���� 
�� �� 
�
��.

v � �� �� ��� �� ID� ��� ���� ���� � ���� �� �� ���� �� ����

��
��. � �� ��� CLEM ���� ���� ���� ��
��. ID /= @OFFSET(ID,-1) or

@OFFSET(ID,-1) = undef.

v � �� �� ��� Rule_ID� �� ��� ���� ��� �� ��� ���� � �����. � �

� ��� �� CLEM ���� ���� ���� ��
��. not(@NULL(Rule_ID)).

	�� �� ��� ��� 	� ��� ��� �� ��� ������.

��� ��

��� ��� bread -> cheese ���� �� �� �� ��� ����� �
� ��
��. ����

��� 
� �	��� ���� �� �����. �� ��, ��� �� �� ��� ���� �� � �

� ���� ��� ��� 	� � ��� �
 �
� � � �	 ��� �����. � �� �	 ���

�� ��� ���� � �� �	 ��� ��� ��
��. ���� �� ��� ��� ���� 	��

�� �	 ��� 	����. ��� ��� ��� ���� ���� ��� ���� � ��� � ��

��� �� ��� 
�
��.

�
��. ��� �� ��� 
���� ID 	�, ��	 �� 	�, �� ��� �� 	�� ���
 


��. ��� 
�� ��� ��� 	� ��� ���
 
��. 
��� �� ����� �� � ���

�. ID 	��� �� �� �� �
� �� � ����. �� 	�� ���� ��� ��� � ���,

�
 ��� ��, 

, �� �� ������
 
��. �� 	�� ���� �� 	� ��� ���

�� 51. �	�� ���� till-roll ���� ���� � ���� � ���
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�� ��� � ��� ���� �
� ����� ��
��. �� 	�� ��� �� �
 � ��� �

�� � ���, �� �� 	�� ��� 
��
 
��. ��� 	� �� ��(
�� ��)�
 
��.

��. ��� ��� ���� �� � 	� 2

 �
� ���� CARMA 
� �� ����� ��


��. �� ��� ���� 
��� ��� �� ��� ��� ���� ���� ��� 
�� � ���

�. ��� �� ��� �� ���� ��� 
�, ��� �� ���� ��� ��� ���� �� �


��� ��� � ����.

��� �� �� 



��� ��� 
��� �� ��� ��� 	� ��� ID � �� 	�� ���
 
��. �� 	��

����� ���� �
 �	� ���
 
��.

ID ��. 	��� ID 	�� ��
��. �� �� �� 	�� ID 	�� ��� � ����. � 	��

� ��� �� �
� �� 
�� ���
 
��. �� ��, 
��� �������� � ID� 
�

��� ��� � ����. � �� �
 ������� 	� � ID� 	��(IP ���) �� ���(��

� ����)� ��� � ����.

v ��� ID. ID� 
�� �� ���� ��� ����� �� ������ ���� �� ��� 	�

� 
�� ���� �� ��� 
���. ���� �� ���� ��
� �� �
� 	
�� ��

	� � 
�� ���� �� ��� �� ��� ��� ���� �
�� ��
��.

��:: ���� ���� �� ���� � 
�� ���� ��� ���� ���� �� ��� ���

� ����.

�� ��. ��� ��� ���� �� ����� 	�� ����� �� �� ��� ���� ��� 	

�� ������. �� 	�� ��, 

, �� �� ������
 
��. �� 	�� ���� �� 	

� ���� ��� ���� ��	�� ����� ����, ��� ��� �� ��� �����(� �

� ���� "1" ���, � ��� "2" ��� ���� ��).

�� ��. ��� �� 	�� ��
��. � 	�� ��� ����� ��� �� �	� ��
��.

��� ��� � �� �� �	�� ��� ���� ��� � ����. �	�� ���� ���� ��

	�� ���� 	� �� ����� � 	�� ��� �	� 
� ����� ���� 
� �	���

� �� �	� ����� ��
��. ��� ��� 256 ���� ���� 	 �	�� ����� ���

������.

���. � 	���� �� 
�� 	� 
�, ��, �� 

� 	� ��� 	�� ���� ����� �

���� 	�� ��� � ����. � ��� ���� ��� ���� �� ��� ���� �� ���

��� �� ���� ��� �� � ��� ��� ��� ����� ��� � ��� � ����. ��

�� ��� ��� ���� �� ��� 	�� ��� 	� ��	�� ���� � ��� ��� ��

	� ��� 
� ��� 	�� ���
 
��. (��� ���� ���� 	� ���� ��� ���

� 12 
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�
�� �����.) �� �
�� ��� ���� 	���� ��� �� 
� ��� ��� ���


�� ������. (� 
�� �� ���� 	� 
�� �	�� ���, ��	�� ���� �� � �

���.)

��� �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� ��(%) �� �
� ��� � ���� .�� ��� �� ���� ���� 
� �����

ID � � �����. �� ��	� ���� ��� ���� � 
�� ����.

�� �� ���(%) ��� ���� ���� ���� �� ��� �
� ��� � ����. ����

���� ��� ���� �� ID � ��� ��� ��� ID� 
��� �����. �� �� ����

�� ID �� 
� ���� ���� ��� �� ID �� ��� 
�
��. ���� ��� �
�� 	

� ���� �����. ��� �� ���� 	� ���� �� 
�� � 
�� �����. 	�� �

��� �� 	� 	� � 
�� �����.

��: 	�� 	� �� �� ���� ��� �� ��� � ����. ��� �� 1.0 ���� ��� 


���� �� ��� ���� 
� 	�� � �� ��� 
��� � �
	�� �	 ��� �� � �

�� ������.

�� ��� �� ����� �� �	� 		 �� 
�� � ����. ��� �� ���� ��	 ��

� � 
�� �� ��� �� 
� ��� 
� � ����.

���� �	� 	� ��� ��� �� ���� ���� ��� �� �� ��
��. ��� ��� 276

���� ���� �� ���� ��� ������.

��� �� �� 



��� ��� 

� 	� ��� ��� �� ���� �� �� 
�� 	� �� 
� 
���� ��

��� � ����. �� 
�� ������ �� ��� ��� ���� 
�����.

�� �� ��. � 
�� ���� ���� ��� � ��� ��(� �� �	 ��� ��% �	 ��

��� ��)�� �����. �� 	�� ���� ��� ��� �� ���� �(���) ���� ���

��. ���� �� 	�� ��, 

 �� ���� 	�� 	� ��� � 
�� �����. �� 	��

	� ��� 	� ��� 
�� 
�� �����.

	��� � ��. ��� ��� ��� CARMA ����� ��	�� ���� ���� 
��� ��

"�	 �	 ��� 	��� �� ���� �� �	 ��� �
(	���)
��. � 
�� ���� �

��� ��� ������. ��� ��� ���� ��� ��
��. � 
� �� ���� �����
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��� �� ��� ��
�(��� "�	�� 	�� 
� ��� ���) � � �� ���� 
� ��

� 
����(��� "�	�� ��� �� ��� ���).


���� �� ��� ��. � 
�� ���� CARMA ����� ��� ��� ��� ��� 
��

� 
	 �� ���� ��� ��� ��
��. IBM SPSS Modeler�� ��� �� 
� �� �� 


� ���� ���� 	� � 
�� ��
��. ��� ��� 		 ��� �� ��� 
�� � �
	

�� �	�� �� ���� �����. � ��� 	� ���� ���� ��� ���� 
� � �



��.

�� �� ���� �� ��. � 
�� ���� �	 ��� ���� �� ��� ����� ��� �

����. � 
�� ���� �� ��� ���� ��� �� ���� 

� �� ���� � �	 �

�� ���� �
� ����� ���� ����. � 
�� ���� 
� �� ��� ���
� � �

� ��� ���� ���� 
��� ��� 
��.

��: ���� �� 	�� ��, 

 �� ���� 	�� 	� �� ��� � 
�� �����. ��

	�� 	� �� ��� �� 	�� 
�� 
�� �����.

�� ��, �� �	�� 	�� ������.

� 18. �	�� 	� �.

ID �� ��

1001 1 apples

1001 2 bread

1001 5 cheese

1001 6 dressing

	� ��� 2� 
�� �
 ����� ��� 
��� 	� �� ���� ��
��.

apples -> cheese

apples -> dressing

bread -> cheese

bread -> dressing

apples -> bread� �� ���� 	�� � ����. apples � bread ��� ��� 	� ���� 


� �����. �����, ��� �� 	� ���� ������.

� 19. �	�� 	� �.

ID �� ��

1001 1 apples

1001 2 bread

1001 5 cheese

1001 20 dressing

� 12 
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		 ��� 10�� 
�� 	� dressing� ���� ���� 	�� � ����. cheese � dressing

��� ��� �� �� 
�� ���� ��� ��� � �� �����.

��� �� ��

��� �� ��� ��� ���� ��� �� �� 	��� �� ���� ����, �� ���� ��

�� ��� ��� � ����.

��� ��� ���� ���� 
�� � ��� ��� ���� ���� �� � � ��� 
�� �

�� �� ���� � �� 	�� ��
��. ��	�� �� 3�� ��(��� 
�� ��� �)� �

��� 3�� 	� �� �����. ���� �� �� �� � 
� ���, ��� 
� � ��� ��

�� 
�� 
��� ��� 
�� � ���� �� �� �	� � ����. ��� ��� 279 ���

� ���� �� �� 
��� ��� ������.

� 	� ��� �� ���� �����. 	� ��� �� 	�� 	� $S-sequence-n(��� n� n��

��� ���)�� ��� 	�� 	� $SC-sequence-n���. ��� �� ��� �� ��� ���� �

���� � 	� ��� ��� ����� ����� ��� ��
��. ����� � �� ��� ��

��� ��	� ��� ����, � �� ��� $S1- � $SC1-� �
�� ��� ����, � �� �

�� $S2-, $SC2- ��� �
�� ��� ��
��. ��� ��� ��� ���
�, $S-sequence-1�

���� �
 
� ���, $S-sequence-2� � ���� ���� 
� ��� ���� ����. �� �

�� �� �� ��� �� ��� 
� ���� 	� ��� ��� $null$� �� ��
��. �� �

�, ��� 2� ��� �� ����� ��� � �� 	� $S-sequence-3 � $SC-sequence-3� �� $null$

� ���.

� ����� ��� ��� �� ��� � ID� 
��� �� ����� �� ���� ���� ��


� �� ID�� ��� �	�� ��� �����. � �	�� ��� 	��� ��� �� �
 
� k

��� ���� 	� k ��� ���� � �����. ���, k� ���� ��� ��� �� 
� ��

��� �� ����. (�� ��� �	�� ��� 	� 
�� ��� ���� 	� ���� �
 
�

��� ��
��.) ��� ��� 279 ���� ���� �� �� 
��� ��� ������.


� �� ��� �� ��� ����� ��� ��� ��� ��� 
�� � ���� ��� 
��



��. �� ��, � �� ���� ���� 
�� ��� � �� ��� ���� 
��� �� ���

� ����. ��� ��� 269 ���� �
� �� ������ ��� ������.

��: ����� ��� ��� �� ��� ���� ���� ������ 	� �� 
� � ��� ��

�� �� 
�� ���� 		�� �����.

��� ���� ��

��� ��� 
��� � ��� ���� 	�� �� 	� ��� ��� ��(�� ��� ��� ��)

�� ���� ��
��. ���� ID 	� � ���� 	�(�� 	�)� ���
 
��. ��� ���

��� ���� ����� 
��� ����. 
�� �� ���
� �� ID� �	�� ����� ��

� 	� ��� �� ���� ��
 ���� 
� �	� ��
��.
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� ���� ��� �
 ���� �	��� ��� ���� ��� ���. �� ���� �	��� �

� ��� ��
�� ��� �� ID� �� �	��� ���� ��� �����. �, �� ���� �

��� ��� �� ��� ���� �� 	� � ID� ��% ��� �	���� ��� �� ����

�����.

�� ��, 
� ��� ���� ��� ��� ��� ��
��.

Jam -> Bread (0.66)

��� �� ���� ��
��.

� 20. � ���.

ID 
� 	�

001 jam bread

001 milk bread

� �� ���� ��	� bread� ��� ��
��. � �� ���� bread� ��� ��
��. jam

� �� ��� milk� 	� ��� �� ��� milk �	��� ��� ��� ���� ��, �� Jam

-> Bread� 
� 	����.

� �� ��

�� ����� ��� ��� ���� � �
 ��� 
�� � ����.

v �� �
 ��. ���� 
�� ����� ���� ��� ���� 
�� � �� �
 ��� 
�


��. ��� ���� ��� � 
�� ��� � ����. ��� ��� 279 ���� ���� ��

���� �� �
 �� ���� ��� ������.

v ��� ����. ��� �� 	��� �

��. � 
�� 
�� �� ��� �� ��� ��� �

��� ��� 	�� ��
��.

��� �� �� �
��

��� �� ��� �� ���� ������ ��� ��� ��
��. �� � �� ��� ���� �

�� ��� ��(��� "if" 
�)� ���, � �� ��� ��(��� "then" 
�)� �
��.

� ��� �� ���� �����.

� 21. �� ��

	� ��

beer and cannedveg beer

fish

fish

fish

� �� �� �� 
�� �	���� "beer" � "cannedveg"� ���� ID� 	� "beer"� �� ��

� ����. � �� �� �� � �	���� "fish"� ����, �� �	����� "fish"� ����

� 12 
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ID� 	� ���� "fish"� �� � ���� �
���. � �� ���� beer � cannedveg� 
��

�
��, � �� ���� fish� ��� 2� �	���� �
��� �� ������.

�
 
�. �� ��� �� �� 
�� �� ��� ��
��. �� �� 
�(�� �� ��� ���)

� ���� �� ��(���� �� ����)� �	� � ����.

�� �
� 	� ��� ��� � ����.

v �� %

v ���

v �� �� %

v ��

v � �� ��

v ��% ��

v �	 �(��)

�� �� �� ���� �	 �� ������ ��
��. �� ��� �� �	� ���� ��� �

	� � 	� ���� �� 
��.

� 22. �	 �� ��� ��

	� ��

beer and cannedveg and frozenmeal frozenmeal

beer and cannedveg beer

fish

fish

fish

softdrink softdrink

�� 
� 	�/���. �
 �� ��/��� 
�(�� ���)� �� ��� 	� 
�� ��
��. �

� �� 
�� ��� � ����.

v ��
�� �� ���(�� � �� ��)� ���� �� ID� ��� 	� ��� ��
��. (��

��
� ��� ��� 	��� ID� ��� ���� 
� ���� ��� ������.) �� ��,

��� bread -> cheese� 	� bread � cheese� �� ���� 
� ���� ID ��� ��
��

�����.

v ��� ��� �� 
� ����� ID� � � ��
��. �� ��, 
� ��� � 50%� �� bread

� ���� bread -> cheese ��� 	� ��� 50%���. (�� ��� ��, ��� �� ���

	� ��
� �� ���� ����.)

v ���� ���� ��� ���� �� ID � ��� ��� ��� ID� 
��� ��
��. �� �

� ���� �� ID �� 
� ���� ���� ��� �� ID �� ��� 
�
��. �� ��,


� ���� 50%� cannedveg� �����(�� ��� ���) 20%� cannedveg � frozenmeal

� �� ���� 	� cannedveg -> frozenmeal ��� ���� Rule Support / Antecedent Support

�
� � 	� 40%���.
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v ��� ���� �� ��� ��
�� ����, �� ��, ��, ��� �� 
� ���� � � �

�
��. �� ��, 
� ��� � 20%� bread � cheese� �� ���� 	� �� bread -> cheese

� �� ��� 20%���.

� � � �	��� �� ��� �	��(�� ��� �� �	 �� � �� ���� �	��)� ��


��. ���� �� �	��(�	�� � �� �� �	��)� � 
��� �����.

�� ��. ��� 	� 
�(��� ���)� �� �� 	�� ���� ��� ���� �� 	� ���

" ��
� 	
���. 	�� �� �� ���� �� ��� ��� ��� � �����.

	�� 
���� ��� ��� ���� �� 	� ���� ������. ��� �� ��� 	� ��

��� ��� � �� ��� 	� ��� ����. 	� 
�� �� �� ��� �� ���� �� ��

� 	��� � ��� ����� ��� ��� ���� ������. ��� ��� �� 265 ����

���� 	� ���� ��� ������.

��� �� �� 	�

��� �� ��� 
� ���� ��� ���� 
�� ��
��. � �� ����� �� ��� 
�

�� ��� ��� ��� �� ��
��.

�� 	� �. � ��� �	 	
� ���� 		 �� �� ��
��. � �	�� ��� 	��� 	

�� ��� �� ��� �� ��� ��� �

� ���� 	� ���� ���� �� �����.

��� �� �� ��

��� �� �� ��� �� ���� ���� �� � ���� 	�� � 		�� ��� �� �� �

�
��. � ��� ��� �
� �
 ��� 
��� �
 �
� ��� � ��� �����.

��� ��� 43 ���� ��� �� ������ ��� ������.

��� �� ���� 
� �� �� ��

��� ��� ���� �� �
 ��� ����� ��� ������.

1. ��� �� �� ��� �� �� �� ����� �� ���� ��� ��� ������.

2. �� ���� ���� ��� ������.

�
 > �� �
 ��

��: ��� �
 ��� ����� �
 ��� ���� �� ID 	�� �� 	�(�� 	�)� ����

���
 
��. �
 ��� ���� �� ����� ���� 	�� ���� �
��.

�� �
 �� ��� �� �� 
�� ��� � ����.

�� 52. 	� 
�

� 12 
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��. �
 ��� ��� ����� 
�� ���� �
� ��
��.

v 	��. �
 ��� ��� ���� �
� ���� ID� 
�� ��� �� ��� ��� ��� �

�� ��� ��� ��� �� ��� 
�� ��
��. � 	� �� ��� ��� ���� ���

� �� �� �	 �� ���� 
�� ���� ����. ��% �� �	 ��� ����� ���

�(��� 	�� ��� �� �� ��� ����) �� ID� �� �� ���� �� ��� ���

��
��.

v 	� ���. �
 ��� ID� 
�� ��� �� ��� ��� ��� ��� ��� �� � ���

�� ��� 
�� ��
��. � 	� �� ��� ��� ���� ���� �� �� �	 �� ��

�� 
�� ���� ����. ����� ��� ����(��� ��� ��� �� ��� ���) �

� ���� �� ID� �� �� ���� �� ��� ��� ��
��.

	�. �� �
 �� ���� ���� 
�� 	� ��� ���� �
� ��
��.

v � �� ��� �� �. ���� ��� �� 
�� � �� ��� ���� ��� �� ����. �

� ��� rule_n_consequent� � 	�� �����. ��� n� �� �����(����� �� �


��� 
� ��� ���).

v � �� ��� � �. ���� ��� �� ID� 	� �� ��� 
�� ��� �, 
�� ��� 


����. �� ��� rule_n_flag� � 	�� �����.

v �� �. ���� ��� �� ID� 
��� ����. �� ��� rule_n_count� � 	�� ����

�.

v �� ��. ��� �� ��� ��� �� �����. �� ��� ���� �
 ��� ���� ��

� ���� �����. �� ��, � �� �� �
 ��� �� 1� ����, � �� �� �
 ��

� �� 2 ��� �����. � 
�� ����� �� �� �
 ��� ���� 	� �
 ��
�

�. �� ��� rule_n_number� � 	�� �����.

v ��� �� ��. � 
�� ���� ��� ��� �� ��� ���� �� ���� ��
��. �

� ��� rule_n_confidence� � 	�� �����.


	 �� ��


� ��� �� ��� ������.

�� ��, "���� �
���� ��� �
�� ��� �� � �
 �� ��� ��� �
� � �

���." 
� �� ��� ����� �� ��� ����, 	�� �� ��� ��� �� ��� !��


��. 
� �� ��� Apriori ��� �� �����, �
 �	� �� ��� ����.

v 
� �� ��� �	�� ���� ��� � ����.

v 
� �� ��� 	� �
 ��� ���� �� �
� �� ���� ��� � ����.

v 
� �� ��� IBM SPSS Analytic Server� �� ��� � ����. �� 	
�� ���� � �

��� ���� �� �� ��� ��� � �� �
� ��
��.

v 
� �� ��� ���� �� �� ���� ��� �� �� 
�� ����, �� ��� ����

��.
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v �� ��� ��� �� 	�� �����.

��: 
� �� ��� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services�� �� �� �� ��� �

�� 

� ���� ����.

��: 	� ��� ����� ��� 
�� � 
� �� ���� � ���� �����. �� �� ��

�� �� 
�� ��� �� 	�� �� 
�� ������.


� �� �� 

 ��� ����(geospatial_association.str) InsuranceData.sav, CountyData.sav

� ChicagoAreaCounties.shp ��� ��� ���� ���� IBM SPSS Modeler 
�� Demos ��

���� �� ��
��. Windows �
 ��� �� IBM SPSS Modeler 
��
 ���� Demos ��

��� ���� � ����. geospatial_association.str ��� streams ����� ����.

�� 
� - �� 



�� ���, �� �� �� ��� ��, 
��� ���� ��� 	� �� 
�� ��� ��� �
�

���
�, �
�� 	� �
� ��
��.

�	 ��� 
� ��

� 
�� 
��� �� ��(�� 
��� �� ��� �� �)� �� 
�(�: 	� �� ���

�)� ��
��. �� ��� �� 	�� ��� ��� ����, 	� ��� �� 	�� ���

� ��� ����, �� � 	�� ���� �
 	�� � �� ��� ��� �� ��� ��

���.

��� �� �� �� ��

� ���� �
�� 	�, ���� � �� ��� ����� � 
�� ������.

�� ��� �� �� �� ��� ��� 	�, � 	�� �	� �
�� �� ���� ��� ���

�� ��� 
�� ������. ���� � 	�� 	� ��� �� �
� �����.

�
(
� �
 	�)

� 	�� ���� 	�� ���� ���� ��� �� �� �� ��� ��� � ����. �

� �� �
� �� ���
�, 	�� � ��� ����� �� ��� ��� � � ����.

	�� � 	�� ���� 	�� ��� ��("��"���� �)��� ��� � ����. � 	�� 	

�� ���� �� 	�� �� ���� ���� ����� ����. 
� ���� 	� ���

��
��.


�� � 	�� ���� 	�� ��� ��("��"���� �)��� ��� � ����. � 	�� 	

�� ���� �� 	�� �� ���� ���� ����� ����. 
� ���� 	� ���

��
��.
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�� 
� - 
� 	�


�� �� �

� ���� ��� � �� �	 �� � �� ����� � 
�� ������.

��: � � 	�� �
� �
� 10� ��� � ����.

�� 
� �


� ��� ��� � �� 		 �� �� ������.

�� 	��� �


� ��� ��� � �� 		 ���� �� ������.


� 	�


�� ��� �� � ��� ����� �� 
�� ������.

�� �� �

��� �� 
� � ���� �� ��� � �� 		 �� �� ������.

�� N� �� �� ��

�� N� ��� 
��� �� ���� �
� ������. N� �� �� � 	�� ����

����. �� �
�� ��� � ����.

v ���

v �� ��

v 
� ��

v ���

v 
�


���� �� � �� ��

���� � ��� 	�, �� ��� ��� 	�� 	� � �� ����� � 
�� �����

�. � �� ���� ��� � 	� ��� � ����. �	�� ��� ����� 
�� 	��

� ����. ��� ��� 256 ���� ���� 	 �	�� ����� ��� ������.


� ��

�� �� ��� ����, ��� ���� ���� �� 
��
 �� 	� ��� ���� �� � 


�� ��� � ����.

v ��� ��� �� ���� ��� 	� ���
� 	� 	� 
�� �� ������. ��� � �

��� 	� �
� ��� ���� ��� �����.

v �� �� ��� �� ���� ��� 	� �� �� �
� 	� 
�� �� ������. ��� �

���� 	� �
� ��� ���� ��� �����.

v 
� �� ��� �� ���� ��� 	� �� �� �
� 	� 	� 
�� �� ������. ��

� ��� ���� 	� �
� ��� ���� ��� �����.
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v ��� ��� �� ���� ��� 	� ���� 	� �
� �� ������. ��� ��� ���

� 	� �� ��� ���� ��� �����.


� ��

�
 	��, � � ��� 	� ��� 
�� ��� �
� 	� 
�� 	�� ����. ��� 	�, 	

�� �� ���� ��� ��� � ����. � � ��� ���� ��� ����, ��� �� ���

���� ��� ��� ���� ��� �����.

�� �� 
� � �� ���� �� 
� 	�� ������. �� ��, 
� 	�� �
� ���

� ����, ��� �" � ��� � � ����. ��� ��� 
�� �. ��� �� � ��

�(�� �� ��) ��� 	� � �� ��� ��� ���� 	�, ��� �����.

�� 
� - ��

���


�(�� ��) 	�� ����� �
� ����� �� 
�� ������.


� �

�
�� ������ 
�� 
�� 	�� ���� ���� 
� �� �� �� �#	��. 2

- 10 ��� ��� ��� � ����.

�� ��

�� �� ��

	� 	�� ��� � � �� 	�� ��� ��� �	 �� ����� 	�� 		 ��� �

�����. 1 - 100 ��� ��� ��� � ����. 	�� ���� ��� � 	�, ��� 


� 	�� ���� ��� � ��
�� �� ����, 	�� �� �� �����.

�� 
� - ��

��� 
�� � ���� ��� ����� � ����� 
�� ������.


� ���

��� � �
� 	� 	�� �� �� ����(���� ���� �� ����) �� ��� ��� �

�� 
���� �� 
�� ������.

��� ���� �� ��� 	� �� ��� � ���. ��� �� �� ��� �	�, ��� ��

�� ��� �� 
��. ��� ��� ���� ���� �� 	�� N� 
� ��� ����

���� 
�
��(N� 	�� �� ����).

�� ��

�� ��, �� � ��� ���� �	� � . ��� ��� �� �	� 	�, ��� 	� ��

�� 
��
� ���� ��� 
��. � ��� ��� �� ���� ��
��. ��� ���

�� ��� ���� �� 	�� N� 
� ��� ���� ���� 
�
��(N� 	�� ��

����).
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��� �� ���� � � ���� )� �� 	�. ��� 	� ��� � � 	 �� �	
�� �

� �� ���� 
��. � � � ��� ���� �	� ���� ��� ��� ��
��. �

�� ��� �
�� ���� �� 	�� N� 
� ��� ���� ���� 
�
��(N� 	

�� �� ����).


� ��

��� ���� �	� � . ��� ��� �� ��� ���� �� 	�� N� 
� ��� �

��� ���� 
�
��(N� 	�� �� ����).


�
 ��� 
���� ���� 
��� �� 
� ���� 
�� ��. � ��� ��� ����

��� �����. ��	��, ���� �	���. ��� ��� 	��� ���� �� 	��

N� 
� ��� ���� ���� 
�
��(N� 	�� �� ����).

	�� ��

���� ��� 		 �� �� 
�����.

�� �� ���.

��� ��� �� ���� ����� �� 
� � �� ��� ������.

v �� �	

v ��� ��

v �� ���

v �� �� �

v �� �� ��


�� �
 �� �� 
���.

�� ��� ���� 
� ����� 
���� �� 
�� ������. 
�� �
 ���� ����

�� ���� ��� ��� �����.

�
 	� �� ��
� �
.

���� �� �� ���� 
�� 
���� � ��� ������.

�	 �


��� 
� ����� 
�� � ��� �� ��� ������. 
� ����� 	���� �

� �� � ��� �� �� �� 	��� �
� �	� � ����. �� �� 
��� ���

� ����.

v ���.

v �� ��

v �
�

v �� ��.

v 	��
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	�� �� ��


� ����� ��� �� �� 
�����. ��� � �� 		�� 20���.

�� 
� - �� 




� �� ��� 	� ���� 
�� ����� � �� 
�� ������.

�� �	 �
�� 	� 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	� �� ��)� ���� �� ��� �

��
�, ��� �� ��� ��� � ����.

�� 	�� � ��� ��� ���� 		 ��� �� ��
��. � 
�� �� �� �	� �� �

��� “��” ���� ��
��. ��� ��� ���, ��, �
� �� 	�� �
� ��
��.

�� �� ��� ��� ���� �� ���� ��� ��
��. ��� �	 ��� 	� �� ����

�
�� �� ���� ���� �
� ���� �����. 5�� ��� �
�� ��� � ����.

v ��� ���� �� ��� 	� �� ��� � ���. ��� �� �� ��� �	�, ��� ��

�� ��� �� 
��.

v 
� �� ��� ���� �	� � .

v �� �� �� ��, �� � ���� ���� �	� � . 
� �� �� ��� �� ��� 
�


��.

v ��� �� ���� � � ���� )� �� 	�.

v 
�
 ��� 
���� ���� 
��� �� 
� ���� 
�� ��.

�� 	�� �� ���� 
	 
�� ���� )� �� ��� ����� � 	� ��� ������.

�� ��, �� ���� �� ��� ����� � ����.

bread & cheese -> wine
cheese & fruit -> wine

��: �� ���(bread & cheese & fruit -> wine & pate)� �� ��� �� ���(wine & pate)

� ��� ��� 	��� �
 ���� ��
��.

	��� ��� ��
� �
 �
�� �� ���� ���� ���� ���� ��� 	���� �


�� ������. �� �� ���� 		� ��� �� ��� ���� �� �� 	� �� ���

���� ��� �� �� �
� ���� 	���. �� �� 	�, � 
�� ������. ���, ��

� ��� 	
� ���� 	�(�: ��, �� �
� �� ��), ��� �� ��� ���� ��� ��

�� �� ����. ��� 	�, �
 ��� 
�� �	 �� ����� � � ����.

	��� ��� ��

 �
�� �� ���� ���� ���� ���� ��� 	���� � 
��

������. � ��
� �� �� �� �	��� 	� 	��� ��� � � ��
��. �� ��,

	�� �
�� �� ��� ��� �� �� ��� ��� ��� 	
�� ���� �� � ����.

�	 �� ���� ���� �� �
� ���� ���� � �� ��� ����� � 
�� ����

��.
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	� �� �� ��

�� ���� �� 
� 
	 ��� ����
� ��� ��� 	� ��� �����.

�� ��

	� ��� �� �� ���� 
�� �� ��� �� ��� ��� ��� � ����. �� ���

���� � ��� ���
� ��� ������ �� ��� 	� ��� � � ����.

�� ����

���� �� ��� ���� ���� ����� ��� � ����. ��� ��� 49 ���� ���

��� �� �� ���� ��� ������. ����� ���� �� ��� � 	� ���� �� 


� �� ��
��. ��� ��� �
� �� �� �� 
��� ��� ������.

�� 
� �� �� �
��


� �� �� ��� �� 	�� �� �� �� �
��� ��
��. 	� ��� 	� ��� ���

��� ��� 	��(ModelerUsersGuide.pdf)�� "��� 	� 

" �� ������.

GSAR ��� 

� �� �� ��� ��� ���� $A� 
� � 	�� 
�
��.

� 23. 
� �� ��� 

� �� 
�� � 	�

�� �	 �


$A-<prediction># � 	��� ����� ���� 	� ��� 	� ��� �����.

<prediction>� ���� �� ��� ��� 	�� ����, #� �� ��� 	� ���

�����(�� ��, ���� � �� ��� ����� 
�� 	� ��� ��� 1 - 3

���).

$AC-<prediction># � 	��� ��� ���� �����.

<prediction>� ���� �� ��� ��� 	�� ����, #� �� ��� 	� ���

�����(�� ��, ���� � �� ��� ����� 
�� 	� ��� ��� 1 - 3

���).

$A-Rule_ID# � ��� ����� ��� ��� �� � ���� 	� ��� ��� ID� �����.

#� �� ��� 	� ��� �����(�� ��, ���� � �� ��� ����� 
�

�� ��� ��� 1 - 3���).

�� 
� �� �� 	�


� �� �� ��� 
� �� ��� 	� ���� 
�� ��
��. � �� ����� 	� ���


��� ��� ��� ��� ��� � ����.

�� 	�� � � �	 ��� 	� ���� 		 ��� �� ������. � �	�� ��� 	���

	�� ��� �� ��� �� ��� ��� �

� ���� 	� ���� ���� �� �����.

�� �� 
�� �� � 
�� ���� “��” ���� ������. ��� ��� ���, ��, �


� �� 	�� �
� ��
��.
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�� �� ��� ��� ���� �� ���� ��� ��
��. ��� �	 ��� 	� �� ����

�
�� �� ���� ���� �
� ���� �����. �� �
�� ��� � ����.

v ���

v �� ��

v ���

v 
� ��

v 
�


�� 	�� �� ���� � ��� �� �� ��� ����� � 	� ��� ������. �� ��,

� 
�� ���� �� �� ��� ���� 
� � ��� ��
��.

bread & cheese -> wine
cheese & fruit -> wine

���� � �
 ���� ����� 	� ��� �����.

��: �� ��(bread & cheese & fruit -> wine & pate)� �� ��� �� ��(wine & pate)� �

�� ��� 	��� �
 ���� ��
��.

	��� ��� ��
� �
 �
�� �� ���� ��� ���� ���� ��� 	���� ���

���. �� �� ���� 		� ��� �� ��� ���� �� �� 	� �� ��� ���� ��

� �� �� �
� ���� 	���. �� �� 	�, � 
�� ������. �� ����, ��� �

�� 	
� ���� 	�(�: ��, �� �
� �� ��), ��� �� ��� ���� ��� ����

�� ����. ��� 	�, �
 ��� 
�� �	 �� ����� � � ����.

	��� ��� ��

 �
�� �� ���� ��� ���� ����� 	���� � 
�� ���

���. � ��
� �� �� �� �	��� 	� 	��� ��� � � ��
��. �� ��, 	��

�
�� �� ��� ��� �� �� ��� ��� ��� 	
�� ���� �� � ����.

�	 �� ���� ���� ��� �� �
� ���� ���� � �� ��� ����� � 
��

������.

� 12 
 
� �� 287
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� 13 � ��� ��

� ��	�?
���� �� �� 	�� 	� �� ��� 
�� �� ���� �� ��
��. �� ��, �� ��

��� 	� ��� �
�� �� �� �� ��� ��� 	� �� ��� ��� � ����. 
� �

���� ���� ��� ���
�, ��� 
� 
� 
����� ��� �����.

��� �
�� ������ ����� ��� �
��� ��
��. �	�� ���, �
 
��� �

�� � �� ��� � � ����. �� �� �" �
� ���� ��, �� �
� �� ��� �
�

� 	� � " 
	 �� �� �� �
� ������ �� �� 
�� 


��. ��� �
� ���

�� � ����. �� �� � ��� � �� �� ��� 	�, ��� 
� ��� �
�� �� 
�

��� �
�� �� �� 	� ����.

	
 ��� �
� ����, �
 ���� �
� �
�� �
 �
� �	�� 
�� �� �� ���

� ��� ��� � ����. ��� ��� ����� ��� �� �� �	� ������.

��� ���

���� �	� ���� ���� ���� �� ������(�: 
� �� �� 
� �
 ���). ��

� ��� �� �� �� ����, � 
�� �	 �� � ��� �����.

v ����. ����� 
�.

v 	���. 	� 
�� ��� � � �� 
�(�: �� ��� ��� �
 ��). ����� ARIMA

���� ��� � ����.

v ���. �� ��� �
 �� ����(�: �
 
���) 
�� ���� �� ���� 
�.

v ��. ��� ����(�: �� �� �� �
) 
�� ���� �� ���� 
�.

��� �� 
�� ��� � ���, �� ��� 
��
 
��. �� �� ��� �� ��� ����

� 
���
 
��. 	��, ��� �� �� �(���� �� ��� ����)� ���� �� �� �

� ��� ��
��.

���� ��
� ��


�� �
 

� 
��� �
� ���� � �� ��� ��� ��� ���. ���� �, 
� �


�� �� �� � �� ��� �����.

v ��

v 
� � �
� ��

v �� � 



v ���
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��

��� ��� 	���� ���
� ��� 
� �� �� �� 
� �
�� ��	� �� �� ��

�
���.

��� �� �� 	�����, 
� 
�� � �� ��� ��� � ����. ������, ��
��

��� 
� ��� �� ��� ��� �����. �
 �� ��� �	�� ����, �
 �� ���

	� �� � ��$���.

��� �� �� ���� � �� ����. �� ��� ���� 	� 
�� ��� ��� ��, 
�

�
� 	� �(+) �� �(-) �
 �����. ��� ��� �� �
 ���, ��� �� 
� �� ��


��.

��� �� ��� 	
�� ���� � ARIMA �� � �� �� � �����. ARIMA �� 
�

�, ��� ���� 
�� ��	�� �� ��� �
�� �� ������.

�� ��

�� 		� 
� �� �
	 ���� �
���.

�� 53. ��

�� 54. 
� ��
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� ��� ��� 
�� ��� 
����. �� ��, 
� ���� ��	�� �� � 
�� 	� �

����. 
� 
�� � �� ��� 	� ��	 ��� ���� �� 12�� 		� 
" ��� ���

� ����. 
� ��� ���� 
�� ��
� ����� 
��.


� �
� �� 	
 � ��� 	�� � ����, 
��� ���� ���� � ARIMA ��� ��

��.

��� ��

��� 		� 
� ��� �
�� ��� � �� �
���.

�
 
�(�: 

�)� ��	 

� �	�� ��
��. ��� ��� 	���� ��� ���� ��

�, 

� 	� �� ���� �� ���	��. �� 
�� ��� � �� ��� �� � ���, ��

�� ��� 	
�� �� �
� 1"�� ��
	� ��� �� � ����. �� ��, �
� ���

	��, ���� ��� �� �� � 
�� 4"�� ����, ������ 

� 
��� �	�� �

� ��� 
� ����.

�
� �� �
� ������ ���
�, ��	�� �� � �	
�� ��
��. �� ��, �� �


� ����� ��� ��� ��� 
� ��
�� ��
��. �
� �
� ��� 	� 
�� ��

�
� �
� ���
 
��. 
� 	��, 
�	�� � ���� ���� 	
� ��� 
� ���

� ���, �� � �	
�� 	��� 	�� ��� �����.

�� � ��


�� 
�� �
�� ��	� �	��� ��
��. �	��� ��	�� � �� ���� ��
�

�.

v 
� �
��, !
���, �� �
 �� ��

v 
� �
��, !
���, 	� �
 �� ��

�� 55. �
� ��

� 13 
 �
� �� 291





 �� ��� ���� �, �
� 
�� �� �� ��
��. �
� ��� ��	�(!
�!� �

�) �	� ����� 
����. ��	��, � ��� ��� ������ 

�� �)��, �� ��

	
� �	
� ��� ��� � ����. (�
 
�� ��
�� �
�� !
�� �	� ��� ��

� �� � ���, �
� � 
� ����
� �� ��
� ��
��.)

�
� 
�� � ���, �� �� ���� ���� ���� � ����. �� ��, 1973" 8� 
	,

OPEC(Organization of Petroleum Exporting Countries)� �� 
�� 
� �� ��� �� �����

�� ��� 
�����, � � ����� �� �
�� ��(���. ���� �� 	� ��� ���

����, ��� 	
�� ���� ��� ��	�� ��� � ����. �� ��, �
��� �� �	

� 50% ��� ��� 
� ���� �
� 
� 
��� �� ��� � ����. �!� �� ����

� 50% �� 
���� ����, �� 	
� ���� �� 

� 
���� �
�� ��� ���

� ����.

���


�� � �� �
� �
��� �
(Shift)� ������ 
��. ��� ���� 
�� ���� ��

�� ��, �
� �
� 	�� �� � ���, �� �
� ��� �� ��� 	�� �� � ����.

�� ��� �
��� ��	�� ���� ���� � �� ��� ��
��. �� �� ��� �� 


�� �����. �� �� 
�� ���� ��� 	�� �� � �� �
� �	
��. � ���� �

� ����� �����. 
�� �
 �
�� 	�� �� �����.

�� 56. ��� �� 
�

292 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��



v 	� ���. �
 ���� 
� ���� 	� ���� �� �
� �� 
� ��� �����. 
�

���� �
 ���� �� 	�� �� ����. 
� �
 ���� ��	�� 	� ��� 
���


��.

v ��� ���. $�	 ���� ��� �� ���� ��� �� �� 	�� �� ����	��. ��

�� 	��� ��� ����� ��� � ����.

v �� �� ���. �
 �
� 	�, ��� ��� ���� �� ���� � �
�� �

��. �


���� �	�, �
 �
 ���� 
� ���� 	�� �� 	�	� ��� )���.

�� 57. ��� ��

� 13 
 �
� �� 293



v ��� �� ���. ��	 �	 ���� �
 �
 ���� ����� ��� ��� �� �����

����	�� ��
��. ��, 
�� �
�� �� �
�� ��!��.

v �� 	� ���. 
� �
 ���� ��	�� �
�� ���� �� �
� �� 
� ��� ��

���.

v ��� �� ���. ��	 �� ���� �� ���� �
 �� ����� �
� �� 
��� 


�� ��	 �
� ������.

�
���� ��� ���� ���� ���� ��, �� � �� ��� �����. Tsay(1988")� �

�	� ���� ���� �� �
 �
 �	� ���� �� �
 
���� �	����. � 
���

�� ���� ���� �� ��� 	�, ���� �� ��� ���� �
� ��� ���� ���

�����. �� ��� ��� �� ��� ���� ����� ���� ��� ���� �����.

���� � 	���� ��

���� � ������ �� � �� 
� � ��� 
�� ���� �� � ��� �
 ��� ��


� �� ��
��. ��� ��� ����, ARIMA ���� 
��� ��� ��� � ����. "�

��	�� ��� ��� ����.

v ���� ��(ACF). k ���, �� k ��� 
� � ��� ���
���.

v ����� ��(PACF). k ���, �� k ��(��� �� � ��)� 
� � ��� ���
���.

ACF ��� x 
� ����� 
��� ��� ��
��. y 
� ���
� �(−1 � 1 ��)� ��


��. �� ��, ACF ��� �� 1 ��� �� ����� � 
� �� �� � ��� �� ���
�

����, �� 2� �� ����� � �� ��� � ���� ���� � ��� �� ���
� ��


��.

v �� ���
� � �� �� ��� ���� � �� ���� ����, �� ���
� � �� ��

��� ���� 
� �� ���� ��
��.

v ���
� �	�� 
�� �� ����, �	�� ��� �
� � ��� ��
��.

�� 58. 
�� 	� ACF ��
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�� ��

��� �� ��� ���� �� 
�� 	����� ��
��. �� �� �� �� �� 
�� ���

�
 �� ARIMA ��� ��
��. ��� �
(�
)� �
(��)��
�� �
 ��� 
� ��	�

� ��� 	� 
�� �����.

�
 ��� �� 
�� ��� ����, �
��, �� �� 
� ��� �� ��� 	��� 
�� �

��� �� � ��� ARIMA� ��	���.

�� ��� �	. ��� 	���� ��� �	�� 
�� �� �
�� �� ��� ��� ���� 	

��� � ����. �� �� ������ 
��.

v ����. �
��� 
� �� 	����.

v ���. ��� ��� 
� �� 	����.

�
��� ��� ��� ���� �� 
�� ��� � ����.

�� ��� �	. ACF�� �� ���� ���� � 
� �� �� �� ��� ���� ��� ���

��. 
� ��� �	� �
��, 	� �
� 	�
��.

v �	 ��. 
��� � �� �� � ��� ��� 
����(
��� �
 ��� � ��). �� ��

�� 
��� �� 
��� 1 
� �� ��� ��
��.

v �� ��. 
��� � �� �� 
� � ��� ��� 
��� �� ���� 
� ��� ����.

�� �� ��� ��� ���� 
� �� 
� ��� 
�� ���� 	�, �� 	�� ��� ��

� ��� 	����. 
� � 
� �� �� �� �� 	�, �� 
� �� 
� �� �� 
� ���

� ��� 	���� �
� �
�� 
�
��.

��	� ��

���� 
��� ��� 
�� 

� 
��� � ��� � � �� �� ���� �����. �� �

�, � �� �� ���� �� �
�� ��� �� ���� �, �	� �� �� � �� �� � ��

�� ��� ��� ���� �
� ��� � ����.


�� ����� �� 
��� 

�� ��� �� �� ���� ��� �� 	� �� 
�� ���

�� ��� � ����.

���� ����� ��� � ���� ������. 
� �� ����� ���� �� ��� ����

��� ��
��. ����� ���� ���� ���� 	
��� �� ��� ��� ��� � ���,

��� � �� �� 

� ���� ���� �� ��
�, ��� 
!�� ��� �� �� ����.

��	��, 		� �� �� 

� ���� �
 
�� ��� ���� ���
 
��.

�� ��� ��, ���� �� �� ��� 15� �� ��� 	�
 
��(		, 15� ����� ��

� ����).

� 13 
 �
� �� 295



�� ���	 �
 	���. ��� �� �� ���� �� �� ��� ��� ��� � ����. ��

���� ���� �� � � �� 	����. �
 	���, �� �� � �
 ��� ���� ����

�� �� �� ��� 
��� ��� ����� �� � ����.

��� ��� ��

�
� ��� �
�� 	� ����, ��� ARIMA(Autoregressive Integrated Moving Average), ��

� ARIMA(�� �� ��) ��� ���� �
� ���� ���� ��� ��
��.

����� �� �� ���� �� �� 
� ��� ��� �� ���� �
� �
 �
���. ��

�� ����� ���� ��	 ��� ���� ����. � ���� ���� �
 ��� ���� �

�� ��� ���� ��
��. � �
� ��, 
�� �� ��� ���� 
�� �
� �
� ��


��. �� � 
��� ��� ���� ��� ���� ���� ��� � ����.

ARIMA ��� ���� ��� ���� ��� �� � 
� ����� 	� �� ��� �
� ���

�, �� ��� �� ��(����)� ��� ��� �� � ����. ���� �� ��� �� ���	

� �
 �
 ��� ��	�� ���� 

� �����. ����� ���� � �� �	� 	� ��

��� ����, ��� �� ��	 ��� ��� �
 ��� ��� � ����.

��: 
�� ��� ��� ���� � �� �� � ���� 	� �� �� ��� 
�� 

� 
�

�� � ��� � � �� ����� ����� 	�� ARIMA ��� �
 ��
��. ���� ���

�� � ��	� 

��� ��� ���� ��� �
� 

� 
�
��. �� ��, 12���� ��

���� 	��� ���� 
�� ��� �� ��� 
��� ��� ��� �� � ����.

�� �� �� �
�� �� ��
��. ����� �� ��� 	� ��� 	� 		
 ARIMA ��

���� ��� �
�� �� � ����� �
�, �� � ��� 	� 	�� ��� ���� ���

���. ���� 	� �
 �� ���� ������.

��� ��� ���� �
 �� ���� ARIMA ��� ����� �� 
�� 	
	�� ��� �


� �� �
 ��� ��
��. �� ��� �� �/�� ����� �
 �� ��� ���� 	�� �

��� �����. ��	�� �
 �� ���� �� ���� ��� �� ARIMA ��� ����, �

	� 	��� �� � 	�� ��� ��
��. ��� ���� �� � 	�� �	� ���
� ARIMA

�� � 	�� �	�� ����� �
 �� ���� ��� � ����. �� ��� �
 ��� ��

� � ����.

	. �� �	� ���� �
�� 	�� ��� ���� �� ��� ��� ���
 
��. �� ��

� ��� ���� � �� �
� 	� ���� 	�
��. �
� ���� ���� �� 3�� 
	

�� �� �
� 	� ��� ��� � ����.
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�� ��

�
� ��� ���� ���� ���� 
�� � ��� ��� �� IBM SPSS Modeler ���� �

 ��. �
� ��� �� ��� �� ��(
�, ��, � �), ��� ��� ���, ��� 	� ���

	
� �� ��� �� ��� ���� �� �� ��� �� ��
 
��.

�
� ���� 
��� ����
 
��. �
� ���� ����� �
��� � �� ��� 
��

��� 	�
��(� ��� ���� ���). ���� �� � �� ��� ���� ��� �� �� �

�� 	�� 	� �� ��� � ����.

�
� ��� ���� � �� �� ��� ��� ����.

v 	�� ���
 �

v 

 	�� ���� ��� � ��

v ���� ���

	� 
�

	� �� �� 
� � ��� 	�� ���� �����. ��� 
���� �� 	� � ���� ��

� 	�� ���
 
��. ��	�� �
� ��� 
��� �� ��� 	� ��� ��
��. ��

��� ���� �� � 	� 	�� ���� 	� � �� ��� �	�� ��� ���.


� �� �� ��. � 
�� 
��� �� ��� 	� ��� ����� ��� ��
��. �� ��

����.

��� �� �� ��. � 
���� 
��� �� ��� ��� �	 	�, ��� ��� 	� ���

����� ��� ��
��. � 
�� ��� � �� 	�� ��
��. 

� �
� 	�� 	� �

� �� 	�� ��� � ����.

v �	. �� ��� 	� 	�� ��
��. �� ���� 	� ��� 	�� 
��� �� ��
��.

�
� ��� 	� 	���� �� �
� 
����
 
��. � 	� 	�� 	� ��� ��� 


����. 	� 	�� ��� ���� �
 	� ��� ����, ��� �� �� 	�� ��
��.

	�� � 	�� 
�� 	�� ��� � ���, ��� 	�� 	�� �	� ���� �� ��� 	

� ��� ���� �����.

v ��. �� 	�� ��
��. �� ���� 	� ��� ���� 
��� �� ��
��. �
� �

�� �� 	�� ���
 
��.

��� �� 



�� �	. ��� 
�� � ���� ��� ��� ��� ��
��.

v ��. 	� �� ID 	� ���� 	�� ���� �� 	�(�: �	 ��) �� �� ��� 	� ��

��� �
�� ��
��.

v ��� ��. �� ��� ��� �� ��� ��� � ����.

� 13 
 �
� �� 297



�� ��� ��
� �� ��. �� �
� ��� ��� 	� � 
�� ���� �
 ��� ��� �


 
�� ����� ��
� � ��� 
��� 	�, �� 	���� � �� ��� ��
��. � �

���� ��(���, 	�� ���)� 
�� �� 
�� ���� �� � ��� �� ���� ���

� ��� ��� � ����. 	�� �� ��, �� �
�� �� ��� Holt� �� ��� 	� �


���� ��� � �
� �
� 
�� �� ��� �����. ���� � ���� 	� 	�� ��

��� ���� �� ���� ����.

� 
�� ���� �� � �� ��� ���� ���� .��� ��� 304 ���� ���� � �
�

�
� ��� ������.

��. �
 �� ���, ���� �� ARIMA� ��� � ����. ��� ��� 296 ���� ��
�

��� ���� ��� ������. ��� ���� ��� �
� 
�� ��
��.

v �� �� �
�. �
 �� ���� ����� � 
�� ��
��. ��� � �� 
�� 	� 		

	
 ��� �
�� ����.

v ����. � 
�� ���� ��� �� ���� ��� ��
��.

v ARIMA. � 
�� ���� ��� �� ARIMA ��� ��
��.

�� �� ��

	� ��� � ���� �� �� ���� ��� �� � �
� �
� ��� 	� ��� ��
��.

�� ��� ��
� �� �� 
�� ���� � ��� ���� ����.

��� � �� �� ���� ���� �����, ��� ����� ����� �
� ��
��.

� �� �� �� �� ��� ��� �� ��� 	� ��� ��
��.

� �� �� �� 
�� ���� ���� ���� �� �� ��� 
��� ���� �����. �

���� �� ���� 
���� � ��� ��
��. �
� ���� �� �� �� 
���� ��

�
 
��.

�� ��

�� �� 
�(%). �� �� � %� ����� 	� ����� 
�
��. 100�� 
� �� �� �

�� � ����. ��	��, 95% ����� �����.

ACF � PACF ��� �� ���. ���� � ����� ���� ��� ���� 		 �� �� 
�

� � ����.

���� ��� 

. ��� �
�� ��� ��� ���� � ��� ��
��. ��� 
� 
� �


�(�� �)� ���� ��� 
�� � ��� ���
 � ����. � 
�� ���� ��, ��, %

� �� �
� �� ��� ���� ���, ��	� �
�� 
��� ��� ���� 
�� � ���

�.
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��� �� �� ��� ��

�� 
�. �� 
�� ��� � ����.

v �	 ��. �
 �� ����� ARIMA � ���� ��� �� ��
��.

v ���� ���. �
 �� ����� ���� ��� ��
��.

v ARIMA ���. �
 �� ����� ARIMA ��� ��
��.

�� �� �
��� �� �� ��. � 
�� �� ��� ��� 	� ���� ��� 	��� ���

� ����.� 
�� ���� �
 �� ���� 
� � �
� ��� �� ��
��. � 
�� ��

�� �� �� 	� �
 �� ���� �
� ��� ��
��.

��� � �� �� 	� �� �� 	�� ��� �� �� 	�� ��� � ����. �� ���� �

��(�
 
���� �� �� ��� �
 ��) �� ��(�� �� 
� �
� �� ��� ��)��

	�� �� �
� ���� ���� �	�� 	�� ��
��. �
 �� ���� ��� �� �� 	

�� ��� ��� �� �� ��� �� 
� �	�
� ��
��.

�� 	��� � 	�� ���� �� ���, �	 �� ��� �� �� �
� ��
 �� ���



��(�: ��� 	�� 	� �/
�� �� 1/0). ��� ��� 291 ���� ��� � 

�� ���

������.

���

���� ��� ��. ��	�� ��� �
 ��� ���� ����. ��� �
 ��� ����� �


�� ���� ��� ��� ��� ��
��. ��� ��� 292 ���� ������ ��� ����

��.

��� ���	 ��

�� 
�. ���� ��� 
� �� �
�1 � �����. �� �� ��� ���� ��� ���� 


�� 	��� 
� ��� ��� � ����. 
� ���� ��� ����. ��	 ��, 
�, ��, �,

� �� ��, �
� ��, �
� �, �
� �.

v �	. � ��� ��� 
��� �� 
�� 	

��. ���� ��� �� ��� �
���. 
�

����� �
 ���	 ��� 0, �� ��� 1, �
 �
 ��� 1, � �� ��� ARIMA� �


�

��.

v Holt� �� ��. � ��� �� ��� �� 
��� �� 
�� 	

��. �� �� ��� �


� ����, � ����� ��� ��� ���� ����. Holt ��� Brown ���� ��	���

	� 
�� ��� 
��� � �� ����. Holt ����� �
 ���	 ��� 0, �� ��� 2,

�
 �
 ��� 2� ARIMA� �
 �

��.

v Brown� �� ��. � ��� �� ��� �� 
��� �� 
�� 	

��. �� �� ��� �


 � ����, � ����� 
���� ��
��. 	�� Brown� ��� Holt ��� ��� ��

1. Gardner, E. S. 1985. Exponential smoothing: The state of the art. Journal of Forecasting, 4, 1-28.
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����. Brown� ����� �
 ���	 ��� 0, �� ��� 2, �
 �
 ��� 2��, �
 �


� � �� ��� 	� 
�� � �� ��� 	� 
�� ��� �� ARIMA� �
 �

��.

v ���� ��. � ��� �� �)�� �� ��� �� 
��� �� 
�� 	

��. ��� ��

��� �
, ��, ���� �����. ���� ����� �
 ���	 ��� 1, �� ��� 1, �


 �
 ��� 2� ARIMA� �
 �

��.

v �	 ��. � ��� ��� 
� ��� �� ��� 	� ��� 
�� 	

��. ��� �� ��

� �
� 
����. 
� ����� �
 ���	 ��� 0, �� ��� 1, 
� �� ��� 1, �


�
� 	� �� 1, p, p+1� ARIMA� �
 ��
��. ��� p� 
� ���� �� ����. �

� ���� 	� p = 12���.

v Winters� 	�. � ��� �� ��� 
� ��� �� ��� 	� ��� 
�� 	

��. ���

�� ��� �
, ��, 
����. Winters� �
 ����� �
 ���	 ��� 0, �� ��� 1,


� �� ��� 1, �
 �
� 	� ��� p+1� ARIMA� �
 ��
��. ��� p� 
� ���

� �� ����. �� ���� 	� p = 12���.

v Winters� ��. � ��� �� ��� 
� ��� �� 
� ��� �	�� 
�� 	

��. ��

� �� ��� �
, ��, 
����. Winters� �
 ����� ARIMA ��� � ��.

�	 �	. ����� �� � �� ���� ��� ��� ��� � ����. ��� ��� 295 ���

� �
� ���� ��� ������.

v ��. ��� ���� ����.

v ���. ��� ��� ��
��.

v ����. �
�� ��� ��
��.

��� ARIMA ��

�
� ����� ��� �� �� ��(����)� 2 �� �
� ���� ��� �� �
� �� 
�

ARIMA ��(Box-Jenkins ������ �)� 
�� � ����. �� �� 	�� 	� �� ��� �

��� ��� �� ��	 ��� ��� �
 ��� ��� � ����.

��� �� �� ��� ��	�� ��� �����. �� 	
	�� 	� ��� ��� �
� 	��

� �� ��� ���� �
 �� ��� ���� �	���.

��

�� �� ���� ��� �� ARIMA ��� ��� ��� � ����.

ARIMA ��. �� ��� �
 �� ��� ��� ARIMA ���� �� ��
��. �� �� 0��

�� �� ���
 
��. ���	 � �
 �
 ����� 	� �� 		 ��� �����. � 	�

�� ��� �� ��� �����. �� ��, 2� ���� ��� �� 2� 1� ��
��. 
� ��

�� �� ��� ���� ���� ��� 	��� �� ��
��.

2. Box, G. E. P., G. M. Jenkins, and G. C. Reinsel. 1994. Time series analysis: Forecasting and control, 3rd ed. Englewood Cliffs, N.J.:

Prentice Hall.
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v ����(p). ��� ���	 �� ����. ���	 ��� 
�� �� � � �� � ��� ���

�� ��
��. �� ��, ���	 �� 2� �
 2� �� ��� 
� �� �� � ��� ����

� ��
��.

v ��(d). ��� ���� � 
�� 	�� �� ��� ��
��. ��� ����(��� �� 
��

��	�� ����� ARIMA ���� ���� ��) �
 �� �
� �� ���� 	� ��� 	

�
��. �� ��� 
� �� �
� �

��. 1� ��� �� ��, 2� ��� 2� �� �� �

����.

v �� ��(q). ��� �
 �
 �� ����. �
 �
 ��� �� �� 	� 
� �
 ��� ���

� �� �� ���� �
� ��
��. �� ��, �
 �
 �� 1� 2� 
�� �� �� ����

	� �� 2� �� �� ��� 
� �
� ��� ����� ��
��.

�� ��. 
� ���	, �
 �
, �� ����� �
 �
� ����� 
�� ��� 
��. ���


� ��� 	� �� 
� �� � � ��� 
� ��� �� ��� �� 
� �� 	�� ����. �

� ��, �� ���(
� �� 12)� 	� 
� �� 1� �� 
� �� �� 
� ��� 
� � 12 �

�� 	�� ���� �� ��
��. �� ���� 	� 
� �� 1� �
� �� 12� ���� ��


�
��.

�	 �	. ����� �� � 	� ���� ��� ��� ��� � ����. ��� ��� 295 ���

� �
� ���� ��� ������.

v ��. ��� ���� ����.

v ���. ��� ��� ��
��.

v ����. �
�� ��� ��
��.

��� �� ��. �� �
 
� �� 0�� � ��� 	� ��� ���� �� �
���. ��� 	�

�� 	��� ��� ���� �� ����.

�� ��

�� �� ���� �� �� 	�� 	� �� ��� ��� � ����. �� ��� ���� 	� 
�

� �� �� ���� � � 	�� �
 �� ���� ��� ��� � ����.

�� 	�(��� ���� 
��)� ����, �
� ��� 	� � �� �� ��(��� �� ��-��

�� ��)��� �� �����.

�� 	��� �� �� 	�� �����. � 	� ��� ��� ��� 	��� ��� �� 	�� �

�
��.

	� �� ��. �� ��� �
 �� �� ��� ��� ���� �� ��
��. �� �� 0�� ��

�� ���
 
��. �� � �� ����� 	� �� 		 ��� �����. � 	� �� ��� �

� ��� �����. �� �� ����� 	� �� 0� �� �����. �� ��, ��� 2� ���

� ��� �� 2, 1, 0� ��
��. ��� 3� ���� ��� �� 3, 2, 1� ��
��. 
� �� �

� �� ��� ���� ���� ��� 	��� �� ��
��.

� 13 
 �
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��. �� ��� �� ��� �� 
�� �� �� ���� �� ���� ��� ��(����) 
��

�� �� ��
��. �� ��, �� �� 1� � �� 
�� �� � ��� �
 1� �� ��� ��


� �� �� 
�� �� �� ����� ��
��.

��. �� ��� �� ��� �� 
�� �� �� ���� �� ���� ��� ��(����) 
��

�� �� 	� 
� �
� ��� ��
��. �� ��, �� �� 1� � �� 
�� �� �� ���

� 	� �
 1� �� ��� �� 
� �
 � ��� ����� ��
��.

��. ��� ���� � ��� ��(����) 
�� 	�� �� ��� ��
��. ��� ��� �


�� �
� �� ���� 	� ��� 	�
��.

�� ��. 
� ��, �� � �� ����� �
 �
� ����� 
�� ��� 
��. ��� 
�

��� 	� �� 
� �� � � ��� 
� ��� �� ��� �� 
� �� 	�� ����. �� �

�, �� ���(
� �� 12)� 	� 
� �� 1� �� 
� �� �� 
� ��� 
� � 12 ���

	�� ���� �� ��
��. �� ���� 	� 
� �� 1� �
� �� 12� ���� �� 
�


��.

��. �
� 
��� ��� �� ��� �� 	�� 	��� �
���. �� ��, �
� 5� 
��

	� �� t� �� 	� �� �� ��� 	�� �
� ��� 	�� �� ����(t + 5).

�	. �� �� ���� �� ��� ���� �
 ���� ��� ��	 ��� �����.

v ��. ��� ���� ����.

v ���. ��� ��� ��
��.

v ����. �
�� ��� ��
��.

��� ��

��� ���� ��� 3�� ���� ���� �� �� ��� ��
��.

���� ��
�� ���
� ��. ��	�� ���� ���
� ����� ����. ��� �� �

� ���� ���� ���� � 
�� ��
��.

���� ��� ��. ��� �
 ��� ����� � 
�� ���� ��� �� ��� ��� ���

��
��.

��� ��� 
�. ��� ��� ��� ��
��. ���� ��� ��� ����.

v �
(���)

v �
 �
(���)

v $�	

v ��	

3. Pena, D., G. C. Tiao, and R. S. Tsay, eds. 2001. A course in time series analysis. New York: John Wiley and Sons.
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v 
� �


v ��	 ��

v �
 ��

��� ��� 292 ���� ������ ��� ������.

��� �� ��

� ���� �
� �� ��� �� ��� 	� �� ��� ��
��.

v �� �� ��

v �
� �
�� �
� �� ��

v ��� � �
� �


��� �� ��� ��� ���� 
�
��. ��� ��� 304 ���� ��
� �� ���� ���

������.

	� �� ��

IBM SPSS Modeler�� �
� ���� � 	� 	�� 	� 
� ��(ARIMA �� ����)� ��


��. 	�� �� 	� 	�� �� 	� IBM SPSS Modeler��� 
� 

�� �� ��� ����

��� ���� � ��� 
�� ��� � ����.


�� 	� 	��� ARIMA �� � ���� ��� ����� 	� 
� �� ��� ���� �
�

��� 	� ��� 
�� ��� � ����.

��� ���� ��� �� ��

�
� 
� 

��� �� ����� �� ��� ���� �� 
�� ���� 
�� �� �� ��

�� � ��� � �� ��� 
�� � ����. � ��� ��� ���� ��� �� ��� 	� �

�� ��
��. � ��� ���� ����� 	� �� � ��� �� ��� 	� 
�� 
��� 


�� �� ��� �� ��� ���
 
��.

�� �� 1� ��� �� �� 3�� �� �� 1� 	� �� �
� ����� 
��. 
" 1�
�

12�
� �� 1� 
� �� �
 ���� ���� ��� 
���, �� ��� "�"� 
�
��. 
�

2� �� 3�� 
	 �� 1� �
� ���� � ��� ��� � ����.


�� �� �� ��� ��� � ���, ����� �� ��� ��� ��� � �� ��	��. �

�� 
� 2� �� 3�� ��� �� ����. ��� 
��� � ��� ��� "�"�� �����. �

� �� ���� � ���� ������ �
� ��� ���� ��
� �� 2� �
� ���� �

� ��� ���� ��� ����.

� 13 
 �
� �� 303



��� � ��� ��

�� ��� ��� ��� �� �����. �, � ���� �� ��� 	��� 	� �� �� �
�

�� �� �����. 	�� ���� 		� �� �	�� �� ��� �	�� � �� �� IBM SPSS

Modeler ���� ��, �
� ��� � ���� �� ��� ��� ����
 
��.

�� �� 
���� 2" 4� ��� 1�
� 3�
�� 
� 
� �
 ���� ��
��. ��� 1�

��� ��� ��� �� 	��� 	� 1�
� 3�
� �� ���� �
 ��� ��� �
 ����

��
��.

�� �
� 
���� 
� ���� ���� � ��� ���� ����. �
� �
 ��� �	��

���� ����, � ��� ���� 4�
� 6�
� �� 3��� ��� � ����. �� ��� �

��� � ��� ���� 
� ����� 	� 
�� �
 ���� �� �� ��� 	� ��� 
�

��� ���� ���� ��� 	� ��� ���, � ��� ����� ���� �� 
�� � ���

�. ��� ��� �� �	� ��� �
� �� ��� 	� 
� �� ���� �
� ��� ����,


���� �� ��� 	� ��� ���� � ���� ��� � ����. � � ����� �
� �

�� ��� "�"� 
�� �� �� ���� ���� 	� � � ���� 
��� 	�� � ��� �

����.

��� �� ��

�
� ��� 

��� �� �� ��� 	�, ����� $TS-� �� �� 	�� 
�
��.

� 24. �
� ��� 

�� 
�� � 	�.

�� �	 �


$TS-colname � 	� 
�� 	� ���� ��� �.

$TSLCI-colname � ��� 
�� 	� �� ����.*

$TSUCI-colname � ��� 
�� 	� �� ����.*

$TSNR-colname ��� �� ���� � �� 	� !� %� �.*

$TS-Total � ��� $TS-colname �� �
.

$TSLCI-Total � ��� $TSLCI-colname �� �
.*

$TSUCI-Total � ��� $TSUCI-colname �� �
.*

$TSNR-Total � ��� $TSNR-colname �� �
.*

* ��� 	�� ���(�: �
� ��� ��� ����)� �
� �� ��� 
� �� �� 
�� 	

� ��	��. ��� ��� 308 ���� ��
� �� 
��� ��� ������.

�
� �� ��� �
� 
� ��� � 
� ���� ��� ��� ��� �
��� ��
��. ��


�(�: �� ��, �� �� ��� ��� ���)� ��� � ���, � 	� 
�� 	� ��� ��

� �����. �� ��, 

 ��� ��� ARIMA ��� 	
��� �
� 	����, �
 ���


� �
 �
� 	
� 	� 	�� ��� ���� � ��� ���� 
�
��.
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�� ��� 
�� � ���� �� ��, ��� ���� �, 	
� ��(�� R-�� �� ����)�

��
��. ��� �
� ��� 	� ��� ��� �� ���� �� ����. �� ��� Ljung-Box

Q, ���, ��� �� 	� �� ��
��.

�� ��� �� �� �� ���� �� ��� ��� �� ����.

v R ��

v ��� �
����(RMSE)

v �
 �	 
�� ��(MAPE)

v �
 �	 ��(MAE)

v 		 �	 
�� ��(MaxAPE)

v 		 �	 ��(MaxAE)

v ���� BIC(Normalized BIC)

�
. �
� ��� ��� �� ����� �� �� ��� 	��� ��� � ����.

v ��� �� �
. � �� ��� 
��� � ��� 
�� 	� ���� �
� ��� ��� 	�


��. �� ��, � �
� ��� �� 
�� ����� ���� ��� � 
�� ���� � ��

�� ��� ��� � �� ���� �� 	�� ��
��.

v ��� ����. �� ���� �� 	�� ���� �� ��� 	�
��.

��(Model)

�� ��. ����� ��� ��� ��
��. �� ��� ��	�� �����. �
 �� � �
 �

� �� 
�� �� ���� 
� �
�� 


��.

�
 ��. ��� ��� ��� ���� �� ������ �� �� ��� � ����. "���" 
��

	� ���� ��� �� ��� �� ���� ��� ��
��. �� �� � 
�� ��� "Market_1"

�� "Market_9" ��� 	� 	�� "Market_10"�� �� ����� 	�� ��
��. �� �� ��

� "Market_1" �� �� "Market_10"� ���� �����.

��. �� ��(
�)� �� �� �� ��� ��
��. �� 
�� 	
� ��� 	� �� �� ��


��.

��� ��� ��� �. �� �� ��� ��� �� � �.

�	. �� ���� 	� 	�(��� 	��)� ��� �� ��� 	�.

��. � 	� 	�� ���� �� ��.

�� 59. �� �� � �� �� �� 
�

� 13 
 �
� �� 305



	���. � 	� 	�� ��� ����(��� ���)� �.

���. � �� �
 ��� ��� ��� 	�(�
 �� ��� �� ARIMA �
��)�� �����.

��� �� ��� ��� ����.

�� R-��(Stationary R-squared). ��� �� 
�� 
� �
 ��� ���� �����. ��� 
�

�
� �� 	� �	 R-���� � ��� ���� �� ����. �� R-��� ��� �� ��	�

� 1
����. �� �� �� �� ��� �
� ���� �
� ���� �� �� �� �� ���

�
� ���� ��� ��
��.

R-��(R-Squared). ����� 	
� ���� ��
���� 
��. � �	� �	 ���� 
�� �

���� �
 � � ���. � ��� 0 - 1���. �� 
��� ��� ���� 	
�� ��� ��


��.

RMSE. RMSE(Root Mean Square Error)� �
 �� ��� ������. �� 
�� �� �� �
�

��� ���� 	� ����, �� 
�� �� 
�� �����.

MAPE. �
 �	 �� ����, �� 
�� �� �� �
�� ��� ������ 	� �����.

��� 
�� ��� ��
� �� 
�� 
�� ���� � ��� � ����.

MAE. �
 �	 �����. 
�� �� �� �
�� ��� ������ 	� �����. MAE� �

�� 
� 
�� �����.

MaxAPE. 		 �	 �� ����, �� � ���� 		 �� �����. � ��� ��� 	� 	�

� ����� ���� � ��
��.

MaxAE. �	 ��� 		����, �� 
�� �� 
�� ���� 		 �� �����. MaxAPE� �

���� ��� 	� 	�� ��� ����� ���� � ��
��. �	 ��� 		�� �	 �� 

��� 		�� �� 
� ���� ��� � ����. �� �� 	� 
� �� �	 ��� �� 
�

�� �	 ���� �� ���. �� 	�, �	 ��� 		�� � � 
� ��� ���� 		 �	 �

� ��� � 
� 
� ��� ��
��.

���� BIC(Normalized BIC). ���� Bayesian �� �
���. ��� ��	� 	
�� 	� ��	

� ���� �� 

�� 
�� ���. �
 �� ��� ���� �� �����, �� � ��� ��


�� ��� 	� ���� ��
��. ���� ��� � 
� ��� ��� �
�� �
� 
� 
�

� 	� �� ��%� 	
� 	� ��� � ����.

Q. Ljung-Box Q 	
. � ���� %� ��� ��� 	� ��.

�
�. ������. �� 	� �� � ��� � �� �� ��� ����.


���. Ljung-Box 	
� ��� �. ��� �� 0.05 ���� %� ��� ��� ��� ��
��.

�� ���. � ���� �
, 	��, 		�, ���� �� ���� �� �� ��� �� 	
�� �

��� ����.
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��� �� ��

�� ���� ��� ��� 
��� � ��� ��� ��� �
��� ��
��.

��� �� 	�. �� �
��� ����� ��� ��
��.

�	. � ���� ���� 	� 	�(��� 	��)� ��.

��. � 	� 	�� ���� �� ��.

��(ARIMA ���). ���� ��� � ��� �� ��� ��
��(�� 	�� ��� ����� �

� 	� �� �").

�	. ��� 
��� �� � 	��� ��� �� ��(�� 	�)� ��
��.

��. �� �
��� ���� �� ��:

v ��(ARIMA ���). ���� � ��� 	� ���� ��(�� 	�)� ��
��.

v ���. �� ���. � �� 	� 	�� �� � � ����� 
��� � �����.

v SE. �� ���� �
 ��.

v t. �� ���� �
 ��� �� �.

v 
���. �� ���� �� �
. 0.05� �� �� 	
	�� ���� �� ��� �����.

��� �� ��

%� �� 
�� � ���� %�(�� � 
� � ��� ��)� ���� ��(ACF) � ����� �

�(PACF)� ��
��. ��� ��� 294 ���� ����� � ����� ���� ��� �����

�.

��� �	 	�. %� ACF � %� PACF� ����� ��� ��
��.

��� �� ��

�� ��� �� ���� �� ��(�
), ��� ��� 	�(	�), �� 
� � ��� 
�(
� 
�),

�� 
�(
� ��)� 	� ��� ��
��.

�� ��� ��� � �� � ��� ����. ��� �� ��� ��� �	 ��� �� ��� ���

���� ��
� �
 ��� 
�� ���� �� ��� ��
��. ��� �� 	� ��� ����

��� ��� ���� ���� �� ��� �
� �
 �� 
�� ���� �� ��� �����.

��. �� ��� 	� ��� ��
��.

��. ��� 
�� � 	�� ���� 	�� ��� ��
��.



 ��. ��� 
�� � ���� 
�� 	� ��� ��
��.

�
 ��. �� ��, �� 
��� � ��� ���, �� 
�� ���, 
� ��, �� 
� � 	�

��� ��
��.

� 13 
 �
� �� 307



��� �� 	�


� ���� ��� 

�� 
��� �� 	�� ��� � ����.

� ��� ���� ��� � �� ���. � ��� ���� 
��� �� 
�� � 	�� ��� �

����.

v ��
� �� � 
� ��. � 
�� ��� 	� � 	� 	��� �� �� � �� ����� ��

� �� �
� 	� � 	�(�� ����� $TSLCI- � $TSUCI-�)� 
�
��.

v �� �� ��. � 
�� ��� 	� � 	� 	��� �� %�� ��� �� �
� 	� � 	�

(�� ����� $TSNR-�)� 
�
��.

STP(Spatio-Temporal Prediction) ��� ��

STP(Spatio-Temporal prediction)�� �� �� �
� 	� ��� ��, �� 
� ����� �� ��

�
 � ��, �� 	� �	�
 
�� �� 
� "�� ������� ����. ��� �������

� ��� ���� �� ���� �� ��� ��� �����. ��� �� ��� ��� � �� ��

���, �� ���� 	�� �� � ��� ����?, ��� �	� 	�� �� �� ��� � �� �

� ����? �� ���� � �� ���� �� ��� � �� �� ����? �� ����. ���

��� ���� ��, �� ���� �� �� ��� � �� 	
	� �
� ��� � ��, ��(what-if)

�
� ���� �� �� ��� ��� ��	�� ���� � ����.

STP �
�� �� ���, ��(����)� 	� �� 	�, �� 	� � 	� 	�� ���� ����

�����. � ����� ���� �� � � ����� �� ���� �� �� ����. ��� �


�, �
�� ���� �� ��� �� ���� 	��� ���� �� ��� � ����. �� �� �

�� 	� �� ���� � � �� ��� ��� �� ����.

��: STP ��� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services�� �� �� �� ��� ���



� ���� ����.

STP �� 

 ��� ����(server_demo.str) room_data.csv � score_data.csv ��� ��� �

��� ���� IBM SPSS Modeler 
�� Demos ������ �� ��
��. Windows �
 ���

�� IBM SPSS Modeler 
��
 ���� Demos ����� ���� � ����. server_demo.str

��� streams ����� ����.

STP(Spatio-Temporal Prediction) - �� 



	� ���, �� 
��� ��� ��� 	� �� 
�� ��� ��� �
� ���
� 	�� �
�

� �

��.

�	 ��� 
� ��

� 
�� 
��� �� ��(�� 
��� �� ��� �� �)� �� 
�(	� � �����)

� ��
��.
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��� �� �� �� ��

� ���� �
�� 	�, ���� � �� ��� ����� � 
�� ��
��.

�� ��� � �� ���� �� 	�� ��
��. � 	��� ��� ���� �� ��� ���

�
�� �	� ����� ��� 
�� ������. ���� � 	�� 	� ��� �� �


� �����.

��: STP��� ���� 

�� �� ��
, �� ��
 ��� ���� 	��
�, 	� 	

�� ���.

�� ���� �����, �� �
� ���� �� 	�� ����� �
 
�� ����, �


 �� �
� ��� �� �� 	�� ����� ��	� �� �
 
�� ������.

�	 ��� 	� 	�� ��� 	�� ��
��.

��: 
��� �� �
� ��� �� 	�� ��� � ����.

�� ���� ��� �� ��� ��
��.

��: �� ��� ��� �� �
� ��� �� 	�� ��� �� ����.

�� ��


�� ����� �� ����� ��� ��(�: � �� ��� ��)� ���� 	�� ����

�. ���� ��� �� 	�� ���� ��� �� ��� 	�� ���� �� �� ����

��� 
����� � 	�� ������.

�� ��

��� ��� �� 	�� ��
��.

��: 
��� �� �
�, ��, 

, ���� �� ��� �
 ��� ��� �� 	�� ��

� � ����.

	���(��)

��� 	� ���� �� ��� 	�� ��
��.

��: 
��� �� �
� ��� �� 	�� ��� � ����.

STP(Spatio-Temporal Prediction) - �� ��

�� �� �����, ��� ���� �� ��� 	� 	
� 
��� �� 
�� ��� � ����.

STP ��� 
��� �� �� 	�� ��� ���� �� ��� 
�� 	�
��. �� 	�� ���

�� ��� ��� ��� ��� ��
 
��. ���� �
 � ��� ���� ���, ��� ���

���� �� � ��� 
��� �� � ����� 
�� ������.

�� 
� ��� ��� ����� �� ��� ������. �� ��� 
�� 	� ��� ��� 	�

�� ��� ��� 	�� �
 ��� 	� � ��.

� 13 
 �
� �� 309



v �� �� �� 	�� 	��� ��� � ���, �� ��� �� ��� ���� ��, � �� ��

� ��� ��� ��� �����.

v � 

 �� ���� �� 	�� 	��� ��� � ����.

v �� 

 �� ���� �� 	�� 	��� ��� � ����. � 
�� ����, � �� ���

�
 �� ����� ���� 
'
�� �����.

v � 

 �� ���� �� 	�� 	��� ��� � ����.

v � 

 �� ���� �� 	�� 	��� ��� � ����.

v � 

 �� ���� �� 	�� 	��� ��� � ����.

v � �� �� ���� �� 	�� 	��� ��� � ����.

v � �� �� ���� �� 	�� 	��� ��� � ����.

v 	 �� �� ���� �� 	�� 	��� ��� � ����.

�� 
�� ��� �, �� 	�� ����� ���� 
'
�� �����. �� ��� 	�� ��

��� �
 ��� 	� � ��. ��� � �� 	�� �� 	�� ����.

v �� � �

v 
� 	 ��

v � �
 �� �� � �� ��

v 
� �
 �� � 
� �
�� ��� ���� ��.

v 
� � 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 12, 15, 20 �� 30 
� ��� ��� ��� � ����.

v �
 � �

�� �
�� �.

v �
 �� ��� �� �� 	�, �
 ��� ������.

���	 ��� �� 
� ��� ��� ���� �� �	� �� �� ��� ���� ��� 	���

�� 	�, � 	� ��� ������. � ��� ��� �, �� 	�� 	�� ��� � ����.

��

���	 ��� �� 
� ��� ��� 	� ���� ��� ��� 	��� ��� � ����. ���

��� ����� 	�� 	
�� 	�� 
�� ������. �� ��, 
� � 
� ���� �
�

�� 	�, ��� 
� ��� ��� 
� �� 	
 �� ")
"� � ����. �� 	� ��� 	
�

��� �� 
�� ���� �� 	�� 	� ��� ��� �� 
�� 
�����.

v ��� ��	�� ���� �� �� 
�� 	�� 	�� �� 	
 �
� 
�����. ��� ��

�
�� ��� � ����.

– 



– �


– 	��

– 		�

– ���
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– � �� ����

– � �� ����

��� ��� �� ��� �� �� �� 	�� �� 	
 ��� 	����, � ����� ��� ��

�� 	
 �
� ������.

v �� 	� �� 	� ��� ���� 	� 	�� ����� �� �	 
�� ������. ��� 	

�� � �� �����.

v �� �� � �� 	���, ��� �� ���� 	�� ���� �� 	
 ��� ������.

STP(Spatio-Temporal Prediction) - �� 	� 



�� �� 
� 
�� 
���� � 	� ���� 
�� ������.

�� 	�

�� ��

��(���� ���)� ���� �
�� �� �	�� ��� � ����. ���� ��� 	�

�� ����� ��� � �� 	� ��� ��� � ����.

�� ����� 	�

���	 ��� �� � ��� ��� �� �� ��
��. � �� 
��� �� ���� ��

��� �� ����� � 
�� ������. 1 � 5 ��� ��� ��� � ����.

�
 ���

�� ��

��� �� �
� ������. �� �� ���� ��� � ����. �� �
� 	� � �

� �� �� � ���� ��� � ����.

v 	
�

v ��

v ���� �� � 
�� ���� 	�, ��� ���� �
� ���
 
��. � �
� 0 -

1 ��� �(0.1� �� �	�)� � � ����.

STP(Spatio-Temporal Prediction) - �� 	� 



��� STP ��� ��� �� ���� �� 
�� ���� �� 
� 
���� ��� ��� � �

���.

���� �� 
��

��� ��� � �� ���� ���� ���� 		 
��� ������.

�� 

�� 	� �� 
� ��(N)

� ��� 	
� ��, �� F �� � 
� T ��� ����, STP �� ��� �� ��� ��

� �� �
 �� ������. � �
� 0 - 1� �(0.01 ���� �	)� � � ����.

� 13 
 �
� �� 311



STP(Spatio-Temporal Prediction) - ��

��� 
��� ��, �� 	�� ��� ��� ����� � ���� 
�� ������.

�� ��

�� �� ��

�� ��� �� �� ��� ��� ����� � 
�� ������.

�� �� ��

�� ��� �� �� ��� ����� � 
�� ������.

��

�� ��

�� ��� �� ��� ������ � 
�� ������.

�� 

 ���� �� ��

�� ��� �� �� ��� ����� � 
�� ������.

	�

�� ��� �� 



�� ��� �
 �� �� 
� ��� ����� � 
�� ������.

���� ��

�� ��� ���	 
� ��� ����� � 
�� ������.

�
 �� ��

�� ��� �� ��� �� �� �� �� ��� ����� � 
�� ������.

����� �� ��� �� �� �	

�� ��� 
���� �� ��� �� �� �� ��� ����� � 
�� ������.

��: �� ��� ����� �� �
� ��� 	� � 
�� ��� � ����.

���� 
� �

�� ��� 	� �� �� ����� � 
�� ������.

��: ��� ��� 500��� 
� ��� �� 	� � ��� 
��� ����.

���� �

�� ��� ���
 �� ����� � 
�� ������.

��: ��� ��� 500��� 
� ��� �� 	� � ��� 
��� ����.

�� ��

�� ��� �� �	 ��� ����� � 
�� ������. � ���� 	� ���� 	�

�� �� ��� �	 ��� �
� �����.

��: � ��� ��� �� ��� ��� 	��� 
�� � ����.
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� 
�� ���� 	� ��� 
�� � ����.

v 
�
 ��� �� �	� 
� �	�� �
��� 
�� ��� ��� ���� �
�� �

�����.

v 	�� �� �� � �� ��� ��� � �� �	 �� ��� 
�����.

STP(Spatio-Temporal Prediction) - �� 



�� �	 	� 	�� �
�� �� ��� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

�
�� ��� ��� 	� 	� �����.


��
 ��(%) �	
� ��� ��� ��� � �	
� ��� ���� 
�� ����. �� �	


�� �� � ��� ��� � 

� 	� � 
�� �
�� ��
��. �� ��� 	�� �	
�

��� 
�����. ��� ���� �� � ��� 
����.

STP(Spatio-Temporal Prediction) �� ��

STP(Spatio-Temporal Prediction) �� ��� �� 	�� �� ��� ��� �
��� ��
��. 	

� ��� 	� ��� ��� ��� ��� 	��(ModelerUsersGuide.pdf)�� "��� 	� 

" ��

������.

STP(spatio-temporal prediction) ��� �
� �� �� ��� 	� ���� $STP-� ���� �� �

	�� 
�
��.

� 25. STP ��� 

�� 
�� � 	�

�� �	 �


$STP-<Time> �� 
�� �
� 
�� �� 	�. 
� 
� �� �� �� ���� �� 
�� 	�

� 	�� 
� �
� �����.

<��>� 	� ��� �� ��� ��� 	�� �� �����.

��: � 	�� �� �� ��� �� 
�� �
� ��� 	��� 
����.

$STP-<Target> � 	��� 	� �� 	� ��� �����.

<Target>� ��� 	� �� �	 	�� �����.

$STPVAR-<Target> � 	��� VarianceOfPointPrediction �� �����.

<Target>� ��� 	� �� �	 	�� �����.

$STPLCI-<Target> � 	�� LowerOfPredictionInterval �(�, ���� ��)� ��
��.

<Target>� ��� 	� �� �	 	�� �����.

$STPUCI-<Target> � 	�� UpperOfPredictionInterval �(���� ��)� ��
��.

<Target>� ��� 	� �� �	 	�� �����.

STP(Spatio-Temporal Prediction) �� 	�

��� 

�� �� ��� ��� ���� �	
�� �
� ����� 
� �� ������.

� 13 
 �
� �� 313




��
 ��(%) �	
� ��� ��� ��� � �	
� ��� ���� 
�� ����. �� �	


�� �� � ��� ��� � 

� 	� � 
�� �
�� ��
��. �� ��� 	�� �	
�

��� 
�����. ��� ���� �� � ��� 
����.

TCM ��

� ��� ���� �� �� ��(TCM)� 
�
��.

�� �� ��

�� �� ���� �
� ����� �� �� �
� ����� 
��. �� �� �����, 	� 


� ��� �
 	�� 	� �� �� ��� ��
��. 
���� 	��� ���	 �
� ��� 
�

�� 	�� �� �
� )� ��� ��
��. � �� �
� 	� 
�� 	� ��	�� �����

���
 �� ��	� �
� ���� � ��. �� �� ����� ��	�� �� �� �
�� 	

� �� 
�� ���
�, ��� �� ������ 
��.

�� �� ���� ������, �� ��� �	� ���� �����. X � Y � �� �� � ���

� Y� 	� �	��� Y� �� �� 	��� �	���� ��� Y� 	� � �� ��� ����

	� �
� X� �� �
� Y� "�&� ��" �
�� 
��.

��: �� �� ��� ��� IBM SPSS Collaboration and Deployment Services�� �� �� ��

��� ��� 

� ���� ����.

��

���� ������ ����� 
��� �� �� ���� � �� ��� �� �
� ���� ��

�� �� ���� ��� � ����. �
� � �� �� ��� ��� ��� � ����. � ���

������(KPI)� 	� �
 � 	�� ��� ����.

	�� IT ���� ���� �� �� ���� ���� �� ��� 

 ���� � ���� �� �

	� ��� � ����. �� ��� �� �	 ��� ��� �� �	� �
 ��	� ��� ���

� ��� 
��.

�� �� ��

	� ��� 	�� ��
 
��. ��	��, �� ��� ��� ��� 	�� ���� ����.

��� ��

�� �� ���� � �� ��� ��� ��� ��
��.

� �� ���

� �� ���� 	�, � �
� 	��� 
� �
�� 	� ���� �����. � ��� �


� �� ����� ���� ��	� �
� ��� �����.
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��� ���

��� ���� 	�, � �
� 	��� �� �
�� 	� ���� �����. �� 	� ��

� ��� �
�� �� 	��� �� ��� 	�� � ��� �����.�� ��, � �� ��

�
 ��(�
 � �)� 	� �
 ���� 
� sales 	�� �
� � ����. ��� channel

�� �� 'retail' � 'web'� �� 	�� � �
 �� ��� 
��� ���� ��
��.

���� ���

	� ���, �� ����� ��� 
�� ����� ��� 
�� ������.

���� 	��� ��� ��� �� 
�� ������. ��� ���� 	�, �� 	�� ���� �

� �� ��� ������. �� 	�� ��� ��� �� 
� 	� �� � ��� ��� ���� �

�� ��
��. �� 	�� �� ����� �� �� �� 	� ���� �� � ��� ��� 
��

������.

� �� ���� 	� 
� ��� ��� 	� �� ��� ����. ��� ���� 	�, �
�� ��

�� 	�� ��� 	�� �����. ��� ���� 	� �
�� �� 	� ��� 	� ��� 	�

� ��� �����. �� ����� � �� � ��� ���� 	����.

v �� ����, �� 	� � �� � �� ���� 
�� � 	�� 	� ���� ��� �� ���

��. � 	�� 	� ���� �� 	� ��� �� �� �����.

v �� ���� ���� 
�� �� � 	�� 	� ��� �����.

v 	� ��� 
�� 	�� �� 	� � �� � �� ���
 
��.

v �	 ��� 
� ��� ����, �� ��� ��� �� 	�� �� ���� 
����. �� ��

� �� ��� �� ��� ���� ����.

	�� ���

��� ���� 	�, ���� ��� 	� � 
�� ��� ��
��. ��� � �� 
� ��� �

��� ��
��. ��	��, �� ����� ��� � �� 	� �� 	�� �� �
� 	� 
��

�����. �� ��, region � brand� 	� ��� �� 	�, ��	�� 	�� ��� sales� ���

�, �� ��� region � brand �
� 	� ��� sales 	� 
�� ��� ��
��.

��� � �� 	�, ��� �� �� 
�� ���� �� 	�� 	� � ��� ��� ��� � ��

��. � 

� �� � �� �� 	� ��� ���. �� �� �� ��, �� �� 
�� �� ���

�.

�� �� �� �� 
� ���� 	� ��� �� � �� �� ��
��. ��� �� 
� 
� �(�

�
 ��� 
�)�� � � ����. � ��� ��� �� � �
 � �
� 
� ���� �� ���


�� �
�� �� 	�� ��
��.

�� � ��� �����	: ��� ���� 	�, �� ��� �� �� ��� 	�� 	��� ��

�� ���� �
� ��� ��� � ����. �� ��, sales� ��� 	��� channel� 'retail' �

'web' �� ��� �� ��� 	�, 'web' �
� ���� 'retail' �
� 	��� ��� � ����.

� 13 
 �
� �� 315



�	 �

�� �� 	�� �� �� ���� ��
��. � 
�� ������.

��
�� ��� � ��

�� �� 	�� � ��� ����� � 
�� ������. ��� 	� ��� ���� 	�,

��� � 	�� ���� �� �����. ��� 	� ��� ���� 	�, ��� � 	�� �

�� �� �� �� �� �� �����.

��� � ��� 	��� � ����. 	� ��� 
��� �� ��� �� ����, 	� ��

� ���� �� �� ���� �� � 	�� ��
� �� �� �����. �
 �� 	� �

�� �
�� ���� �� �� �� ��
��.

v 	�� ��� � ����� ��� ���� �� ��(*)� ��� � ����.

v �� 	�� ����, ��� � 	�� 	� ��� ���� �� �� �� ������.

���

	� ���, ���� ���� 	�� ����� ��� 
�� ������.

��/��� �� ���
 ���

���� 

, �� �� ���� 	�� �� ���� ��� � ����. ���� ���� 	

� ��, ���� 
��� 	�� �� ��� ������. ��� �� ��� 	�, ���(��)

��� ���� �
 � �� �� �� 
�� ��� �� ����. �� ����� �� ���

	����.

v ���� ���� ���	�� ��� �� 	�(�
 ��� ���� ��� ��), ��� �

� ������. ���� ��� �, ��� �� �� �� �� �� 
��� �
� ����

�� ��� ���
 
��.

v ���� 

� ��� ���� �� ��� �, � �� �� 	� 
� 	 ��(�), 
� 	

��(�) �� 
� 	 ��(	)� ������. ���� 

� 	� �� �� ��(��)� �

��� �� ��� �, � �� �� 	�, �(����), �(����) �� 	(����)� ���

���.

v ��� �� ��� ���, 
���� �� ���� ��� � ����. 
������ �� �

��� ���� 
��� ��� �� �� ���� ��� ���
�, �� ���� ���



��. �� ��, �� ��� �(Days)�� 

 2014-10-27 �� 2014-10-29� �� 	�,

2014-10-28� 	� �� ���� ����. �� �� ���� 	� 	����. ��� ���

	� 
�� ��� �� �� ���
� ��� � ����.

v ��� �� ��� 
���� �� 	
�
 �� 
�� �� ��� �� ���� ����

���� 
��� ��� ��� �� � ��� �� �� 	
� ���� �� � ��� 
�

�. �� ��, �� ��� �� 	�, 
� �� �� �� 

� �� 	
���. � ���

	
� ����� 
��. ��	��, ���� ���� � 
����. ��� �� �� ��

�� � �� 
���, ���� �� �
(�: ���� �
)� ��� � ����.
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v �
 �� ��� 	�, �� 
�� 
��� ��� �� �� ���� �
� 
�� � ���

�. �� ��, �� ��� �(Days)��� ��� ��� 	�, �� 5�� �� �� ����

�
�� ��� � ����.

���� �� �
 		 ��� ���

���� ��� �� �
 �
�, �� �� �
 �� ��� ���� �� ��� �� 	��

��� � ����. � ����, �
 �� �� � ��� �� �� ��� 
�� 
�� � �

���. �� ��, 10��� �� �

�� 
�� ���� �� 	��, �� ���� �� 	

�� 
�� � ����. ��� ��� �� ��� 10���.

�� ��� ���� 	�� ��	 �
� 
� ��� ��
��. �
 	� �
� �� 	��

�� �����. �� 	�� �
� �
� 1� �� 	�� �� ����, � ��� �
 2� �

� 	�� ���� ��� �������. �
 
� �
� ����, � �
� 	� �� �� 	

�� �
� ��� ��	��
 
��. 	�� �
� �� ��	� � � ����. �� ��,

10� �

�� 	� �� 
� ��� ��	�� 
�� ��	� ����.

v �� �
� �� ��� ��� ���� �
 	� �
� ������. �

� �� 	�, 


�� �� �
� �� �� ��� 10���. ���� �
 	� �
� �� ���� ���

�
 
�� 10�� �� �����.

v 1�� �
�� �� ��	 	�� �
 �� ������. � 
�� ���� ����� 	�


��. �� ��, ��	 	�� 2�� �
��� �
 �� 1� ���� 	�, 
���� �


 	�� � ��� �� � �� ��� 	� ���� ��� ��
��.

��� �� �� ��

�
� ���� �� ��� ���� �� ��� �� � ����. �� ��, ���� �� ��� �

(Days)� 	�, �
� �� ����� �� ��� � ����. ���� ��� 
��� �� 
� ��

��� 
� ���
� 	
���. �� ���� 
� �� ���� 
� �� ���� ��� �� ��

� �� ����. �� ��, ���� ���� 	�, ���� ����� �� ���� ��� � ���

�.

�
� ���� �� ��� 	� �� ��� ��� �
 ��� �� �
� ���� �� ��� 	�

� ��. ��, ���� �� ��� ��� 	�, 	
� �����. ��� 	�, �
� �� ��� ��

�� �� ���� �
� ��
 
��.

�
 �� ��� ��� �� �� �� �� 
� 
��� �����. ���� 	
�
� ���� �


� ��� �� �� �� �� � �� 
��� �����.

�� � ��

�� ��

�
� ���� �� ��� ��� ���� �� ���� � 	�, �� ���� 	
���. �

� ��, ���� �� ��� �(Days)�� �
� �� ��� �� 	� 	
� �����. mean,

sum, mode, min �� max 	
 ��� ��� � ����.
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�� ��

�
� ���� �� ��� ��� �� ���� �� 	�, �� ���� �����. �� ��,

���� �� ��� ���� �
� �� ��� �� 	� ��� �����. mean �� sum

�� ��� ��� � ����.

��� ��

���� ���� 

/��� �� ���� �� ���� 
� �� ��� ���� 	�� 	�

���. �� ��, ���� �� ��� �� 	�, 
� �� �� �� 

� ����� 

�

���� �� 
����. mean, sum, mode, min �� max� �� ��� ��� ��� � ��

��. ���� �� ���� 

/��� �� ���� ���� �� ��� ���� ��� 	�

� �����.

��: ���� 	
 �����, ���� ��� �� ��� �����(�� 	
� ��� ��

��� �����). ���� �� ��� ���� ���� 	�, 	
� ��� ���� ����

�.

��-� ���� �	 �� ��

1� 	
� ���� ��� ���� ���� �
� �� 	
��� �
� ��
��. �� �

�, 20:00�� �
�� 8�� �
� ��� ���� 	�, � 
�� 00:00 � 04:00 ��� ��

�� �
 	
 ��� ����� �
� ��
��. � 
�� ���� �� ��� �
 � ��

(�), �
 � ��(�) �� �
 � ��(�)�� �
� �� ��� �(Days)� 	��� 	���

�.

��� ��� �� ��� �� ��

	� �
�� 	�� 	
, �� � ��� ��� ��� � ����. � 
�� 	
, �� � �

�� ��� 	� �� 
�� 	�
��.

���

�� ���� ���� 	�� ��� ����. �� �
�� �� � ����.

�� ���

�� ��
� ���� ���� ����. ��� ��� ��% ���� ��� ��� � ��

���� ��
� �����. 
��� � �� �� ��% ���� ���� �� 	�, 
��

�
 �� ���� � �� �
 ��� ��� �� �����.

�� ��

���� �� 
�� 	� �
�� ����.

��� ��� ��

���� ��� �� �� �
�� ����. ��� ��� 
���� �
� 
���� ���

� ��� ��� ��� ����.

��� ��� 	��

���� ��� ���� ����� ����. ��� ��� 
���� �
� 
���� ���

� ��� ��� ��� ����.
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�� ��

� 
�� 
� �� �	�
 ��� 	
��� �� 
��� �� ��� ���� ��
��.

� ��� ���� 	��� �� �����.

�� 
�:

���� �� 
��(%)

�� 
�� 	��� ���� 		 ��� 
��� ��
��. ��� 		��� 
� ����

�� 
�� �
�� �����.


� ��� 



�� ��� �� �
 � �

� 
�� ��� ���� 	��� ��� �� 	�� 	� ���� 		 �� � �� ��
�

�. ��	��, � �
� 10000�� 
����, ��� � ��� ��� � ����.


� 	� 



��
� 
�(%)

� 
�� �� � �� �� � �� ����� ��
��. 100�� 
� �� �� ��� � �

���. ��	��, 95% ����� �����.

� �	� �� �� �� �

� 
�� � 	�� 	� ���� ���� 		 �� �� ��
��. 1 - 20 ��� ��� ��

� � ����. � 	�� 	� ���� �� ��� �� �� ���
�, � �� 1� 
���

��� 	� ��� ���.

�� �� ��

� 
�� � 	�� 	� 	�� �� ��� ���� �� ���� �
 
���� ��
��.

0�� � �� ��� � ����. ���� 0.001���.

��� ���(%)

���� 
�� 	�(���)� � �
�� ���� 	� ���� ����� ���� ����.

50 - 100 ��� �� ��� � ����.

� ��� �� �

� 
�� � 	�� 	� ���� � ��� �� � �� ��
��. ��	��, �� � ��

�
�� ���� �� ���� �
�� �����. �� ��, �� ��� �(��: � �)� 	

� �� �� 12���. ��	��, �� �� ��	�� ��� � ����. ��� �� 1 - 20

��� ���
 
��.

�� ��� ��
� �� ��

�� �� �� ��� ��� 	�, � ��� 
��� ��� �
 ��� 	� ��� �
 
�

� ������ � 
�� ������. � ����� ��(���, 	�� ���)� 
�� ��


�� ���� �� � ��� �� ���� ���� ��� ��� � ����.

� 13 
 �
� �� 319




�� ��

� 
�� ��� ���� 
�(	� �� ��)� ��
��. ��� 
�� 	� ��� ��� �� ��


��� �����.

�� �� ��� ��� �	 	�

��	��, R �� ��� ���� 10�� 		 	
 ��� 
��� 	�� 	� ��� ���

��. 		 	
 ��� �� �� ��� ���
� 		 	
 ��� �� � ��� � ����.

�� 	
� ���� ��� �� ����.

R ��

����� 	
� ���� ��
���� 
��. � �	� ���� 
�� 	���� �


 � � ���. � ��� 0 - 1���. �� 
��� ��� ���� 	
�� ���

��
��.

��� �� �� 
�� ��

�� ���� 
�� ���� ��� ���� �����. ��� 
�� ��� ��
�

�� 
�� 
�� ���� � ��� � ����.

��� ������

�
 �� ��� ������. �� 
�� �� �� �
� ��� ���� 	� ���

�, �� 
�� �� 
�� �����.

BIC ���	 �� �
. -2 
� �� ��� ��� ��� �� � ���� �� �����.

�� 
��� ��� ���� �����. BIC� �� ���� ��(�: ��� 
� 
!

� ��)� "���� 
�"��� AIC�� � ���� 
�
��.

AIC Akaike �� �
. -2 
� �� ��� ��� ��� �� � ���� �� �����.

�� 
��� ��� ���� �����. AIC� �� ���� ��(�: ��� 
� 
!

� ��)� "���� 
�
��".

�� �� ��

��� �� 
�� ��� � ����.

v � �� ���� 	�, ��� 
�� ���� 	�� ��
��. ��� 	�� ��� ���

	�� ���� ��� ��
��.

v ��� ���� 	�, 
�� ���� ��� 	�� 	� ��� ��� ���� �� 
��

��
��. �� �� 
�� ���� �� 	�� �� ��
��.

– � �� 	�� �� ��� 
� ���
� �� ��� �� � 	��� ��� � ���

�. �� ��� �� � 	��� ����� ��� ��� ��� �� �� 
�� ���

���. � 

� ���� �� � �� �� 	� ��� ����.

– �		 ���� ���� ���� ����, �� � �� �� 	� ���� �� � 	�

� ��� � ����. ��� ���� �
� �����. ���� ��(*)� ����� �

�� ���� ����.

– ���� 
�� ��� ��� ���� ��� ��
��.
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� �� ��� � ��� ��� � �� 	�, ��� 30 
�� �����. � �
�� ����

���� �� 
�(�� �� 	�)� 		 	
 ��� 
��� 	�� �����. ��	�� �

�� 
�� 		 	
 ��� 
�� 	��� ����� 
���.

�� 



��� 
�� ��� ��� ��
��. �	� �� ���� ��� 
�� 	�� �� 
�� 		 	


��� 
��� 	�� 	� ��� ��
��. ��� �� ���� ��� 
�� 	�� �� 
�� �

�� �� 
�� 	� ��� ��
��.

	� �� ���

�� ����� 
� ��� �� �
� 	� ��� ��� ��
��. ��� 	�� 	� ��

	
 	
 � ��� � �� ���� �� �	� �
� �����. ��� �� ���� ���

� � 
�� ����, 	�� �� 
�� ��� �� 
��� ��� �� �	� 
����.


� ��� �� �
�� 
�� �� �
� ���, �� �
� 	�� �� ��	 
�� ��


��. ��� ��� � �� �
� �
� �� �� ��� � ����.

�� �� ��� � ���

��� �� ��� 	� 
�� 	� ��� � �� 	
 	
� ���. � ���� �� �� �

�� ���� ���� �� ��� ��
��. � ���� ��� �� � �	� 	� �� �


��� ��
��.

�� �� � �� ��

��� ���� ��� �� ��� 	� 
�� 	� �� � �� ��� 	�� ���. �� �

� ���� ��� ��� � ��� 	� F 	
� � 
�� ��� �� �����.

�� �����

��� �� 
�� � 
�� 	�� �
� � 
�� 	�� �� �� 
� ��� �� �
�

��� ��� ��
��. �� 
�� 	�� �� 
�� ����� 
��. ��� ���� �

�� ���� �� ���� 	� ����
� �����. ��� ���� ��� ���� ��

���� 	� ����
� �����. �� � �� �
� ���� � �� �� 	�(�)� ��

���(��� ���� �����, ��� ��� ������. 	� ����
� ���� �� �

	�� �� � �� ��� 	���� ��� � ����.

��� �� �� ��� �
 �� ��� � ����. � �� �
� �� 
����. ��� �

� �
� �� 
�� �� ��	� �� �� ��� �����. �� ��, ��� ���� �

�� �
� 
� ���� � �� �
� 
�� ���� 
�� �����. � �� �
� ��


�� �� 
�� �� ��	�� 	�� ����. �� 
�� � �� �
� �� 
�� 
�

�����.

�� �	

��� �� ���� 	� 
�� �� � �� � ��. ��� ��� �, ��� �� ��� 	

� ��� �� ����� ��
��.

� 13 
 �
� �� 321



���	

��� �� ���� 	� 
�� 	� �� %�� ��.

�� ��

	�� 	� �� � �� ��� ��, ��� 	���� ���� � 	�� ��. �� ��� �

�� �� �
 	� �����. �� � 	�� 	� �� ��� ���� ��, y
� � 
��

	� z ���� �����.

	�	 ��� �� ���� 	� 
�� 	� ��� � � �
 ��� ���� ���.

��� �	 �� ��

�� 
��� � ���� ��� ���� �
 � 
�� ��
��. ��� �� �� �
� 	

�� �� 
�� 	� �� 
�� 	�� ���� � 	� 
�� 	� �����.

��

��� ��� ��
 � ��

� �� 
�� 	� ��� � �
 ���� �� ��� 	� ��� � ��. �

���� ����� ��� �� �����. ��� 	� ����
���. ���

�� �� ���� 	� ����
��, �� 
��� 
�� ���� �
 � �

�� �� 
�
�� 	�� �� �����.

���� �� ��


� �� 
�� 	� ��� � �
 ���� �� �� ���. � ����� 	

�� ��� �� ���� 
�� ��� �����. � ���� ��� �� �

�	� 	� �� �
 ��� ��
��.

�� ��

�� ��� 	� ��� ��� �
 �� ��� � ����. ���� ���� �
�

��� 	� ����
� 	� 
�� �� 
�
��.

�	 ��� �� �� ��

�� �� � ��� 	
 	
�� 	� �� 	
� ����
. �� 	
 	
�� ��� � �

���.

R ��

����� 	
� ���� ��
���� 
��. � �	� ���� 
�� 	���� �


 � � ���. � ��� 0 - 1���. �� 
��� ��� ���� 	
�� ���

��
��.

��� �� �� 
�� ��

�� ���� 
�� ���� ��� ���� �����. ��� 
�� ��� ��
�

�� 
�� 
�� ���� � ��� � ����.

��� ������

�
 �� ��� ������. �� 
�� �� �� �
� ��� ���� 	� ���

�, �� 
�� �� 
�� �����.
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BIC ���	 �� �
. -2 
� �� ��� ��� ��� �� � ���� �� �����.

�� 
��� ��� ���� �����. BIC� �� ���� ��(�: ��� 
� 
!

� ��)� "���� 
�"��� AIC�� � ���� 
�
��.

AIC Akaike �� �
. -2 
� �� ��� ��� ��� �� � ���� �� �����.

�� 
��� ��� ���� �����. AIC� �� ���� ��(�: ��� 
� 
!

� ��)� "���� 
�
��".

�� ��� �� ���

�� ���� � �� ��� 	� �� 	���� ��� � %	� ��.

�� �	

�� ����� 
�� 	�� ��� ���. ��� ��� ��� 	�, 	
 � �����.

�� ��

��	�� �� ��� �� 
�� �� 	� ��� ��� �
�� 	� ��� ��� �����.

�
 � �� �� ��

�� ��� �
 � �� � �� ���
� �
 �� ��� ��� � ����. �� ��� �


 �� ��� ���� 	�, ���� �����.

v 

/�� 	�� �� ���� ��� 	�, 

/�� 	�� ���� 
�� ���� �
 �

�� �� ������.

v �� ��� �� ��� ���� 	�, �� �� 	��� �� ������. � 	�� ���

�� �����.

����� �	� �� ��(L)

��	 �
���, ���� 	� �� ��� �
�
� 	� �� ��� ����, ��� ��

�� �� �� ��� ��
��. � ������, �� ��� �
� �� ��� �����. �

� ��, ���� 
� 
���� �
� �� ��� ��� � ����. ��� �� 
� ��

24 �� ���� 	� 24� ��� ��
��.

��	��, ��� �� �� �� ��� � ����. �� ��, 	� 24 �� ��� ���� �

�� �� 1� ����, �� ��� ��% �� �� �� 24� ���� �����.

�� 



�� �	

��� 	� ��� �� ��� ���
� �
�� ���� ��(TCM)� ��� � ����.

	� ���� ��� �� 
�� �� ��� �� ��� ��� �� �� �� 
�
��. � 	��

�� ��� ��� �� �� �� ��� �
� �� �����. ��� ���� �� 	�� �

� �� 
��� ���	�
 ��� �
�� 
����. �� ��, � ��� ���� �� �

�� �
 �� 
�� �� ��
��. � 
�� 		 �
� ����.

� 13 
 �
� �� 323



��� ��

�� �� ���� ��� 	�� �� ���� �� �����. �� 	��� ����� ���(� �

��)�� 	�� ��� ��� � ����.

	� �� ���

�� ����� 
� ��� �� �
� ��
��. �
 ��� �� 	�� 
��� �� ��

��� 
�
��. � �� ��� �� 
�� ���� �����. �� �	 �� 
� ���

� ���. 	�� �� ��� ��� ����� �����.

v �� ��, ��� 
�, �� 
� �� ��� �� ��� 	� �
� ��� � ����. �

� ��� 	�� �� 
�� 		 	
 ��� 	� ��� �
� �� �����.

v ���� 
� ��� ����, ��� ��� 
�� ��� � ���� ���� �� ���

�� �
� ���� �� ��� 
�� 	� 	� ����
� ��� � ����.

v ��� ��� � �� �
� ��� �� �� �
� �� �� ��� � ����. �� �


� 
��� �� �
� �� ���� �����.

v ���� 
� ��� ����, ��� ��� 
�� ��� � ���� ���� ��� ��

�� �
 	�� ���� �� 
�� 	� �
� ��� � ����.

�� �����

��� �� 
�� � 
�� 	�� �
� � 
�� 	�� �� �� 
� ��� �� �
�

��� ��� ��
��. �� 
�� 	�� �� 
�� ����� 
��.

v ��� 
�� ��� ���� �� 
�� �	� � ����. 	� ����
�� ��� �

� ���� �� 
�� �
 ��� 
��� 
�� �	���.

v �� � �� ��� ��� ���� ��� �� �� ��� �
 �� �	� � ����.

v ��� � � ���� ��� 
�� 
�� �
 ���� ����.

��� �	 �� ��

�� 
��� � ���� ��� ���� �
 � 
�� ��
��.

v ��� ����� ���� 	� �� ���� ���� 	� �� ��� ��� � ����.

����� ���� ���� ���� �� ��� ��� �� ����.

v ��� � � ���� ��� 
�� 
�� �
 ���� ����.

	� �� ��

�� 	
 	
�� 	�, �� ��� �� 	
 ����
. %	� ���� %	� ���� ��

� %	� 
��� ��� ����� ���� 	��
��. 
� ��� ���� ����� �

� 	� 
�� 	� ��� �� � ����.

��� ��

�� ���� � �� ��� 	� �� 	���� ��� � %	� ��. %	� ���� %	�

���� ��� %	� 
��� ���� ����� ���� 	��
��.
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TCM �� ��

TCM ��� 

� �� �� ��� 	�, ���� $TCM-� ���� �� � 	�� 
�
��.

� 26. TCM ��� 

�� 
�� � 	�

�� �	 �


$TCM-colname � 	� 
�� 	� ���� ��� �.

$TCMLCI-colname � ��� 
�� 	� �� ����.

$TSUCI-colname � ��� 
�� 	� �� ����.

$TCMResidual-colname ��� �� ���� � �� 	� !� %� �.

TCM �� �� 	�


� ���� TCM �� ��� 	� �� 
�� ��
��.

��

���� ��� �� 
�� �� ��� �� ��� ��� �� �� �� 
�
��. � ����� �

� ��� TCM ��� ��� �� �� ��� �
� �� �����. ��� ���� �� 	�� ��

�� 
��� ���	�
 ��� �
�� 
����. �� ��, � ��� ���� �� ��� �


�� 
�� �� ��
��.

���� �� ��

� ��� ���� ��� � �� ���. � ��� ���� 
��� �� 
�� � 	�� ��� �

����.

v �� ��. � 
�� ��� 	� � 	� 	��� �� %�� ��� �� �
� 	� � 	�(��

����� $TCM-�)� 
�
��.

v �� �� � 
�. � 
�� ��� 	� � 	� 	��� �� �� � �� ����� ��� ��

�
� 	� � 	�(�� ����� $TCM-�)� 
�
��.

����� ��� �	. �� ���� ��� � �� 	�� ��
��.

�� �� �� �	�	

�� �� �� ���� 
���� �� ��� ��� ���� ���� �� �� �� ���� 	�

��� �� ����� 
�
��. ����� ��� �� ��� �� �
 
�� 	� ��� �� �

�� � �
�(
� 
���� ��)� �� �����. ��� �� 
� 
�� �� 	�� �� �
�

� 	� ��� ���� �� �����. 
����� �� �� ��� 
���� �� 
�� �� ��

� ��� 	�
��. �� ��� ��� �� ��� ��� 
��� �� ��� �� 
�� ����

��� ��
��.

��

�� �� ��� 
���� ����, ���� ������ 
� ��� �� ���� 	�� �� ��

���� ������. ���� �� ���
�, �� ���� �� ����� ���� 	� ��� �

� 13 
 �
� �� 325



��� ��� ����� 
��. ��� �� �� �� ���� 
���� �� ��� ��� ����

�� ���� 	� � ��� ���� 	� ��� � ����.

�	�	 
� ��

���� ��� ���� 
�� ���� �� ���� �����. �� �� �� �� �� ��� �


� � ����. ��	��, ���� ��� �� ��� ��� 	� ��� � ����. ��	��, ��

�� ��� �� 	��� ��� �����. �� ����� 
�� ���� �� � �� 
� �� �

�� ��
��.

��: ��� ���� ��� �
 �� � �� �� ���� �

��. �� ��, ���� ���

2014-11-01� �
�� �� ��� �� 	�, � �� ��� 2014-12-01� �����.

�
, �� � 	� �� ��� �� ���

v 

/�� 	�� �� ���� ��� 	�, 

/�� 	�� ���� 
�� ���� �
, �

� � �� �� ������. 

/�� 	�� �� 
�� �� �� " �� ��	��. ��

��, �
� �� ��� �� 	�, � 10/10/2014� �� " �� 10/01/2014� ��	��.

v �� ��� �� ��� ���� 	�, �� �� 	��� �� ������. � 	�� ���

�� �����.

�� ��� ��� �� ���� �� ��� �� ��

�� ��� ��� �		� �� �� � ���� �
 � ��� ��
��. ��� �� ���

�
� �� �����. �� ��� �� �� �� 0�� �����. �� �� � ��� ��

��� �� �� ���, �� �� � ��� ��� �� �� )���. ���� ��� �� �

�� ���� �� �� �� ��� �� ����. ���� 0���.

�� ��, �
� �� ��� ��� �
 ���� 1, �� ���� 3, �� �� ��� 
��

1� ����� ��
��. ���� ��� �� �� � ��� 3�����. ��� ���� �

�� � �� � � �� �� 	�, ��� ���� �� �� �� �� � �
	 �����.

�	�	 � �	�	 �� ��

���� �� 
�� ����� ��
��. ����� �����, �� ���� �� ��� ���� �

��� ��� ���
 
��. ���� � ���� ��(��� ����� 	��)� 
�� ���� �

	 �� ���� �� �	 
�� ���� 
����. 
�� ���� �� ���� �� ���� ��

� ����, �	, 
� �� ��� � ����.

� �� ���

��� �� �� �� �� ���� ��� ��� �
� 	�� ��
��. ���� � �� �
 ��

��� 	� ��� ��� ���� �� ��
��. ���� �� ����� ��� 	�, �� ����

��
��.
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	�� ���

�� ����

�� ���� ��� � �� �� ��� ���� ��� ��� �
�� ��
��. 
�� �

�� �� 	�� 	� ��� �� �� 
�� �� ��� 	�� �
� �� �����. ���

� � �� ��� � �� ���� ����.

���� ��

���� ��� 
� 
� ��� 	�� ���� �� ��� ���� ��� �� �� � ��

� ��
��. ��� ��� 	�� 	� � �� � ��(�� 	�
 ��� �)� �
�� ��


��. �
 �� ���� ��� ��� �� �� �
� ��� 	� �� ����� ����

�. ���� ��� 	� ���� �� ����� ����, ���� ��� � �
�� 	���

�.

�� �� �� ���� ��� 
��� �� � �� �� ��
��. ��� �� ���� ��

� 
��� 
� �
� �(��
 ��� 
�)�� � � ����. � ��� ��� �� � �


 � �
� ��� 	� 
� ���� �� ��� 
�� �
�� �� 	�� ��
��.

���� ��� ���, ��� 	� advertising� � �� �� 	� region � brand� ��� �

���. region � brand� �� �
� ���� 
� ����� advertising� ���� �� �

��� ��� ��� � ����. advertising 	�� 
��� �
� ��� 	� 20 
���

advertising� ����� ��� ���� �� ����� advertising*1.2� ��� �� ��

��. � �� region �� � �� brand �� �� 	�, 8�� �
�� ��
� ��� �� 8

�� ����� �����.

�	�	 ��: ���� ��� �� 
�� ���� � �� �� ��� ��� �
� 	� � ��.

�� ��

����� 	� 
� 
�� ��
��. � ����� 
� 
� 
�� ���� 
��. � ��

���� 	�, 
� 
�� ���� 	�� ��
��. ��� ���� 	�, 
�� ���� �

�� 	�� 	� ��� ��� ���� 
� 
�� ��
��. �� �� 
� 
�� ����

�� 	�� �� ��
��. �� � ��� �� ��� 	����.

v � �� 	�� �� ��� 
� ���
� �� ��� �� � 	��� ��� � ����.

�� ��� �� � 	��� ����� ��� ��� ��� �� �� 
�� ������.

� 

� ���� �� � �� �� 	� ��� ����.

v �		 ���� ���� ���� ����, �� � �� �� 	� ���� �� � 	��

��� � ����. ��� ���� �
� �����. ���� ��(*)� ����� ��� �

��� ����.

�� �	 ��


� 
�� �� 	�� �� �� 	�� �� �
 	�� 	� ��� ����� � 
�� �

�����. ��	��, 
� 
�� �� 	�� �� 	�� �
�� �����. 
� �� 
�

�� ����� �� 	�� �� 
�� �� ��� � ����.

� 13 
 �
� �� 327



� �� ���� 	� ��� 	�� ������. ��� ���� 	�, 
�� ���� 	� �

�� 	�� 	� ��� ��� ���� 	� 
�� ��
��. ��	��, ��� ��� 	��

���� �� 
�� �����. �� ��� �� 	�� 	� ��� �� ��� ���� ��

� 
� ��� ��� ��� � ����. ���� �� �� ��� �����, ��� ���

	� �� �� 
�� ������. � 

�� �� � �� 	� ��� ����.

�� �� �(��� ���� 	�)� �� 
�� 	� ���� 	� ��� �� � �� �� �

�
��. ��� �� 
� 	�� �� 	� 
� �(��
 ��� 
�)�� � � ����. �

��� ��� �� � �
 � �
� 
� 	� ���� �� ��� 
�� �
�� �� 	��

��
��.

���� ID

� ������ ��� ���� ��
 
��. ID� ����� 
��� ��� �����. ��

� �� 	� ���� �� �� ����� ����.

�� ��� �� ���� � ��

���� ���� 
� 
�� ��	 �� ����� � 
�� ������. ��� ���� �

�� ��� 	� �� �� ���
 
��.  �, 	� �� Read\Forecast� ���� ����

���� � ��� 	� 
� 
�(
� �� ���)� �� 	�� � ����.

�� ��� �� ���� �� 	�� ��

���� ���� 
� 
�� �� 
��� �� ���� ��� � ����. 
�	�� ���

� ���
� 
�� 
�� ���� ���� � ��� 
���
� ���� 
�� � ���

�.

v ���� �� ���� 	� �� ��� ��� � ����.

v ���� ��� �� ���� ��� 

� �, ���� ���� �� 	�� ��� �� 	

����.

v ��� ���� 	�, ���� � 	�� 
� ���� 	� ��� 	� � �� �� �� �

��� �
�� ��
��. �� ���� ���� �� ��� �
����.

���, 
� 	�� advertising�� ���� advertising*1.2� ��� ��� ����. ���

��� ���� advertising� �� �� ��� 20 
�� ��� �����.

��: ����� ���� ��� ���� �	� ���� 
����.

�� � ��: ��� ���� 	�, ���� �� ���� ��� �� 	�� �� 	�� ���� �

� �� ��� ��� � ����. �� ���� ��� 
� 
� ��� ���� �� �� ��� �

�� �� ����.

�	 �

�� �� 	�� �� �� ���� ��
��. � 
�� ������.

� ��(L)

�� �� 	�� � ��� ����� � 
�� ������. ��� � ��� 	��� � ��
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��. 	� ��� 
��� �� ��� �� ����, 	� ��� ���� �� �� ���� �

� � 	�� ��
� �� �� �����. �
 �� 	� ��� �
�� ���� �� ��

�� ��
��.

v 	�� ��� � ����� ��� ���� �� ��(*)� ��� � ����.

v �� 	�� ����, ��� � 	�� 	� ��� ���� �� �� �� ������.

	�� �� 	�� �� �� ��� ����� ��� ������.

1. ���� �� �� ���� �� �� 	� ����, �� �� ��� ��� 	� ���� ����

��.

2. ��� ����� ��� ��� ��� �� 
�� ������.

���� ��� 
� 
�� 	� �� �� ��� ����� ��� ������.

1. ���� �� �� 	� ����, ��� ��� ��� �� �� 
�(
� 
� ����)� ����

��.

�	�	 �� ��:

�� ��

���� ��� �� 
� 
�� ��� ��
��. �� ����� ��� �
��� ����

�. ��� 
�� ���� ��� 	�� 	� ��� ��� ���� 
� 
�� ��
��. �

� �� ��� ���� �� 	�� �� ��
��. ��	��, ��� 
� ��� 	�� ��

�� �� 
�� �����. �� ��� �� 	�� 	� ��� �� ��� ���� ��� 


� ��� ��� ��� � ����. ���� �� �� ��� �����, ��� 	� �� �

� 
�� ������. � 

�� �� � �� 	���� ����.

�� �� �� �� 
� 
� ���� 	� ���� �� � �� �� ��
��. ��� ��

���� ��� 
� 
� 
� �(��
 ��� 
�)�� � � ����. � ��� ��� ��

� �
 � �
� 
� ���� �� ��� 
�� �
�� �� 	�� ��
��.

�� �	 �� ��


� 
� ��� �� 	�� �� �� 	�� �� �
 	�� 	� ��� ����� � 
�

� ������. ��	��, � 
� 
�� �� 	�� �� 	�� �
�� �����. 
� �

� 
��� ��� �� ����� �� 	�� �� 
�� �� ��� � ����.


�� ���� ��� 	�� 	� ��� ��� ���� 	� 
�� ��
��. ��	��, �

�� ��� 	�� ���� �� 
�� �����. �� ��� �� 	�� 	� ��� �� �

�� ���� ��� 
� ��� ��� ��� � ����. ���� �� �� ��� ����

�, ��� ��� 	� �� �� 
�� ������. � 

�� �� � �� 	� ��� ��

��.

�� �� �� �� 
�� 	� ���� 	� ��� �� � �� �� ��
��. ��� ��


� 	�� �� 	� 
� �(��
 ��� 
�)�� � � ����. � ��� ��� �� �

�
 � �
� 
� 	� ���� �� ��� 
�� �
�� �� 	�� ��
��.

� 13 
 �
� �� 329



���� ID �
	�

� ���� ���� ��� 	
� ��
 
��. ����� ���� ��� ��� �� ���

�� 
�� ��� ���� ID� ���� �� �����. �� ����� 	� ID� ����

��, 
� 
�� ���� � �� 	�� �� �� ��� ����. �� �� ��� ����

�. ����� �� 	� ���� �� �� ����� ����.

�� ��� �� ���� �� 	��

���� ��� 	� ���� �� ����� ����, ���� ��� � 
� 
�� �� 


��� �� �����. 
�	�� ���� ���
� 
�� 
�� ���� ���� � ��

� 
���
� ���� 
�� � ����.

v ���� �� ���� 	� �� ��� ��� � ����.

v ���� ��� �� ���� ��� 

� �, ���� ���� �� 	�� ��� �� 	

����.

v ���� � 
� 
�� 	�, ���� 	�� 
� 
�� ���� �
 	� � �� �� �

� ���� �
�� ��
��. �� ���� ���� �� ��� �
����. �� ��,


� 
�� region=’north’ � brand=’X’� �� ���� 	�, ���� ���� �
��


�� �� �� �� �����.

����, 
� ��� 	�� advertising�� � �� �� 	� region � brand� ��� ���

����. ��, ���� ��� �� 	� �� �� �
� ����� ��
��. advertising 	

�� 
��� �
� ��� 	� 20 
��� advertising� ����� ��� ���� �� ��

��� advertising*1.2� ��� �� ����.

��: ���� ��� ��� ����� 	���, ���� ��� ���� �� �	� ���� 
��

��.





�� �	� �� ��

	�� �� 	�� 		 �
 �� ��
��. ��� 
� �
(		 5
�)�� 
� 
�� ��

�� ��	�� 	�� �� 	�� �����. ��, � �� �
�� 
� ���� 
� 
��

��� �� 	�� �����. � �� �
� 	��� 
� ���� � �� �
� �� 	��

�����. � ��� �������. � 
�� �� ����� 
�� 
!�� ���� ���

	�� � � ����.

�� ��� �� �	

�
�� � 
� 
�� 	� ����, 	�� �� 		 	� �� ��
��. � 
�� �� �

���� 
�� 
!�� ���� ��� 	�� � � ����.

�� �����

� ����� 
� 
�� 	�� ��� 	� 
� ��� �� �
� 	� ��� ��� ��


��. ���� �� 	�� �� 	�� ��� � �� 	� ���� �� �� �
� ����
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�. ��
�� 	�� �� 	�� ��� ��� �����. 	� ����
�� ��� � � �

��� ��� 
�� 
�� �
 ���� ����. ������ ��� 	� ����
� ��

���.

�� �	

� ������ 	�� �� 	� ��� 	� ��� 
� ��� �����.

	� � ���� ��


� ����� 	� ���� � � ���� ���. � ����� 	� ����
� �� ���

� �� ��� �����. � ���� ��� �� � �	� 	� �� �
 ��� ��
��.

�	 � ��
� ��
� ��

���� ��� 	� ����� �� � ��� �� � �� ����� �
� ��
��.

��
� 
�(%)

� 
�� ���� ��� 	� ����� ��
��. 100�� 
� �� �� ��� � ���

�. ��	��, 95% ����� �����.

� 13 
 �
� �� 331
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� 14 � �� 
� �� �� ��

SLRM ��

SLRM(Self-Learning Response Model) ����� �� ��� ��� ��� ��� ��� �� 
�

�� ��� ��� ��� �
�� ��	�� 
��� �� ���� � �� ��� 
�� � ����.

�� ��, �� �� ��� �� ��� 	� �	� ��� 	� ��� �
� ���� 
� ��� �

���� 	�� ��
��. � ����� ���� �
 	
� �	� ��� �	� 	�� ��� �

����.

��� ��� ��� 
�� �	� � �	� 	� ��� ���� 
� ��� ��� ���� 
��

� ����. ��� ��� �
�� ��� 
���� � ��
� ���� � 	
� �	� ��, ��,



, ��� �� �� �� 	�� ���� �	 �� 	�� � ��	�� ��� � ����. �� �

�� �	� ��� ��� 	� 	�� �	�� ��� �� 	� ���� 	�� ���
� �
�� �

	� � ����.

IBM SPSS Collaboration and Deployment Services� �� ���� ��� 	� ��	� �
 
���

� 
�� � ����. ���� 	���� 

 ��� � 
���� 	� ��� ���� �� ���

�� ��� ����
� 	��� �� �
� �������� ���� ��	� �
�� ��
��.

	. �� ���� � ��� ��� 	�� 
� �	� 
��� �� ��� 
� ��� ����� 
�

�. �� �� ��� ���� �� 
���� ���� �
 ��	� ��� ��� � �� �� ���

���� 	� �� ��� ���� 
���� ��� 
���� � ����.

SLRM �� �� 



SLRM ��� 
��� �� ��� 	� ��� 	� � 	� �� 	� ��� ���
 
��.

�	 ��. 	��� 	� 	�� ��
��. �� ��, ���� ����� �� �� ��� ���� �

	 	
 	����.

��: 	� 	�� ��� �� ��� �
 ����
 
��.

�	 �� ��. 	��� 	� �� 	�� ��
��. �� ��, ��� �� �����
 
��.

��: � 	�� ����
 
��. ���� � �� �	 ��� ���� 
� �� �	 
�� ����

�.

� 	� ���� ��� 	�� IBM SPSS Modeler ��� �� ���� �
 	����. ��� ���

31 ���� ���� �� 	� 
��� ��� ������.
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��: �� ���� 
�(�� ��) �� 	�� ��� ��� ���� 	� ������ � ��� 	�

� 		 �
�� ��� ���
 
��.

SLRM �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� �
 ��. ��	�� ��� ��� 
�� ��� ��� � ��� 
����. � 
�� ��

� 	� ��� ��	�� ��� ��% ��� 
�� 
�
��. �� 	� �� ���� ���� 	�

�� �� ��� 
����
� �� �� � ��� �
 � ��� �� 
���� ���� ����

���
� �
� ��� 

� ��� � ����. �� ��� 	� �
 ��� ��� ��� �� �


�� ��� �� �� 	���� �� �� ��� � �� ��� � �� 	��� � 
�� ���

� ����.

�	 �� � ��	�� �
 ���� 
��� ����. �, ��� 	� 	� �� 
�� �� �	�

���� ��� 
��� ��
��. 	� 	� �	 � �
� ���� ��� ����� ��� ���

� �	, ��, �� 
�� ���� ��� 
���� �	 ��� ���
� ��
��. �� ��, ��

�� �� ��� ���� 	�� ���� 	� � 	�� ���� ��� ��� � ��� �	� ��

� ��� � ����.

�� �	. � ��� 	�� ����� 	�� �� ���� ��� ���� ���� ����. 	�, �

�� ��� ���� ��� 	� ��	 ��� 
�� � ����.

��: �� ��� �� �� ��� ����� �� �	 	� ��� ���
 
��.

v �� �	 ��. ��� � �	� 	� ��� �� �	�� ���� ��
� 
���� � ��� �

�
��.

v �� �� ��. �
� 
��� ��� ��� �	�� ��� � � 
�� ���� �� ���� 


�� ��� 
�� � ����. �� ����� ���� �
�� ���� ��� 
�� ��� 
�

� ���� ����� �
� � ����. ��� �� �� ������. � 
�� ���� ���

��� 
�� ��� �� ��� �����.

v ������ 		 ��. ��� ��� � ��� ��� ��� �� ��
��. ���� 100���.

v ���� �. �� 	� ��� �
 ��� �� �� 
�� ��� � ����. 		 �
 �� ��


��. ���� 20���.

��: �� ��� �� �
 �� 
�� �� 
�� ��� ��� ��	��.

�� �	 	�. �� ��� ��� ��� ��� ����� � 
�� ��
��.
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SLRM �� 	� 



�� 
� 
�� ���� �� 
� 
���� ���� ��� � ����.

���� �� 	� � � 
�� ���� ��� ��� �� � ����� ��� �� �� ��� �

����. ���� 3���.

�� ��, 6�� �	� ���(�: �
, �
, �
� �� 	�, ��, ����, ��), ��� � �� 	

�� �	 2�� �� ����. � 	� � 	�� 2� 
�
��. ��� 
��� ���� �
�� ��

�
 � �� �� �(��� ��� �	� 	��� 
�� ���)� 	�� � ����. ��� 6�� �

�� �	�� ��� � ����.

��� �� ��(�� ��, 

� ���� ��� ��)� ���� �� ��� �	� 
��� ���

� �� �	 ��� ��� �
� �� �	�� ��� �	� 	�� ��� � ����. ���� 
�

�� ����, 0.0(����� ��)� 1.0(��� ���) ��� ��� ��� �����. ���� 0.0�

��.

�� �� �� �	 ��� ��� �
� ��� � � 
�� ���� �� ���� 
�� ��� 
�

� � ����. �� ����� ���� �
�� ���� ��� 
�� ��� 
�� ���� ���

�� �
� � ����. ��� �� �� ������. � 
�� ���� ��� ��� 
�� ���

�� ��� �����.

��: �������� �� ����� �� �� �� 
�� ���� 	� ��� 
�� ��� 
��

��� �
��� �� �� �� �� ��� 	�� �� ����. �� ��� ��� ��� ����

�
� ��������� 
��� �
�� �� �����.

�
 	� 
�� ���� �	� ���� ��� ��
��.

v ���	 ��� ���� �
 
� �	
� �� ��
��. �� ��� 	�� �
 
� �	� �

�
��.

v �	�	 ��� ���� �
 	� �	
� �� ��
��. �� ��� 	�� �
 
� �	� �

�
��. �� ��, �� �	� 	� ��
 ����� �
� ��� ��� � ��� � ����.

�	 ��� �	 �� �� 
� � 	�	�� ��
� �
� ���� �� ��� ��� � ����.

�� ��, ���� �� 	�� �� �	� ���� �� 
� � � ��� 	� ��� 
�� � �

� ���� ��� �� �	� �� ����� � � ����.

� ���� �	� ���� �
 �� 
�� �	��� �	� ���� �	� ��(�: �
 �� ��)

� ���� ��� ������.

v � �� ��� �	� ��� ��
��.

v 	� �� �	� 	�� �	 
�� �
� ��
��. �	 
�� 
��� ����, 0.0(���� �

�)� 1.0(�
 ���) ��� ��� ��� �����. ���� 0.0���.

v �� �� �� �	� �� ��� ����� ��� � ��� ��
��.

� 14 
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��: 	� ��� 0.0�� 
�� 	� �� �� 
�� �����.

�� ��� �� � ����, ���� �
� ��(�� ���� 	� �� ���)� �� ���� 	�

��� ��� ��� ���� � � �	� ��� ���
 
��. �� ��� ��� ��� ����

����� � ��� ��
��.

SLRM �� ��

��: ��� �� 
� ��� �� �	 �� � �� �	 	�� �� ��� 	� � ��� �����.

SLRM ��� ���� ���� 
�� � ��� � 	� 	� �(�	)� �� �	�� ��� � ��

� ���� ��
��.

��: ��� �� �� ��� �� �� �
 ��� ��� 	� ��� ���� ��� �� ��� �

�� ��� 
������.

IBM SPSS Modeler 12.0 ��� ���� 
�� ����� �� �� �� �� �� � � �� ���

��.

�� �.

v ��. � ��� �	� �� 	� ��� ��� ��� ������.

v �� 
�. ���� � �	� 	� ��� �� �	�� ��
��. �� ��� ������ 	� �

����.

��� �.

v ��. ��� ��

 �� �� �� 	�� �
��� ��� ��� �
� ��
��.

v ��� ��

 ��. 	� ��� ���� � ����� 
�(���
)� ��
��.

v 	��� 	��. ��� ��� � � ����� �		 ���� �����. ��	�� �
 ��� �

���� ��� ��� 	��� �
 �� �� ����� ���
� ���� �� ����. � ��

� SLRM�� ��
� SLRM ����� �� ������� ����� ���� ���� ����

�� ��� 
�� ���� �
� � ����. �� ���� ��� � ����� �
�� �� �

� ��� �	�� ��� 	�� 	��� ��
��. ��� ��� 44 ���� ����� �����

��� ������.

SLRM �� 	�

SLRM �� ��� 
� ���� 
�� ��� ���� 
�� ��
��. �� ��, SLRM ��� �

��� 
�� ���� 
�� 	� �� �� ��� 
��� � ���� � �� ���� ��� 	�

� ��� ��� 	���� 
�� �� ��� � ����.

��: � �� ���� �� ��� ��� ��� �� ��
��.
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���� �� 	� � � 
�� ���� ��� ��� �� � ����� ��� �� �� ��� �

����. ���� 3���.

�� ��, 6�� �	� ���(�: �
, �
, �
� �� 	�, ��, ����, ��), ��� � �� 	

�� �	 2�� �� ����. � 	� � 	�� 2� 
�
��. ��� 
��� ���� �
�� ��

�
 � �� �� �(��� ��� �	� 	��� 
�� ���)� 	�� � ����. ��� 6�� �

�� �	�� ��� � ����.

��� �� ��(�� ��, 

� ���� ��� ��)� ���� �� ��� �	� 
��� ���

� �� �	 ��� ��� �
� �� �	�� ��� �	� 	�� ��� � ����. ���� 
�

�� ����, 0.0(����� ��)� 1.0(��� ���) ��� ��� ��� �����. ���� 0.0�

��.

�� �� �� �	 ��� ��� �
� ��� � � 
�� ���� �� ���� 
�� ��� 
�

� � ����. �� ����� ���� �
�� ���� ��� 
�� ��� 
�� ���� ���

�� �
� � ����. ��� �� �� ������. � 
�� ���� ��� ��� 
�� ���

�� ��� �����.

��: �������� �� ����� �� �� �� 
�� ���� 	� ��� 
�� ��� 
��

��� �
��� �� �� �� �� ��� 	�� �� ����. �� ��� ��� ��� ����

�
� ��������� 
��� �
�� �� �����.

�
 	� 
�� ���� �	� ���� ��� ��
��.

v ���	 ��� ���� �
 
� �	
� �� ��
��. �� ��� 	�� �
 
� �	� �

�
��.

v �	�	 ��� ���� �
 	� �	
� �� ��
��. �� ��� 	�� �
 
� �	� �

�
��. �� ��, �� �	� 	� ��
 ����� �
� ��� ��� � ��� � ����.

�	 ��� �	 �� �� 
� � 	�	�� ��
� �
� ���� �� ��� ��� � ����.

�� ��, ���� �� 	�� �� �	� ���� �� 
� � � ��� 	� ��� 
�� � �

� ���� ��� �� �	� �� ����� � � ����.

� ���� �	� ���� �
 �� 
�� �	��� �	� ���� �	� ��(�: �
 �� ��)

� ���� ��� ������.

v � �� ��� �	� ��� ��
��.

v 	� �� �	� 	�� �	 
�� �
� ��
��. �	 
�� 
��� ����, 0.0(���� �

�)� 1.0(�
 ���) ��� ��� ��� �����. ���� 0.0���.

v �� �� �� �	� �� ��� ����� ��� � ��� ��
��.

��: 	� ��� 0.0�� 
�� 	� �� �� 
�� �����.

� 14 
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�� ��� �� � ����, ���� �
� ��(�� ���� 	� �� ���)� �� ���� 	�

��� ��� ��� ���� � � �	� ��� ���
 
��. �� ��� ��� ��� ����

����� � ��� ��
��.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.
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� 15 � �� �� �� ��

SVM ��

�� �� ��(SVM)� 
� ��� �	
 ��� ��� �� �	�� 		��� ��� �� � �	�


 �
���. �� SVM� 
� ���� 	�(�: �� �� 	�)�� ���� �
�� � 	

��.

SVM� �� �
 ��(CRM), �� � �� ��� ��, �����, ��� ��� �� ��, �� ��,


�� �� ��, �� � 	� ��� ��� ��� �
�� ��� � ����.

SVM �� ��

SVM� ��� �� ���� ���� ���� 

�
�, ���� ��� 	� ���� �� ����

	��� ��� ���� �� ��
��. �� ��� �� ��� ����, ���� �� ��� ���

�� �� � �� ���� �����. ��� � ��� ��� ���� � ���� ���
 �� ��

� ��� � ����.

�� �� ��� ���� � �� �� �� ��� ���� �� ��� ������.

�� ��� �� � � ���  ��� ��� � ����.

�� � � �� ��� 	
� �� ��� �� ��%�� ��� � ����.

�� 60. �� ��� ��

�� 61. �� ��� ��� ���
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��� ��� �� ��� 
� ����� 
��. IBM SPSS Modeler�� SVM� �� �� ��� �

�
��.

v ��

v ��

v ��� ����(RBF)

v �����

�� �� ��� ���� �� ��� 
!�� �� 	� �
���. �, �� �� � ��� ���



��. �� �� �� ����� ��� ���
� �� �� ��� 
��� � 	�� 	�� ���

��� �
 
��.

SVM �� ��

�� ��� ��� �� ��� �� SVM ��� � �� ��� ��� ���� �
�� ����.

��� �� ��� ���� �� ����� 
��.

� �� ��� ��� ���� � ���� ��� ��� � �� � �� � 
���. �� ��� �

�� �� �� ����, ��� ����� �����. ��� 	
��� �� 	� �� ���� ��

��
��. ��� �� �� ��� �����.

�� 62. �� ���

�� 63. �� ��� ���� ���
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�
 	�� �� ��� � �����. �� ���� �
 �� �����.

�� �� ������ �� ��� ���� 	� ��� ��� ���� 		� 
�� �� �� 	��

��. �� ���� ��� � � ��� 
�� ���� ��� ��(C��� �)� ����. 	�� ��

� �� �� � ��� �� �� ��� �� �� ��� 
��
 � �� ����.

SVM ��

SVM ��� ���� �� �� ��� ���� ���� ��� � ����. SVM� �� ��	� �

�� ��(�, ���� 	�� 
�)�� ���� � 	

��. ���� �� 
�� ���� �� ��

� ��	 ���� ���
� �� 
�� ���� SVM ��� �� �� ��� 
�� � ����.

��� 
��� ��� ��� � ����.

v �� ��� ��� ��� 
�� � �� 	�� �		 ���� ��
��.

v �� ��� ��� ��� �
�� �� ��� ���.

	. �� �
� 
��� � �� ��� ��� �
� ���
� ��� �� �
 ��� ��� ���

� ��� ��� 	�����. �� ��� �
��� 
� ��� ��� �� �� ���� �� ���

� �$���. 
��� �� ��� ���� ��� � �� �� ��� � �� SVM ��� ����

��� ����, ���� �
� ��� ����� 
��.

�� 64. ��� ��� ���� ���

�� 65. �� ��� ���

� 15 
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SVM �� �� 



�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� 

. �� 	�� ���� �� 	�� � ��� ��� ��� ��� 
�
��. ��� ��

� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

SVM �� �� 



�� �� ��� 	� ��� ��� �� 	� �� 
�� 	� 
� 
���� �� ��� � ����.

�� 
�� ������ �� ��� ��� ���� 
�����.

�	 �� �	(��� �	�� 
��). ��� 	� �	 �� ��� 	� 	�� ��� � �� 	� 	

�� ���� ���� � ���� 	� ����� ��
��. � 
�� ���� ��� ��� �� 	

�� �	 �� ��� 	� 	�� �����. � 	� ��� 
�� �� �� ���� 	��� 	�

��� �� ��� ��
��.

	� ��. 		� ����� �� ��� ��
��. �� ��� 1.0E–1�� 1.0E–6
���, ����

1.0E–3���. �� ��� � �	� ��� �����, �� 
� ��� � �� ����.

��� ��(C). ��� �	�� 
� ���� 	�� ���� 
�� ��
��. �� ��	�� 1� 10

��(	
� ��)�
 
��. ���� 10���. �� ��� 
� ����� �� �	�� ���
� �

	�
 ��� ����� �	
�� ��� �� ����.

���� ���(���). 	� 	�� �� �
� 
��� 	��� �����. ��� ��� ��� ��

� 
�� ��� ��� � ����. �� ��� ��� ��� 

���, �	�� ��� � ����.


� 
�. ��� ��� �� ��� ��� ��
��. �� �� �� ���� �� �� ��� ��

�� ���� 
��
�, ��� 
��� 
��� �� ����. ���� ��� ����(RBF)���.

RBF ��. �� ��� RBF� 
�� 	��� �� ��
��. ��	�� �� 3/k � 6/k ���
 


��. ���, k� �� 	� ����. �� ��, 12�� �� 	�� �� 	� 0.25� 0.5 ��� �� �

��� � ����. �� ��� 
� ����� �� �	�� ���
� �	�
 ��� ����� �

	
�� ��� �� ����.

��. �� ��� �� �� ������ 
�� 	��� �� ��
��. �� ��� 
� �����

�� �	�� ���
� �	�
 ��� ����� �	
�� ��� �� ����.

��. �� ��� �� �� ������ 
�� 	��� �� ��
��. �� ���� coef0 �� 


�
��. ��� 0� 	
�� 	�� 	

��.

342 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��



��. �� ��� ���� 
�� 	��� �� ��
��. �� ��� 
!�(��)� ��
��. �	

10�� � �� ���� ����.

SVM �� ��

SVM ��� �� � 	�� 
�
��. ��� 	� � �
 ��� 	�� $S-fieldname 	��, ���

� ���� 	� 	� �� ��
��.

���� 
��� � 	�� �� ��� 	� 	�(� 	�� �� ��� fieldname�� ���)� ��

�
� 	� ��	��.

��� 	�� �
 �� ��� SVM �� ���� ��� ��� ���� ��� ��� 
�����.

� 27. 	� 	�� �� �
� '�	' �� '���'�

� �� �	 �


$S-fieldname 	� 	�� ���.

$SP-fieldname ���� 	�.

$SP-value �	 �� ���� � ��� �� 	��, �� ��� 
� ��� �	 �� �	� ��� 	��� �

����.

$SRP-value (��� 	�� �
) ��(SRP) � ���(SAP) �� ���� 	� 	�� "�" ��� �� ��� ��


��. ��� ���� ��� ���� �� SVM ��� ��� �
 ��� 	��� 	� ��� ��

� 	��� �����. ��� ��� 34 ���� ���� �� �
 
��� ��� ������.

$SAP-value

� 28. 	� 	�� �� �
� '
�'�

� �� �	 �


$S-fieldname 	� 	�� ���.

���� ���

��	�� ��� ��� � � ����� �		 ���� ���� ��� �� �� ��� � ����.

��	�� �
 ��� ����� ��� ��� 	��� �
 �� �� ����� ���
� ����

�� ����. � ��� ��� ���� �� �
 ��� 	��� 	�� ��� ��� 	��� ��

��
��. ��� ��� 44 ���� ����� ����� ��� ������.

��: ���� ���� ���� �� ��� ���� SVM 
� ��� �� �� � ��
�, ��	�

� �
 ���� ���� �� ����. � 
�� ���� �� � ��� ���� ��� ��� � �

���.

SVM �� 	�


� �� ���� ��� � � ��� �� 	�� ��� � ����(�: ��� �
� ��� �� 


�). ��� � 
�� ��� 
�� ���� ���� 
�� ���� 	�� � ����. ���� ��

� ����� ��)�� �� 	�� �
��.

� 15 
 �� �� �� �� 343



�	 �� �	(��� �	�� 
��). � 
�� ���� �	 �� ��� 	� 	�� ��� �� �

� 	� 	�� ���� ���� � ����� �����. � 
�� �� ���� ��� � �
 	�

� �	 �� ��� 	� 	�� �����.

� 	� ��� �� 
�� ��� ���� 	��� 	� ��� �����.

�� 
� ��� ��. (yes �� no ��� ����) ��� 	�� �� ��� 	�, 	� 	�� ���


� ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����. ���� ���� �� ��� � �� �

� �� � ��� �� ����.

��� 
� ��� ��. �� �� ���� 
� ����� ����, � ���� �	
� �� 
� �

�� 	��� �� ���� ��	� � ����. ��� ��� �� �� �� ����� �� ���

���� ����� 
��. � 
���� ��� 	�� ���� ����
 �� �� �� �� ���

���� ��� �� ���� �� ���
 
��.

� ��� SQL �
 �������� ���� ��� � 
�� SQL ��� ������� �� ���

� 
� �
� ��� ��� � ����.

�� 
� � ��� ���� SQL ��� ���� �
� ������.

v �	�: �� ���� ���� ��
��(��� �
) ��� ������ ���� ���� ����


�� ������� 
�� 	� ���� ��� � 
�� ��� �� ��(UDF)� ���� SQL

� ���� ������ ��� ��� ���� 
�
��. ���� ���� ��� � �� 	� �


�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler�� ���� 
�
��.

v ������ �� ��� ��� 	� � 
�� �������� ���� �� ���� SPSS Modeler

�� ���� 
�
��.

344 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��



� 16 � ��	 �
 ��

KNN ��

	�� �� �
� �� ����� ���� �
�� ���� ���� �
���. �� ���� � �


 �
� �
� �� �
�� ���� �	� ��� 	�� �� ��� �
� ���� �
�� ��

�����. ��� ����� �� ��� ��� ���� �� ����� �� �� ��� ����. 	

�� � ��� ��� 
�� � ���� ��� ��� ���.

�� ��� ���� "��"��� 
��. � ���(���)� �� 	�, �
 ���� � ����� 


�� 
����. �
 ��� ���(	�� ��)� ��� ���� � ���� 	�� ��� �� �



� ��� 	����.

��� 	�� �� �� ��� � ���, � �� k�� 
��. ��� � ���� � �� �� k ��

���� ���� �
� �����. k = 5� 	�, 	
�� 	�� ��� �� 1� ��� ��� � �

��� �� 1� ��
��. ��� k = 9� 	�, 	
�� 	�� ��� �� 0� ��� ��� � ��

�� �� 0� ��
��.

�� 	�� �� �
� 
�	� 	� �� 
��� � ��� � ����. � 	�, �
 �
� ���

�
 �� ��� 	� �� ���� � ���� ���� ��
��.

KNN �� �
 



	� �� 	�� �� �� ���� �� ����� 	� 	� �� ���� ��� 
��
�, ���

�� �� ���� 	� 	�� ��� �	� �� � �� �����.

�� ��� �
� �������
?

�	 �� 	�. 	�� ��� �� ���� 	� 	� �� ����� 	� � 
�� ��
��.

��� ��� ��. �� �� 	�� 	� 	�� ��� �	� ��� 	� � 
�� ��
��.

	�� ��� ����� 	� �	� � ��� ���� � �� ��� 
�� 	� ���� ���� �

�
� ���� ����.

	�� 	�� ����
?

	� 	� �� � � 
� ��� ���� 	� 	�� ��� � �
 ��� ��� ����(��, �	

� �� � �) ��� � ����. �� 
� 
�� ��� ��� �� ����.


�, �� �� �	� 
�� ���� ����� �
 
�� 	� 
�� �
 	�� �
� �
� �

� ��
��. �� ���� ��� ��� 	���� � �� ����. �� 
� �� ��� ����

��� � ����.

345



��� ���� ��. 
� �� ��� 	�� �� �� ��
��.

��. ��� �� �	 �� ����.

���. � ���� �� � 	�� �� �� ����, 
�� 
�� � ���� ���� ��
��.

��� �� ��. 
� ��� ����� �� ����� � 
�� ��
��.

��: ��� ��� KNN ��� ��� �� ��� �� 
� ���� ���� ���� ��
��. KNN

��� 
���� 	� "��� 
�" ��� ���� ��� �����. � 	� IBM SPSS Modeler�

� ���� 		 ��� ���� �����. �� ����� ��� ������.

�
 > �� > ��� ��

��� �� 
�� 	�� � ��� ������. IBM SPSS Modeler� �� �
� �
� ��� 
�

	� ���� �	� ��� 	��� ����.

KNN �� 	�


� �� 	�� �� �
� ��� 
�� ���� �����. �� ��� �� %	�� 
�� ���

� � ���� ��� �����.

��

�� ����� �� 
� �
, ��� ��(��	� �� �� ��), 	�� �� 
�� ��� ����

� �� �� 	�� �� �
, ��� �� ���� ���� �
� ���� 
�� ��
��. �� �

�� 	� ��� �� ��� ��� �� ����.

��: ��� ��� �� � ��� ��
 ��� 
�� 	�� ��� � ����.

�� �	 	�� ID 	�(�� ��� 	�� ���� �� 	��� �� ��)� �
�� �� �� �

�� �
�� ���
� ��� �� ��� ��� � ����.

���� ��� ��. ��� 	�� ��� 	� � 
�� ���� 
� ���� ���� ���� ��

� 
�
��.

�� �� 

. �� 	�� ���� �� 	�� � ��� ��� ��� ��� 
�
��. ��� ��

� 28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

���� ��� ��
��... ��	�� ��� �� ���� ��� � �� 	� 
�(�� 	�)� ��

��� ��� � 
�� 	�� � ����. ��� � �� 	�� ������ �� �� ���� ��

� �� �� ��� ���� ��� �
����.

v ���. � 	���� �� 
�� 	� 
�, ��, �� 

� 	� ��� 	�� ���� �����

� ���� 	�� ��� � ����. � ��� ���� ��� ���� �� ��� ���� ��

������ �� ���� ��� �� � ��� ��� ��� ����� ��� � ��� � ���

�. �� �� ��� ��� ���� �� ��� 	�� ��� 	� ��	�� ���� � ��� �

346 IBM SPSS Modeler 17 ��� ��



�� �� 	� ��� 
� ��� 	�� ���
 
��. (��� ���� ���� 	� ���� �

�� ��� �
�� �����.) �� �
�� ��� ���� 	���� ��� �� 
� ��� �

�� ���
 �� ������. (� 
�� �� ���� 	� 
�� �	�� ���, ��	�� �

��� �� � ����.)

v ��. �� ��� 	� 
� �� 
� �� 	�� ������. �� �� ���� 	� ��� ��

� 
��� �� ��
��. ���, 
� �� 	� ��� 	�� �� 	�� ��� � ����. �

� 	�� ��� 	�� 	�, ��, ���, �� �� �� 	�� ��� � ����. ��� ���

28 ���� ��� �� 
��� ��� ������.

�� �� �� ���. 
�� �� 	�� 	� �� �
���� � ��� ��
��. ���� ���

� �� ���� ��� ��� � �� 
�� ��� �� ����. ��� ���, [2*(x−min)/

(max−min)]−1� �����. ��� ��� �� -1� 1 ��� ��� ����.

��� ��
 ��. � �� 	�� ����� � ��� ��
��. � � �� 	�� 	� �� 	

�� �� ���� �� ��, 
� ��, ��� ��� ��� �� ���� ���� �� �
 �� �

��� ���� 	�� ��� � ����. �� �
� �	, �� �� ���� 	�� ���� ���

	�� ��� � ����. ��� 	�� ���� ��� �� ����� � ��� ���� 	�� ��

� �� ���� �� 	� ��� �����. �� 
� � ���� �
��� 	� ���� ����

����� � ��� �� ���� �� ���� ��� ��� ���� ��
��.

	� ��� ��. � �� 	�� ����� � ��� ��
��. � � �� 	�� 	� ��� �

� �� �� 	�(��� 	�� �
)� ��� � ����. ��� 	�� ���� ��� 
�� � �


 	�� ���� �� �� 	��� ��� �����. ��� �� ��� ��� �������. ��

	��� �
�� ��� 	� ���� ��� �� ���� � � ����.

��

�� ���� 	�� �� �� 
��� �
� ���� 
� ��� ����.

��� �� �(k). �� ���� 	� 	�� �� �� ��
��. 
� �� ��� ����� �� �

�� � �	� ��� �� � �� �� ��� ������.

	�� 	� ��� 	� � �� �� ��� �����.

v ��� k ��. ���� 	�� ��� ��� �� ����� 	� � 
�� ��
��.

v k �� ��. 	� �� � �� 	�� ���� �� ��� ���� 
���� 	� �
 �� ���

"	�"� �� �� ��� � ����. 	�� �� �� ���� �
� 	��� ���� 	����

����� �
� 	� ��	��.

	���� ���� ��� ���� k� �� �� 	� 	���� ���� k � 
��� �� ��

(�� �� 	�� 
��� 	� ����
� �
 	�)� �����.

	���� ���� ��� V-��(�� ��)� ���� "	�"� �� �� ��
��. �� ��� 	

� ��� ���� �� �� ��� ������.

� 16 
 	�� �� �� 347



�� ��. �� ���� ��� ��� ���� 
� ���� ���� � ���� ������.

v 
��
� ��. � ���(x� y) � 
�� ��� � � �� ��� 
(�� ��� 	�)� ����

��.

v �� 
� ��. � ��� � 
�� ��� � � �	 �� 
(�� ��� 	�)���. �� Manhattan


���� 
��.

��	�� 	�� 	� ��� 	� 
�� 
�� � ��� ���� ��� ���� 
���� � �

����. ����� �� ���� �� ��� �� �� ����
� 	� ���� ����� �
�

��� �� �� ����
�� 
����. ��� ���� 
� 1� ��� �� ��� �� �� 


��� 
�
��.

�� �� � 	���� �� 		�. (	�� 	� ��� 	��� �����.) �� ��� 
�� 
��

� ���� ���� ����� 	� � ��� ��
��. ��� ���� ���� �� ��� ���

� ��� �����. ��	�� ������ 	�� ���. ��� ��� 44 ���� ����� ��

��� ��� ������.

�� �	 	�. (	�� 	� ��� 	��� �����.) 
�� 	�(�� ��)� ���� 	�� ��

� �
 �� ��� � ���� 
�� � ��� �	� ��
��.

����

� ��� 	�� 	� ��� 	��� ������. �� 	� 	���� 	� 
�� ���� ��� �

����. ��	�� �� ��� 	���� �� 
��� ��� ��	�� ��� ����� ����

��� 	�� � ����.

�� �� �
. 	��� 
�� ����� � ��� ��
��.

v �� ��. � �� �� 	� ��� 
�� ���� ��� 	�� �� ��� ��� ������.

	� ��. � 

��, ��� ��� 	� �
 
� ��� ���� ��(��� 	�� 	� �� , 


�� 	�� 	� ����
�� 
��)� �� ��� ����� �����. �� ��
� �� ���


�� �
� �����.

v ��� �� �� ��
� 	�. ����� ��� �� �� �� ��� 	�� �� �� ��
��.

��� ������. ��� �� �� 	� �� ��� 	�	� ��� �� � ��� ��� ���

�� ��� ����. ��� �� �� 	� �� ����� ��� ��� �� �� � ��� 
��

�� ��� ����� ��� ���� � ��� ����.

v �� �� �� ��� ��� �
� �
 	�. �	 �� � �	� ��� � ���� ��� ��

� � ��� ��� 	� ����� �����. ��� ������. 	� ���� ��� � 
� �

�� ��� � ��� ��� 
� �� ���� �� ��� ��� ��� ����. 	� �	�� �

���� 
� ��� ���� �� � ��� ��� ��� ��� &� ��� ����. 	� ���

� 	� "		"� �� ��� � ������� 	� ��	��. �� ��� �
 ��� ���� �


��� ��� 	��� �� ��� ������. ��� ��� 353 ���� ����� �� �� �

��� ��� ������.
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�� ��

� ��� 	�� 	� ��� 	��� ������. � ��� 
�� 	�� ��� 
�� � �� ��

� ���� �
� ��
��.

�� ��� ��� ��� 
�� �� 	
�� �$��. �� �� 	�� �� ��� ���� � 
�

��� ��	� ���� ��
��. � �� ��� � �� �� ��� ���� ��� �� ����

�
�� ��, � �� ��� � �� �� ��� ���� ��� �� ���� �
�� �� ����

�. � ��� 	� �� ���� ��� 
��� 	��� �
 ��� ��� ��
��. "		"� �


�
� �� �� �� ���� �
 	� ��� ���� ����.

�� �� 	
. V-�� �� ��� "		"� �� �� ���� � �����. �� �� ��� �� �

�� �� 	���� �� ��� � ����.

v 	
� ��� �
� ��. �� ��� ��� �� �� ��
��. 
������ ���� �
��

��� �

��. ���� 1
� V
� ��� 
�	��.

v �� �� ��. �
� 
��� ��� ��� �	�� ��� � � 
�� ���� �� ���� 


�� ��� 
�� � ����. �� ����� ���� �
�� ���� ��� 
�� ��� 
�

� ���� ����� �
� � ����. ��� �� �� ������. � 
�� ���� ���

��� 
�� ��� �� ��� �����.

v ��� ��
� ��� ��. �� ��� ��� � ���� ��� ���� �� 	�� ��
��.

	�� ���
 ��, 1
� V
�� �� ��
��. � ��� �� ����, �� ��� ��� 	

� �� 	��� �� �� ��� ��
��.

��

�
 ��� 	�� 	� ��� 	��� ������. �� ���� ��� ��� ����� �� ��

� ��� ��� �
� ��� � ����.

v ��� � 	� 	� �� 	�

v ���� 	�� �� ��� 
�

v �� � ��� �� ���(��� 	�� �
)

�	 �� �	. � 
�� ���� �	 �� ��� 	� 	�� ��� �� �� 	� 	�� ����

���� � ����� �����. � 
�� �� ���� ��� � �
 	�� �	 �� ��� 	�

	�� �����.

��� � k ��� �� ��� �� ��. � �� ���� 	� � �� ���� k 	�� ��(
� �

���) � 	��� k 	�� 
�� 	� ��� ��� 
����.


� ���

�� ���� ��� �� � �� ��� 
� ��� �� ��
��. � ��� ��� 	�� ��� 	

�� 	��� �� ��
��. ��� ��� 35 ���� ��� ����� ��� ������.

� 16 
 	�� �� �� 349



�� 
� ��� ��. �� �� ���� 
� ����� ���� ���� �����. ��� � �(�

��)� ���� ��� P� 
�
��. ��� P� �� 	����. ��� 
� �� ���� ��� (1

– P)� 
����.

v �� 
� � � 
�� ��� 	� ��	�� �� ���� �� ���� �� ��
��. ��� �

�� ���� �� �
� ���� ��� �� ���� �� �� ���� ����� ��� � ��

��.

v �� ���� � �� �� ���� �
 ����� �� RP� ��� 	�� �����. �� ��

��� ��� $R-churn� 	�� �� 	� �� ��� 	� ��� $RRP-churn���.

��� 
� ��� ��. �� ��� ���� ��� ����� ����, �	
� 	� ��� ���

��	 ����� ��� � ����. ��� ��� �� �� �� ����� �� �� �
� �� 	

�� � �� ���� ����� ��� ���� ����� 
��.

v � 
���� ��� ��� 	�� ���� ���
 
��.

v �� ��� ���� ��, ��� �� ���� �� 
� � 
��
 
��. ��� ��� �� �

� ������ �� ���
��.

v �� ���� � ��� �� ���� �
 ����� �� AP� ��� 	�� �����. �� ��

��� ��� $R-churn� 	�� �� 	� �� ��� 	� ��� $RAP-churn���. ��� �� �

��� ���� �	�
 ���� ��� � ����.

v ��� �� ���� 
�� � 
�� ��� �� �� �� ���� 
�� �� � ����. ��

����� 
��� 
� ���� �� �
 ���� 
�� ���
 
��. �� 
!� 	��� 


���� ���� 	� �� ��� �� ���� ���
��.

v ��� �� ���� "���" �� � �� �� ���� ��� � ����. ��� ��� 122 ��

�� �
�
 C5.0 ���� ��� ������.

KNN �� ��

KNN ��� �� �� ��� 	�, �� � 	�� 
�
��. ��� 	�� �
 �� ��� KNN �

� ���� ��� ��� ���� ��� ��� 
��
� ���� ���� 
�� ������.

� 29. KNN �� 	�

� �� �	 �


$KNN-fieldname 	� 	�� ���.

$KNNP-fieldname ���� 	�.

$KNNP-value �	 �� ��� 	��� � ��� �� 	�. �� ��� 
� ��� �	 �� �	� �

�� 	��� �����.

$KNN-neighbor-n �� ����� n��� ��� ��� ��. �� ��� 
� ��� ���� 0� �� ��

� 
�� 	��� �����.

$KNN-distance-n �� ����� n��� ��� �� �� ����� �		 
�. �� ��� 
� ��� �

��� 0� �� ��� 
�� 	��� �����.
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	�
 �� �� ��

�� ��

�� ���� 2-�� �� ����.

v � �� ����� �� ���� ��� �� ��� �����.

v � �� ����� � �� �� �� � ��� �����.

�� �� ��� ��� 	� ��� ��� �����. 
 �� ��� ��� ���� ����.


�� ��� ���� �� �� 
��� ����� � �
 ��� �� ��� 	� ��� ���

�����.

��	��, � �� ���� ���� ��� ���� � �� ���� ���� ��� ��� ����

�. ���� ��� ��� ��� � �� 	�(�, 	��� �	� ��� 
� �� �� ���� ��

�� �� 	�, �� � ���� � �� �� ��� ��� �����.

��� �� �� ��� ��� �� 	� �� � ���� �����.

���� ��: ���� �� ��� ���� ��(�� � � ��� �� ��� �� �� ��)� 	

�� ��
���. ��� 
� ���� ����� ����, ���� ���� ��� 
� � �� ��

�� ���� 	� �
 ����� �� ��
��.

�. ���� � ���, ��� ���� �� ��� ��
��.

v ��� ���� �� �� ���(
� �� ��)� �����.

v ���� ��/�	� �
 ���� 	� 	� �� �����. � 	� �� ���� ��� 	�� �

�� ���� �	� 
�	� 	�� ���� �����. 
� ���� 	� ��� �� �����

�. ��� ���� 	��� ���� ���. 	�� ���� �� 	� � �� ���� ����.

v '*� 
�� �� ���� ����� �� ��
��. �� ���� �
�� k�� 	�� ���

���� �����.

�� � ��
�
. ��� 
� ��� ���� ��� ����� ��
��.

v ��� ��� ���� ����� ���� ��� ���� ����� �	� � ����.

v “�� ���”� 
� ���� �� ���� ���� ������. �� ��� ��� ��� 	�, �


 ���� ���� ���� ��� �����. ��� ���� ���� ���� 	� ��� ��

���� � � ����. ��� ��� 	� “�	�” ��� 	����. ���� ���� �
 ���

� ���� �� �� ���� �� �����. Ctrl �� �� ���� ���� ���� ��� ��

� ��� ���� �����. 
� ��� �� ��� ��� ���� ���� ��� ���� 	�

�
�� 
������.

v �� ���� 	� ��� 	�� �� �(k)� �	� � ����.

v ���� ���� ��� �� �� ��� ���� �� ��� ���� ���� �� 	� ��� �

�, ��� �� � �� 	� �� ��� �� �� �����.

� 16 
 	�� �� �� 351



v “�
�” 
�� ���� ���� ��� �
�� �� ��� ��� � ����.

���� �� ���� 
 ��: ���� �� ��� 
� ���� ��� ��� � ����.


 
�� �	��� ��� ������.

1. ���� ��� 	� �	 ��� ����� �� ���� �	 �� 
�(��� � ���)� ���

���.

2. ��� ���� (�� �� 	�) ��� �	����. 

 	� ��� � �� �� �� ��� �

����.

3. 

 	� 	� ��� ������.

4. ���� ���� ��� �� ������.

5. 
�� ��� ��� ����� 
� ���� ��� ������.

v ���� �� ����� �� ���(
� X 
�� ��) �� � ����� ������.

6. 
� �� ��� ��� ����� ���� ��� ������.

v ���� �� ����� �� ����� 
� X 
�� ������. ���� ��� 2�� ��

� �	���.

v �� �	 �� ��� �� � ����� ������.

7. �	 ���� ���� �� ���� �� �� 
�(��� ���)� ������.

���� ���: ��	��, �
 ��� ���� 	�� ��� ��� 	��� �
 �� �� ���

�� ���
� ����� �
��. ���� ��� ��� ���� �� �� � � ����� �		

� ���� ���� ��� 

� ��� � ����. �� �		�
� ��� �� ����� 	�

�� 
� 1.0� ���. ���� ���� �� �	��� ��� ����. 
� �� � � �����

���� ��� ��� ��� �	��, �	�� ��� �
�� ��� ����.

	�
 �� ��: � ���� �� ���� 	��� k 	�� �� � 
�� ��
��. �� ���

ID� ��� ��� ��� 	��� �� ����, � ��� �� ��� �� ���� ��
��.

� �:

v 	� ��� ��� �� ���� 	� ��� ��� ��� �� �����. ��� ���� ����

���, � ��� �� ���� ��� ��� �����.

v ��� �� �� ���� i�� ��� �� ���� i�� 	�� ��� 	� ��� ���� ���

�� �����. ��� ���� ���� ���, � ��� �� ���� i�� 	�� ��� ���

��� �����.

v ��� �� �� ���� i�� ��� �� ���
�� i�� 	�� �� 
�� �����.

�
: � ��� � ���� � 	�� 	� �� ���� �
�� k�� 	�� ��� ��
��. �

��� ���� �� ���� ���� 	�� ��� � ����.


� ��� � �� ���� ���� ��� 
����.
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v ���� ���� ��� ���(��)� �
�� k�� 	�� ��� �� 
� ��� �����.

v ���� ���� ��� k� �� 
� ���� �����.

	��� ��. 
� ���� ��� ����� ��� � ����.

4�
 
: � ��� y
� 	�� �� x
� �� ����� ��(�� �
: ����) ���(�� 	

�� �� �
� 	� ���)� �� ���� �
�� k 	�� ��� ��
��. 	�� �� �� �

��� ���� ���� ��� 	�� ��� � ����.

v 
� ���� �� �
�� 
�	� ��� 	� ���� ��	��.

	��� ��. 4�� ��� ��� ����� ��� � ����.

���� �� 	� ��: �� �� ���� ����� x
 �� ���(�� x
 ��� �� ��� �

��) ��� y
� ��(	�� �� �
� 	� �� �� ����
)� ��
��. 	�� 	����

���� � ��� ��� � ����.

��
: � ����� ��� �
�� 	�� ��� 	 ���� �� ��� �����. 	�� �� �

��(���, �	 �� ��)� 	�� ��� � ����.

v ��� ���� (��) ��� 	�� 	� ���� �� �� ���� �����. ��� ���� �

�� ��� �����, �� 
�� �� �	� 
�� �� ���� ����.

	� ��: 	���� �� 	� � ���� ��� � ����. � ���� ��� 
��� ��� �

�
��(
�� 	�� ��
� ��� 	�� �� (100% − �� �	� 
��)).

KNN �� 	�


� �� ���� ��� � � ��� �� 	�� ��� � ����(�: ��� �
� ��� �� 


�). ��� � 
�� ��� 
�� ���� ���� 
�� ���� 	�� � ����. ���� ��

� ����� ��)�� �� 	�� �
��.

�	 �� �	(��� �	�� 
��). � 
�� ���� �	 �� ��� 	� 	�� ��� �� �

� 	� 	�� ���� ���� � ����� �����. � 
�� �� ���� ��� � �
 	�

� �	 �� ��� 	� 	�� �����.

� 	� ��� �� 
�� ��� ���� 	��� 	� ��� �����.

�� 
� ��� ��. (yes �� no ��� ����) ��� 	�� �� ��� 	�, 	� 	�� ���


� ��� ��� ���� �� ���� ��� � ����. ���� ���� �� ��� � �� �

� �� � ��� �� ����.

��� 
� ��� ��. �� �� ���� 
� ����� ����, � ���� �	
� �� 
� �

�� 	��� �� ���� ��	� � ����. ��� ��� �� �� �� ����� �� ���

���� ����� 
��. � 
���� ��� 	�� ���� ����
 �� �� �� �� ���

���� ��� �� ���� �� ���
 
��.

� 16 
 	�� �� �� 353



��� 	�. � �� n�� 
�� 	�(���, n� 0� �� �� ���) �� ���� 	� n 	�� �

�� �� ����� �		 
�� �� ��� �����.
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���

� ��� � �
� ��� �� � ���� �� �������.

IBM� �� ���� � �� ��� ��, ��� �� ��� ���� �� �� ����. �� ���

� �� �� � ���� 	� ��� �� IBM �
��� ������. � ��� IBM ��, 
��


�� ���� ����� �� �
 IBM ��, 
��
 �� ����� ��� � ��� �� ����

� ����. IBM� �	 ���� ���� �� �, ����� 
�� ��, 
��
 �� ���� 	�

��� �� ����. ��� �IBM ��, 
��
 �� ���� �	� 	� �� � ��� ���� �

����.

IBM� � ��� �
� �� �� ��� 	� ��� ���� �
� �� �� �� �� � ����.

� �� ����� �� ��� 	� ����
� 
��� �� ����. ����� 	� ����� �

��� ������.

150-945

� ��� 	���

����� 10, 3IFC

�� ��.�.' ����

	������: 02-3781-7114

2���(DBCS) ��� �� ���� ��� �� IBM� ���
� �� ��� �� ����� ���

�.

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law

IBM Japan Ltd.

1623-14, Shimotsuruma, Yamato-shi

Kanagawa 242-8502 Japan

�� 
�� ��
� �
�� 	��� �� ����� 	��� ����. IBM� ��� �� ���, �

�� � �� 		�� 	
�� 	�  �	 ��� ����(
, �� ��� ��)  �	�� ��	��

��� ��� �� �� � �� "���	�" ��
��. �
 ����� �� 
��� ��	 ��  �

	 ��� ����� ���� ��
�, � ��� 	��� �� �� ����.

� ���� ��	�� 
�	� ���� ���� ��� �� � ����. � ��� ��	�� �	�

�, �	� ��� 	��� 	
���. IBM� � ��� 
�� �� �/�� 
��
� �� 	� ��

���� �� �/�� �	� � ����.

355



� ���� ���� �IBM� � ���� 
� ��� ��� ���, �� ����� �� � ����

(���� �� �� ����. �
 � ���� ��� � IBM �� ��� �
� ��
� �
 � �

�� ���� �� ��� ��� ��� ���
 
��.

IBM� 	�� ��� ���� �� �� ��� 	���� ���� ���� 	�� ��� ��� ��

�
� 	�� � ����.

(1) ��	�� 
�� 
��
� �� 
��
(� 
��
 ��)�� �� �� � (2) ��� ��� ��

��� 		�� � 
��
� �� ��� ��� �� ���� ���� �� ��� ������.

150-945

� ��� 	���

����� 10, 3IFC

�� ��.�.' ����

	������: 02-3781-7114

��� ��� �
 ��(�� ��, ��� �� �)��� ��� � ����.

� ��� ��� ����� 
�� 
��
 � 
��
� 	� �� ��� �� ����� 
�� ��

� IBM� IBM �� 
�, IBM �� 
��
 ���� 
�(IPLA) �� �� 
�� 
�� 	� ���

����.

� ��� ��� �� �� ���� ��� �	�� ��� ����. 	�� �� �	 �	�� ���

��� �
� �� � ����. �
 ��� �� 

� ����� ����� � ��
� ��� ���

� ��	�� ���� �� ������ 
��� ��
 ����� ��� � ����. �� �
 ��

� ��� 	� ����� �� ��
� 
� ��� �� � ����. � �� ���� �
 ����

��� �� �	�� ���
 
��.

�IBM ��� �� ��� �
 ��� ��
�, �� �� �� �� �� ���
� �� ����. IBM

��� ��� �IBM ��� ��� ����� ���
�, �� ��� ��� ��� �	�, ��� ��

�� �
� 	��� 	�� � ����. �IBM ��� ��� 	� ����� �
 ��� ��
��

������.

IBM� ���� �� �� ��� �� �� ��� ��� 	� �� �	� � ����.

� ���� ��� ���� �	�� ���� �� � ���� 	� ��� �� ����. �� ���

� ��� ��� ���� 
��� ��� ��, ��, �� � ��� ��� ��� � ����. �� �

�� �� ��� ��� 
� �
� �� � ��� ������ �� �	�� �
���.

� ��� �
���� 	��� 	��� ��� 
� ��� �	� ���� �� �� ����.
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��

IBM, IBM �� � ibm.com� ��
 �� ��� ��� International Business Machines Corp.� ��

�� �������. �� �� � ��� ��� IBM �� ��� �����. �� IBM �� 	�� �

(www.ibm.com/legal/copytrade.shtml)� "�
� � �� ��"� ����.

Intel, Intel ��, Intel Inside, Intel Inside ��, Intel Centrino, Intel Centrino ��, Celeron, Intel Xeon,

Intel SpeedStep, Itanium � Pentium� �� �� �� ���� ���� Intel Corporation �� � 
�

�� �� �� �������.

Linux� �� �� �� ���� ���� Linus Torvalds� �������.

Microsoft, Windows, Windows NT � Windows ��� �� �� �� ���� ���� Microsoft

Corporation� �����.

UNIX� �� � �� ���� ���� The Open Group� �������.

Java � �� Java �� ��� ��� Oracle �/�� � 
��� �� �� �������.

�� �� � ��� ��� IBM �� ��� �����.
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��

�

��-�� ���(Separate-Groups Covariance) . � ��� 	� �� ��� ��� ��
��.

��-�� ��(Separate-Groups Plots) . �� � �� �� �� �� �� ���� 
�
��. ��� ��� �� 	��� �

�� 	� ����
� �����.

��-��(Separate-Groups) . ��-�� ��� ��� ��� �����. ��� �� ��� ���� �� ��� 	� ����

� ��
� � 
�� 2� ��� �� ��� ����.

�
-�� ��(Combined-Groups Plots) . �� � �� �� �� 	� �� ��� ���� 
�
��. ��� ��� �� 	

��� ��� 	� ����
� �����.

��(Unique) . �� ��� 
�� ���� ��� �
�� �� �� ��� 	� � ��� ��
��.

���(Covariance) . � �� � 
�� �
��� �� ����, N-1� �� ��� ��� ����.

�� � ���(Within-Groups Covariance) . �� � !� ��� ��� ����� �� �� ��� ��� �� � ����.

� ��� �� ��� 	� �� ��� ��� �
�� �
��.

�� � ��(Within-Groups Correlation) . ��� 
��� �� �� ��� 	� �� ��� ��� �
� ��� �� � !

� �� ��� ��
��.

�� �(Within-Groups) . �� � !� ��� ��� ��� ��� �����.

�

��(Range) . ����� �
 � �� �
 
� �� ��� 		��� 	��� � �� ��
��.

���	 �� �
(BIC)(Bayesian Information Criterion (BIC)) . -2 �� ��� ��� ��� �� � ���� �� ����

�. �� 
��� ��� ���� �����. BIC� �� ���� ��(�: ��� 
� 
!� ��)� "���� 
�"���

AIC�� � ���� 
�
��.

�� ��(Classification Results) . �� �
� �
�� � ��� �	�� �
�
� �� �
� ���� ��, "�
��"�

��� 
��.

��(Variance) . �
� 	� �� ���, �
��
�� ��
 ��� ��� ��� 1� � ��� �� �� ����. ��

� �� ��� �� 
�� �����.

��
�(Unstandardized) . �
��� �� �� �� 
�� ��
��.
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�

�� ��(Survival Plot) . �� ��� �	 �� ��� ��
��.


��� �� ��(Unexplained Variance) . � 

�� �� � 
��� �� �
 

� 	���� ��� ��
��.

���

� ��(Leave-one-out Classification) . �
� � ���� �
 ���� �� �� �� ����� ��� ��� 	

� �����. � �
� "U-�
"���� 
��.

�� Bonferroni(Sequential Bonferroni) . �� 

�� 	��� 

 Bonferroni 
����, �� �
� 

��� 
�� �

� �� �
� ����� ��� 
� � ��	� �
���.

�� Sidak(Sequential Sidak) . �� 

�� 	��� 

 Sidak 
����, �� �
� 

��� 
�� �� �� �
�

����� ��� 
� � ��	� �
���.

�

	� �(Territorial Map) . �� �� 	� ���� ���� ���� � ���� 	
� �����. ��� ���� ���

��� �

��. � ��� �
� 	
 ��� ��� �����. �� ��� ��� �� 	��� �� ���� ����.

��(Skewness) . ��� �	��� 	� �����. �� ��� 	��
� �� �� 0���. �� ��� 
� ��� ���

� ���. ��� �� ��� ��� ���� ���� � ��� �����. ���� �
 ��� � 	� �� �� 	���

��� ��� �����.

��� �
 ��(Standard Error of Skewness) . �
 ��� 	� ��� � � ��� ��� ��� � ����. �, � �

-2�� 

� +2�� � 	� ���� 

� � ����. ��� � �� �� 	� ���� ���� � �� �� 	� ���

��	��.

�� �� ��(Hazard Plot) . �� ��� �	 �� ��� ��
��.

���(Valid) . ��� ��� �� ��� ���� ���� �� �� ���� �� ������.

����� �
(Univariate ANOVAs) . � ����� 	� �� �
� ��� ���� �� �� �
� ��
��.

�

�� ���(Total Covariance) . 
� ���� 
�� ��� �� ����
� ��� ��� ��
��.

���� BIC(Normalized BIC) . ���� Bayesian �� �
���. ��� ��	� 	
�� 	� ��	� ���� �� 



�� 
�� ���. �
 �� ��� ���� �� �����, �� � ��� �� 
�� ��� 	� ���� ��
��.

���� ��� � 
� ��� ��� �
�� �
� 
� 
�� 	� �� ��%� 	
� 	� ��� � ����.

�� R-��(Stationary R-squared) . ��� �� 
�� 
� �
 ��� ���� �����. ��� 
� �
� �� 	� �

	 R-���� � ��� ���� �� ����. �� R-��� ��� �� ��	�� 1
����. �� �� �� �� ���

�
� ���� �
� ���� �� �� �� �� ��� �
� ���� ��� ��
��.

���(Median) . �� ���� ��� � ��� �
�� ��� �50 �������. ��� �� 
�� 	� ���� ��

�� ������ ������ ���� � ��� �� � �� ���� �
���. ���� �
� �� ��� ��� ���

	�� �� �� �� 	� ����, �� �
� �� �� �
�� 	� ��� � ����.
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�

��(Kurtosis) . ���� ��� �	�� ��� 	� �����. �� ��� 	� �� 	
 �� 0���. �� ��� ��

��� �� ���� �� ��� � 
� �	�� �� �� �
�
�� ��� � "�� �����. �, �� ��� �� �

� ��� ��� � �����. �� ��� �� ��� �� ���� �� ��� � �	�� �� �� �
�
�� ��� �

���� �����. �, �� ��� �� �� ��� ��� � "���.

��� �
 ��(Standard Error of Kurtosis) . �
 ��� 	� ��� � � ��� ��� ��� � ����. �, � � -2

�� 

� +2�� � 	� ���� 

� � ����. ��� 
� �� �� 	� ��� ��� �� ��� ���� ���

� �� �� 	� ��� ��	��(�� �� 
� ��� ��).

		�(Maximum) . ����� �
 � ����.

	��(Mode) . �
 �� ���� ����. �� ��� 		 �� ��� ���� 	� ��� 	����� 
��.

	��(Minimum) . ����� �
 
� ����.

	� F-� ���
 		�(Maximizing the Smallest F Ratio Method of Entry) . �� � Mahalanobis 
��
� 
�� F-�

� 		��� 

� �
� �� �� �
���.

�

���(Cases) . � ����� 
� ��, �� ��, �� 	�, �� ��� �� 	� ��� �����.

�

�
� �
 ��(Standard Error of Mean) . 
� ���
� ��� �� �� ��� � �� �
�� ��� 	� �����.

� �� ���� �� �
� �
 �� ���� ��� � ����. �, �
 ��� 	� �� � � ?2�� 

� +2�� �

	� � �� ���� �
� � ����.

�
(Mean) . �� 	�� 	� �����. 

� ��� �� �� �� �
 ����.

�
(Means) . �� �
 � �� �
, ����� 	� �
 ��� ��
��.

�
 ��(Standard Error) . �� 	
� �� ���� ��� ������ 	� �����. � �	� 	
� 	� �� ���

�
 ��� ���. �� ��, �
� �
 ��� �� �
� �
 �����.

�
 ��(standard deviation) . �
 ��� �� ���� ��� ���� ����. �
 ��� �� ��� �� 
�� ��

���.

�
 ��(Standard Deviation) . �
� 	� �� �����. �� ���� ���� 68%� �
� �
 �� �� ��� ��

�� 95%� 2	 �
 �� �� ����. �� ��, �
 
�� 45��� �
 ��� 10� 	� �� �� ��� 95% ���

� 25�� 65� ��� ����.

�



(Sum) . ����� )� �� ��� �� �
���.
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�

1 - ����(One Minus Survival) . �� ��� 1 ? �� ��� ���
��.

A

AICC . -2(��) �� ��� ��� �
 ��� �� � ���� �� �����. �� 
��� ��� ���� �����.

AICC� 
� �� ��� AIC� "��
��". �� ��� ���� 	� AICC� AIC� �����.

B

Box� M ��(Box's M test) . �� ��� ��� ��� 	� ��� ��
��. ��� 
�� � 	� p �� ���
� �

�� ��� ��� �
�� �����. � ��� ��� ����� ���� 	� 	�� 
� ����.

F

F � ��(Use F Value) . F �� ����� �� ��� ��� ���� F �� �
��� 
�� �
���. ���� �


��� �
 �� � � �� ����
 
��. ��� � 
� ��� ����� ���� 	�� ���� ��� � 
� �


��� �
�� 
���.

F 	� ��(Use Probability of F) . F �� �� �
� ����� 
�� ��� ��� ���� �� �
� �
��� ��

�
���. ���� �
��� 
�
 �� � � �� ����
 
��. ��� ��� � 
� ����� ���� 
�� �

��� ��� � 
� �
��� �
�� 	���.

Fisher� �
(Fisher's) . ��� 
� ��� � �� Fisher� �� �� 
�� ��
��. � ��� 	� ��	� ��� �

� �� 
�� 
��� ���� �� ���(�� �� �)� �
 � ��� �
���.

M

MAE . �
 �	 �����. 
�� �� �� �
�� ��� ������ 	� �����. MAE� ��� 
� 
�� ��

���.

Mahalanobis 
�(Mahalanobis Distance) . ����� ��� �� �� ��� �
� ��� ������ 	� �����.

Mahalanobis 
�� �� ���� ���� �� ��� 	� �
�� )� ��� ��
��.

MAPE . �
 �	 �� ����, �� 
�� �� �� �
�� ��� ������ 	� �����. ��� 
�� ���

��
� �� 
�� 
�� ���� � ��� � ����.

MaxAE . �	 ��� 		����, �� 
�� �� 
�� ���� 		 �� �����. MaxAPE� ����� ��� 	�

	�� ��� ����� ���� � ��
��. �	 ��� 		�� �	 �� ��� 		�� �� 
� ���� ���

� ����. �� �� 	� 
� �� �	 ��� �� 
� �� �	 ���� �� ���. �� 	�, �	 ��� 		�� �

� 
� ��� ���� 		 �	 �� ��� � 
� 
� ��� ��
��.

MaxAPE . 		 �	 �� ����, �� � ���� 		 �� �����. � ��� ��� 	� 	�� ����� ���

� � ��
��.
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R

RMSE . RMSE(Root Mean Square Error)� �
 �� ��� ������. �� 
�� �� �� �
� ��� ���� 	�

����, �� 
�� �� 
�� �����.

Rao� V(�� �
)(Rao's V (Discriminant Analysis)) . �� �
 � ��� 	� �����. Lawley-Hotelling �������

�� � 

�� Rao� V� ��� 		��� ��� �����. � 
�� ��� �� ��� ��
 �� 	��� ����

�
� ��
��.

R-��(R-Squared) . ����� 	
� ���� ��
���� 
��. � �	� �	 ���� 
�� ����� �
 � �

���. � ��� 0 - 1���. �� 
��� ��� ���� 	
�� ��� ��
��.

W

Wilks� �� 	��(Minimize Wilks' Lambda) . 

� �� �
� �� �� �
��, Wilks� ��� 	�� ��� 	� �

��� ��� ��� ��
��. � 

�� �� Wilks� ��� 	��� ��� ��
��.
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