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Wo kommen die Sendzeiten her ?

Windows 7 Server Windows 7 Server 

CON-TIME:      1.6      6.7    207.7 216.1 TXML008 20752
CON TIME: 41 0 690 9 1 028 7 1 760 7 TXML007 20750CON-TIME:     41.0    690.9  1,028.7 1,760.7 TXML007 20750
CON-TIME:    516.0    779.2   422.5  1,717.8 TXML006 20751
CON-TIME:     39.3      6.7    211.2 257.3 TXML009 20753
CON-TIME:     42.7    152.5    223.5 418.8 TXML010 20754
CON-TIME:    197.9     18.3    420.7 637.1 TXML011 20755

Recv Prog Send      Summe

Linux Server 

CON-TIME:     51.7      8.4     12.2 72.4 TXML008 00479
CON-TIME:     53.7    167.7     23.1 244.5 TXML010 00480
CON TIME 1 8 7 7 12 0 21 6 TXML009 00481CON-TIME:      1.8      7.7     12.0 21.6 TXML009 00481
CON-TIME:     94.7    268.2     12.3 375.2 TXML010   00482
CON-TIME:    100.2    838.3    13.0    951.6 TXML007   00483
CON-TIME:     58.3      7.6     16.7 82.7 TXML014 00484

Recv Prog Send      Summe
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CICS Auxtrace einstellen: CETR

CETR                    CICS Trace Control Facility               CICT CICSTEST

i h iType in your choices.                                                          

Item                              Choice       Possible choices

Internal Trace Status       ===>  STOPPED      STArted, STOpped
Internal Trace Table Size   ===>  256     K    16K - 1048576K                  

Auxiliary Trace Status      ===>  STOPPED      STArted, STOpped, Paused
Auxiliary Trace Dataset     ===>  A            A, B                            
Auxiliary Switch Status     ===>  NO           NO, NExt, All                   

Master System Trace Flag ===>  ON           ON, OFf
Master User Trace Flag ===>  ON           ON, OFf

When finished, press ENTER.                                                    

PF1=Help      3=Quit 4=Components      5=Ter/Trn 9=Error List 
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CICS Auxtrace Transaktion einstellen 

CETR                    Transaction and Terminal Trace            CICT CICSTEST

i h iType in your choices.                                                          

Item                              Choice       Possible choices

Transaction ID              ===>  QTCL         Any valid 4 character ID        
Transaction Status          ===>               STandard, SPecial, SUppressed

Terminal ID                 ===>               Any valid Terminal ID           
Netname ===>               Any valid Netname
Terminal Status             ===>               STandard, SPecial

Terminal ZCP Trace          ===>               ON, OFf,

When finished, press ENTER.                                                    

PF1=Help      3=Quit 9=Error List 
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CICS Auxtrace Starten

CETR                    CICS Trace Control Facility               CICT CICSTEST

Type in your choices.                                                          

Item                              Choice       Possible choices

Internal Trace Status       ===>  Start        STArted, STOpped
Internal Trace Table Size   ===>  256     K    16K - 1048576K                  

Auxiliary Trace Status      ===>  START        STArted, STOpped, Paused
Auxiliary Trace Dataset     ===>  A            A, B                            
Auxiliary Switch Status     ===>  NO           NO, NExt, All                   

Master System Trace Flag ===>  ON           ON, OFf
Master User Trace Flag ===>  ON           ON, OFf

When finished, press ENTER.                                                    

PF1=Help      3=Quit 4=Components      5=Ter/Trn 9=Error List 
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CICS Auxtrace Drucken

Ausdruck Auxiliary Trace:
Mit CETR: Auxtrace STOP !Mit CETR:   Auxtrace STOP !

Dann diesen Job im VSE abhlaufen lassen: 

* $$ JOB JNM=DFHAUXPR,DISP=D,CLASS=0 $$ JOB JNM DFHAUXPR,DISP D,CLASS 0   
* $$ LST CLASS=V,DEST=(*,VSEMAINT) 
// JOB DFHAUXPR   PRINT CICS AUXILIARY FROM DISK                       
// DLBL DFHAUXT 'CICSF5 AUXTRACE A' 0 VSAM CAT VSESPUC DISP (OLD KEEP)// DLBL DFHAUXT,'CICSF5.AUXTRACE.A',0,VSAM,CAT=VSESPUC,DISP=(OLD,KEEP)   
// EXEC DFHTU410,SIZE=1880K,OS390                                       
TRANID=(QTCL) ABBREV TIMESTAMP                                          
/*                                                                      
/&                                                                      
* $$ EOJ* $$ EOJ

(Rot bitte anpassen )
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CICS Auxtrace lesen

CICS - AUXILIARY TRACE FROM 13/08/14 - APPLID CICSTEST                                                                    PAGE 00001

CICS SELECTIVE TRACE PRINT PARAMETERS:

TRANID=(QTCL) TIMESTAMP

CICS - AUXILIARY TRACE FROM 13/08/14 - APPLID CICSTEST                                                                    PAGE 00002

XM 1102 XMAT  EXIT  - FUNCTION(ATTACH) RESPONSE(OK)

TASK-04135 KE_NUM-0022 TCB-0033C000 RET-8178CFC0 TIME-17:06:16.6963700000 INTERVAL-00.0015150000    =000157=
1-0000  00780000 000000A0 00000000 00000000  B86C0180 00000000 01000100 D8E3C3D3  *.................%..........QTCL*
0020 00000000 00000000 00000000 00000000 00000601 00020000 01407500 0004137C * §*0020  00000000 00000000 00000000 00000000  00000601 00020000 01407500 0004137C  *......................... .....§*
0040  0004137C 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *...§............................*
0060  00000000 00000000 01C0FB58 00A46EC4  04000000 00000000                    *.........ä...u>D........     *

AP EA00 TMP ENTRY FUNCTION(LOCATE) TABLE(PFT ) KEY(CPGDEF  )

TASK-04137 KE_NUM-002C TCB-0033C000 RET-805C53FA TIME-17:06:16.6974890000 INTERVAL-00.0000160000 =000179=
1-0000  01000400 01A06A10 00000000 00000000  00                                   *.................            *
2-0000  C3D7C7C4 C5C64040                                                         *CPGDEF                       *

AP EA01 TMP EXIT FUNCTION(LOCATE) TABLE(PFT ) KEY(CPGDEF  ) ENTRY ADDRESS(01AFFED0) RESPONSE(NORMAL)( ) ( ) ( ) _ ( ) ( )

TASK-04137 KE_NUM-002C TCB-0033C000 RET-805C53FA TIME-17:06:16.6975000000 INTERVAL-00.0000110000 =000180=
1-0000  01000400 01A06A10 01AFFED0 00000000  00                                   *...........ü.....            *
2-0000  C3D7C7C4 C5C64040                                                         *CPGDEF                       *
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CICS Auxtrace weiterlesen 

AP 0591 APXM EXIT - FUNCTION(INIT_XM_CLIENT) RESPONSE(OK)

TASK-04137 KE_NUM-002C TCB-0033C000 RET-836A7C26 TIME-17:06:16.6975060000 INTERVAL-00.0000060000 =000181=_
1-0000  00200000 000000C8 00000000 00000000  B0000000 00000000 01000100 00020102  *.......H........................*

AP 05C0 ICXM ENTRY - FUNCTION(INIT_XM_CLIENT) CLIENT_REQUEST_BLOCK(01C0FB58 , 00A46EC4)

TASK-04137 KE_NUM-002C TCB-0033C000 RET-836A7CC8 TIME-17:06:16.6975120000 INTERVAL-00.0000060000    =000182=
1-0000  00400000 000000B3 00000000 00000000  BD000000 00000000 01000100 01C0FB58  *. ...........................ä..*
0020  00A46EC4 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *.u>D............................*

XM 1001 XMIQ  ENTRY - FUNCTION(SET_TRANSACTION) FACILITY_TYPE(START) FACILITY_TOKEN(01C0FB58)

TASK-04137 KE_NUM-002C TCB-0033C000 RET-8178F620 TIME-17:06:16.6975180000 INTERVAL-00.0000060000 =000183=
1-0000  00F80000 000000A1 00000000 00000000  B1000000 00100000 03000100 01C0FB58  *.8...........................ä..*
0020  00046EC4 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *..>D............................*
0040  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
0060 00000000 00000000 00000000 00000000 00000000 00000000 00000000 00000000 * *0060  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
0080  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
00A0  00000000 00000000 00000000 01C0FB58  00000000 00000000 00000000 00000000  *.............ä..................*
00C0  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
00E0  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000                    *........................     *

XM 1002 XMIQ  EXIT  - FUNCTION(SET_TRANSACTION) RESPONSE(OK)

TASK-04137 KE_NUM-002C TCB-0033C000 RET-8178F620 TIME-17:06:16.6975240000 INTERVAL-00.0000060000 =000184=
1-0000  00F80000 000000A1 00000000 00000000  B1000000 00100000 03000100 01C0FB58  *.8...........................ä..*
0020  00046EC4 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *..>D............................*
0040  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
0060  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
0080  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
00A0  00000000 00000000 00000000 01C0FB58  00000000 00000000 00000000 00000000  *.............ä..................*
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CICS Auxtrace . . . 

CICS - AUXILIARY TRACE FROM 13/08/14 - APPLID CICSTEST                                                                    PAGE 00003

00C0  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
00E0  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000                    *........................     *

US 0401 USXM  ENTRY - FUNCTION(UNFLATTEN_TRANSACTION_USER) FLAT_TRANSUSER(01C0FBB0 , 00000000 , 00000030)

TASK-04137 KE_NUM-002C TCB-0033C000 RET-8178FDC2 TIME-17:06:16.6975290000 INTERVAL-00.0000050000 =000185=
1-0000  00B00000 000000C0 00000000 00000000  B8000010 00000000 08000000 00000000  *.......ä........................*
0020  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
0040  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
0060  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 01C0FBB0  *.............................ä..*
0080  00000000 00000030 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
00A0 00000000 00000000 00D7C7C4 C5C64040 * PGDEF *00A0  00000000 00000000 00D7C7C4 C5C64040                                       *.........PGDEF               *

US 0301 USAD  ENTRY - FUNCTION(ADD_USER_WITHOUT_PASSWORD) SIGNON_TYPE(NON_TERMINAL_SIGN_ON) SUSPEND(YES) USERID_LENGTH(4) USERID
(MAAS) SCOPE_CHECK(NO) APPLID(CICSTEST)

TASK-04137 KE NUM-002C TCB-0033C000 RET-8157F772 TIME-17:06:16 6975370000 INTERVAL-00 0000080000 =000186=TASK-04137 KE_NUM-002C TCB-0033C000 RET-8157F772 TIME-17:06:16.6975370000 INTERVAL-00.0000080000 =000186=
1-0000  00D80000 000000BF 00000000 00000000  BFB80202 80000000 02000100 00000000  *.Q..............................*
0020  00000000 00000000 00000000 07000104  D4C1C1E2 40404040 40400000 00000000  *................MAAS      ......*
0040  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000200  *................................*
0060  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
0080  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 C3C9C3E2 E3C5E2E3  *........................CICSTEST*
00A0  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000 00000000 00000000  *................................*
00C0  00000000 00000000 00000000 00000000  00000000 00000000                    *........................     *
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CICS Auxtrace: Bei Performance  Interval

Sehr unübersichtlich zumal wenn man nur die Zeilen sucht die einen Intervall Wert >Sehr unübersichtlich, zumal wenn man nur die Zeilen sucht, die einen Intervall Wert > 
0.200 Sekunden haben

Vi l T t d kt di Si ht f di i hti St ll i TViel Text verdeckt die Sicht auf die wichtigen Stellen im Trace

Die sollte man sich maskieren: 

z.B. so:
DS 0004 DSSR  ENTRY - FUNCTION(WAIT_OLDW) RESOURCE_NAME(SINGLE) RESOURCE_TYPE(EKCWAIT) ECB_ADDRESS(0068B625) PURGEABLE(NO)

WLM_WAIT_TYPE(MISC)

TASK-04137 KE_NUM-002C TCB-0033C000 RET-817589C2 TIME-17:06:16.7101140000 INTERVAL-00.0014390000    =000255=
1-0000  00600000 00000014 00000001 00000000  B3242000 00000000 07000101 01D1A595  *.-...........................Jvn*
0020 01D1A592 00E1B460 E2C9D5C7 D3C54040 40404040 40404040 C5D2C3E6 C1C9E340 * Jvk SINGLE EKCWAIT *0020  01D1A592 00E1B460 E2C9D5C7 D3C54040  40404040 40404040 C5D2C3E6 C1C9E340  *.Jvk...-SINGLE          EKCWAIT *
0040  00000000 00000000 0068B625 00000000  00020000 00000B00 00000000 00000000  *................................*

DS 0005 DSSR  EXIT - FUNCTION(WAIT_OLDW) RESPONSE(OK)

TASK-04137 KE NUM-002C TCB-0033C000 RET-817589C2 TIME-17:06:30.1745770000 INTERVAL-00.2673990000* =000803=TASK 04137 KE_NUM 002C TCB 0033C000 RET 817589C2 TIME 17:06:30.1745770000 INTERVAL 00.2673990000    000803
1-0000  00600000 00000014 00000001 00000000  B3242000 00000000 07000101 01D1A595  *.-...........................Jvn*

CICS - AUXILIARY TRACE FROM 13/08/14 - APPLID CICSTEST                                                                    PAGE 00013

0020  01D1A592 00E1B460 E2C9D5C7 D3C54040  40404040 40404040 C5D2C3E6 C1C9E340  *.Jvk...-SINGLE          EKCWAIT *
0040  00000000 00000000 0068B625 00000000  00020000 00000B00 00000000 00000000  *................................*
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CICS Auxtrace komprimieren

Dies ist aber mühsam wenn die Liste mehrere 100 Seiten groß istDies ist aber mühsam, wenn  die Liste mehrere 100 Seiten groß ist.
Oder man analysiert die Liste per Programm: 

AP 00E1 EIP -00 0012150 -04137 ENTRY WAIT-EVENT REQ(0004) FIELD-A(0068B3F8 8) FIELD-B(08001202 )AP 00E1 EIP -00,0012150  -04137   ENTRY WAIT-EVENT                          REQ(0004) FIELD-A(0068B3F8 ...8) FIELD-B(08001202 ....)   
SM 0401 SMSR-00,0000090  -04137   ENTRY - FUNCTION(INQUIRE_ACCESS) ELEMENT_ADDRESS(0068B624) ELEMENT_LENGTH(1)                  
SM 0402 SMSR-00,0000050  -04137   EXIT  - FUNCTION(INQUIRE_ACCESS) RESPONSE(OK) DSA_NAME(UDSA) ACCESS(USER)                     
DS 0004 DSSR-00,0014390  -04137   ENTRY - FUNCTION(WAIT_OLDW) RESOURCE_NAME(SINGLE) RESOURCE_TYPE(EKCWAIT) ECB_ADDRESS(0068B625) PUR  
DS 0005 DSSR-00,2673990**-04137   EXIT - FUNCTION(WAIT_OLDW) RESPONSE(OK)                                                       
AP 00E1 EIP -00,0000090 -04137 EXIT WAIT-EVENT OK REQ(00F4) FIELD-A(00000000 ....) FIELD-B(00001202 ....)AP 00E1 EIP 00,0000090  04137   EXIT WAIT EVENT OK                        REQ(00F4) FIELD A(00000000 ....) FIELD B(00001202 ....)   
AP 00E1 EIP -00,0000150  -04137   ENTRY START                               REQ(0004) FIELD-A(0068B3F8 ...8) FIELD-B(08001008 ....)   
XM 0401 XMLD-00,0000130  -04137   ENTRY - FUNCTION(LOCATE_AND_LOCK_TRANDEF) TRANSACTION_ID(QTCL)                                
DD 0301 DDLO-00,0000070  -04137   ENTRY - FUNCTION(LOCATE) DIRECTORY_TOKEN(01400040) ENTRY_NAME(01A072B8) DIRECTORY_NAME(TXD ) NAME(  
DD 0302 DDLO-00,0000120  -04137   EXIT  - FUNCTION(LOCATE) RESPONSE(OK) DATA_TOKEN(01A204F0 , D7000000) 

SM 0402 SMSR-00,0000050  -04137   EXIT  - FUNCTION(INQUIRE_AC
DS 0004 DSSR-00,0014390  -04137   ENTRY - FUNCTION(WAIT_OLDW)
DS 0005 DSSR-00,2673990**-04137   EXIT - FUNCTION(WAIT_OLDW) 
AP 00E1 EIP -00,0000090  -04137   EXIT WAIT-EVENT OK         
AP 00E1 EIP -00,0000150  -04137   ENTRY START 
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CICS Auxtrace Resümee

 Die Liste kann man auch analysieren- per y p
Programm die kritischen Zeilen suchen

 Oder Intervalle 

 Oder Abbrüche Oder Abbrüche 

 Dann die Erkenntnisse nutzen um die Fehler zu 
findenfinden.
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CICS Auxtrace Resümee

 In unserem Fall war es die Kommunikation zwischen einem CICS 
Programm und einem C++ Programm.

 Unter Windows dauert ein TCP/IP Send aus z/VSE etwa 0,6 
S k d bi d W it t t d d S d Li d tSekunden bis der Wait gepostet wurde, der Send zu Linux dauert nur 
0,02 Sekunden.

 Anders ausgedrückt: TCP SEND im z/VSE braucht 30 – fache Zeit 
wenn das Server Programm unter Windows läuft ! ! ! g

 Unter Windows XP gab es Parameter in der Registry die heute unter 
Windows 7 nicht mehr funktionieren: TcpDelAckTicks=0, 
TcpAckFrequency=1 (Disable), TcpNoDelay=1 (Disable)
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Übersicht

 CICS Auxtrace Analysey

R f h d IUI K l Refresh der IUI-Konsole anpassen

 IBM My Notification/APAR-Beschreibung

 Service Level bestimmen

R t f E h t (RFE) T l Request for Enhancement (RFE) Tool
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Refresh der IUI-Konsole anpassen

Problem / Requirement (Herbsttagung 2013):
Wenn mehrere Benutzer den „Console Display“ (IUI-Konsole) 
aufrufen und massive Konsolmeldungen erzeugt werden, so wird im 
C CS S (CICS TS der MXT-Wert (max. Anzahl der gleichzeitig laufenden Tasks)  
durch IECM erreicht und das System läuft extrem langsam.

Vorschlag zur Behebung des Problems: 
Der Refresh sollte nur alle 3-10 Sekunden erfolgen.

→  dazu ist kein Requirement nötig, 
denn das kann man bereits konfigurieren
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Refresh der IUI-Konsole anpassen

 Default für Console Refresh ist 1 Sekunde
1=HLP 2=CPY 3=END 4=RTN 5=DEL 6=DELS 7=RED 8=CONT 9=EXPL 10=HLD 11=PCUU 12=RTRV

ACT_MSG: HOLDRUN           PAUSE: 01  SCROLL: 1           MODE:  CONSOLE 

 Temporäre Änderungen mit dem Konsolbefehl:
 %set pause n (n = Anzahl der Sekunden von 0 bis 99 %set pause n    (n  Anzahl der Sekunden von 0 bis 99

0 ist nicht empfehlenswert!

(s z/VSE Operation-Manual)(s. z/VSE Operation-Manual)

→ gilt nur für die jeweilige IUI-Konsole bis zum Verlassen bzw→ gilt nur für die jeweilige IUI Konsole bis zum Verlassen bzw. 
bei der Masterkonsole bis zum nächsten IPL 
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Refresh der IUI-Konsole anpassen

 Permanente Änderungen 
mit Macro IJBDEF über IESEDEF.Z möglich

→ gilt dann für alle IUI-Konsolen gilt dann für alle IUI Konsolen 

 Beschreibung finden Sie im „z/VSE Planning“ unter Console g „ g
Support , speziell 3270 Console Support 

bzw.
 Im „z/VSE Administration“  unter „Tailoring Console Definitions“

Dies kann geändert werden:
 PF Keys Settings

D f lt S tti ( B MSG F b PAUSE ) Default Setting (z.B. MSG-Farben, PAUSE,...)
 Lokaler MSG-Text
 ...
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Refresh der IUI-Konsole anpassen

 Änderung in IESEDEF.Z (aus IJSYSRS.SYSLIB kopieren):
********************************************************************** 
*        PF KEY DEFINITIONS                                          * 
********************************************************************** 

IJBDEF PFKEY,1,C,'1=HLP','=','%HELP'                          , , , , ,
...
IJBDEF PFKEY,CLEAR,H,'CLEAR','=','%CLEAR'                      

*                                                                       
**********************************************************************  
*        CONSOLE PARAMETER SETTINGS                                     
**********************************************************************  
*                                                                       

IJBDEF DEFAULT,HOLD,RUN     (YES/RUN/NO) DEFAULT=YES   PN78356 
IJBDEF DEFAULT,ALARM,YES    (YES/NO)             DEFAULT=YES   
IJBDEF DEFAULT,INFO,NONE    (NONE/TSTAMP/USERID) DEFAULT=NONE  
IJBDEF DEFAULT,PAUSE,1 (00 GE NN LE 99)     DEFAULT=1     
IJBDEF DEFAULT,SCROLL,1     (0 GE N LE 9)        DEFAULT=1     

**                                                                       
**********************************************************************  
*        GENERATE THE TABLES                                         *  
**********************************************************************  

IJBDEF GEN $IESEDEF USERIJBDEF GEN,$IESEDEF,USER

 Assemblieren, als $IESEDEF.Phase in IJSYSRS.SYSLIB abspeichern
CICS neu starten
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Refresh der IUI-Konsole anpassen

 Erhöhen Sie den Wert nicht zu stark, da sonst evtl. die Console Buffer (31-bit 
System Getvis) nicht für die auflaufenden Messages ausreichenSystem Getvis) nicht für die auflaufenden Messages ausreichen.

Abfragen mit Konsolbefehl CORCMD (siehe Hints and Tips for z/VSE) :
corcmd status=queue                                                       
GETVIS for  RI:  Lim=0020 Cur=0000  ML: Lim=0028 Cur=0000                 
Non-returnable:  RI=000000B5  ML=00000445  QMGEmpty: TIK=0055 Code=0001   
Returnable  RI:  Lim=0064  Hi=0000  Cur=0000                              
Returnable ML: Lim=0064 Hi=0000 Cur=0000Returnable  ML:  Lim=0064  Hi=0000  Cur=0000                              
Alert         :  Pct=0032  RI-Base=000000A7  RI-Pct=00000053              
CRQ: Cur=008B Hi=00A7    MRQ: Cur=0000 Hi=0002    DYQ: Cur=000D Hi=000E   
LRQ: Cur=0089 Hi=00A7    DHQ: Cur=0000 Hi=0001                            
ARQ: Cur=0000 Hi=0001    HCQ: Cur=0000 Hi=0001                            
FRQ: Cur=0000 Hi=0044    YRQ: Cur=000A Hi=000A    XRQ: Cur=0012 Hi=0067   
DOQ: Cur=0002 Hi=0002    XTQ: Cur=0000 Hi=0000    MOQ: Cur=0042 Hi=0000   
MLQ: Cur=0016 Hi=0048 YMQ: Cur=000A Hi=000A XMQ: Cur=03F3 Hi=03F3MLQ: Cur 0016 Hi 0048    YMQ: Cur 000A Hi 000A    XMQ: Cur 03F3 Hi 03F3   
End of STATUS=QUEUE 

→ Mit 2 Sekunden (+100%) testen und das Systemverhalten beobachten→  Mit 2 Sekunden (+100%) testen und das Systemverhalten beobachten, 
speziell  MXT-Wert  und  Console Buffer!
 Console Buffer können mit „CORCMD GVLIMxx= nnnn“ geändert werden.
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Übersicht

 CICS Auxtrace Analysey

R f h d IUI K l Refresh der IUI-Konsole anpassen

 IBM My Notification/APAR-Beschreibung

 Service Level bestimmen

R t f E h t (RFE) T l Request for Enhancement (RFE) Tool
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IBM My Notification/APAR-Beschreibung

Wöchentliche IBM Support-Benachrichtigungen

...

...
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IBM My Notification/APAR-Beschreibung

Die Nachrichten abonnieren Sie kostenfrei über     
https://www.ibm.com/support/mynotifications
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IBM My Notification/APAR-Beschreibung

Sie können APARs, 
FIXES (HIPER), 
Technische Hinweise, 
...
abonnieren.
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IBM My Notification/APAR-Beschreibung

Wöchentliche IBM Support-Benachrichtigungen

...

...
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IBM My Notification/APAR-Beschreibung

→ APAR ist noch nicht verfügbar !→ APAR ist noch nicht verfügbar !

 Die Benachrichtigung wird bei Statusänderung eines APARs wie Open oder 
Close angestoßen. Mit dem „Close“ eines APARs beginnt erst der Prozess zur 
Bereitstellung der entsprechenden PTFs über IBM ShopzBereitstellung der entsprechenden PTFs über IBM Shopz. 

Es kann etwas dauern, bis das APAR tatsächlich über IBM Shopz bestellbar ist.          
APAR B h ib i d d ä t→ APAR Beschreibung wird dann ergänzt: 

→ APAR kann jetzt bestellt werden! APAR kann jetzt bestellt werden!
Achten Sie darauf für welches 
z/VSE-Release das APAR ist !
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Übersicht
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R f h d IUI K l Refresh der IUI-Konsole anpassen
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 Service Level bestimmen
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Service-Level bestimmen

 Den Service-Level Ihres z/VSE-Systems sollten Sie mit Hilfe der 
APAR N d i ht h d d PTF N b ti !APAR-Nummern und nicht anhand der PTF-Nummern bestimmen!

Grund: Grund: 
APAR1 wird gelöst durch PTF1
APAR2 wird gelöst durch PTF2 und PTF2 „superseded“ PTF1
Sie bestellen  PTF2 und PTF1     →         es wird nur PTF2 eingespielt, 

da PTF1 „superseded“ wurde  
nach Installation von PTF2 zeigt der MSHP Retrace g
PTF2  phase1 APAR2 

phase2 APAR1
phase3 

→ PTF1 ist nicht installiert, aber Fix für APAR1 ist vorhanden! 

→ Suchen Sie also nicht nach den PTFs, sondern immer nach den 
APARs z B mit Lookup PTF/APAR“ DialogAPARs, z.B. mit  „Lookup PTF/APAR -Dialog
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Übersicht
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IBM Request for Enhancement (RFE) Community

 Die Requirements für CICS TS for VSE sind seit Nov. 2012 im Internet 
( VS07 i L i i 2013)(s. VS07 in Leipzig 2013) 

 Jetzt stehen auch die Requirements für z/VSE im Internet in der
„IBM RFE Communitiy“: http://www.ibm.com/developerworks/rfe/„ y p p

 JEDER kann dort Mitglied werden – KOSTENFREI
 Registrieren mit Email-Adresse = „IBM ID“ und Passwort eg st e e t a d esse „ u d ass o t

https://www.ibm.com/developerworks/dwwi/jsp/Register.jsp

Und dannUnd dann
 Öffentliche Requirements ansehen, kommentieren und dafür „voten“
Oder

R i t t ll neue Requirements stellen

→ Ingolf Salm wird als “Owner” automatisch benachrichtigt.

 Hilfreich sind dabei  die Hinweise auf der 
z/VSE-Homepage unter „Contact z/VSE“p g
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Request for Enhancement (RFE) Tool
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Request for Enhancement (RFE) Tool
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Request for Enhancement (RFE) Tool
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Request for Enhancement (RFE) Tool

Sind nicht öffentlich!

Nur öffentliche Requirements 
können Sie ansehen, 
kommentieren und „voten“!
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Request for Enhancement (RFE) Tool
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IBM Request for Enhancement (RFE) Community

Die Dringlichkeit eines Requirementsg
unterstützen Sie durch

kli k ( h tl k ti ) anklicken (ansehen, evtl. kommentieren) 
und
 „voten“ !

Stellen Sie Requirements !q
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Haben Sie Requirements?

Fragen?

Themenvorschläge 
für die nächste Tagung?

Vi l D kVielen Dank
für Ihre 

A f k k it !Aufmerksamkeit !
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