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Sobre este Manual

Este manual apresenta o componente Buildtime do IBM MQSeries (R)
Workflow, doravante referido como MQ Workflow. Ele descreve como o
Buildtime pode ser utilizado para criar um modelo workflow. Também
apresenta resumidamente as tarefas de modelagem, utilizando exemplos para
fazé-lo compreender o que pode ser feito com o Buildtime.

A primeira parte do manual explica como definir seus processos de negécio e
0s recursos necessarios para executa-los.

A segunda parte descreve a Linguagem de Definicdo (FDL), que vocé pode
utilizar com o MQ Workflow. Vocé poderd, facilmente, importar defini¢des ja
existentes do workflow para o MQ Workflow ou exporté-las, utilizando a FDL
do formato de troca do MQ Workflow.

Caso queira explorar o MQ Workflow mais profundamente, ou aprender mais

a respeito dos detalhes técnicos, consulte EQbtenda Ajuda” na pagina 13,

Este manual ndo contém uma visdo geral de todos os componentes do MQ
Workflow ou como instala-los. Para obter uma lista das publicacdes que
descrevem os outros componentes do MQ Workflow, consulte m

7

A Quem se Destina este Manual
Leia este manual caso queira saber:
* O que vocé pode fazer com o Buildtime

* Como vocé pode utilizar o Buildtime

Caso queira familiarizar-se com os conceitos de workflow e da arquitetura do
MQ Workflow, consulte IBM MQSeries Workflow: Conceitos e Arquitetura.

Convencobes e Terminologia Utilizadas neste Manual

Convengao utilizada Como ela é utilizada

Titulos de manuais sdo mostrados em itélico. IBM MQSeries Workflow: Conceitos e
Arquitetura

Opcdes da barra de menus e botdes de comando  Clique em OK.
sdo mostrados em negrito.

© Copyright IBM Corp. 1993, 2000 vii



Variaveis sdo mostradas em italico. Informacoes O programa nome de programa é

importantes sdo também mostradas em itdlico. designado para a atividade.
Este simbolo aponta sugestdes,
@ dicas importantes e técnicas
praticas.

Como Obter Informac¢8es Adicionais

Visite a MQSeries Workflow home page em
Para obter uma lista de publicacdes, consulte tEubhcaqﬁessab.teMQ

7

Como Enviar seus Comentarios

viii

O seu retorno é importante para auxiliar no fornecimento de informagdes
mais exatas e de alta qualidade. Caso tenha comentarios sobre este manual ou
qualquer outra documentacdo do MQSeries Workflow, use um dos métodos a
seguir:

* Envie-os por e-mail para: swsdid@de.ibm.com

Certifique-se de incluir o nome do manual, o ndmero de pega, a versao do
MQSeries Workflow e, se aplicavel, a localizagao especifica do texto que
vocé estd comentando (por exemplo, um ndmero de pagina ou nimero de
tabela).

* Preencha um dos formulérios no verso deste manual e o envie pelo correio,
por fax (+49-(0)7031-16-4892) ou entregando-o a um representante da IBM.
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http://www.ibm.com/software/ts/mqseries/workflow

Sumario de Alteracfes

Esta segdo relaciona as principais revisdes deste manual na atual edigdo e na
edicdo anterior.

Alteracbes no MQ Workflow Verséo 3.2.2
Esta edicao de Introdugdo ao Buildtime se aplica ao novo release do IBM
MQSeries Workflow.

Alteragdes nos capitulos seguintes incluem tanto as alteragdes editoriais
quanto as atualizagdes técnicas:

” . o . . 172 2

. i com informacgdes adicionais sobre o ID
de configuracao.

s Py 172 z .

contém

alteragdes editoriais.

bagina 43 contém alteragdes editoriais.

” . . .1 ~ . . 172 2

. i contém
alteragdes editoriais.

7 ~ TP ~ ~ 1 s .

contém
atualizacdes técnicas. Descreve a nova opgao f e contém informacoes
corrigidas sobre como utilizar uma opgdo de arquivo de resposta.

contém atualizagOes técnicas. As regras de sintaxe para nomes e
cadeias foram estendidas e oferecem os seguintes nomes e regras, novos ou
alterados:

— ModLevel

— Prioridade
— ProcessName
— Cadeia

7 . 172 Z .

contém atualizacoes
técnicas para estas segdes:

- arquivo fonte FDL com ModLevel

— sugestdes para exportar/importar o Runtime para as agdes de
processamento CREATE, REPLACE, UPDATE, DELETE

— Corregoes para QueueManager, Block, BlockSetting, ActivitySetting,
ExplicitStaffAssignment, OrgAssignment, Level Assignment e Notification
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Alteractes para o MQ Workflow Verséo 3.2.1

Alteragoes nos capitulos seguintes incluem tanto as altera¢des editoriais
quanto as atualizagdes técnicas:
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Capitulo 1. Introducéo ao Buildtime

Com o MQ Workflow vocé pode projetar, aperfeicoar, documentar e controlar
seus processos administrativos. MQ Workflow auxilia o usuario em operagdes
de negdcios didrias, em planejamento e gerenciamento, e também no design
de aplicativos feitos sob medida para seu negécio. Com o MQ Workflow vocé
pode fazer o seguinte:

* Definir e documentar seus processos
* Executar seus processos de modo mais eficiente
— Dar suporte ao pessoal que estiver executando a tarefa

— Automatizar completamente atividades que ndo requerem orientacdo
humana

— Administrar seu fluxo de trabalho

MQ Workflow é um sistema cliente /servidor e Buildtime é o componente
utilizado para definir e documentar seus processos de trabalho um modelo
workflow.

Um processo de negdcio consistem, tipicamente, em muitas atividades ou
mesmo subprocessos que contém mais atividades. Para as varias atividades
em um processo, vocé especifica o fluxo de controle, o fluxo de dados e os
programas aplicativos que vocé deseja utilizar dentro de um processo.

O que é um modelo workflow?

Um modelo workflow é uma representagdo completa de um ou mais
processos de negdcios, abrangendo todas a atividades de negdcios relevantes.
Também contem as defini¢oes para os participantes do workflow e os recursos
de TI necessdrios para concluir seu workflow.

Quando vocé define um processo, utiliza dialogos em MQ Workflow
Buildtime e um editor grafico para desenhar diagramas do processo. Para
construir um modelo workflow é necessério definir as propriedades para os

trés componentes principais.A IELgm:a_Lna_pa.gmaA mostra os trés

componentes principais de um modelo workflow:

© Copyright TBM Corp. 1993, 2000 3



e

O—0

Processo de negdcio com atividades

Organizacao A Recursos Tl

de pessoal

OO O

Cliente:

Pedido de
empréstimo:

-

Figura 1. Criacdo de um modelo de fluxo de trabalho

* Processo de negécio com atividades
Com o MQ Workflow vocé pode representar graficamente os processos e
suas atividades em um diagrama de processo. Vocé também pode definir o
processo logico por tras dos componentes de um modelo workflow.

* Organizacdo de pessoal
Vocé pode especificar a equipe em sua organizacdo que deverd
desempenhar as atividades de negdcios-

* Recursos de TI
Vocé define os recursos de TI que o0 MQ Workflow necessita para executar

0s processos de negocios. Vocé acrescenta defini¢des para os dados e
programas que deseja utilizar para um processo e suas atividades.

Quem Esté Envolvido na Modelagem?

Modelar workflow envolve diferentes tarefas e habilidades. O Buildtime
permite configurar seu sistema para diferenciar essas tarefas. Varios usudrios
podem ser responsaveis por diferentes tarefas ou o mesmo usudrio pode
desempenhar diversas tarefas:

4 Introducdo ao Buildtime



Administrador de sistema
Um administrador do sistema existe num sistema MQ Workflow como
a primeira pessoa. Esta pessoa é responsavel pela definigdo inicial dos
outros membros da equipe. Assim que o modelo workflow estd no
lugar, o administrador do sistema fica responsavel pela manutencao
dos modelos workflow e pelo monitoramento da execucdo dos
processos.

Usuarios que definem equipe
O administrador do sistema pode autorizar usudrios a criar e alterar
as defini¢cdes dos membros da equipe no banco de dados.

Usuarios que modelam processo
Usuarios podem ter autorizagdo para construir e verificar os modelos
de processo. Esses modelos de processos definem como executar os
processos no tempo de execugdo

Usuarios autorizados para tarefas IT
Usudrios podem ter autorizagdo para projetar e definir programas
para serem utilizados com o MQ Workflow.

Quais Sao as Etapas de Modelagem?

As etapas do processo de modelagem dependem umas das outras.

Caso conclua estas etapas na ordem em que elas aparecem, vocé preenche os

pré-requisitos de cada etapa.

1. Defina a organizagao dos membros da equipe, incluindo fung¢des e niveis
necessarios a sua organizagao.

2. Defina as propriedades da rede para o dominio e os componentes do
servidor.

3. Defina as estruturas dos dados necessarios para um processo, as
atividades em um processo e em programas.

4. Registre os programas aplicativos ou ferramentas necessarias para as
atividades em um processo.

5. Desenhe um diagrama de um processo que mostre cada atividade e bloco
com todos os conectores que determinam o fluxo de controle e de dados.
Especifique as propriedades para o processo.

6. Defina, detalhadamente, a légica por tras do diagrama do processo:

* Para cada atividade, especifique suas condic¢Ges iniciais e suas condi¢des
finais, as pessoas, estruturas de dados, e programas exigidos para
desempenhar a atividade.

* Para cada conector de controle no diagrama, especifique, opcionalmente,
uma condicdo de transi¢do que seja importante para que o controle flua
naquela diregdo.

Capitulo 1. Introdugéo ao Buildtime 5



* Para cada conector de dados no diagrama, especifique como os dados
no contéiner de saida de uma atividade sdo mapeados para o contéiner
de entrada de outro.

Para transferir defini¢cdes de workflow do Buildtime para o Runtime, utilize
primeiro o utilitario de exportacdo do Buildtime e entdo importe o FDL para o
banco de dados do Runtime utilizando o utilitdrio de importacdo do Runtime
como descrito not‘Capitulo 5 Transformando o Modelo Workflow em um
Processo QOperacional” na pagina 43, Vocé converte um modelo workflow em
seu gabarito de processo Runtime utilizando um utilitario de importacdo
Runt1me como descrlto n ilitari a a
z a . Para obter detalhes sobre como verificar um
modelo workflow consulte L ” Agi

O Sistema MQ Workflow e Buildtime

6

Buildtime é parte de um sistema MQ Workflow e oferece um editor grafico
para criar modelos de processo. O Buildtime utiliza seu préprio banco de
dados relacionais para armazenar informacdes sobre modelos de processo. A

Eigura 2 na pagina 74 mostra a arquitetura do sistema com o Buildtime e seu

banco de dados.

Introducao ao Buildtime



Arquitetura em trés camadas

MQSeries Workflow
Cliente

12 camada

~

= MQSeries Workflow Filas de
! Servidor (hot pool) Mensagens

| Banco de dados do cliente

: 22 camada

Banco de dados
do servidor

Buildtime II

Banco de dados
de Buildtime

Banco de dados
de tempo
de execucao

32 camada

Figura 2. Arquitetura do Sistema

Para obter mais informagdes sobre a arquitetura do MQ Workflow,consulte o
IBM MQSeries Workflow: Conceitos e Arquitetura .

Em vez de utilizar o Buildtime para definir um novo modelo de processo,
vocé pode utilizar informacdo modelo que ja esteja definida no Idioma de
Defini¢ao do MQ Workflow (FDL). Vocé pode importar o arquivo FDL para o
banco de dados Buildtime . Por exemplo, isto se aplica se vocé utiliza uma
ferramenta de modelagem que oferece o FDL como um formato de troca para
modelos de processo. Vocé também pode importar estas defini¢des
diretamente para o MQ Workﬂow Bulldtlme Para detalhes sobre como
ut111zar o FDL, Consulte &

1

Utilizando um Modelo Workflow no Runtime

Apo6s ter criado um modelo workflow no Buildtime e testa-lo, vocé o exporta
do Buildtime e o importa para o Runtime como descrlto no mp

m Em segulda é chamado um gabarito de processo No Runt1me para
cada ocorréncia de um processo, os componentes do servidor do MQ Workflow
navegam pelo processo. O MQ Workflow utiliza informagdes do modelo de
processo para mover o trabalho para a pessoa certa na seqiiéncia correta. O

Capitulo 1. Introdugéo ao Buildtime 7



MQ Workflow inicia os programas que vocé define, mantém o histérico da
execugdo do processo e fornece a recuperacdo e os procedimentos de
reiniciacao

Atividades que precisam ser executadas aparecem na lista de tarefas do MQ
Workflow Cliente dos seus membros de equipe designados. Quando um
membro de equipe seleciona, por exemplo, uma atividade de programa, o
programa inicia com a informagdo que vocé definiu no seu modelo de
processo.

Como Buildtime e Runtime trabalham juntos

Eigura 2 na pagina 7 mostra que o Buildtime utiliza seu préprio banco de

dados, o qual é independente do banco de dados principal que é utilizado no
Runtime. As vantagens sao:

* O modelador pode trabalhar independentemente do banco de dados
principal, que é o banco de dados Runtime .

* Vocé pode utilizar o banco de dados de modelagem sem nenhum impacto
de desempenho nos processos de execugao.

* Vocé pode utilizar um sistema operacional diferente para seu principal
banco de dados, por exemplo, um poderoso servidor AIX (R) . Além disso,
vocé pode querer utilizar o Windows NT ou o Windows 9x para o
Buildtime. Vocé pode, inclusive querer utilizar um sistema portatil
Buildtime.

* As tabelas do banco de dados sdo otimizadas para os fins a que se
destinam. banco de dados do Buildtime deve suportar transagdes de
execugdo longa, ao passo que o banco de dados do Runtime pode ser
otimizado para o padrdo transacional da execucdo do workflow.

quando um processo estd pronto para ser utilizado no Runtime, vocé deve
exportar a informagdo modelo a partir do banco de dados do Buildtime para
um arquivo FDL. O arquivo do FDL pode entdo ser importado para o banco
de dados do Runtime . Para mais informacdes, consulte m&n—_’ﬂ

o e S e 5 ]
bagina 43

Para trocar os modelos de processo entre o Buildtime e o Runtime do
@ MQ Workflow, vocé deve utilizar utilitdrios de exportagdo e
importacdo do Buildtime e do Runtime. Se vocé aderir as seguintes
diretrizes, pode ter certeza de que seus bancos de dados continuam
consistentes.

Diretrizes para Manter os Bancos de Dados do Buildtime e do Runtime
Sincronizados

Siga estas diretrizes para que seus bancos de dados permanecam consistentes

* Crie um banco de dados Buildtime para seu dominio MQ Workflow
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Faca todas as defini¢des necessérias para seu modelo workflow utilizando o
Buildtime

Utilize a Marca de Exclusido no Buildtime para preparar os dados para
exclusdo no banco de dados do Runtime

Exporte os dados do Buildtime para um arquivo FDL

Observe que o Buildtime pode exportar seletivamente dados que podem ser

Novos, Em pesquisa, Atualizados, ou Marcados Para Exclusao utilizando
as palavras-chave apropriadas do FDL.

Utilize o Runtime Import Utility para importar o FDL para o banco de
dados Runtime

Ap6s ter importado um arquivo FDL para o Runtime, atualize o banco de
dados Buildtime como segue:

— Exclua os itens que vocé definiu como Marcado para Exclusdo

— Desmarque (Reinicializar ... para Padrao) os itens que vocé marcou como

Novos ou Atualizados assim como aqueles que foram marcados Em
Pesquisa depois de importar.

O Buildtime utiliza simbolos para mostrar o status de objeto. Isto indica o
estado de um item em seu modelo workflow no Runtime. Para mais

informaﬁf)es, consulte ['Definicio do Status de um Objeto para Runtime” na

Para manter o banco de dados sincronizado, ndo importe os arquivos FDL
para o banco de dados do Runtime que néo se origina do banco de dados
associado do Buildtime

Por que o Buildtime e o banco de dados do Runtime nédo sdo sincronizados
automaticamente, vocé deve se lembrar que as alteragdes do Cliente ou via
API a programacdo pode também provocar inconsisténcias entre os dois
bancos de dados. Estas alteragdes podem ser:

Alterando a senha para um usudrio

Definindo o indicador ausente para uma pessoa ou o reinicializando. A
reinicializagdo do indicador ausente ocorre automaticamente quando o
usudrio fizer logon em Cliente

Alterando informagdes para substitutos

Para importar modelos workflow para o banco de dados do Runtime, vocé
deve utilizar o Runtime Import Utility como descrito no

7

pagina 43

Capitulo 1. Introdugio ao Buildtime 9



10 Introducdo ao Buildtime



Capitulo 2. Trabalhando com o Buildtime

Este capitulo descreve como iniciar o Buildtime e como trabalhar com a
interface grafica. Presume-se que o administrador do sistema ja tenha
configurado a instalagao do Buildtime utilizando as instrugdes em IBM
MQSeries Workflow: Guia de Instalagdo.

Iniciando o Buildtime

Antes de iniciar o Buildtime, verifique com o administrador responsavel pela
instalagdo do MQ Workflow como o sistema estd configurado para o seu caso.

Para iniciar o Buildtime:
1. Clique em Iniciar na Barra de Tarefas.
2. Selecione Programas, depois selecione MQSeries Workflow.

3. Clique em MQSeries Workflow Buildtime id, onde id é o ID da
configuracdo. FMC é o ID de configuragdo padrao.

Pode haver varias ocorréncias de Buildtime. Cada ocorréncia possui seu
proprio banco de dados, que pode ser tanto local quanto remoto. Caso
haja varias ocorréncias, vocé pode escolher a ocorréncia do Buildtime que
deseja iniciar. Para distinguir as ocorréncias que estdo disponiveis, o ID da
configuracdo é mostrado. Clique na ocorréncia que deseja iniciar. Para
detalhes sobre como configurar o MQSeries Workflow, consulte IBM
MQSeries Workflow: Guia de Instalagdo.

Caso seu administrador tenha criado um atalho para iniciar o Buildtime,
clique no atalho.

Nota:

* Caso tenha iniciado sessdo para o sistema operacional do Windows
com um ID de usudrio que também esteja definido no banco de
dados do Buildtime, inicie sessdo para o Buildtime automaticamente.
Assim, nenhuma janela de inicio de sessdo aparecera.

* Caso inicie sessdo para o sistema operacional do Windows com um
ID do usuario que néo estd definido no seu Buildtime banco de
dados, a janela de inicio de sessdo aparece. Vocé também pode
especificar um ID de usudrio de Buildtime valido.

Para informagdes sobre como iniciar sessdo com outro ID de usuério

que ndo seja aquele com o qual ja tenha iniciado sessdo, consulte o
topico de ajuda online Iniciar Sessao.
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Obtendo Ajuda

A ajuda online é a fonte original de informagdes ao utilizar o Buildtime. Vocé
encontra algumas informacdes sobre as janelas na segdo Contetido e mais
algumas no Indice ou Procurar.

@ Para obter ajuda em um campo especifico:

¢ Clique no botdo de ponto de interrogacdo e depois clique no
campo.

Para exibir todos os Tépicos de Ajuda:
1. Clique no botao Iniciar

2. Aponte para Programas

3. Clique em Windows Explorer

No diretério onde o MQ Workflow esta instalado, vocé encontra
o arquivo de ajuda, que é chamado fmcbhenu.hlp, onde enu
representa a versdo para o Inglés americano. Consulte IBM
MQSeries Workflow: Guia de Instalacdo para outras abreviacdes de
idiomas.

4. Dé um clique duplo no arquivo de ajuda para exibir os toépicos de
ajuda online para o Buildtime.

Utilizando a Interface do Buildtime

12

Quando vocé inicia pela primeira vez o Buildtime aparece a janela Buildtime,

como mostrado na Eigura 3 na pagina 13 No entanto, nenhum diagrama é

exibido.

Existe uma exibigdo em drvore a esquerda da janela Buildtime que mostra todos
os objetos pertencentes aos modelos workflow. As guias na parte superior da
exibi¢do em darvore fornecem uma forma rapida para alternar entre as
diferentes arvores. As guias indicam que vocé pode exibir drvores de objetos
para Processos, Equipe, Rede e Implementagoes.

A parte a direita da janela do Buildtime é uma drea de trabalho utilizada para
exibir visualizagdes de elementos de workflow. Isso pode ser a exibicdo do
diagrama de um processo ou as propriedades que podem ser definidas para
um objeto selecionado.

Na parte inferior da janela Buildtime, ha uma Barra de Status. A Barra de
Status mostra informagdes tais como o nome do banco de dados que vocé esta
utilizando, bem como seu ID de usuario.

Introducédo ao Buildtime



Area de
trabalho

Barra de Exibicao
ferramentas / em arvore

IBM MQSeries Workflow Buildtime
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[l Barking

(=-F5] Creditfiequest
[ ccepiCiedit
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RejectCredit
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Figura 3. Buildtime interface do usuario

Utilizando Exibicbes e Janelas

Quando vocé seleciona um objeto na exibi¢do em arvore, pode escolher entre
diferentes tipos de exibi¢do de um objeto. Para escolher uma exibigdo:

* Clique com o botdo direito do mouse em um elemento na exibi¢do em
arvore, por exemplo, um processo chamado CreditRequest.

¢ Clique em Diagrama no submenu que se abre para exibir o diagrama do
processo para o processo selecionado.

Dependendo do elemento selecionado na arvore, pode haver trés diferentes
tipos de exibicdo:

Propriedades
Ha paginas de propriedades contendo as defini¢des para um elemento
selecionado. Estas paginas contém guias para marcar as paginas
individuais. Por exemplo, vocé pode definir e exibir as propriedades
para um usudario no modelo workflow.

Detalhes
Esta exibigdo esta disponivel para elementos que servem de contéiner
para outros elementos. Por exemplo, vocé pode exibir os detalhes para

Capitulo 2. Trabalhando com o Buildtime 13
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0s processos pertencentes a uma categoria de processos em uma
exibicdo de detalhes. Os detalhes sdo exibidos em formato de planilha.

Vocé pode até mesmo criar sua propria exibicdo de objetos do
Buildtime. Para utilizar o Criador de Exibi¢do de Detalhes, clique em
Ferramentas na barra de menus e depois clique em Criador de
Exibicao de Detalhes. Selecione um tipo de objeto e depois as
propriedades desejadas. O Criador de Exibicdo de Detalhes inicia uma
consulta nos objetos que estdo armazenados no banco de dados do
Buildtime.

Diagrama
A exibicdo de diagrama mostra a representacdo grafica de um
processo. Vocé pode utilizar o editor de diagramas para criar ou
alterar um diagrama de processo.

Utilizando a Barra de Menu s e a Barra de Ferramentas

Além da exibigdo em darvore, a janela Buildtime contém uma Barra de Menus e
uma Barra de Ferramentas. Vocé pode selecionar itens a partir da Barra de
Menus ou utilizar a Barra de Ferramentas, como mostrado na @ Os
itens na Barra de Menus e na Barra de Ferramentas pertencem a exibigao ou a
janela selecionada. Por exemplo, quando vocé clica na guia Equipe, a drvore
de equipe se abre com os itens da Barra de Menus necessarios para especificar
as defini¢des de equipe. Dessa forma, ndo existe nenhum item de menu para
Processos.

Abrir detalhes Zoom
Abrir propriedades Selecionar Reduzir
Abrir diagrama |- tudo Ampliar

= m| 4|48 ® ] 2]a]|a] EH|

Cortar J J Desfazer
Copiar todaa

Colar | selecdo

Personalizar barra J
de ferramentas

Figura 4. Utilizando a Barra de Ferramentas

Para detalhes sobre os itens da barra de ferramentas, consulte a ajuda online.

Utilizando e Personalizando a Paleta de Ferramentas

Quando vocé abre a exibigao de diagrama de um processo selecionado, o

diagrama do processo aparece no painel direito. A Figura 3 na pigina 13

mostra uma exibi¢do de diagrama no painel direito. Entre a exibi¢do em
arvore e o diagrama, a Paleta de Ferramentas de Desenho, ou somente paleta de

ferramentas, aparece como mostrado na Eigura 5 na pigina 15. Para exibir a

paleta de ferramentas de desenho a partir do menu Exibir, clique em
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Ferramentas de Desenho e selecione Mostrar. Caso queira ocultar a paleta de
ferramentas, clique em Ocultar. Uma marca de verificagdo indica qual recurso
foi selecionado.

Botbes de seta indicam
|_ icones definidos pelo usuario

)

Atividade do Programa ——

Atividade do Bloco —

Atividade do Processo —

N6 de Origem

N6 de deposito

Conector de Dados —

Conector Padrao de Dados ——

Conector de Loop de Dados ——

V213 v |o) 4 g g et

Conector de Controle ——

Conector Padrao —

\ Selecionar seta

Figura 5. Utilizando a Paleta de Ferramentas

Caso queira utilizar seus préprios icones para a paleta de
@ ferramentas, clique em Personalizar. Dependendo de como sua
instalacdo estiver configurada, vocé poderd selecionar os icones que
definiu. Botoes de seta indicam que existem icones definidos pelo
usudrio disponiveis. Vocé pode utilizar tais icones no lugar dos
oferecidos por padrao.

Para informacgdes sobre como instalar seus proprios icones, que podem ser
utilizados para desenhar diagramas de processo, consulte IBM MQSeries
Workflow: Guia de Instalagdo. Verifique se vocé também instalou os icones
definidos pelo usudrio para o Runtime utilizando o caminho de instalacdo
apropriado.
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Para informagdes sobre como incluir icones na paleta de ferramentas, consulte
a ajuda online.

Utilizando as Exibicbes em Arvore

Vocé pode escolher a exibicdo em arvore com a qual deseja trabalhar,
selecionando a guia apropriada. E possivel trabalhar com:

Processos
A exibi¢do em 4arvore de processos mostra todas as categorias,
modelos de processo e as atividades armazenadas no banco de dados
do Buildtime. Os processos estdo classificados de acordo com as
categorias a eles atribuidas. Caso os processos ndao possuam uma
categoria, eles aparecerdo como Nenhuma Categoria Atribuida.

Equipe
A exibigdo em arvore de equipe mostra todos os elementos definidos
para sua organizagado: Funciondrios, Fun¢des, Organizagdes e Niveis.

Rede A exibi¢do em arvore para defini¢des de rede mostra os componentes
do sistema em ordem hierarquica com o Nome de dominio na parte
superior da hierarquia. O grupo de sistema, o sistema e os servidores
que pertencem a estrutura de sistema do MQ Workflow aparecem na
exibicdo em éarvore.

Implementagdes
A exibi¢do em arvore de implementagdes mostra todas as estruturas
de dados e programas definidos para seu workflow.
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Capitulo 3. Criando um Modelo de Processo

Este capitulo descreve como definir a equipe, as propriedades de rede, as
estruturas de dados e os programas. Ele também descreve como esquematizar
um diagrama de processo.

Para mais informagdes sobre o processo 16gico que vocé precisa definir para

0s componentes do modelo workflow, consulte o I'Capitulod Designandd

Para obter informacoes sobre o que o MQ Workflow verifica quando vocé
deseja utilizar o modelo de processo durante o tempo de execugdo, consulte

”

Definindo a Equipe

Cada processo e atividade no modelo workflow deve ser associado a uma ou
mais pessoas, identificadas por seus IDs de usudrio. Ou seja, cada pessoa
referida a um modelo workflow ja deve estar definida no banco de dados
Buildtime. E possivel, porém, atribuir as atividades as fungoes. Isso significa
que ndo é necessario atribuir as atividades explicitamente as pessoas. Cada
pessoa que criar um modelo workflow ou um processo individual também
deve estar definida. Para obter mais detalhes sobre como atribuir equipes

dmamlcamente ou especificamente, consulte o LCap.Lh.]lo_A._Des.gna.n.d.d

Z

Ao selecionar a guia Equipe na ex1b1gao em arvore, os objetos de equipe sdo
exibidos como na ! . E possivel trabalhar com as
propriedades dos objetos na exibi¢do em arvore, bem como adicionar ou
excluir objetos.

Planejando as Definicdes de Equipe

O administrador do sistema provavelmente serd a pessoa que criara as
definic¢Ges iniciais de equipe para a empresa.

Para os processos mais simples, pode ser satisfatério definir somente os
membros individuais da equipe. Porém, para permitir que os processos
fornecam suporte a uma atribuicdo flexivel das atividades para as pessoas, é
possivel também criar as seguintes defini¢des de equipe:

* Fungdes
* Organizagdes
* Niveis
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Figura 6. Utilizando a Arvore da Equipe

Pela associacdo de uma ou mais dessas defini¢des com as defini¢des dos
membros da equipe, é possivel:

* Estabelecer grupos de pessoas as quais uma atividade pode ser atribuida.

* Atribuir dinamicamente atividades a pessoas que coincidam com critérios
de especificagdo relacionados a um nivel, uma organizagdo ou fungéo.

@ Defina a equipe na seguinte seqiiéncia:

* Niveis

e Pessoas
* Funcdes e Organizagdes
* Relagdes Pessoa-Fungao

* Relagdes Pessoa-Organizacao

Para obter mais detalhes sobre as consideragbes de autorizacgdo, consulte o
IBM MQSeries Workflow: Programming Guide.
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Atribuindo Nomes aos Niveis

Para distinguir uma pessoa da outra, é possivel atribuir niveis a elas. Para
esses niveis, é possivel ter como base qualquer critério. E possivel, por
exemplo, atribuir o nivel mais elevado as pessoas com mais experiéncia ou
com a maior habilidade.

Esses niveis podem ser utilizados como um critério na filtragem dos
candidatos para uma atribui¢do dindmica de atividades.

Na arvore da Equipe, a arvore dos Niveis exibe 10 niveis disponiveis. Pode-se
atribuir a uma pessoa qualquer nivel entre 0 e 9. Esses niveis sdo
predefinidos, somente sendo possivel alterar seus nomes e suas descricoes.
Néo é possivel criar ou excluir niveis.

Para abrir as propriedades de um nivel a partir da exibicdo em arvore, clique
no objeto nivel com o botado direito do mouse, clicando a seguir em
Propriedades. A péagina Geral é aberta, tornando possivel dar um nome e uma
descricdo ao nivel.

Definindo Pessoas

Para identificar ao MQ Workflow as pessoas envolvidas nos processos, utilize
a arvore Pessoas. A arvore Pessoas exibe os objetos de pessoas que
representam a equipe. E possivel no MQ Workflow autorizar os membros da
equipe para fungdes diferentes. Eles sdo validos no Runtime quando
exportados do Buildtime e entdo importados para o Runtime. Para obter
detalhes sobre como criar um objeto pessoa, consulte a ajuda online.

Definindo Fungbes

A arvore Fungoes exibe os objetos de fungdo utilizados para representar as
funcdes em sua empresa.

Uma fungao no MQ Workflow é uma fungdo ou habilidade que uma pessoa
ou um grupo de pessoas possui em comum. Exemplificando, este pode ser
um membro de um determinado grupo de trabalho. Uma pessoa pode possuir
muitas fungdes. Muitas pessoas podem possuir a mesma fungdo. Ao atribuir
uma atividade de um processo a uma fungdo, todas as pessoas com essa
fungdo recebem a atividade em suas listas de trabalho no Runtime. Qualquer
uma dessas pessoas pode realizar essa atividade.

Ao definir as fung¢des para a equipe em sua empresa, é possivel também
definir coordenadores para essas fungdes. Exemplificando, para definir um
grupo no MQ Workflow é possivel criar um coordenador para uma funcao
chamada equipe de crédito. Os membros da funcdo de nome equipe de
crédito sdo os membros do grupo, e o coordenador é o lider desse grupo. E
possivel autorizar ao coordenador o acesso as listas de trabalho de cada
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pessoa que possui a funcdo. Entdo, no tempo de execugdo, o coordenador
pode distribuir atividades entre os membros do grupo equipe de crédito.

MQ Workflow define previamente uma fungdo no banco de dados Buildtime,
ou seja, o administrador do sistema. A fun¢do de administrador de sistema
inclui todas as autorizagoes para MQ Workflow, e essa fungdo sempre deve
ser atribuida a pelo menos uma pessoa. E possivel, porém, alterar a atribuigdo
de uma pessoa para outra.

Para criar um objeto fungdo a partir da exibicdo em arvore Equipe, clique com
o botdo direito do mouse no objeto Fungdes e, a seguir, clique em Nova
Funcdo. As Propriedades da fungdo sdo exibidas. Agora é possivel definir as
propriedades para uma nova fungdo. Para obter mais detalhes sobre os
campos de entrada, utilize a ajuda online.

Definindo Organizacdes

Organizagdes no MQ Workflow sdo unidades administrativas que descrevem
a estrutura de uma empresa. No MQ Workflow, as organizac¢des sdo
organizadas hierarquicamente. Uma organiza¢do pode possuir somente uma
organizagdo pai, mas qualquer ntimero de organizagdes filhas. Uma pessoa
somente pode ser membro de uma organizacdo somente. Observe que cada
organizacdo deve possuir uma pessoa designada como gerente.

A arvore Organizacdes exibe os objetos de organizagdo que representam essas
unidades administrativas.

Para criar um objeto organizagdo a partir da exibi¢do em arvore equipe, clique
com o botdo direito do mouse no objeto Organizagdes, clicando a seguir em
Nova Organizagio. As Propriedades de organizagio sio exibidas. E possivel
entdo definir as propriedades para uma nova organizacdo. Para obter mais
detalhes sobre os campos de entrada, utilize a ajuda online.

Exibindo Relac¢des

Se desejar exibir as relagdes entre as pessoas e as fungdes ou entre os objetos
no banco de dados Buildtime, é possivel abrir o Visualizador de Relagoes.

Para exibir quem esta atribuido a uma determinada funcéo, partindo do menu
Ferramentas, clique em Visualizador de Rela¢des. Exemplificando, selecione o
tipo de objeto Funcao. Selecione o objeto especifico, Coordenador, por
exemplo. Para exibir os IDs de usudrio, clique em estd atribuido para.
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Definindo a Rede

Para que o workflow seja completamente operacional e execute
automaticamente todas as atividades, é necessario especificar as propriedades
da rede MQ Workflow. A drvore da rede estd organizada hierarquicamente.
No nivel mais elevado, é exibido o dominio da rede MQ Workflow.

O modelo workflow definido ou importado para 0 MQ Workflow é valido
para o dominio. Isso inclui todas as defini¢des de equipe, estruturas de dados,
programas e processos. E possivel definir propriedades que especificam o
comportamento da instalagio MQ Workflow neste nivel mais elevado. As
definic¢Oes feitas no nivel mais elevado sdao herdadas por todos os niveis
inferiores. Caso deseje defini¢des diferentes em um nivel inferior, é possivel
defini-las explicitamente, sendo entdo essas defini¢des validas para aquele
nivel.

Para obter mais informagdes sobre a arquitetura do MQ Workflow, consulte o
IBM MQSeries Workflow: Conceitos e Arquitetura.

Para trabalhar com as propriedades de objetos de rede (por exemplo, o Grupo
de Sistema), faca o seguinte:

1. Na exibigdo em arvore Rede, clique com o botdo direito do mouse no
objeto Grupo de Sistema.

2. Clique em Propriedades.
A janela Propriedades de grupo de sistema ¢é exibida.
3. Ap6s inserir as defini¢oes, clique em OK para confirmar as alteragdes.

Para obter mais detalhes sobre os campos de entrada e a sintaxe dos nomes,
utilize a ajuda online.

Criando um Diagrama do Processo

E possivel esquematizar um diagrama de um modelo de processo com seus
diferentes tipos de atividade. Tipicamente hd muitas atividades individuais
que formam um processo. Um processo pode até mesmo conter subprocessos
e blocos, contendo mais atividades. Para obter mais detalhes sobre processos e
atividades de bloco, consulte [’/Adicionanda Atividades ao Diagrama dd
Etox:esso_na_pa.gmalﬂ Além de especificar as atividades de um processo, é
necessario especificar o fluxo de controle e o fluxo de dados. Para as
atividades de programa, é necessario especificar os programas aplicativos para
utilizacdo no processo. As defini¢des de equipe e de rede necessarias para
finalizar o workflow também fazem parte do modelo de processo.

Pode ser melhor obter primeiro uma visao geral esquematizando
@ todo o modelo de processo, incluindo a seqiiéncia em que as
atividades devem ser realizadas.
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E possivel especificar as propriedades para o processo e suas atividades, bem
como o controle e o fluxo de dados apds a criacdo do diagrama do processo.

Para obter mais detalhes, consulte 'Capitulo 4. Designando Equipe d

“ A e a ajuda online.

Para obter detalhes sobre como as etapas na modelagem do workflow

deEendem umas das outras, consulte EQua.lsﬁég_as_E.tapas_deM;de]agemﬂ

Para evitar erros de modelagem, como a criagao de loops infinitos de
atividades, o MQ Workflow utiliza graficos direcionados para esquematizar o
diagrama do processo. Nao é possivel conectar um grupo de atividades para
formar um fluxo ciclico de controle ou dados. E possivel, porém, definir uma
condicdo de saida de uma atividade que faz com que a atividade seja repetida
até que a condigio seja satisfeita. E possivel também definir uma condigio de
saida para um bloco, fazendo com que uma série de atividades seja repetida
até que a condigio seja satisfeita. E possivel também desenhar um conector de
dados em um loop para uma atividade ou bloco que faca com que dados do
contéiner de saida sejam mapeados até seus contéiners de entrada, enquanto a
condicdo de saida nao for satisfeita. As atividades ou os blocos repetidos
podem, portanto, ter acesso aos dados gerados durante um periodo de
processamento anterior da mesma atividade ou do mesmo bloco. Para obter

mais detalhes sobre condices de saida, consulte “Canectares para Controlar d

i

Criando um Processo e Especificando suas Propriedades

Para criar um novo processo, é necessario definir as propriedades para o
processo e esquematizar o diagrama dele. E possivel definir uma categoria
caso seja necessario agrupar os processos. Isso ajuda vocé no gerenciamento
de direitos de autorizacdo para o Runtime. Exemplificando, caso deseje definir
um processo para um pedido de empréstimo em um ambiente bancério é
possivel definir uma categoria para esses processos. Vocé podera entdao definir
quem esta autorizado para uma determinada categoria do processo e limitar o
nuimero de pessoas autorizadas, por exemplo, a iniciar um processo de uma
certa categoria.

Para criar uma nova categoria:

1. Na exibicdo em éarvore, clique com o botao direito do mouse em Modelos
de Processo

2. Clique em Nova Categoria

3. Insira um nome para a categoria na caixa de didlogo Propriedades da
categoria

4. Clique em OK para salvar a nova categoria

Introducédo ao Buildtime



Para criar um novo processo abaixo da categoria recém-criada:

1. Clique com o botédo direito do mouse na categoria, por exemplo, Barncos.
2. Clique em Novo Processo

3. Digite o nome do novo processo

4. Clique em OK para salvar o nome do novo processo

E possivel agora primeiro esquematizar o diagrama do processo, antes de
adicionar as propriedades que faltam para o processo. Para obter mais
detalhes sobre como adicionar propriedades a um processo, consulte

7 7

Iniciando o Desenho do Diagrama do Processo
Para desenhar um diagrama de um novo processo:

1. Na exibigdo em arvore, clique com o botdo direito no nome do processo
recém-criado

2. Clique em Diagrama

O diagrama do processo é aberto na drea de trabalho.

onando Atividades ao Diagrama do Processo
A [Eigura 7 na pigina 24 mostra uma exibicdo em diagrama dos processos

recém-criados, contendo atividades de programa e conectores de controle que
indicam a seqiiéncia possivel dessas atividades. O diagrama do processo é
uma representacdo dos processos composta de nds (contéiners de atividades,
deposito e origem) e de conectores direcionais (conectores de controle e de

dados).

A paleta de ferramentas fornece objetos para desenhar todos os elementos de
um diagrama de processo. E possivel personalizar a paleta de ferramentas,
conforme descrigdo na ajuda online.

Cada objeto é adequado para diferentes tarefas e situagdes, sendo
@ importante um planejamento detalhado do modelo, antes do inicio
do desenho do diagrama.
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Figura 7. Desenhando atividades e seus fluxos de controle

E possivel utilizar os seguintes icones para a modelagem das atividades:

Tabela 1. lcones para atividades

Uma atividade de programa possui um programa atribuido
a ela. O programa é invocado quando a atividade € iniciada
no Runtime. Ao final do programa, a condigao de saida da
atividade de programa é avaliada. Dependendo da
avaliagdo da condicdo de saida, a atividade ou alcanca
status concluido, ou retorna para o status pronto. Se foi
especificado uma saida manual para a atividade, a pessoa
que iniciou a atividade deve confirmar que ela esta
finalizada.

Uma atividade de processo define outro processo
E

(subprocesso) a ser iniciado a partir de uma lista de
trabalho no Runtime. O processo é invocado quando a
atividade é iniciada. Ao final do processo invocado, a
condigao de saida da atividade de processo é avaliada.
Dependendo da avaliagdo, a atividade do processo pode ser
finalizada ou reiniciada.
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Tabela 1. Icones para atividades (continuacéo)

que pode ser repetido até que uma condicdo de saida seja
atendida. O bloco é utilizado para definir um loop do tipo

"fazer até”. Vocé também pode definir um bloco para
agrupar atividades em um modelo complexo.

Um bloco de atividades define um conjunto de atividades
3

Para obter mais detalhes sobre condicdes de saida, consulte ‘Conectores pard

t | ] E-] ] E ” z 39

Para adicionar qualquer um destes objetos ao diagrama do processo, efetue as

seguintes etapas:

1. Clique no simbolo da paleta de ferramentas que representa a atividade
que vocé deseja adicionar ao diagrama.

2. Mova o indicador do mouse para a posi¢do no diagrama onde vocé deseja
colocar o né.

Na area do desenho, o indicador do mouse € alterado para a forma do
simbolo que vocé selecionou na paleta.

3. Clique no local da area de desenho onde vocé deseja colocar o né no
diagrama.

E possivel continuar adicionando nés do mesmo tipo ao diagrama,
@ simplesmente movendo o indicador do mouse para posi¢oes
diferentes e clicando uma vez. Para desenhar um tipo diferente de né
ou um conector, selecione o simbolo adequado na paleta de
ferramentas.

Para parar de adicionar atividades, pressione a tecla Esc ou clique no
simbolo da seta na paleta de ferramentas.

Salvando um Diagrama do Processo
Para salvar um diagrama no banco de dados Buildtime, faca o seguinte:

1. Na exibi¢do em &rvore Processos, selecione o processo que deseja salvar.

2. Clique com o botédo direito do mouse no processo e a seguir clique em
Salvar

Para obter mais informagdes sobre como salvar as alteragdes das propriedades
dos processos, consulte a ajuda online.

Instrugcdes para Desenhar um Diagrama do Processo

Ao desenhar o diagrama do processo, certifique-se de seqiienciar
cuidadosamente as atividades no diagrama.
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Desenhe conectores de controle para mostrar a ordem em que as
atividades serdo executadas.

Desenhe conectores de dados para mostrar onde os dados de saida de
uma atividade sdo necessédrios como entrada para uma atividade posterior.
Ou desenhe um conector de dados como um loop iniciado e levado de
volta a partir da mesma atividade ou mesmo bloco, caso deseje que os
dados de saida sejam mapeados para os dados de entrada para execugdes
repetidas de uma atividade ou bloco. E possivel também mapear dados de
entrada para dados de saida.

Certifique-se de que cada conector de dados entre duas atividades também
possua um conector de controle correspondente.

Nao desenhe um conector de dados ou controle a partir de uma atividade
posterior para uma atividade anterior. MQ Workflow impede a criagao
acidental de tais ciclos em um diagrama.

Se vocé tiver uma série de atividades que devem ser repetidas, coloque-as
em bloco e especifique uma condigdo de saida.

Se o diagrama for grande ou complexo, considere a utilizacdo de
subprocessos ou blocos para simplificar sua aparéncia e refletir de forma
ordenada os niveis de complexidade. Se desejar reutilizar um conjunto de
atividades em outros processos, € possivel definir essas atividades em um
subprocesso. Caso possua um conjunto de atividades a repetir até que
uma condigdo de saida seja atendida, é possivel a utilizagdo de blocos. Os
blocos atuam como um loop do tipo "fazer até".

Se desenhar uma atividade de processo que inicia um processo contendo
outras atividades de processo, verifique cuidadosamente as seqiiéncias das
chamadas. Um processo pode iniciar ocorréncias de outros processos em
qualquer ordem, ou pode iniciar somente outras ocorréncias dele mesmo.

@ Para garantir a limpeza da aparéncia do diagrama, coloque as

atividades utilizando uma grade na drea de desenho. No menu

Formatar, clique em Grade e selecione Engatar a grade.

Para obter mais informacdes sobre como mover simbolos, consulte I'Mavendd
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Unindo N6s em um Diagrama do Processo com Conectores
E possivel adicionar conectores a um diagrama entre duas atividades em

qualquer combinacdo. As caracteristicas dos conectores sdo mostradas na
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Tabela 2. Conectores em um processo

Um conector de controle especifica a seqiiéncia das
atividades em um processo, sujeita a uma condicdo de
transicao.

|

Um conector padrao especifica a seqiiéncia das atividades
se a condi¢do de transi¢do de nenhum outro conector de
controle deixando a atividade for avaliada como
verdadeira.

Um conector de dados especifica o fluxo de dados de uma
— atividade para a outra.

¢

Um conector padrao de dados especifica o fluxo de dados
I do contéiner de entrada para o contéiner de saida da
mesma atividade.

Um conector de loop de dados especifica o fluxo de dados
- do contéiner de saida de volta para o contéiner de entrada
da mesma atividade.

Nota: Ao desenhar um conector de loop, certifique-se de
desenhar um loop em volta da atividade utilizando um
ponto de inflexdo. Isso ajuda a evitar que o conector de
loop seja posicionado perto demais da atividade. Se
desenhar o conector de loop perto demais da atividade, ndo
sera possivel seleciona-lo novamente para alterar suas
propriedades.

Para obter mais detalhes, consulte a ajuda online.

E possivel adicionar um conector de dados para as seguintes combinagdes:
* De um né de origem para uma atividade

* De uma atividade para um né de depésito

* De um contéiner de entrada para um de saida da mesma atividade

¢ De um contéiner de saida para um de entrada da mesma atividade

* De um contéiner de saida de uma atividade para o contéiner de entrada da
atividade seguinte

E necessario pelo menos dois nés no diagrama antes que se possa adicionar
um conector.

Para unir atividades, faga o seguinte:
1. Clique no simbolo do conector que deseja utilizar

2. Mova o indicador do mouse para o né de atividade, origem ou depdsito e
clique uma vez para determinar onde o conector deve iniciar

3. Mova o indicador do mouse para o né de destino e clique uma vez.
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Isso irda desenhar uma linha entre os simbolos.

E possivel dobrar um conector durante o desenho clicando uma vez
no local onde desejar colocar um ponto de inflexdo. Um ponto de
inflexdo permite continuar o conector em uma dire¢do diferente.

E possivel também excluir pontos de inflexdo ou adicioné-los posteriormente
a conectores ja existentes.

Adicionando Contéiners de Dados para Subprocessos
O simbolo de origem e o simbolo de deposito, como exibidos na Cabelad,

representam os contéiners de dados utilizados para transmitir dados de
entrada e receber dados de saida de uma atividade de processo ou de uma
atividade de bloco.

Tabela 3. Contéiners de dados para um processo ou bloco

Um contéiner de origem (contéiner de entrada de dados)
contém dados que devem ser utilizados como entrada em
um subprocesso ou bloco.

T Um contéiner de depésito (contéiner de saida de dados)
contém dados que devem ser enviados como saida a partir

de um subprocesso ou bloco.

Somente é possivel ter um contéiner de entrada de dados e um contéiner de
saida de dados.

Contéiners de dados para atividades de programa nado sao
representados por simbolos em um diagrama de processo. Para obter

mais informacdes, consulte o ['Capitulo4 Designando Equipe d

” P

Somente atividades de processo e atividades de bloco possuem nés
de origem e de depésito.

Para adicionar um né de origem ou de depédsito a um diagrama, faga o
seguinte:

1. A partir da paleta de ferramentas, clique no simbolo de origem ou
depdsito a incluir no diagrama

2. Mova o indicador do mouse para a posi¢do no diagrama onde deseja
colocar o né e clique uma vez.
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Especificando as Propriedades para um Processo
Ao criar um novo processo, as propriedades do processo irdo aparecer. A

pégina Geral é aberta inicialmente, onde sdo especificados o nome de um
processo assim como suas defini¢des. Exemplificando, é possivel especificar:

Aviso sobre dados no inicio do processo
Selecione esta opgao para especificar que o MQ Workflow deve avisar
ao processo iniciante para inicializar itens de dados que ainda néo
foram definidos no contéiner de entrada do processo.

Ao selecionar a guia Dados, é possivel definir estruturas de dados que
descrevem os contéiners de entrada e de saida do processo. E possivel arrastar
e soltar um objeto de estrutura de dados nesses campos para substituir a
entrada Estrutura Padrio de Dados. E possivel também utilizar o botdo Procurar
para pesquisar por uma estrutura de dados.

Para obter informagdes sobre como especificar a l6gica por tras das
atividades em um diagrama do processo, consulte o m

z — £
possivel também encontrar informacdes sobre estruturas de dados

emt’DE 1o Estrut le Dados” P 3]|

Para obter mais informagoes sobre o que digitar nos campos, consulte a ajuda
online.

Movendo Objetos em um Diagrama do Processo
No diagrama do processo é possivel mover nds, pontos de inflexdo e campos

de texto dos noés e conectores.

Para mover um nd, ponto de inflexdo ou campo de texto, faca o seguinte:
1. Utilizando o indicador do mouse, clique no né que deseja movimentar
2. Arraste o n6 até o local desejado

3. Quando tiver posicionado o no, libere o botdo do mouse para soltar o n6
no local

Ao mover os nds para uma posigdo diferente no diagrama do processo, os
conectores anexados a eles sdao estendidos ou contraidos para se ajustarem a
nova posi¢do. Caso o engate a grade esteja ativado, cada né movido e os
pontos de inflexdo de cada conector serdo centralizados em uma intersecdo da
grade.
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Caso mude de ideia sobre a movimentagao dos nds, é possivel fazer
o seguinte:

 Caso ainda néo tenha liberado o botdo do mouse durante a
operacao de arrastar e soltar, pressione a tecla Esc para desfazer as
alteracdes. Os objetos movidos retornardo a posi¢do original.

* Caso a operagdo de arrastar e soltar tenha sido concluida, somente
sera possivel desfazer as alteracdes saindo do diagrama sem salvar.

Copiando e Colando Partes de um Diagrama do Processo
E possivel copiar e colar segmentos de um processo dentro de um diagrama

do processo ou de um diagrama do processo para outro. Caso deseje copiar
conectores, inclua os nés de origem e destino no segmento a ser copiado.

Para copiar e colar, faca o seguinte:
1. Selecione o segmento do diagrama a ser copiado.

Para selecionar um segmento maior do diagrama, clique no botao
esquerdo do mouse e desenhe um retangulo em volta da area a ser
copiada. Libere o botdo do mouse e todos os nés dentro do retdngulo
serdo selecionados, incluindo os conectores entre eles.

Como um método alternativo, selecione varios nds e conectores
pressionando a tecla Ctrl quando clicar com o botdo esquerdo do mouse
sobre os nés. Somente é necessdrio pressionar a tecla Ctrl quando for clicar
o botdo do mouse.

2. Clique em Editar na Barra de menus e, a seguir, em Copiar.
A parte selecionada do processo é copiada para a Area de Transferéncia.
3. Ative o diagrama no qual deseja inserir o segmento do processo.

4. Clique em Editar na Barra de menus e, a seguir, em Colar para inserir o
segmento do processo copiado da Area de Transferéncia para o diagrama.

5. Mova o segmento arrastando-o para onde deseja coloca-lo no diagrama.

Se mudar de idéia sobre colar o segmento do processo, pressione a tecla
Esc. O segmento do processo ndo sera copiado no diagrama.

6. Clique no segmento do processo copiado para fixa-lo no local.

Ao copiar um segmento do processo para a Area de Transferéncia, ele

aparecerd la no formato FDL (consulte o ['Capitulo 6. Definindo Informacded
Ho Workflow em um Arguivo FDI.” na pigina 67). Vocé pode colar esse texto

em um editor de texto e alterar suas defini¢des. A seguir, copie as defini¢oes
FDL alteradas de volta para a Area de Transferéncia e cole-as como um
segmento de processo alterado no diagrama do processo.
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Notas:

1. Ao alterar um arquivo FDL, escolha um editor de texto que utilize a
pégina de cédigo do American National Standards Institute (ANSI) para
evitar conflitos com paginas de cédigo diferentes.

2. Ao adicionar um arquivo FDL a Area de Transferéncia, certifique-se de
que o arquivo contenha um cabegalho FDL.

Se desejar recortar um segmento de um processo e mové-lo para um novo
local dentro de um diagrama do processo, clique em Editar na Barra de
menus e, a seguir, em Recortar. Siga as instru¢des para copiar e colar,
selecionando Recortar em vez de Copiar.

Excluindo Partes de um Diagrama do Processo
No diagrama do processo, é possivel excluir nds, conectores ou pontos de

inflexao.

Para excluir, faca o seguinte:
1. Clique com o botédo direito do mouse no objeto que desejar excluir

2. Clique em Excluir ou pressione a tecla Delete.

Clique em um item para selecioné-lo. Para selecionar um grupo de itens
individuais, clique neles pressionando a tecla Ctrl. Para obter mais
informagdes, consulte a ajuda online.

Definindo Estruturas de Dados

No MQ Workflow, as defini¢des das estruturas de dados descrevem o
contetido dos contéiners de entrada e saida de dados dos processos,
atividades e blocos. Qualquer dado utilizado como entrada/saida ou referido
em uma condi¢do de saida ou transi¢do deve ser descrito na defini¢do da
estrutura de dados.

Cada estrutura de dados consiste em membros. Exemplificando, uma
estrutura de dados utilizada para definir enderecos pode possuir membros
para o nome da rua e o nome da cidade.

O tipo de dados de um membro de estrutura de dados pode ser um dos tipos
de dados basicos do MQ Workflow (cadeia, extenso, ponto de flutuagdo ou
bindrio), ou pode referir-se a outra estrutura de dados previamente definida.
Uma estrutura de dados que refere-se a outra estrutura de dados é chamada
de estrutura de dados aninhada.

Se uma estrutura de dados A possuir uma estrutura de dados B como tipo de

membro, e vice versa, isso ndo podera funcionar, conforme exibido no
seguinte exemplo:
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ESTRUTURA A’
‘Membro”: 'B’;
FIM "A’
ESTRUTURA B’
‘Membro’: "A’;
FIM 'B’

E necessario definir estruturas de dados antes de poder referir-se a elas em
registros de programas, processos e defini¢cdes de atividades.

Para obter detalhes sobre contéiners e estruturas de dados, consulte o
@ IBM MQSeries Workflow: Programming Guide.

Estrutura Padrdo de Dados
MQ Workflow define previamente um objeto de estrutura de dados, a

Estrutura Padrdo de Dados. Ao clicar pela primeira vez na guia
Implementagdes da exibi¢gdo em arvore, é possivel ver este objeto ja criado
abaixo de Estruturas de Dados. N&o é possivel excluir ou renomear a
estrutura padrao de dados. E possivel adicionar membros definidos pelos
usudrios a estrutura padrdo de dados.

As propriedades para cada programa, processo e atividade de bloco
@ contém a estrutura padrdo de dados como a defini¢do padrao para as
estruturas de dados de entrada e saida.

E possivel alterar as definicdes padrao para referir-se a qualquer
outra estrutura de dados criada. Quando a estrutura padrao de
dados ¢ alterada, os modelos de processo aos quais a estrutura de
dados esta atribuida também sao alterados.

Definindo uma Estrutura de Dados
Para definir uma nova estrutura de dados, faca o seguinte:

1. Crie a estrutura de dados
2. Especifique as propriedades para a estrutura de dados
3. Defina os membros da estrutura de dados

Para criar uma estrutura de dados:

1. Na exibi¢do em arvore Implementagoes, clique com o botdo direito do
mouse em Estruturas de Dados

2. Clique em Nova Estrutura de Dados.
A janela Propriedades da Estrutura de Dados aparecera.

3. Informe as defini¢des que incluem um nome para a estrutura de dados
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Para obter informacdes sobre o que inserir nos campos, consulte a ajuda
online.

Registrando Programas

As atividades de programas em seu modelo devem ser capazes de acessar
esses programas durante o tempo da execucado. Para isso € necessério registrar
os programas no MQ Workflow. E necessario especificar o nome do programa
executavel a ser utilizado. Além disso, é possivel especificar as seguintes
informacdes:

¢ O ambiente em que o programa deve ser executado

* A estrutura de dados de entrada MQ Workflow que é utilizada pelo
programa

* A estrutura de dados de saida MQ Workflow que € utilizada pelo programa

* Quaisquer parametros a serem informados ao programa durante o tempo
da execucdo

Como as atividades de programa do processo referem-se a nomes de registro
do programa, e ndo aos nomes reais dos programas, o modelo é flexivel. No
registro, é possivel alterar o programa, as caracteristicas do ambiente e os
parametros informados ao programa.

Caso altere o programa associado ao registro do programa, ndo é necessario
salvar novamente os processos que utilizam o registro do programa. Ao
importar o modelo workflow no Runtime (consulte o

”

m ), as novas defini¢des sdo validas. Porém, se ja tiver importado o
modelo workflow no Runtime, é necessario exporta-lo do Buildtime e
importd-lo novamente no Runtime para utilizar as novas defini¢des.

Consulte o IBM MQSeries Workflow: Programming Guide para obter informagdes
sobre a atribui¢do de aplicativos para execucdo com o MQ Workflow e para
obter informagdes sobre a utilizagdo da interface de programa do aplicativo
(API).

Um programa deve ser definido para cada sistema operacional em
que ele deve ser iniciado no Runtime.

Para criar um objeto de registro de programa:

1. Na exibi¢do em &rvore Implementacgdes, clique com o botdo direito do
mouse em Programas

2. Clique em Novo Programa.

A janela Propriedades do programa serd exibida.

Capitulo 3. Criando um Modelo de Processo 33



3. Apés digitar as definicdes, clique em OK para confirmar o registro do
programa.

Para obter detalhes sobre o que digitar nos campos, consulte a ajuda online.
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Capitulo 4. Designando Equipe e Definindo Fluxo de
Processo

Este capitulo descreve como designar equipe para atividades e como definir o
fluxo de processo. Estas defini¢des se aplicam sempre que for iniciado um
processo no tempo de execugao.

Para definir a l6gica por trds de cada atividade e conector em um diagrama
de processo, vocé utiliza a janela de propriedades apropriada.

Para abrir as propriedades, por exemplo, para uma atividade de programa:

1. Abra o diagrama do processo do processo para o qual deseja definir a
légica

2. Clique com o botdo direito do mouse na atividade do programa para a
qual deseja definir as propriedades.

3. Clique em Propriedades
A janela Propriedades das atividades do programa aparece.

Especificando as Propriedades para uma Atividade

A cada atividade que vocé incluir no seu diagrama do processo, devera
especificar as propriedades. Estas propriedades determinam o fluxo de
processo no tempo de resolucao.

Para informagdes sobre o que digitar nos campos, consulte a ajuda online.

Designando Equipe para uma Atividade

Quando um usudrio Runtime inicia uma ocorréncia de um processo, cada
atividade nesse processo deve ter um ou mais membros de equipe designados
para ela.

Ha dois tipos de designagdo de equipe:

Dinamica
Em uma designacao de equipe dindmica o MQ Workflow resolve
durante, o tempo de execugdo, os critérios especificados aqui para o
pessoal a receber as atividades em suas listas de tarefas. Quando a
atividade fica pronta para ser iniciada, os usudrios do MQ Workflow
Cliente que preencherem esses critérios recebem a atividade.

Os critérios que vocé especificar podem ser relacionados aos niveis do
pessoal, das organizagoes, das fun¢des ou podem ser feitos com base
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na combinagdo desses critérios. Eles também podem se basear nos
membros do contéiner que estdo resolvidos posteriormente no
Runtime.

Vocé também pode designar a atividade para o pessoal com base em
informagdes sobre os iniciadores das atividades anteriores na
ocorréncia do processo.

A vantagem da designacdo dindmica estd na flexibilidade permitida
no seu modelo workflow. Quando ocorrem alteragdes na sua equipe,
vocé ndo precisa alterar seu modelo.

Especifica
Na atribuigdo de equipe especifica, vocé especifica os IDs de usudrio
do pessoal que deve receber a atividade em suas listas de tarefas.
Apenas esse pessoal recebe a atividade.

Atividades atribuidas a usuarios especificos, ndo sdo tao flexiveis
quanto as atribui¢des de equipe dindmicas. Caso uma pessoa
designada altere um trabalho na sua empresa ou o abandone
totalmente, a atribuigdo se torna desatualizada. A menos que tenha
designado alguma outra pessoa adequada para o objeto de pessoa,
vocé deve alterar o modelo workflow.

No entanto, se vocé estiver testando um processo, ou se existir apenas
certo pessoal especifico que pode desempenhar uma atividade, uma
atribuicdo de equipe especifica pode ser utilizada.

Quando vocé utiliza uma atribuigdo de equipe especifica e a atribui¢do nédo
pode ser resolvida, o MQ Workflow pode trocar o tipo de atribuicdo desta
atividade para dindmica. O MQ Workflow entdo tenta resolver a atribuigdo.
Nesse caso, as propriedades especificadas para o processo na pagina de
Equipe (fungdo, organizagdo) e para a atividade na pagina Equipe 2 (fungdo,
organizagao, nivel) sdo utilizadas.

Especificando Atribuicdo de Equipe Dinamica
Na pégina Equipe 2 vocé pode digitar os critérios que uma pessoa que inicia

a atividade deve preencher. A Figura 8 na pagina 37 mostra Equipe 2, onde

vocé pode digitar esses critérios.
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I8 Program - Program activity properties

Figura 8. pagina de equipe 2

Na pagina Equipe 1, vocé pode selecionardesignacdao Dinamica da pagina 2

para utilizar os critérios na pagina Equipe 2 . A [Figura 9 na pagina 38 mostra
as defini¢des das quais vocé pode escolher.
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a8 Program - Program activity properties ﬂm

Staff 2 I Motification I Control I Documentation |
Start I Ezxit I Data I Tools Staff 1

m predefined members

Dynamic assignment from page 2

Coordinator of rale E E

Coordinator of rale from container

Manager of organization E E
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People
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Process administrator

Process starter
Manager of process starter

Starter of activity

M anager of starter of activity

Exclude starter of activity I
QK I Cancel | Lol | Beset | Help

Figura 9. Pagina de Equipe |

i ie Nia Nis e Nie

Caso deseje uma designacdo de equipe dindmica com base somente nas
defini¢des de processo, selecione designacdo dinamica, mas ndo selecione
nenhum critério na pagina Equipe 2. Vocé encontra uma defini¢do das

propnedades para um processo em UEspecificando as Propriedades para uml

e na ajuda online.

Quando a ocorréncia de um processo ¢ iniciada e a atividade esta
@ pronta para iniciar, o MQ Workflow utiliza os critérios para
designacdo dinadmica para identificar o grupo de possiveis iniciadores
para a atividade. Todo o pessoal que preenche os critérios recebe a
atividade em suas listas de tarefas.

Caso ninguém preencha os critérios ou todos aqueles que preenchem os
critérios estejam ausentes, o administrador do processo recebe a atividade.
Caso seja autorizado acessar as atividades de outra pessoa, o administrador
do processo pode transferir a atividade.

Se vocé ndo especificar nenhum critério, isto é, vocé ativou a selegao
Designacao Dinamica da pdgina 2 mas sem selecionar nenhum critério, no
tempo de execugdo acontecera o seguinte: A atividade aparecera nas listas de
tarefas dos usudrios cujas fungdo e organizagao conferem com aquelas que
estdo especificadas na defini¢do do processo. Caso nenhum critério tenha sido
especificado na definicdo do processo, a atividade aparece na lista de tarefa da
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pessoa que iniciar o processo. A atividade também aparece nas listas de
trabalho de todos os demais que pertencem a mesma organizagdo como o
iniciador de processo.

Caso deseje saber o que vocé deve levar em consideragdo quando atribuir a
sua equipe atividades, fazendo assim com que ela trabalhe com éxito dentro
do tempo de execucdo, consulte o LApéndi

N ” £
efinicoes de d pe_na paging

Definindo a Logica para Conectores

Para definir a légica por tras de um conector, abra a exibi¢do do diagrama e
dé um clique duplo no conector do seu diagrama do processo. Para um
conector de controle, isso abre as propriedades nas quais vocé descreve o
conector. Para um conector de dados, isso abre as propriedades nas quais vocé
define os dados do conector.

Conectores para Controlar o Fluxo de Processo
Conectores de controle determinam o fluxo entre atividades.

Existe uma pagina Geral para especificar o nome e a descri¢do para o
conector de controle. Além disso, vocé pode especificar a condi¢do de
transicdo para a atividade:

Transicao
Isto define a expressdo logica que vocé pode utilizar para seu
workflow. Quando a condi¢do que vocé especifica é avaliada como
verdadeira durante o tempo de execugdo, o controle flui para o
destino do conector de controle. Digite uma expressao légica que
descreva a condigdo utilizando as regras de sintaxe como descrito na
ajuda online.

Caso deixe a péagina de transigdo vazia, a condi¢do de transicdo avalia
como verdadeira e o fluxo de controle segue este conector de controle.

Se vocé utilizar o nome de uma varidvel de contéiner de saida em
@ uma condigdo de transi¢do e ndo especificar a atividade ou nome de
bloco, por padrao, a atividade da qual o conector de controle se
origina é presumida. Caso especifique o nome da atividade e do
bloco na condigdo de transi¢do e posteriormente altere o nome, vocé
deve atualizd-lo aqui também. Também se especificar um nome de
atividade, deve haver um caminho de controle a partir da atividade
de referéncia para a atual atividade.
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Conectores para Controlar o Fluxo de Dados

Conectores de dados determinam o fluxo de dados a partir de uma atividade
ou bloco de origem para uma atividade ou bloco de destino. Caso as
estruturas de dados de origem e de destino sejam a mesma estrutura de
dados e ndo haja outros conectores de dados para a atividade de destino, o
MQ Workflow automaticamente mapeia estes dados do contéiner de dados de
origem para o contéiner de dados de destino.

Os membros de dados definidos pelo usudrio aparecem sob a
@ entrada _STRUCT na exibicdo de detalhes dos contéineres de dados.

SE as estruturas de dados dos dois contéineres nao forem as mesmas
ou exista outro conector de dados para a atividade de destino, vocé
deve mapear o fluxo de dados. Caso deseje utilizar membros de
estrutura de dados predefinidos, vocé também deverd mapeé-los.
Vocé podera também mapear dados de diferentes origens para um
tnico item dos dados

Para obter detalhes sobre estrutura de dados, consulte o IBM
MQSeries Workflow: Programming Guide.

Mapeamento de Dados Entre Contéineres de Dados
Para iniciar o mapeamento de uma atividade ou bloco de origem para uma

atividade de destino, clique com o botdo direito do mouse na atividade de
origem na exibigdo em &arvore Processos.

Como alternativa, vocé pode trabalhar diretamente em seu diagrama
@ do processo:

¢ No diagrama do processo, clique com o botdo direito do mouse a
atividade ou o conector de dados

* Clique em Mapeamento de Contéiner no menu de atalho

Para obter detalhes sobre informacdes de mapeamento exibido por
simbolos de origem e de depdsito, consulte a ajuda online.

Faca assim para selecionar Mapeamento de Contéiner, Mapeamento para,
Mapeamento a partir de como exibido no Eigura 10 na pagina 42.

Mapeamento para
No painel esquerdo da janela, aparece o contéiner de saida da
atividade selecionada, por exemplo, o AssessRisk. No painel direito,
aparecem os contéineres de entrada das atividades de destino, por
exemplo, o AcceptCredit e o RequestApproval.

Mapeamento a partir de
No painel direito da janela, aparece o contéiner de entrada da
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atividade selecionada; no painel esquerdo, aparece o contéiner de
saida de todas as atividades de origem.

Caso deseje mapear "dentro” de uma atividade, vocé deve utilizar um
conector de loop de dados ou um conector padrdo de dados como descrito em

0

Z 77 Z
Jnindo Nas em m D 0 als aWala aYal > . a 4.

Quando a caixa de didlogo de mapeamento de contéiner aparece, os
contéineres de dados para ambas as atividades, tanto de origem, quanto de
destino, aparecem em uma janela.

A janela é dividida verticalmente para separar a janela em duas areas de
janela. No painel esquerdo, o contéiner de origem aparece e no painel direito,
o contéiner de destino aparece. Vocé pode rolar partes independentemente
uma da outra. Caso haja mais que uma atividade de origem ou mais que um
destino disponivel, os membros de contéiner sdo relacionados um abaixo do
outro.

Origem
Isto mostra a estrutura de dados de saida especificada na pagina
Dados das propriedades para a atividade ou bloco de origem, mais os
membros de estrutura de dados predefinidos. Caso a origem do
conector de dados seja 0 n6 de origem de um processo ou de um
bloco, a estrutura de dados de entrada do processo ou bloco é exibido.

Vocé mapeia a partir do contéiner de entrada do processo ou bloco
para o contéiner de entrada de destino.

Destino
Isto exibe a estrutura de dados de entrada especificada na pagina
Dados das propriedades para o destino, além dos membros de
estrutura de dados predefinidos. Caso o destino do conector de dados
seja o n6 de deposito de um processo ou bloco, a estrutura de dados
saida do processo ou bloco é exibida. Vocé mapeia para o contéiner de
dados de saida do processo ou bloco a partir do contéiner de saida de
origem.

Os tipos de membros do contéiner de dados devem ser os mesmos. Por
exemplo, vocé ndo pode mapear um membro do tipo cadeia para um membro
do tipo flutuante.

Vocé pode mapear um membro, ou seja, um (definido pelo usuario) _STRUCT,
um estrutura de dados aninhada ou uma matriz para outro membro complexo
caso seus itens de membro coincidam exatamente. Uma estrutura de dados
aninhada e _STRUCT pode apenas ser mapeada caso o destino tenha o
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mesmo nome que a origem. Para mapear outras estruturas de dados
complexos com nomes diferentes diretamente para dentro umas das outras,
mapeie-as membro a membro.

Mapeamento de Contéiner Conector de Dados

< IBM MQSeries Workflow Buildtime

Buidtme Program activity Edit View Tools ‘Window Help

=[] m] 4| (o] B[] &)= =]

Processes | Statt | Hetwyrk | mplementtions
B Process models
=-E) Barking

Container Mapping ¥

Delete

SE
CollectCreditinformation 1 ~ [Ee]

=
B Sales_ar—
=]

Mo categor asigned

kY
k ReguestApproval

RejectCredit

| S fmbidh - MSACCESS & User|D: uht

o«
) Start| )My Computer | 28 Cantrol Panel | [ ESWNNT PrafiestOH.. | (5] Evploring - :vbthelpstic. | [GH1BM MOiS orins wor 1.32 FM

Figura 10. Definindo o fluxo de dados

A w mostra a exibicdo do diagrama com conectores de dados que
estdo desenhados entre atividades e 0 menu Mapeamento de contéiner na

exibi¢do em arvore.

Mapeamento Pela Ferramenta Arrastar e Soltar: Para mapear um membro
de estrutura de dados com a ferramenta arrastar e soltar

1. Arraste o membro da estrutura de dados da exibicdo de detalhes do
contéiner de dados de origem.

2. Solte-o sobre um membro da estrutura de dados na exibi¢do de detalhes
do contéiner de dados de destino
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Vocé pode soltar um membro complexo, isto é, um _STRUCT, uma
@ estrutura de dados aninhada ou uma matriz em outro membro
complexo caso seus membros coincidam exatamente. Uma estrutura
de dados aninhada e _STRUCT somente pode ser mapeada caso o
destino tenha o mesmo nome que a origem. O _STRUCT representa a
estrutura de dados inteira definida pelo usudario, mas nao inclui o
membro da estrutura de dados predefinidos.

Mapeando os Membros da Estrutura de Dados Predefinidos
Caso esteja utilizando os membros de estrutura de dados predefinidos

_PROCESS_INFO e o _ACTIVITY_INFO como descrito no IBM MQSeries
Workflow: Programming Guide, vocé deve mapear esses membros explicitamente
a partir dos membros do contéiner de dados de origem para os membros no
contéiner de dados de destino.

Vocé também pode mapear os membros de estrutura de dados predefinidos
fixados nos _RC, _PROCESS, e _ACTIVITY, mas estes aparecem apenas no
contéiner de saida de origem. Para mapea-los, vocé deve ter definido os
membros da estrutura de dados na estrutura de dados de destino para o qual
vocé poderda mapea-los.

Especificando Valores Padrdo para Membros de Contéiner de Dados
Vocé pode especificar valores padrdo para membros de contéiner de dados

para inicializar os itens membros. Para os elementos de uma matriz, estes
valores padrdo devem ser tipos de dados simples. Para estruturas de dados
aninhados, vocé ndo pode especificar valores padrao.

Para especificar um valor padrdo para um membro de contéiner de dados no
Dialogo de Mapeamento, vocé podera editar diretamente o campo.

Para obter mais detalhes, consulte a ajuda online.

Capitulo 4. Designando Equipe e Definindo Fluxo de Processo 43



44  Introducio ao Buildtime



Capitulo 5. Transformando o Modelo Workflow em um
Processo Operacional

Este capitulo descreve como verificar um modelo de processo para uso em
Runtime. Ele também descreve como exportar o modelo workflow concluido
do Buildtime e importd-lo para 0 MQ Workflow Runtime. Essas etapas sdo
necessarias para criar um gabarito de processo, a partir do qual usudrios
Runtime autorizados possam criar ocorréncias do processo executdveis.

Conforme descrito em I!Coma Buildtime e Runtime trabalham juntos” nal

, ndo ha transferéncia automaética de modelos workflow de Buildtime
para Runtime e vice-versa. Também n&o ha transferéncia automatica para
icones definidos pelo usudrio. Se vocé desejar utilizar seus proprios icones
para os modelos de processo, deverd instalar esses icones conforme descrito
em IBM MQSeries Workflow: Guia de Instalagdo. Garanta que os icones definidos
pelo usudrio estejam disponiveis para o Buildtime e o Runtime e que vocé
esteja utilizando o caminho de instalacdo apropriado para esses icones.

O Buildtime possui fungdes incorporadas para exportar e importar as
informagdes do modelo workflow, visto que o Runtime utiliza uma interface
de linha de comandos, o que faz parte da instalagdo do servidor.

Este capitulo também contém informacdes sobre como utilizar um modelo
workflow criado com MQ Workflow a Versdo 3.1 ou FlowMark (R) Versao 2.3.

Utilizando Definigcbes de Workflow no Buildtime e no Runtime

O banco de dados do Runtime, que é considerado o banco de dados principal,
é utilizado para executar os processos. Vocé define os processos no banco de
dados do Buildtime ou cria um arquivo FDL fora do MQ Workflow. Quando
vocé importa arquivos FDL para o Buildtime, podera especificar se um
arquivo FDL origina-se a partir do MQ Workflow Runtime ou de fora do MQ
Workflow.

Definicdo do Status de um Objeto para Runtime

Para manter os bancos de dados sincronizados, Buildtime utilize sinalizadores
para indicar um status do objeto. Para obter detalhes sobre como manter os

bancos de dados sincronizados consulte ‘Coma Buildtime e Runtimd
I ] ]] . I 12 PR g

Sempre que desejar alterar as defini¢des necessarias para Runtime, efetue
essas alteragoes em Buildtime. O mesmo se aplicara se vocé criar novas
defini¢des. Na Buildtime exibi¢do em arvore, todos os objetos principais sao
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sinalizados com um simbolo para indicar seus status. O simbolo de status é
anexado a esquerda do objeto na exibi¢cdo em arvore.

Para uma lista dos simbolos de status do objeto, consulte o auxilio online.

Observe o seguinte:

* Em um arquivo FDL exportado do Runtime, o status de um objeto mostra
que sua origem é o Runtime banco de dados. Quando vocé importa o
arquivo FDL noBuildtime, esses objetos existem tanto no banco de dados
Runtime como no Buildtime.

* Se um arquivo FDL for criado fora do MQ Workflow Runtime e importado
paraBuildtime, o status de um objeto mostrara o seguinte:

Atualizado
Se ele for um objeto existente emBuildtime, também devera existir
emRuntime e; portanto, serd considerado como uma atualizacao.

Em Questao
Como néo ha indicagdo de que o objeto existe no Runtime, ele é
considerado novo no Buildtime

Se vocé desejar alterar o status de um objeto no Buildtime, poderd proceder
da seguinte forma:

Para redefinir todos os objetos como padrao:
1. Clique em Buildtime na barra de menus
2. Clique em Status do objeto

3. Selecione Redefinir tudo como padrao

Para definir um processo individual como atualizado:
1. Clique em Status do objeto na barra de menu
2. Selecione Redefinir como atualizado

Para obter mais informagdes, consulte a ajuda online.

Verificando um Modelo Workflow

Vocé pode verificar se 0 modelo workflow definido no Buildtime ou em um
arquivo FDL esta correto antes de converté-lo para o Runtime. Quando vocé
utiliza a opgdo converter no Runtime Import Utility, as verificacdes sdo
realizadas automaticamente durante a conversdo do modelo. Para obter
detalhes sobre como utilizar a op¢do converter, consulte

lll]l, 1 E I I I ~ 77 sd

Vocé também pode verificar o modelo enquanto estiver trabalhando com o
diagrama de processo no Buildtime conforme segue:

1. Clique em Processo na barra de menus
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2. Clique em Verificar

Este procedimento inicia uma série de verificagdes conforme descrito em
7 oy 2

Regras para Verificar um Modelo Workflow
Quando vocé verifica ou converte um modelo workflow, sio executadas

diferentes verificagoes:

Para um processo

Para um processo e suas atividades

Para todas as atividades

Para as atividades de programa e de processo
Somente para atividades de processo
Somente para atividades de bloco

Somente para atividades de programa

Para conectores de controle

Para conectores de dados

Para estruturas de dados

Para garantir que o modelo de processo possa ser utilizado com éxito em
tempo de execugdo, o modelo deve estar de acordo com as seguintes regras:

Para um processo:

* O diagrama ndo pode estar vazio. Ele deve conter pelo menos uma
atividade.

* Se vocé definir Duragdo do processo no contéiner, o membro da
estrutura de dados deve existir e deve ser do tipo LONG. Para

obter detalhes, consulte [‘Defininda Estruturas de Dadas” na

e a ajuda online.

* Se vocé utilizar qualquer uma das defini¢bes a seguir, 0 membro da
estrutura de dados deverd existir e ser do tipo STRING:

— Administrador do Processo a Partir do Contéiner
— Organizacdo a Partir do Contéiner
— Funcao a Partir do Contéiner

Para criar ou alterar essas defini¢des, abra a janela Propriedades do
processo e clique na guia Equipe. Para obter detalhes sobre como

definir as propriedades, consulte I'Criando um Processo d

v
Z ! e a ajuda online.
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Para um processo e suas atividades

Y

Quando vocé define as estruturas de dados no Buildtime, elas
servirdo como gabaritos para os contéineres de dados em tempo de
execucdo. Se vocé especificar A partir do contéiner para uma
atividade, isso significard que os dados armazenados no contéiner de
entrada serdo utilizados em tempo de execucdo para uma atividade
ou um processo.

O seguinte se aplica a um processo, atividades de programa,

atividades de processo e atividades de bloco:

* As estruturas de entrada e saida de dados devem existir. Para obter
detalhes sobre como definir asas estruturas de dados, consulte
“Defini i a e a ajuda online.

* A quantidade de valores iniciais para os contéineres de entrada e de
saida é limitada como a seguir: a representagdo interna dos valores
iniciais para cada contéiner ndo deve exceder 32 KB.

Nota: Os valores do contéiner sdo definidos durante o tempo de
execugao.

 Para os valores padrdo de contéineres de entrada e de saida:

— Os membros do contéiner de entrada ou saida predefinidos
somente de leitura ndo devem ter valores padrao, isto €,
_PROCESS, _PROCESS_MODEL, _ACTIVITY e _RC . Observe
que _RC é somente um membro do contéiner de saida.

— O membro do contéiner de entrada ou de saida, para o qual um
valor padrdo sera definido, deve existir na estrutura de dados
relacionados. Isto inclui o enderecamento de membros
ndo-matriz como matriz ou vice-versa.

— O membro do contéiner de entrada ou saida, para o qual um
membro padrdo é definido, deve ter um tipo basico, isto é, nao
pode ser uma subestrutura ou uma matriz.

— O valor padrdo para um membro de contéiner de entrada ou
saida deve estar de acordo com as regras de sintaxe do tipo de
membro. Por exemplo, uma cadeia abc ndo pode ser atribuida a
um membro LONG.

Para alterar as definig¢des, clique a direita no conector de dados. No
menu de atalho, clique em Mapeamento. O didlogo de mapeamento
de contéiner é aberto. Para obter mais informacdes, consulte

7 e 172 7

Para todas as atividades

Introducédo ao Buildtime



Nota: Para determinar o fluxo entre as atividades em um processo,
vocé utiliza os conectores de controle. A conexdo de uma
atividade para atividades subseqiientes é chamada caminho de
controle.

* A condigdo de saida deve ser uma expressao booleana vélida de
acordo com a sintaxe definida de condi¢des conforme descrito em
‘Si icBes” Agi . Todos 0os membros da
estrutura de dados que vocé utilizar para uma condicdo de saida
devem existir na estrutura de dados de saida e devem ter o tipo
apropriado para o contexto em que eles forem utilizados. Se um
membro da estrutura de dados de outra atividade for utilizado, um
caminho de controle devera existir a partir daquela atividade para a
atividade que esta sendo atualmente verificada.

* Vocé ndo pode especificar mais de 254 conectores de controle de
entrada.

* Se vocé especificar um conector de controle de saida com uma
condicdo de transi¢do vazia e houver pelo menos um conector
padréo de saida, recebera um aviso. O aviso informa vocé que o
conector padrdo de saida nunca € utilizado, devido as avaliacdes
como TRUE da condicdo de transi¢do vazia.

¢ Todos os membros da estrutura de dados utilizados como variaveis
de substituicdo na descrigdo da atividade devem existir.

Para atividades de programa e de processo
As regras gerais a seguir aplicam-se as atividades de programa e de
processo:

* Todos os programas que vocé define como Ferramentas de Suporte
devem existir.

* As propriedades do programa devem ser definidas para pelo menos
uma das plataformas. As plataformas sao: Windows NT, Windows
9x, OS/2, AIX, HP-UX, Solaris ou OS/390.

* Se um programa associado tiver um servico externo do OS/390, as
seguintes propriedades de programa deverdo ser definidas:

— Servico

— Tipo de solicitacao

Executavel
— Tipo executavel

* O nuimero de ferramentas de suporte que vocé pode definir é
limitado. A seguinte formula se aplica: obtenha o comprimento dos
nomes das ferramentas de suporte (ntiimero de bytes) e adicione-os
ao ntiimero de ferramentas de suporte que deseja utilizar. A soma
ndo deve exceder 254 bytes.
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As verificagdes que se aplicam as atividades de programa também
se aplicam para Ferramentas de Suporte.

Se vocé utilizar qualquer uma das seguintes defini¢des, o membro
da estrutura de dados deve existir e deve ser do tipo LONG:

— Prioridade a partir do contéiner
— Duracao da atividade a partir do contéiner
— Duracao da tomada de decisdo a partir do contéiner

Se vocé utilizar qualquer uma das defini¢des a seguir, 0 membro da
estrutura de dados deve existir e deve ser do tipo STRING:

— Pessoa a notificar sobre o atraso a partir do contéiner
— Gerente da organizacao a partir do contéiner

Se vocé utilizar a designagdo de equipe dindmica, o seguinte sera
verificado:

— Se vocé definir A partir do nivel, vocé devera selecionar um
valor maior ou igual a 0 e menor ou igual a 9. Excegdo: Se vocé
definir A partir do nivel com A partir do contéiner, o membro
da estrutura de dados devera existir e ser do tipo LONG.

— Se vocé definir Até o nivel, deverd selecionar um valor que seja
maior ou igual a 0 e menor ou igual a 9. Exce¢do: Se vocé definir
Até o nivel com A partir do contéiner, 0 membro da estrutura
de dados devera existir e ser do tipo LONG.

— Se vocé ndo definirA partir do nivel A partir do contéiner e nao
definir Até o nivel A partir do contéiner, o valor para A partir
do nivel devera ser menor ou igual ao valor especificado para
Até o nivel.

— Se vocé utilizar qualquer uma das seguintes definicdes, os
membros da estrutura de dados deverdo existir e ser do tipo
STRING:

- Membros de fungdes a partir do contéiner
- Organizacdo a partir do contéiner

Se a prioridade ndo for recebida pelo contéiner de entrada, ela

devera ser um valor numérico variando de 0 a 999.

Se vocé utilizar qualquer uma das seguintes defini¢des, os membros

da estrutura de dados deverdo existir e ser do tipo STRING:

— Pessoas a partir do contéiner
— Coordenador da funcao a partir do contéiner

Se vocé utilizar qualquer uma das defini¢des a seguir, a atividade
selecionada, por exemplo Iniciador de atividade, devera existir.
Além disso, deve haver um caminho de controle a partir daquela
atividade até a atividade que estd sendo atualmente verificada.

— Iniciador de atividade



— Gerenciador do iniciador de atividade
— Excluir iniciador de atividade

Se vocé efetuar esta opgdo, a designagdo de equipe para a
atividade devera ter pelo menos 2 pessoas definidas.

Se somente uma pessoa for definida para uma atividade entao
somente esta pessoa podera iniciar a atividade. Como resultado
da exclusdo do iniciador de uma atividade, ndo resta ninguém
para a resolucdo de equipe. Para obter detalhes, consulte a
pagina [ a i i

” e

Para criar ou alterar as propriedades para atividades de programa ou
de processo, abra a janela Propriedades de Atividade de Programa ou
Processo. Selecione a guia Controle para definir Prioridade ou a guia

Notificagdo para especificar os parametros de duraiao. Para obter
detalhes sobre como definir as atividades, consulte

Wtividades ao Diagrama do Pracessa” na pagina 23 e a ajuda online.

Somente

Somente

Somente

Para Atividades de Processo

Um processo deve ser atribuido a uma atividade de processo,
embora ele ndo precise existir no banco de dados local. O conceito
de ligacdo atrasada é aplicado. Isto significa que a existéncia de um
processo € verificada somente no tempo de execugao.

Uma atividade inicial ndo pode referir-se a0 mesmo processo ao
qual esta atividade pertence. Uma atividade inicial ndo tem
conectores de controle de entrada. Outras atividades podem
solicitar seu proprio processo recursivamente.

Para Atividades de Bloco

O diagrama ndo pode estar vazio. Ele deve conter pelo menos uma
atividade.

O ndmero total de atividades de bloco em um processo ndo pode
ser maior que 32766.

O nivel méximo de aninhamento de blocos ndo pode ser maior que
100.
Para Atividades de Programa

Um programa deve ser atribuido a atividade de programa
pertinente e esse programa deve existir.

Se vocé selecionar Programa exige essas estruturas de dados nas
Propriedades do Programa para um programa associado, a
estrutura de dados de entrada da Atividade do Programa deve ser a
mesma que a estrutura de dados de entrada do programa.
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Igualmente, a estrutura de dados de saida da atividade de
programa deve ser a mesma que a estrutura de dados de saida do
programa associado.

As propriedades do programa devem ser definidas para pelo menos
uma das plataformas. As plataformas sdo: Windows NT, Windows
9x, OS/2, AIX, HP-UX, Solaris ou OS/390.

Se vocé definir Servidor de Execu¢dao do Programa A partir do
Contéiner, a estrutura de dados deveréa existir e ser do tipo
STRING.

Se vocé especificou um nome de servidor de execu¢do do programa
(PES), seré verificado se um modo de execucao sincrono foi
selecionado na Pagina de execucdo das Propriedades de atividade
do programa. Se o tipo de servidor nao for reconhecido, por nio ter
sido completamente qualificado, a selegdo do modo de execugado
ndo sera verificada.

O modo de um servidor de execugdo de programa (PES) é definido
como sincrono no tempo de execugdo. Isto sera exigido, por
exemplo, se 0 modo nao puder ser selecionado durante a
modelagem, porque o contéiner de entrada determina o nome do
servidor de execucdo de programa (PES ou UPES).

Se um programa associado utilizar um programa executével ou
biblioteca (DLL ou biblioteca compartilhada) para Windows NT,
Windows 9x, OS/2, AIX, HP-UX ou Solaris, todos os membros que
forem utilizados como variaveis de substituicdo nos parametros de
linha de comandos da plataforma pertinente deverdo existir na
estrutura de dados de entrada da atividade de programa.

Se um programa associado utilizar um executével ou biblioteca
(DLL ou biblioteca compartilhada) para Windows NT, Windows 9x,
0S/2, AIX, HP-UX ou Solaris, o ponto de entrada para a plataforma
devera ser definido.

As defini¢des selecionadas para a Execu¢dao do Programa devem se
ajustar conforme segue:

Se vocé definir Servidor de execu¢do do programa, deverd
selecionar Programa pode executar nao-assistido nas Propriedades
do programa para o programa associado.

Se um programa associado tiver um servigo externo do OS/390, as
propriedades do programa a seguir serdo definidas:

— Servico

Tipo de Solicitacao
Executavel

Tipo de Executavel



Para criar ou alterar essas propriedades, abra a janela Propriedades
de atividade do programa. Para definir as propriedades do programa,
clique na guia Implementag¢des na exibicdo em arvore e abra a janela
Propriedades do Programa. Em seguida, clique na guia pertinente
para o tipo de dados que deseja alterar.

Para Conectores de Controle

* A condic¢do de transi¢cdo deve ser uma expressdo booleana vélida de
acordo com a sintaxe das condi¢des, conforme descrito em
Hasﬁand;@ou.pagmaﬂ Todos os membros da estrutura de
dados que vocé utilizar deverdo existir na estrutura de dados de
saida e ter o tipo apropriado para o contexto no qual vocé os
utiliza. Se um membro da estrutura de dados de uma atividade
diferente da atividade de origem do conector for utilizado, vocé
devera ter um caminho de controle daquela atividade até a
atividade de origem do conector.

Para obter detalhes sobre como definir os conectores de controle,

consulte [‘Conectares para Contralar o Fluxa de Pracessa” nd

e a ajuda online.

Para Conectores de Dados

* Na janela Mapeamento de Dados, os membros de Origem de todos
os mapeamentos de dados devem existir na estrutura de dados de
origem, isto é, a estrutura de dados de saida da atividade de
origem, a menos que o conector inicie-se em um né de origem. Se o
conector iniciar-se em um né de origem, a estrutura de dados de
entrada da atividade de bloco pai ou processo se aplicara.

Nota: Vocé localiza os membros de Origem, que sdo somente
aqueles membros realmente utilizados, na Coluna
mapeamento da area de janela Estrutura de Dados de
Destino.

* Os membros de Destino de todos os mapeamentos de dados devem
existir na estrutura de dados de destino, isto é, na estrutura de
dados de entrada da atividade de destino, a menos que o conector
termine em um né de depédsito. Se o conector terminar em um néd
de deposito, a estrutura de dados de saida da atividade de bloco
pai ou do processo € aplicada.

Nota: Vocé localiza os membros de Destino na Coluna de membro
da &rea de janela Estruturas de Dados de Destino.

* Vocé ndo pode utilizar um dos membros somente de leitura
predefinidos, isto é, _PROCESS, _PROCESS_MODEL, _ACTIVITY,
_RC para os membros de Destino. Isto se aplica a todos os
mapeamentos de dados.
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* A atividade de origem de um conector de dados deve ser conectada
a atividade de destino com um caminho de controle.

* Os membros de Origem e de Destino de cada mapeamento de dados
devem ser do mesmo tipo. Além disso, vocé pode mapear
_PROCESS_INFO a _PROCESS_INFO e mapear _ACTIVITY_INFO
a _ACTIVITY_INFO. Observe que esses membros predefinidos nao
tém um tipo.

Nota: Um aviso serd emitido se um conector de dados ndo tiver
mapeamento de dados definido.

Para obter detalhes sobre como definir os conectores de dados,

consulte I‘Conectores para Controlar o Eluxo de Dados” na pagina 40 e
a ajuda online.

Para Estruturas de Dados

* As estruturas de dados ndo podem conter loops. Se uma estrutura
de dados A possuir estrutura de dados B como um tipo de membro
e vice versa, isto ndo podera funcionar.

Para obter detalhes sobre como definir as estruturas de dados,
consulte Z Agi e a ajuda
online.

Exportando a Partir do Buildtime

O utilitario de exportacdo do Buildtime permite que vocé exporte defini¢des a
partir deste banco de dados para um arquivo de texto ASCII. O arquivo de
texto exportado estd em um formato denominado Idioma de Definicdo de

Workflow (FDL). A sintaxe de FDL é descrita eml‘!Capitula 6 Definindd
Informacées do Workflow em um Arquivo FDI” na pagina 67

“ Agi . Para transferir
as defini¢des de workflow do Buildtime para o Runtime, use o utilitario de
exportacdo do Buildtime primeiro e, em seguida, importe o FDL para o banco
de dados do Runtime ut1hzando 0 utlhtarlo de importacdo do Runtime
conforme descrito em ilita A A

Runtime” na pigina 5.

Os icones definidos pelo usudrio ndo sdo exportados
@ automaticamente do Buildtime. Se vocé desejar utilizar seus préprios
icones definidos pelo usudrio no Buildtime e no Runtime, devera
instalar os icones conforme descrito em IBM MQSeries Workflow: Guia
de Instalagio.

Iniciando e Utilizando a Exporta¢do do Buildtime
Para iniciar e utilizar o utilitario de exportagdoBuildtime, proceda da seguinte

forma:

1. Clique em Buildtime na barra de menus

Introducédo ao Buildtime



2. Clique em Exportagio
Isto abre o didlogo Exportar.
3. Efetue as sele¢des para exportar e clique em OK para iniciar a exportagdo

Por padrao, todas as defini¢des no banco de dados do Buildtime sdo exibidas.
Vocé pode filtrar a lista de defini¢des selecionando objetos. Vocé pode
selecionar qual formato de exportacdo vocé precisa. Para importar as
defini¢des de workflow para o Runtime, vocé devera selecionar FDL como
formato. Como uma alternativa para o formato FDL, vocé pode selecionar
HTML, por exemplo, se desejar imprimir uma cépia para fins de
documentacao.

Para obter mais detalhes, consulte a ajuda online.

Importando Para o Buildtime

Para importar defini¢des para o banco de dados do Buildtime de um arquivo
FDL, vocé podera utilizar o utilitario de importacdo do Buildtime. Vocé pode
importar as informagdes sobre o workflow para o Buildtime se desejar:

e Restaurar o contetido do banco de dados do Buildtime
* Sincronizar com o contetido do banco de dados do Runtime
* Importar as defini¢des criadas fora do MQ Workflow

Para obter detalhes sobre sincronizacdo do banco de dados, consulte

Se estiver utilizando o mecanismo de banco de dados do Microsoft
@ Jet para Buildtime, a nomeagdo devera ser exclusiva quando
importar um arquivo FDL.

Por exemplo, quando vocé estiver definindo nomes para fungoes,
processos, estruturas de dados e registro de programa, devera
distinguir as letras maidsculas e mintsculas. Vocé nao pode definir,
por exemplo, programal e, em seguida, definir outro nome
PROGRAMAL.

Iniciando e Utilizando a Importacdo do Buildtime
Para iniciar e utilizar o utilitario de importagdo do Buildtime, proceda da

seguinte forma:
1. Clique em Buildtime na barra de menus
2. Clique em Importar
Isto abre o didlogo Importar.
3. Efetue as sele¢des para importar e clique em OK para iniciar a importagdo

Se o arquivo FDL originar-se a partir de Runtime, clique em FDL a partir de
Tempo de Execucao.
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Para evitar a substituicdo de objetos existentes durante a importagao
@ para o Buildtime, ndo selecione Substituir.

Se vocé importar um arquivo FDL para o Buildtime, que contem a
palavra-chave EXCLUIR, o seguinte se aplicara:

* Se o arquivo FDL for um arquivo exportado a partir do Runtime, o
objeto serad excluido no banco de dados.

* Se o FDL originar-se de outro sistema, o objeto serd marcado para
exclusao.

Para obter mais detalhes, consulte a ajuda online.

Utilizando o Utilitario de Importacdo e Exportacdo do Runtime
O utilitario de exportacdo e importacdo do Runtime permitird que vocé:

* Exporte as defini¢des de workflow do banco de dados do Runtime para um
arquivo FDL

* Importe um arquivo FDL para o banco de dados do Runtime

Os icones definidos pelo usudrio ndo sao parte do utilitario de
@ exportacdo e importagao. Se vocé desejar utilizar seus préprios icones
definidos pelo usuario tanto no Buildtime como no Runtime, devera
instalar os icones conforme descrito em IBM MQSeries Workflow: Guia
de Instalagdo.

O utilitario de exportacdo e importagdo é autdbnomo e é iniciado a partir de
um prompt de comando no Servidor do MQ Workflow.

Vocé pode utilizar o utilitario para:

* Criar um novo banco de dados para o Runtime com defini¢des de
workflow a partir do Buildtime

* Importar e converter defini¢cdes de workflow a partir deBuildtime
* Importar um arquivo FDL criado fora do MQ Workflow

* Exportar um arquivo FDL do Runtime banco de dados

* Importar e verificar um arquivo FDL

Iniciando o Utilitario de Exportacdo e Importacdo do Runtime
Vocé pode iniciar o utilitario em dois modos diferentes:
* Modo Importar
* Modo Exportar

Para iniciar o utilitdrio, inicie sessdo no servidor do MQ Workflow e proceda
da seguinte forma:
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1. No Windows NT ou AIX, abra um prompt de comandos e altere para o
diretério onde o MQ Workflow esta instalado.

2. Digite um dos seguintes na janela de prompt de comando: :
* fmcibie /i=in.fdl
Isto inicia o utilitdrio e importa um arquivo FDL com um nome de
arquivo de in.fdl

* fmcibie /e=out.fdl

Isto inicia o utilitario e exporta as defini¢des para um arquivo FDL com
um nome de arquivo de out.fdl

O seguinte diagrama de sintaxe mostra como usar o utilitario:
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Sintaxe do Comando do Utilitario de Exportacéo e Importagao

A

»>—fmcibie
Iniciar sessao r—
Exportar
Importar
Conectar
Configuracao
ResponseFilename—

Logon:

| / = h
| p senha
|—/u—=—id do usuérioJ

Exportar:

/e—=—~Nome do Arquivo de FDL de Saida
/c—= EntityManagingESTTfEEE_J:]———J
CommandFilename

Importar:

/i—=—TImportar Nome de Arquivo de FDL
/n—=—~Pagina de Codigos

Conectar:

Importar/Exportar Nome de Arquivo.LOG
—/ 1—=—[Registrar Nome do Arquivo ]

Configuracao:

(1)

F—/y—=—identificador de configuragdo
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Notas:

1  Para um identificador de configuragdo, vocé pode especificar um
maximo de 8 caracteres alfanuméricos, entretanto, nenhum caractere de
DBCS é permitido.

EntityManagingCommands

»>——EXPORTAR—— ObjectList | >
(1)
L DEEP———

—CONVERTER—PROCESSO——Nome

LVERIFICAR—PROCESSO—Y—Nome

ObjectList:

—T0DOS
——GRUPO T—Nome |
—ORGANIZAGAO *

—PESSOA
—PROCESSO
—PROCESS_CATEGORY
—PROGRAMA

(2)

—PROGRAM_EXECUTION_AGENT
—FUNCAO
—ESTRUTURA
L_SISTEMA

F—NIVEL | T —inteiro |

}-SERVIDOR——= |

Y —FullyQual ifiedServerName—I—TIP CLEANUP_SERVER:
EXECUTION_SERVER
PROGRAM_EXECUTION_SERVER
SCHEDULING_SERVER
USER_DEFINED_PROGRAM_EXECUTION_SERVER-
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—DOMINIO

Notas:

1  DEEP é valido somente para processo.

2 O nome do PROGRAM_EXECUTION_AGENT ¢é o PersonName do

atributo RELATED_PERSON.

Nota:

Como delimitador entre a opgdo e seu argumento possivel, vocé
pode utilizar um sinal de igual (=), dois pontos (:) ou um caractere

em branco

Vocé pode especificar qualquer uma dessas op¢des somente uma vez

Vocé pode utilizar a opgdo i ou a opgdoc, mas nunca ambas

A extensdo para o nome do arquivo e do arquivo de registro de

exportacdo é LOG

O destino padrao para o log é stderr (cerr)

Vocé pode utilizar varias palavras para a opgdo ¢ entre aspas

Opcoes para o Utilitario de Exportagéo e Importacao
Vocé pode iniciar o utilitario de exportacdo e importagao (fmcibie) utilizando
as seguintes opgoes:

Opcao

Argumento

Descricao

C
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Cadeia de comandos

Nome de arquivo FDL de
saida

Importar Nome do Arquivo
FDL

Essa cadeia gerencia os comandos das
entidades somente no modo de exportagao
ou durante o inicio de um nome de arquivo
com um atsign (@). O arquivo que vocé
especificar contera os comandos que vocé
deseja utilizar.

Exporta as entidades especificadas do banco
de dados para o nome do arquivo FDL de
saida especificado e é utilizado somente
para o modo de exportacao.

Exibe informagoes de auxilio do utilitario.
Importa as entidades especificadas a partir
do arquivo FDL de importagdo especificado
para o banco de dados.



Opcao

Argumento

Descric¢ao

1

Registrar nome do arquivo

senha

id do usuaério

ocorréncia

Este procedimento especifica o destino onde
as informacdes, o aviso e as mensagens de
erros estdo gravados. Se vocé ndo especificar
esta op¢do, o destino padrao sera stderr. Se
vocé nao especificar um nome de arquivo
com a opgdo, o nome do arquivo de registro
sera criado a partir do nome de arquivo
FDL de entrada ou de saida anexando a
extensdo de arquivo LOG.

Sobrescreve uma entidade de banco de
dados existente; entretanto, somente no
modo de importagao.

Forca as agdes de importacdo de acordo com
as seguintes regras:

* Se o objeto mencionado existir, a agdes
CRIAR seréo realizadas como ag¢des
SUBSTITUIR. Isto corresponde a opgao
(0) substituir.

* Se o objeto mencionado nao existir, as
acdes ATUALIZAR/SUBSTITUIR serao
realizadas como a¢des CRIAR. As agoes
EXCLUIR s&o ignoradas.

Esta é a senha do ID do usuério

especificado. A senha é opcional, quando

vocé utiliza logon unificado para a

instalagdo. O logon unificado é possivel

somente em Windows NT e UNIX. Observe,
entretanto, que se vocé especificar um ID de
usudrio, serd avisado para digitar uma
senha.

Converte o modelo do processo, entretanto,

somente no modo de importacdo. A

conversdo do modelo de processo também

inclui sua verificagao.

Este é o ID do usudrio de logon para o MQ

Workflow. O ID do usudrio é opcional,

quando vocé utiliza logon unificado para a

instalagdo, conforme explicado para a opg¢ao

p-

Isto verifica 0 modelo do processo conforme

descrito em [Verificando um Maodeld

O nome de ocorréncia do MQ Workflow é
utilizado para acessar as defini¢des de
perfil.
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Em vez de especificar essas opgdes individualmente, vocé pode utilizar um
arquivo de resposta e incluir uma ou mais opgdes. Para utilizar um arquivo
de resposta, especifique:

fmcibie @ResponseFilename

Se vocé desejar utilizar um arquivo de resposta:
1. Crie um arquivo de texto, por exemplo, myfile.text

2. Use uma ou vérias opgdes, especificando cada parametro de linha de
comandos em uma linha separada, por exemplo:
/i=test.fdl
/u=ADMIN
/p=senha
/o
/t

Isto podera ser especialmente 1til se vocé desejar especificar a senha em um
arquivo em vez de especifica-la como um pardmetro de linha de comandos.

Consulte Exemplos de Impartacia’] para obter exemplos sobre como utilizar

opgdes de importagdo. Observe que em um ambiente UNIX, vocé deve utilizar
um caractere de menos (-) em vez de utilizar uma barra diagonal (/)para
especificar as opgdes.

Cadigos de Erro do Utilitario de Exportacdo e Importacéo

Se o utilitario de exportacdo e importagdo detectar erros durante a exportacdo
ou importagdo de um arquivo, um cédigo de retorno sera especificado. Se o
cédigo de retorno tiver um valor maior que 2, o utilitario sera parado. Como
resultado desse erro grave, ocorrerd uma conhecida recuperagdo da transagao,
significando que o banco de dados permanece inalterado.

Tabela 4. Cddigos de erro do utilitario exportar/importar
Valor Descri¢do

OK - nenhum erro

Mensagem de informagdes

Mensagem de aviso

Validation_Error

Syntax_Error - Utilitdrio para

12 Mensagem de erro

16 Input_Error

20 Severe_Error

24 Internal Error

QO B~ N = O

Exemplos de Importacéo
Os exemplos a seguir mostram o uso das op¢des de importagdo:
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Para importar um arquivo de FDL
fmcibie /i=in.fdl lu=admin lp=pwd

Isto inicia o utilitario e importa um arquivo de FDL com um nome de
arquivo de in.fdl, efetuando logon com um ID de usudrio de admin e
uma senha de pwd.

Para importar e converter um modelo de processo
fmcibie /i=in.fdl lu=admin lp=pwd It

Isto inicia o utilitario, importa e converte um arquivo FDL para uso
em Runtime.

Para importar e gravar mensagens em um arquivo de
fmcibie /i=in.fdl lu=admin lp=pwd /log1.log

Este procedimento inicia o utilitario, importa um arquivo FDL e grava
as informagoes em um arquivo de log com um nome de arquivo

log1.log.

Exemplos de Exportacéo
Os exemplos a seguir mostram o uso de opg¢des de exportagao:

Para exportar um arquivo FDL
fmcibie /e=out.fdl fu=admin lp=pwd

Este procedimento inicia o utilitario e exporta um arquivo de FDL
com um nome deout.fdl, efetuando login com um ID de usuario de
admin e uma senha de pwd.

Para exportar todas as pessoas
fmcibie /e=out.fdl fu=admin [p=pwd /[c"EXPORT PERSON*"

Este procedimento inicia o utilitario e exporta as defini¢cdes para todas
as pessoas de um modelo workflow.

Para exportar todas as pessoas
fmcibie /e=out.fdl lu=admin /p=pwd /c"EXPORT PERSON "ERIC’
"TOM™

Este procedimento inicia o utilitdrio e exporta as defini¢des para as
pessoas ERIC e TOM.

Para exportar e utilizar comandos a partir do arquivo de comandos
fmcibie /e=out.fdl lu=admin [p=pwd [c@test1

Este procedimento inicia o utilitario, exporta um arquivo FDL e utiliza
os comandos de um arquivo, por exemplo, denominados test1. Por
exemplo, o arquivo testl pode ser semelhante a:

EXPORTAR DOMINIO
EXPORTAR SERVIDOR~*
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Exemplo de Converséao

Para converter um modelo existente
fmcibie /u=admin /p=pwd /c"TRANSLATE PROCESS process1"

Este procedimento inicia o utilitario e converte um modelo de
processo existente no banco de dados do Runtime com um nome de
processo de process].

Utilizando os Modelos Workflow do MQ Workflow Verséo 3.1x na Verséo 3.2.2

Se vocé deseja utilizar o modelo workflow a partir de uma das versdes
anteriores do MQ Workflow nesta versao, devera proceder da seguinte forma:

1. Antes de instalar a nova versao do MQ Workflow, exporte 0S dados do
Buildtime conforme descrito em ”
. Certifique-se de selecionar Exportar tudo e FDL na janela
Exportar.

2. Instalar a nova versao do MQ Workflow conforme descrito em IBM
MQSeries Workflow: Guia de Instalagdo.

3. Importar o arquivo FDL que origina-se a partir da etapaﬁl Para obter
detalhes sobre como importar um arquivo FDL, consulte

Eﬂamdﬂmua—pa%mﬂ. ” N

Vocé pode agora utilizar os dados do modelo workflow na nova versao do
MQ Workflow.

Utilizando os Modelos Workflow de FLD de FlowMark Verséo 2.3
Se vocé deseja utilizar um arquivo de FDL criado com o FlowMark Versdo 2.3,
devera proceder da seguinte forma:
1. Importar o FLD do FlowMark Versdo 2.3 para o Buildtime conforme

descrito em IImportando Para o Buildtime” na pdgina 53.

2. Exportar esta versdo atualizada do arquivo FDL, conforme descrito em

7 . . . 173 PR

3. Importar o arquivo FDL para o Runtime conforme descrito em

7
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Capitulo 6. Definindo Informacg6es do Workflow em um
Arquivo FDL

As informagdes do workflow sdo definidas em um arquivo e depois
importadas no MQ Workflow Buildtime, conforme descrito em m

Definicdes de Workflow no B dtime e no Runtime” na piging

Este capitulo descreve a sintaxe das declaragdes e defini¢des do processo no
arquivo fonte FDL.

Como Ler os Diagramas de Sintaxe

Neste manual, os diagramas sao utilizados para ilustrar a sintaxe de
programacao para FDL. Para utilizar um diagrama, siga um caminho da
esquerda para a direita, incluindo elementos & medida que avanca. Nestes
diagramas, todos os espacos e outros caracteres sdo significativos.

Cada diagrama comeca com uma seta dupla para a direita e finaliza com um
par de setas para direita e para esquerda.

As seguintes regras aplicam-se aos diagramas de sintaxe utilizados neste
manual:

* O simbolo »—— indica o inicio de uma instrugao.

O simbolo — indica que a sintaxe da instruc¢do continua na linha
seguinte.

O simbolo »— indica que uma instrugdo é continuagdo da linha anterior.
O simbolo —>< indica o final de uma instrugéo.

Os diagramas de unidades sintaticas que ndo sejam instru¢des completas
come¢am com o simbolo »—— e finalizam com o simbolo.—>.

* Os itens necessarios aparecem na linha horizontal (o caminho principal).

»>—item_necessario ><

* Os itens opcionais geralmente aparecem abaixo do caminho principal.

»>—item_necessario |_ J >
item_opcional

Se um item opcional aparecer acima do caminho principal, aquele item nao
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terd efeito algum na execucdo da instrugdo e serd utilizado apenas para
legibilidade.

|—i tem_opcional—l
»>—item_necessario ><

Caso vocé possa optar entre dois ou mais itens, eles aparecem
verticalmente, em uma pilha.

Caso seja necessirio escolher um dos itens, um item da pilha aparece no
caminho principal.

»>—item_necessario pgﬁol_necessﬁria—l ><
pcdo2_necessdria

Caso seja opcional escolher um dos itens, a pilha inteira aparece abaixo do
caminho principal.

»>—item_necessario ><
i:zpcion_opcional:‘

pcdo2_opcional

Se um dos itens for o padrdo, ele aparece acima do caminho principal e as
opgdes restantes sdo mostradas abaixo.

l—opgﬁo _padr60—|
»>—item_necessario ><

i:ngdo_opcional:‘
pcdo_opcional

Uma seta de retorno a esquerda, acima da linha principal, indica um item
que pode ser repetido.

»>—item necessdrio——item repetido ><

Se a seta de repetigdo contiver uma virgula, vocé devera separar os itens
repetidos com uma virgula.

v

»>—item_necessario

item_repetido >

Se a seta de repetigdo contiver um nimero entre chaves, ele representard o
niimero maximo de vezes que o item pode aparecer.
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(5)

v

»>—item_necessdario

item_repetido >

Uma seta de repetigdo acima de uma pilha indica que vocé pode repetir os
itens na pilha.

* As palavras-chave aparecem em maitisculas (por exemplo, FROM). As
variaveis aparecem em itdlico (por exemplo, Column name). Elas representam
nomes ou valores fornecidos pelo usuario.

* Caso sejam mostrados sinais de pontuacdo, parénteses, operadores
aritméticos ou outros simbolos, é necessario fornecé-los como parte da
sintaxe.

* Os diagramas de sintaxe podem ser divididos em fragmentos. Um
fragmento é indicado por barras verticais, entre as quais o nome do
fragmento fica contido. O fragmento aparece seguido do diagrama
principal, como:

|—| Um Fragmento |

Um Fragmento:

—Palavra-chave—Valor |

As Convencgdes de Sintaxe para FDL

As seguintes segdes descrevem as convengdes que devem ser adotadas
quando vocé completar os campos nas janelas do Buildtime, ou quando criar
seus préprios arquivos FDL. Para obter informacdes sobre a verificagdo do

modelo de um processo, consulte I'Regras para Verificar um Madeld

”

As convengdes para nomes e cadeias sdo as seguintes:

Especificando os Atributos Varias Vezes
Se um atributo estiver especificado mais de uma vez, a defini¢do
valida sera a ultima. Caso haja excegdes, elas serdo mencionadas de
forma explicita.

Aspas Qualquer cadeia que estiver entre aspas duplas poderao incorporar
aspas simples. Uma cadeia que estiver entre aspas simples podera
incorporar aspas duplas. As aspas incorporadas devem ser duplicadas.

Nomes
Os nomes devem ser colocados entre aspas, caso forem compostos por
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caracteres ndo-alfabéticos (em maitisculas ou minusculas), caracteres
numérico, ou por um caractere de sublinha. Vocé deve colocar nomes
entre aspas se eles forem idénticos a uma palavra-chave FDL.
Limitacdes de Tamanho

Os objetos FDL relacionados a seguir tém limita¢des de tamanho:

* Declaracdo de programa: 30720 bytes

* Declaracao de estrutura: 30720 bytes

* Declaracao de processo: 4190 KB

Regras de Sintaxe para Nomes e Cadeias

Para executar com éxito o seu modelo de processo em tempo de execucao,
observe as regras que se aplicam aos nomes que vocé pode fornecer aos
objetos do MQ Workflow. Para obter detalhes sobre as defini¢des de FDL,

consulte Q Formato de um Arquivo Fonte EDL” na pagina 83, As regras de

sintaxe para nomes e cadeias sdo:

ActivityName
Aplicam-se as regras para SymbolName.

Codepage
Um nimero de péagina de cédigos especificado deve ser valido e estar
disponivel no sistema instalado.

Descrigdo e Documentagao
* Vocé pode especificar, no maximo, 254 caracteres para a Descrigcido e 4096
para a Documentagdo.

* E possivel especificar todos os caracteres, exceto os de controle. Também é
possivel especificar caracteres de fim de linha (CR, LF).

* Uma cadeia de caracteres contida entre aspas duplas pode incorporar aspas
simples. Uma cadeia que estiver entre aspas simples podera incorporar
aspas duplas. Contudo, as aspas incorporadas devem ser duplicadas.

EnvironmentString
* Vocé pode especificar, no maximo, 1024 caracteres.

* E possivel especificar todos os caracteres, exceto os de controle e & < > = /.
* As variaveis de ambiente tém um formato do tipo [varidvel= [cadeia] ].

Para obter mais detalhes, consulte a documentacdo do sistema operacional.

ExternalContextString
Vocé pode especificar, no maximo, 32 caracteres. Caso uma das regras que se

aplicam falhar, a cadeia ndo sera vélida. As regras sdo:
* Especifique pelo menos 1 caractere e, no maximo, 32.
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* Utilize somente maitisculas. Os caracteres que podem ser utilizados sdo os
alfanuméricos de 0 a 9 e de A a Z, assim como $ # @

* Vocé nao pode utilizar as letras SYS como os trés primeiros caracteres.

ExternalShortString
Vocé pode especificar, no maximo, 8 caracteres. Caso uma das regras que se

aplicam falhar, a cadeia ndo sera valida. As regras sao:
* Especifique pelo menos 1 caractere e, no maximo 8.

* Utilize somente maitisculas. Os caracteres que podem ser utilizados sdo os
alfanuméricos de 0 a9 ede A a Z, assim como $ # @ , —

* O primeiro caractere deve ser: AaZ $ # @

ExternalString
* Vocé pode especificar, no maximo, 32 caracteres, mas precisa especificar
pelo menos 1.

* E possivel especificar todos os caracteres, exceto os de controle e os
caracteres DBCS (conjunto de caracteres de byte duplo).

FileName
* Vocé pode especificar, no maximo, 254 caracteres.

* O nome do arquivo precisa ser um nome valido ou completamente
qualificado.

Para obter mais detalhes, consulte a documentagdo do sistema operacional.

Flutuacéo
* Vocé pode especificar, no maximo, 15 caracteres, mas precisa especificar
pelo menos 1.

* para os nimeros de ponto flutuante, vocé deve utilizar pontos (.) para
dividir todo o nimero da fragéo.

FullyQualifiedActivityName
* Vocé pode especificar, no maximo, 254 caracteres.

* Ele pode consistir em SymbolNames véalidos separados por pontos (.)

Nivel

* E possivel especificar um caractere numérico. Os valores validos sdo os de 0
ao.

Longo

* Vocé pode especificar, no maximo, 10 caracteres, mas precisa especificar
pelo menos um niimero.
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MappingString
* Vocé pode especificar, no maximo, 254 caracteres, mas precisa especificar
pelo menos 1.

* E possivel especificar todos os caracteres, exceto os de controle e os
caracteres DBCS.

MemberName
* Vocé ndo pode iniciar um MemberName com um caractere de sublinha.

* Aplicam-se as regras para SymbolName.

ModLevel
* Inteiro que especifica o nivel de modificacdo do release MQSeries Workflow.

MQSeriesObjectName
Aplicam-se as regras de sintaxe para:

* OS/2 WARP 4.0

* Windows NT 4.0

e AIX 4.2

* Vocé pode especificar, no maximo, 48 caracteres.

* Vocé pode utilizar caracteres alfanuméricos de 0 a 9 e de A a Z (maitsculas
ou minusculas), assim como os caracteres: _ . / %, contudo, / e % sdo
caracteres especiais que devem ficar entre aspas duplas.

* Vocé ndo pode utilizar espagos em branco a esquerda ou incorporados.
* Vocé ndo pode utilizar caracteres do idioma nacional.

* Os nomes podem ficar entre aspas duplas, mas isso é essencial somente se
houver caracteres especiais incluidos no nome.

MQSeriesQueueManagerName
Aplicam-se as regras de sintaxe para:

* OS/2 WARP 4.0

* Windows NT 4.0

* AIX 4.2

* Vocé pode especificar, no maximo, 8 caracteres.

* Vocé pode utilizar caracteres alfanuméricos de 0 a 9 e de A a Z (maitsculas
ou minusculas), assim como os caracteres: _ . / %, contudo, / e % sdo
caracteres especiais que devem ficar entre aspas duplas.

* Vocé ndo pode utilizar espagos em branco a esquerda ou incorporados.
* Vocé ndo pode utilizar caracteres do idioma nacional.

* Os nomes podem ficar entre aspas duplas, mas isso é essencial somente se
houver caracteres especiais incluidos no nome.
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Nome
* Vocé pode especificar, no maximo, 32 caracteres.

* E possivel especificar todos os caracteres, exceto os de controle.

ObjectName
* Vocé pode especificar, no maximo, 32 caracteres, mas precisa especificar
pelo menos um.

* E possivel especificar todos os caracteres, exceto os de controle.

ObjectShortName
* Vocé pode especificar, no maximo, 8 caracteres, mas precisa especificar pelo
menos 1.

* Vocé pode utilizar caracteres alfanuméricos de 0 a 9 e de A a Z (maidsculas
ou minusculas).

* E possivel especificar todos os caracteres, exceto os de controle.

ParameterString
* Vocé pode especificar, no maximo, 256 caracteres.

* E possivel especificar todos os caracteres, exceto os de controle.

PasswordString
Vocé pode especificar, no méximo, 32 caracteres. As seguintes regras sao

aplicadas:

* O comprimento é menor ou igual a 32 caracteres.
* Ele ndo contém caracteres de controle.

* Ele ndo contém caracteres DBCS.

* Ele ndo contém caracteres katakana japoneses do conjunto de caracteres de
byte tnico (SBCS).

PersonName
* Vocé pode especificar, no maximo, 32 caracteres.

* Ele ndo contém os caracteres: @ < > [ ]\ “;

* Ele ndo contém caracteres de controle.

* Ele ndo contém caracteres DBCS.

* Ele ndo contém caracteres do ambiente local em mintsculas.

* Existe um dos caracteres alfabéticos (maitisculas), numéricos ou de
pontuacdo no ambiente atual, ou um * ” em branco.

Prioridade

* E possivel especificar um caractere numérico. Os valores validos sdo os de 0
a 999.
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ProcessName

Vocé pode especificar, no méximo, 63 caracteres.

Dependendo do local atual, é possivel utilizar qualquer caractere que possa
ser impresso, exceto: *? " ;: . $

Vocé pode utilizar espagos em branco com as seguintes restricdes: nenhum
espago em branco a esquerda, a direita, ou consecutivo.

Cadeia

E possivel especificar todos os caracteres.

Uma cadeia de caracteres contida entre aspas duplas pode incorporar aspas
simples. Uma cadeia que estiver entre aspas simples podera incorporar
aspas duplas. Contudo, as aspas incorporadas devem ser duplicadas.

Para obter detalhes sobre a utilizacdo de cadeias de caracteres em
condicOes, consulte a secdo que trata de cadeias em

T N PP I SR 7l

SymbolName

Vocé pode especificar, no maximo, 32 caracteres.
Ele ndo contém os caracteres: ! ‘[ [*+,—.; /:<=>()\ A ”“

Também ndo contém uma das seguintes palavras-chave, como: AND, IS,
LOWER, MOD, NOT, NULL, OR, SUBSTR, UPPER, VALUE, ou os nomes
especiais _BLOCK e _STRUCT.

Ele ndo contém caracteres numéricos a esquerda.
Ele ndo contém caracteres de controle.

Também ndo contém espagos em branco a esquerda, a direita ou
consecutivos.

SystemQualifier

Vocé pode especificar, no maximo, 8 caracteres.

Vocé pode utilizar caracteres alfanuméricos de 0 a 9 e de A a Z (maitsculas
ou minusculas).

WorkingDirectory

Vocé pode especificar, no maximo, 254 caracteres.
O nome precisa ser um nome valido ou completamente qualificado.

Para obter mais detalhes, consulte a documentagdo do sistema operacional.

Sintaxe das Condicdes

Os itens a seguir sdo diagramas de sintaxe que descrevem como codificar as
expressdes logicas das condigdes:

Condicao:

74  Introducdo ao Buildtime



»—| Expressdo Booleana i ><

Expressdo Booleana

»>—Fxpressdo booleana—AND—Express@o booleana: >
—Expressdo booleana—O0R—~Expressao booleana:
NOT Expressdo booleana

(1)
-Expressdo de cadeia de caracteres—Operador de comparacdo Expressdo de cadeia de caracteres—
—Expressao numérica—Operador de comparacGo—Expressdo numérica-

(2

—Expressdo bindria—Operador de comparacdo:
—Expressdo de inteiro

Expressao bindria

(3)

(4)

—ContainerMember—IS—NULL:

—ContainerMember—NOT—NULL:
L (—Expressdo booleana—)

Notas:

1  As cadeias sdo comparadas caractere por caractere com base no valor de
seus codigos de caractere em ASCIL

2 Os operadores de comparagdo validos sdo = e <>, apenas.

3  Utilize este operador para consultar se um membro do contéiner nao
estd definido.

4  Utilize este operador para consultar se um membro do contéiner esta
definido.

Operador de Comparacao

Se ambas as expressdes comparadas forem NULL, o resultado sera:
desconhecido (unknown).

Expressao de Inteiro
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—Expressao
—Expressao
—Expressdo
—Expressao
—Expressdo

de
de
de
de
de

inteiro—
inteiro—
inteiro—
inteiro—

+ —Expressao
- —Expressao
* —Expressado
|/ —Expressé@o

inteiro—MOD—Expressdo

— — —Expressao de inteiro
—(—Expressdo de inteiro—)
—VALUE— (—Expressdo de cadeia de caracteres—)—

de
de
de
de
de

inteiro
inteiro—
inteiro—
inteiro—
inteiro—

—Inteiro

Expressao Numérica

[

—Expressdo numérica— +
—Express@o numérica— -
—Expressao numérica— *
—Expressdo numérica— /

— — —Expressa@o numérica
—(—Expressdo numérica—)
—Expressdo de inteiro
—Namero de ponto flutuante

—ContainerMember-

Notas:

1

O membro deve ser do tipo Longo ou Flutuante.

—£Expressdo numérica
—~Expressao numérica—
—Express@o numérica—i
—~Expressao numérica—

(1)

Expresséo Binéaria

(—Expressdo binaria—)

(1)

Para literais binarios, cada byte é representado por um ndmero

hexadecimal de dois digitos. Por exemplo, o avango de linha de retorno

de carro (CRLF) é representado por "0D0A".

Cadeia
(2)
ContainerMember
Notas:
1
2
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Expressdo de Cadeia de Caracteres

SUBSTR— (—Express@o de cadeia de caracteres—,—ExpressGo de inteiro—,—Expressdo de inteiro—)—
SUBSTR— (—Expressdo de cadeia de caracteres—,—ExpressGo de inteiro—)

LOWER— (—Expressdo de cadeia de caracteres—)

—><

7/
UPPER—(—Expressdo de cadeia de caracteres—)

(—Expressdo de cadeia de caracteres—)

adeia
(1)

ontainerMember

Notas:

1 O membro deve ser do tipo Cadeia.

ContainerMember

> { DataStructureMemberName |}
L‘ Escopo —l ! :

Escopo

>

i:_BLOCK—
ActivityName—

DataStructureMemberName

[

—| DottedName '—

- RC
L STRUCT

- PROCESS_INFO—
- ACTIVITY INFO—
- PROCESS

— ACTIVITY———
L PROCESS_MODEL—

DottedName

lembe rName

Dot tedName— .—MemberName
DottedName—[—Expressdo de inteiro—]——
DottedName—(—Expressdo de inteiro—)——
_PROCESS_INFO—. ProcessInfoMember

_ACTIVITY_INFO—.—| ActivityInfoMember '—
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ProcessinfoMember

Funcao
Organizacao
ProcessAdministrator—
Duracao

ActivityInfoMember

»»——MembersOfRoles
—Coordinator0fRoles—
—OrganizationType—
—0Organizacao
—LowerLevel
—UpperLevel

—Pessoal
—PersonToNot i fy——
—Duracao

—Duracao2
—Prioridade

Notacdo para Condi¢bes de Saida e de Transicao
utilize a seguinte nota¢do para definir condi¢des de saida e de transigdo:

* Fungdes para serem utilizadas nas condi¢des

As palavras-chave para especificarem estas fun¢des nio fazem distingao
entre maitsculas e mintsculas. As fung¢des sdo:

LOWER
Fungdo que converte uma cadeia de caracteres de maitiscula para
mindscula. O exemplo a seguir é avaliado como verdadeiro:

LOWER("A") = Ilall
UPPER

Funcdo que converte uma cadeia de caracteres de mindscula para
maitscula. O exemplo a seguir é avaliado como verdadeiro:

UPPER("a") = ||A||
SUBSTR
Funcdo que suporta a extragao de subcadeias, por exemplo:
SUBSTR("abcde", 2,3)="bcd"
VALUE
Fungdo que converte uma representacdo de cadeia de um niimero

para o seu equivalente numérico. O exemplo a seguir é avaliado
como verdadeiro:

VALUE("324")=324
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E claro que é possivel utilizar varidveis a partir de contéiners de dados em
substituicdo a valores literais em qualquer um dos exemplos anteriores.

* Nomes Especiais
_RC O cédigo de retorno da atividade neste contéiner de saida. Por

exemplo, vocé pode utilizar o seguinte exemplo como uma
condicao de saida ou de transicéo:

_RC=0

Este é um inteiro longo.

_STRUCT
Refere-se a padrdo completo ou a uma estrutura de dados definida
pelo usuario. Por exemplo, vocé pode representar o contetido do
contéiner de saida da atividade A como:

A:_STRUCT

Este é um inteiro longo.

_BLOCK
Refere-se ao processo atual ou ao bloco contido em um processo.
Por exemplo, é possivel testar o valor do item do membro

ClientFound

no contéiner de origem do bloco atual da seguinte forma:
_BLOCK:ClientFound="No"

E claro que é possivel utilizar varidveis a partir de contéiners de dados em
substituicdo a valores literais em qualquer um dos exemplos anteriores.

* Operadores

A lista a seguir foi organizada em ordem de precedéncia, do mais alto para
0 mais baixo. Os operadores mostrados na mesma linha tém a mesma
precedéncia.

NOT Operador “NOT” Booleano Unario.
- Menos aritmético unario.

/* Operadores aritméticos bindrios.
-+ Operadores aritméticos binarios.

> < =<=>=<>
Operadores Booleanos Binarios.

AND Operador Booleano Binério.

OR Operador Booleano Binario.
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Todos os operadores sdo associativos a esquerda, exceto os undrios de
menos e o operador “NOT”. Utilize parénteses, ou seja (AND), para
encerrar partes das expressdes que especificam a ordem dos operadores.

Operadores Nulos

Sao os operadores IS NULL e NOT NULL. Utilize estes operadores para
consultarem se um membro especifico da estrutura de dados foi definido.
Nomes de Membros

Vocé pode utilizar qualquer um dos caracteres a seguir como nomes de
membros: _ a-z A-Z 0-9, sem coloca-los entre aspas.

Se vocé utilizar qualquer outro caractere, todo o nome deve ser colocado

entre aspas simples. Isso € necessario para que os caracteres DBCS sejam

interpretados da forma correta. O exemplo a seguir ilustra como as aspas

simples devem ser utilizadas:

'"UpdateClient:Name.LastName'

— Para qualificar um nome em uma expressao condicional, codifique o
nome da atividade a qual a condicdo se refere, seguida de dois pontos (:)

e do nome do membro contido na estrutura de dados de saida, por
exemplo:

UpdateClient:Name

E opcional.

— Para representar um membro aninhado da estrutura de dados, codifique
o nome da atividade seguido por dois pontos, pelo nome da estrutura de
dados aninhada seguido de um ponto e pelo nome do item do membro
da estrutura de dados, por exemplo:

UpdateClient:Name.LastName

— Por exemplo, para indexar uma matriz, utilize colchetes [ |:

Addr.POBOX[0]

Entretanto, se vocé tiver processos executados em um servidor OS/390,
deveréa utilizar parénteses ( ).

— Nas condigdes de transi¢do, os nomes ndo qualificados em uma
expressao referem-se ao nome do membro contido na estrutura de dados
de saida da atividade de origem do conector. Consulte

”

— Nas condig¢des de saida, os nomes nado qualificados referem-se ao nome
do membro contido na estrutura de dados de saida da atividade para a

qual a condicdo de saida foi definida. Consulte Regras de Sintaxe para

7 Z

Membros Predefinidos de Dados

Vocé pode utilizar membros predefinidos de dados, disponiveis no MQ
Workflow. Para acessa-los, vocé deve utilizar o contéiner API. Consulte o
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IBM MQSeries Workflow: Programming Guide para obter informagdes sobre a
utilizagdo destes membros predefinidos. Estdo disponiveis os seguintes
tipos de membros de dados predefinidos:

— Membros de dados fixos

— Membros de dados das informagdes do processo

— Membros de dados das informagdes das atividades
* Numeros

Estes sdao os decimais de ponto flutuante ou inteiros longos (32 bits) em
notacdo decimal, octal ou hexadecimal. Nos inteiros, um 0 a esquerda
indica um octal e um 0x ou 0X a esquerda indica um hexadecimal:

31 decimal
037 octal
Ox1f hexadecimal
OX1F hexadecimal

Pode ser utilizada notacao cientifica para indicar os niimeros de ponto
flutuante.

* Cadeias

Sao seqiiéncias de qualquer caractere no conjunto de caracteres colocado
entre aspas duplas. Se a literal de uma cadeia contiver um caractere de
aspas, este caractere deve ser precedido por outro caractere de aspas.

Avaliag@o de Condicdes

As regras a seguir aplicam-se a avaliacdo das condicdes:

* Awaliagio de curto-circuito. A avaliagdo de uma condigdo é interrompida
assim que a avaliagdo de uma de suas partes determina o resultado de toda
a condigdo. Por exemplo:

(FirstName IS NULL) ou FirstName="Melissa"

Se 0 membro da estrutura de dados FirstName néo estiver definido, a
expressdo FirstName IS NULL sera avaliada como verdadeira. Portanto, a
condi¢do completa sera avaliada como verdadeira. A segunda expressdo nao
serd avaliada.

* Légica de trés valores. Além de verdadeira ou falsa, uma condi¢do também
pode ser avaliada como desconhecida. Por exemplo:
FirstName="Melissa" or (FirstName IS NULL)

Se 0 membro da estrutura de dados FirstName néo estiver definido, a
expressdo FirstName="Melissa” serd avaliada como desconhecida. A
segunda expressdo serd avaliada como verdadeira. Portanto, a condicao
completa sera avaliada como verdadeira.

Consulte [Tabela 5 na pagina 82 para obter a tabela verdadeira das condicdes

com os operadores Booleanos AND, OR e NOT.
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Tabela 5. Tabela verdadeira dos operadores AND, OR e NOT

a AND b aORDb

a=t b=t t t
b=f f t
b=? ? t

a=f b=t f t
b=f f f
b=? f ?

a=? b=t ? t
b=f f ?
b=? ? ?

Legenda:

f falso

t verdadeiro (true)

? desconhecido
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Capitulo 7. Definicdes de FDL

As secoes a seguir descrevem a sintaxe FDL que podem ser utilizadas caso
vocé desejar definir seu modelo workflow utilizando um arquivo FDL.

O Formato de um Arquivo Fonte FDL

O arquivo fonte FDL contém qualquer niimero de agdes de processamento a
serem executadas nos objetos workflow. As ag¢ées vélidas de processamento
sdo:

e Criar

* Substituir
* Atualizar
* Excluir

Estas agOes sdo especificadas no idioma FDL.

Para obter detalhes sobre as regras de sintaxe dos nomes e cadeias de
caracteres que vocé pode utilizar para definir objetos, consulte

Convencdes de Sintaxe para EDI” na pagina 9.
Arquivo Fonte FDL

V3R2:
FM_RELEASE: V3Rl:|—ModLeve1 | |
™ mil

»»—CODEPAGE

V2R1

Codepag
[:VZRZ DeclarationAction
V2R3 DeleteAction

DeclarationAction:

Topologia
ProcessModeling |—
Equipe

ToolSet '—

DeleteAction:

}—DELETE ObjectList |
ObjectServer |J

© Copyright IBM Corp. 1993, 2000



ObjectList:

f—r-DomaTN T —Objecth

—GROUP:
—ORGANIZATION
[—PERSON
—PROCESS:

I—PROCESS_CATEGORY-

—PROGRAM:

(1)
[-PROGRAM_EXECUTION_AGENT.
-QUEUE_MANAGER:
ROLE
-STRUCTURE
LSYSTEM
ObjectServer:
I—SERVER—FuZ lyQualifiedServerName—TYPE: CLEANUP_SERVER
EXECUTION_SERVER
PROGRAM_EXECUTION_SERVER:
SCHEDULING_SERVER
USER_DEFINED_PROGRAM_EXECUTION_SERVER—'
Notas:

1 O nome do PROGRAM_EXECUTION_AGENT e o PersonName do
atributo RELATED_PERSON.
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Runtime dicas de exportagdo/importagdo para as agdes de
processamento CREATE, REPLACE, UPDATE, DELETE:

CREATE ¢ a agdo de processamento padrdo. Uma nova entidade é
criada no banco de dados. Se a entidade ja existir, o sistema emitira
uma mensagem de erro. Observe que a opgao de sobregravagao o,
conforme descrita em 0

~

, é aplicada somente na acao de
processamento CREATE. Quando vocé especifica a opgdo o e a
entidade ja existe no banco de dados, a acdo de processamento é
alterada automaticamente como REPLACE.

Vocé pode utilizar a opgao f para forcar agoes de 1mp0rta§ao
conforme descrito em 0

N7 Z -

REPLACE permite a vocé substituir completamente uma entidade
existente no banco de dados. Se a entidade especificada nao existir, o
sistema emitirda uma mensagem de erro ou vocé poderd especificar a
opgao force f, que altera automatlcamente REPLACE como CREATE
conforme descrito em 8

~ z

UPDATE exige que a entidade exista no banco de dados. Os
atributos especificos sdo atualizados. Se vocé especificar a opgao
force f e o objeto nédo existir no banco de dados, esta acao ira alterar
automaticamente UPDATE como CREATE, conforme descrito em

n ~ TP ~ ~ P

O valor serd alterado caso um tnico valor for aplicado. Se vocé
puder especificar varios valores, o que é indicado como um item
repetido, os valores especificados serdo adicionados aos existentes.
Por exemplo, se vocé especificar

UPDATE ROLE R1 RELATED_PERSON P1 END

a pessoa Pl serd adicionada a fungdo. A excegdo a regra é que o
Administrador do sistema ROLE podera ter somente uma pessoa
relacionada. Portanto, se vocé atualizar os atributos
RELATED_PERSON, eles serdao ao mesmo tempo substituidos.

DELETE é utilizado para excluir completamente uma entidade
existente no banco de dados.

Para obter detalhes sobre Buildtime importacdo e dicas nas opgdes,

consulte FIniciando e Ttilizando a Tmportacio do Buildtime” nd
pagina 53
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Topologia

Dominio | >

SystemGroup |7
Sistema I—

Servidor
ProgramExecutionAgent |—

QueueManager |7

Dominio

»—DOMAIN—ObjectName—'—I DomainSetting i ! i TopologySetting f——EN——>

|—0bj ec tNameJ

DomainSetting:

DESCRIPTION—Descricao
DOCUMENTATION—Documentagdo

1 MB
}—EMAXIMUM_MESSAGE_SIZE Messagelength |

SystemGroup
»—GROUP—ObjectShortName—'—' SystemGroupSetting i >
> TopologySetting | END ><
_| ! |—Objecv.‘ShortNameJ
SystemGroupSetting:

RELATED_DOMAIN—ObjectName I
DESCRIPTION—Descri¢@o———

DOCUMENTATION—Documentagdo—
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Sistema

»—SYSTEM—ObjectShortName—'—' SystemSetting i ! i TopologySetting ——

»—END >
LObjectShortName—I

SystemSetting:

|—T-RELATED_GROUP—ObjectShortName |
—RELATED_QUEUE_MANAGER—ObjectName—
—SYSTEM_IDENTIFIER—Inteiro
—DESCRIPTION—Descricao
—DOCUMENTATION—Documentacao

—L—_I—PRIMARY_SYSTEM—
No

—VERSION—Inteiro
—RELEASE—Inteiro
—LEVEL—Inteiro

TopologySetting

Os valores padrao aplicam-se somente para os dominios, pois estes atributos
sdo obrigatérios. Para obter outros niveis hierarquicos, isto €, Grupo do
Sistema e Sistema, nao é definido nenhum valor padrio, pois eles sao
opcionais.
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»»——OPERATION—"—0perat

ionSetting

-SESSION—Y—SessionSetting

—SERVER—Y—DefaultSe

—PROGRAM_EXECUTION_AG

rverSetting

ENT—Y—DefaultProgramExecutionAgentSetting

—PROCESS——DefaultP.

rocessSetting

ACTIVITY—Y—DefaultActivitySetting

—PROGRAM—Y—De faultP

rogramSetting

OperationSetting

[FMC—|
»>——SYSTEM_QUALIFIER SystemQualifier

RO
—OPERATION_MODE{OP
PE

—MAXIMUM_QUERY_MESSAG

—MESSAGE_LAYER_REFRES

SessionSetting
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L IMPORT——DefaultImportSetting

—CLIENT_MESSAGE_EXPIRATION_TIME TimePeriod

7 DA Y5—|
—ERROR_RETAI N_PERIOD—[TimePeriod

5—|
—MESSAGE_RETRY_LIMIT—[Inteir‘o

BUST
TIMISTIC

RSISTENT—

NO
—EXTERNAL_RESTART ARM—EXTERNAL_RESTART_CONTEXT—EXter‘nGZString—I—

1 1B
sceLenath]

E_SIZE essagelength
15 MINU TES—l

10 HOURS—|
H_INTERVAL TimeInterval

7 DA YS—|
D—[t imePeriod




FOREVER—l
»>——SESSION_EXPIRATION_TIME TimePeriod ><

10 HOURS
—SESSION_EXPIRATION_CHECK_INTERVAL Timeln tem

—L—_I—UNIFI ED_LOGON
no

DefaultServerSetting

»—TYPE EXECUTION_SERVER ExecutionServerContext } ><
CLEANUP_SERVER—| leanupServerContext |
PROGRAM_EXECUTION_SERVER—| ProgramExecutionServerContext '—

SCHEDULI NG_SERVER—| SchedulingServerContext I—

ExecutionServerContext

>>——L——|—IMMEDIATE_CLEANUP <
NO

10—|
—NAVIGATION_TRANSACTION_THRESHOLD Inteiro
300 SECONDS—|
—CHECK_INTERVAL: Timelnterval

5—|
—NUMBER_OF _INSTANCES |_Int'eir‘o

NO
—EXTERNAL_CONTROL: WLM—EXTERNAL_CONTROL_CONTEXT—EXxternalCon textString—I—

CleanupServerContext
1 HOURS—|
CLEANUP_TIME—L-TimeInterval ><

1 HOURS—|

CLEANUP_DELAY_TIME Timelnterval
IMMEDIATE
START_MODE DEFERRED

|—START_TIME—Time.’:'ven t—STOP_TIME—TimeEventJ
300 SECONDS—|
CHECK_INTERVAL TimeInterval

ProgramExecutionServerContext

Capitulo 7. Definicdes de FDL. 89



90

NO

»>——EXTERNAL_CONTROL WLM—EXTERNAL_CONTROL_CONTEXT—EXxternalContextString

1

—><

—IMPLEMENTATION_SUPPORT—Y——EXTERNAL

5—|
—NUMBER_OF _I NSTANCES—[Inteir‘G

—PLATFORM——-0S390

—SUPPORT_MODE—[NORMAL
SAFE—I

AGENT—l
—USER_SUPPORT l_PROGRAM

UPESContext

MESSAGE_FORMAT XML
MQSYSTEM MQSERIES
PHYSICAL_QUEUE_NAME—MQSeriesObjectName—
QUEUE_MANAGER_NAME—MQ@SeriesObjectName—

SchedulingServerContext
300 SECONDS
—

»»——NOTI FICATION_CHECK_INTERVAL—[TimeIn terval

100—|
—DELETE_NOTIFICATION_ITEMS_THRESHOLD Inteiro

100—|
—CREATE_NOTIFICATION_ITEMS_THRESHOLD Inteiro

IMMEDIATE

—START_MODE DEFERRED

|—START_TIME—TimeEvent—STOP_TIME—TimeEvent—I
300 SECONDS—l
—CHECK_INTERVAL TimeInterval

DefaultProgramExecutionAgentSetting

UNLIMITED
»—DLL_LOAD_MODE*ENO

LIMITED—MAXIMUM_DLLS_LOADED—Inteiro—

DefaultProcessSetting
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l—NO—
> AUDIT: >
i:FULL
CONDENSED—
RUN
—NOTI FICATION_MODE—[HOLD

- NEVER
L KEEP_WORKITEMS TimePeriod—_]

NEVER
—KEEP_PROCESSES TimePeriT—l—
—Autonomia—AUTONOMY:

Autonomia
—NO

»»——FULL

Y __STAFF

NOTIFICATION—
ADMINISTRATION—|
CONTROL——-

DefaultActivitySetting

>>_—I_——l—CHECKOUT_POSSIBLE

NO

—L——l—lNCLUDE_PROCESS_ASSIGNMENT—
DO NOT

—L——l—PREFER_LOCAL_USERS—
DO NOT

—L——l—PREFER_NON_ABSENT_USERS—
DO NOT

NO
SUBSTITUTION

—L——l—NOTI FICATION_SUBSTITUTION———
NO

NO

DUPLICATE_NOTIFICATION

DefaultProgramSetting
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N

!

FENCED_MODE

—L——I—DEEP_LOADED—
DO NOT

NORMAL-
—EXECUTION_MODEJ:SAFE
AGENT
—EXECUTION_USERJ:STARTER
INPUT_CONTAINER_ACCESS—

OUTPUT_CONTAINER_ACCESS—

DLL_V2_COMPATIBILITY———

T

TRUSTED

DefaultimportSetting

DO—NOT
> |_ _| OVERWRITE

Servidor

»»>—SERVER—ObjectShortName '—| ServerSetting

(1)

ServerSetting:

END
LObjectShortName—l

RELATED_GROUP—ObjectShortName
RELATED_SYSTEM—ObjectShortName

DESCRIPTION—Descricao
DOCUMENTATION—Documentagdo

TYPE——CLEANUP_SERVER
—EXECUTION_SERVER

—SCHEDULING_SERVER

Notas:

1

__USER_DEFINED_PROGRAM_EXECUTION SERVER—

—PROGRAM_EXECUTION_SERVER—'—I ProgramExecutionServerContext

—| UPESContext

O ObjectShortName de um servidor pode ser somente um dos seguintes:
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* EXECSVR para EXECUTION_SERVER

* CLEANSVR para CLEANUP_SERVER

* PESERVER para PROGRAM_EXECUTION_SERVER
* SCHEDSVR para SCHEDULING_SERVER

ProgramExecutionAgent
»>—PROGRAM_EXECUTION_AGENT—RELATED_PERSON—Cadeia >
>—'—| ProgramExecutionAgentSetting i END ><

ProgramExecutionAgentSetting:

DESCRIPTION—Descricdo = |
DOCUMENTATION—Documentacdo

QueueManager

J— 1 Y 1 ! F >«
»>—QUEUE_MANAGER—ObjectName —| QueueManagerSetting | END |_o ‘ _|
bjectName

QueueManagerSetting:

DESCRIPTION—Descricdo |
DOCUMENTATION—Documentagdo
UEUE_MANAGER_NAME—MQSeriesQueueManagerName—

RELATED_SYSTEM—Y—0bjectShortName
SYSTEM MQSERIES

Equipe

Pessoa >
Funcao
Organizacao |—

Nivel |7
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Pessoa

»—PERSON—PersonName—'—I PersonSetting i END

PersonSetting:

I—PersonName—|

——PERSON_ID—Nome
—PASSWORD—PasswordString

—GROUP—ObjectShortName

—SYSTEM—ObjectShortName

—FIRST_NAME—~Nome
—MIDDLE_NAME—Nome

—LAST_NAME—Nome:

—PHONE—~Nome

—SECOND_PHONE—Nome
—LEVEL—Inteiro

—SUBSTITUTE—PersonName

—RELATED_ROLE——0bjectName

—RELATED:ORGAN IZATION—ObjectName

AUTHORIZED_FOR—Y——STAFF.

—TOPOLOGY-

—PROCESS_MODELI
—AUTHORIZATION

NG

NG

—OPERATION

—PROCESS_CATEGORY Y_0ObjectName
|—AS_ADMIN I STRATORJ
A

LL
|—AS_ADMINISTRATORJ

—WORKITEMS_OF

J PersonName

Lagp—

IS_NOT_ABSENT
—[IS_ABSENT—I

—L—_|—RESET_ABSENT
DO NOT

—DESCRIPTION—Descrig¢do
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@ Dicas para a Definicdo de Pessoa:

Vocé pode especificar o atributo AUTHORIZED_FOR mais de uma
vez. Todos os valores que vocé especificar serdo validos para aquela
pessoa. Entretanto, as seguintes restricdes se aplicam ao
PROCESS_CATEGORY, conforme mostrados nestes exemplos:

* Vocé pode especificar:
AUTHORIZED_FOR PROCESS_CATEGORY ALL AS_ADMINISTRATOR
¢ Vocé pode especificar ambos:

AUTHORIZED_FOR PROCESS_CATEGORY ALL
AUTHORIZED_FOR PROCESS_CATEGORY 'catl'AS_ADMINISTRATOR 'cat2' AS_ADMI

* Vocé pode especificar:
AUTHORIZED_FOR PROCESS_CATEGORY 'catl' AS_ADMINISTRATOR 'cat2'
* Vocé pode especificar ambos:

AUTHORIZED_FOR PROCESS_CATEGORY 'catl' 'cat2'
AUTHORIZED_FOR PROCESS_CATEGORY 'cat3' AS_ADMINISTRATOR

Funcéo

»—ROLE—ObjectName—'—I RoTeSetting i END I_ J ><
ObjectName

RoleSetting:

DESCRIPTION—Descricdo I
COORDINATOR—PersonName

RELATED_PERSON—Y—pPersonName

Organizacao

»—ORGANIZATION—ObjectName—'—' OrganizationSetting i END >«

I—Obj ec tName—|
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OrganizationSetting:

DESCRIPTION—Descricao
MANAGER—PersonName
PARENT_ORGANIZATION—ObjectName—

RELATED_PERSON—Y——PersonName

Nivel

A

»»—|EVEL—Inteiro

END—Inteiro
L‘ LevelSetting ’J

LevelSetting:

DESCRIPTIO

N—Descricdo
NAME—Name4I

Modelagem de Processos

Estrutura de dados

Programa
Processo
Categoria do processo—

Estrutura de Dados

»>—STRUCTURE—ObjectName

L‘ StructureSetting ’—/

Y

END
(1) I—Obj ectNameJ
MemberDeclaration '7
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StructureSetting:

DESCRIPTION—Descricdo J I
DOCUMENTATION—Documentagdo

MemberDeclaration:

I—'MemberName——:—I Tipo | >
L‘ SizeOfArray ’—/

> B |
|—‘ MemberSetting ’—/

—STRING |
BINARY
LONG————
FLOAT
bjectName—

SizeOfArray:

(2) |
|—|:(—Inteiro—)
[—Inteir'o—]—I I

MemberSetting:

DESCRIPTION—Descrigdo u
DOCUMENTATION—Documentacdo

Notas:
1 Uma estrutura pode ter somente 512 membros.
2 O tamanho méaximo que vocé pode especificar é de 512 elementos.

Programa
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—(——Estrutura de Dados Padrdo—,——Estrutura de Dados Padrdo—)—————
v

»»—PROGRAM—0bject rogramSetting
rEstrutura de Dados Padrdo— rEstrutura de Dados Padrdo—

(

( s
I_ (1) I_ (2)
Estrutura de Dados: Estrutura de Dados:
»—T—platformSetti | END-

l—Obj ec tName—l

Notas:

1 A primeira estrutura de dados que vocé especifica é a estrutura de dados
de entrada.

2 Asegunda estrutura de dados que vocé especifica € a estrutura de dados
de saida.

ProgramSetting

N
>>——I1_|—STRUCTURES_FROM_ACTIVITY ><
—L—_I—UNATTENDED—
NOT

NORMAL-
—EXECUTION_MODE—[SAFE

—EXECUTION_USER AGENT——li
STARTER

INPUT_CONTAINER_ACCESS——

Cyvo
—IT._I—OUTPUT_CONTAINER_ACC ESS—
N

—ICON—ObjectShortName

TRUSTED
Lyor—]

—DESCRIPTION—Descricao
'—DOCUMENTATION—Documentacgao

PlatformSetting

AIX—UNIXSetting »<
HPUX—UNIXSetting
SOLARIS—UNIXSetting
WIN9S—WindowsSetting
WINNT—WindowsSetting
0S2—0S/2Setting—————— X X X X
05390 EXTERNAL—EXTERNALSetting—
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UNIXSetting

DLL—Y—DLLSetting

EXE—Y—EXESetting

WindowsSetting

DLL—Y—DLLSetting

EXE—Y—FEXESetting

OS/2Setting

DLL

> —

DLL—Y—DLLSetting

EXE—YL—EXESetting

Setting

—PARAMETER—ParameterString
—PATH_AND_FILENAME—Fi leName—
—ENTRY_POINT—Nome

—L—_I—FENCED_MODE—

NO

—L—_I—KEEP_LOADED—
DO NOT

NO

DLL_V2_COMPATIBILITY—

EXESetting
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—PARAMETER—ParameterString

—PATH_AND_FILENAME—Fi leName
—WORKING_DIRECTORY—WorkingDirectory—
—ENVIRONMENT—EnvironmentString————

—L—_I—INHERIT ENVIRONMENT——
DO NOT

(1) VISIBLE

L STYLE INVISIBLE
INIMIZE
AXIMIZE
[NO_—I ()
START FOREGROUND———
DO NOT (3)

RUN_IN_XTERM

(4)
—L—O_l—AUTOCLOSE
N

Notas:

1 Somente Windows 9x, Windows NT e OS/2
2 Somente Windows 9x, Windows NT e OS/2
3 Somente UNIX

4 Somente OS/2

EXTERNALSetting
»»——SERVICE—ExternalShortString

—SERVICE_TYPE—ExternalString
—INVOCATION_TYPE—ExternalShortString
—EXECUTABLE—EXxternalShortString
—EXECUTABLE_TYPE—£xternalString
LOCAL_USER

|:N()iI
NG
m—s ECURITY_CHECKING

—CODEPAGE—Codepage
—DURATION—TimePeriod

MAPPING
Lo
—MAPPING_TYPE—ExternalString
—FORWARD_MAPPING—ExternalString
—BACKWARD_MAPPING—ExternalString————
—FORWARD_MAPPING_PARAMETERS—HMappingString—

—BACKWARD_MAPPING_PARAMETERS—MappingString—
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Processo

»»>—PROCESS—~ProcessName

|—(—Estrutura de Dados Padrdo—,——Estrutura de Dados Padrdo—)

l—Estrutura de Dados Padrdo— l—Estrutura de Dados Padrdo—
, )—
(1) (2)
Estrutura de Dados——— Estrutura de Dados——
Y A o
ProcessSetting |7 L‘ ProcessStaffAssignmentSetting ’J

DefaultProcessSetting
DefaultActivitySetting |—

>

! END >
L‘ ProcessGraphicsSetting ’J L‘ Construcao ’J

I—Obj ec tName—|

Notas:

1

A primeira estrutura de dados que vocé especifica é a estrutura de dados

de entrada.

A segunda estrutura de dados que vocé especifica é a estrutura de dados

de saida.

ProcessSetting

[ —

—DESCRIPTION—Descricao
—DOCUMENTATION—Documenta¢Go—————————

—VALID FROM—[ TimeStamp I—

—CATEGORY—0bJjectName

—L—_I—PROMPT_AT_PROCESS_START—
DO—NOT

—INPUT_CONTAINER ContainerInitial

—OUTPUT_CONTAINER—I ContainerInitial '—
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ProcessStaffAssignmentSetting

»>——DATA—FROM—INPUT_CONTAINER

A, ]

| ExplicitProcessStaffAssignmentSetting i

ExplicitProcessStaffAssignmentSetting

NOTI FICATION—AFTER—[TAKEN_FROM—DottedNamc
TimeIntervalg

ORGANIZATION TAKEN_FROM—Dot tedName
bjectName

ROLE TAKEN_FROM—Dot tedName
bjectName4|

PROCESS_ADMINISTRATOR TAKEN_FROM—DottedName:l—
PersonName

ProcessGraphicsSetting

—SOURCE ContainerLayout
—SINK: ontainerlLayout |
—ICON—IconIdentifier
—PAPER—COLOR—Color
—PAPER_BACKGROUND—COLOR—Color——
—ACTIVITY_NAMES—TextSettings
—CONTROL_CONNECTORS—ColorSetting
—DATA_CONNECTORS—ColorSetting
—EXIT_CONDITIONS—TextSettings
—TRANSITION_CONDITIONS—TextSettings—

»——WINDON:l WindowLayout

Construgéo

Atividade |}
ControlFlow

DataFlow '—

Atividade

ProgramActivity }
ProcessActivity ’—

Bloco '7
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ProgramActivity

»>—PROGRAM_ACTIVITY—ActivityName— END >
ActivitySetting
ActivityExtensionSetting

DefaultActivitySetting
ProgramActivitySetting

|—Actz’vityNameJ

ProgramActivitySetting:

—PROGRAM—ObjectName >

(1)
PROGRAM_EXECUTION_UNIT—E’ FullyQualifiedServerName t I
AKEN_FROM—DottedNar1164II

SYNCHRONIZATION—[CHAINED
NESTED

Notas:

1 A palavra-chave PROGRAM_EXECUTION_SERVER ainda pode ser
utilizada em vez de PROGRAM_EXECUTION_UNIT. Entretanto, para as
novas defini¢des, utilize somente PROGRAM_EXECUTION_UNIT, pois a
palavra-chave antiga é valida somente como uma solugdo temporaria
neste release. O tipo de servidor pode ser um
PROGRAM_EXECUTION_SERVER ou um
USER_DEFINED_PROGRAM_EXECUTION_SERVER.

ProcessActivity

»>—PROCESS_ACTIVITY—ActivityName— END >
ActivitySetting
ActivityExtensionSetting

DefaultActivitySetting
ProcessActivitySetting
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|—ActivityNameJ

ProcessActivitySetting:

(1)

PROCESS—O0bjectName
SYSTEM bjectShortName—A'J
TAKEN_FROM—Dot tedName

Notas:

1 Este € 0 nome de um processo

Bloco

A

»»—BLOCK—ActivityName
ActivitySetting

DefaultActivitySetting |—

BlockSetting |7

A,

>— Construcao END
_| ! |—A(:tivityNameJ
BlockSetting:
START—WHEN——AT_LEAST_ONE—CONNECTOR TRUE |

ALL—CONNECTORS
EXIT—WHEN—Condi¢do

l—ScreenPos it ion—|
SOURCE—ContainerLayout
SINK—ContainerLayout
WINDOW—WindowLayout
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ActivitySetting

»>>

—INPUT_CONTAINER—ContainerInitial
—OUTPUT_CONTAINER—ContainerInitial
—ICON—ObjectShortName
—LAYOUT—SymbolLayout
—NAME_POSITION—ScreenPosition
—DESCRIPTION—Descricao
—DOCUMENTATION—Documentagdo

l—(—Estrutura de Dados PadrGo—,——Estrutura de Dados Padrdo—)
L rEstrutura de Dados Padrdao— l—Estrutura de Dados Padrdao—
( , )—
(1) L (2)
Estrutura de dados——— Estrutura de dados————

Notas:

1

A primeira estrutura de dados que vocé especifica é a estrutura de dados
de entrada.

2 Asegunda estrutura de dados que vocé especifica € a estrutura de dados
de saida.
ActivityExtensionSetting
(1)

»»>——SUPPORT_TOOL—Y—0bjectName ><

—START——AUTOMATIC WHEN—[AT_LEAST_ONE—CONNECTOR TRUE—

MANUAL——I_ ALL—CONNECTORS
—EXIT—[AUTOMATIC
MANUAL—I I—WHEN—Condigdo |
L‘ ScreenPosition ’J
—PRIORITY——Inteiro
EDEFINED_IN—INPUT_CONTAINER
TAKEN_FROM DottedName

—DONE_BY—| ActivityStaffAssignmentSetting i

—| Notificagdo i
Notas:
1 Este é o nome de um processo.

ActivityStaffAssignmentSetting

[

—STAFF—DEFINED_IN—INPUT_CONTAINER ><

Y

| ExplicitStaffAssignment i
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ExplicitStaffAssignment:

1

—ALL
»»———PERSON——TAKEN_FROM——-Dot tedName— }

Y _PersonName

—COORDINATOR—OF—ROLE TAKEN_FROM—Dot tedName
bjectNam84|
—MANAGER—OF—ORGANIZATION TAKEN_FROM—Dot tedName
bj ectName4I

—MEMBER—OF—Y—ROLE TAKEN_FROM—Y—Dot tedName

Y _ObjectName
—ORGANIZATION TAKEN_FROM—DottedNameZI—I OrgAssignment '7
bjectName
—LEVEL—LevelAssignment
l— . LevelAssignment‘—|
STARTER_OF _ACTIVITY—FullyQualifiedActivityName—
i:MANAGER—OF—
EXCLUDE

—PROCESS_ADMINISTRATOR

PROCESS_STARTER
|—MAN/-\GER—OFJ

OrgAssignment:

|—I NCLUDE_CHILD_ORGANIZATIONS—
|

i:l NCLUDE_REPORTING_MANAGERS—
MEMBERS_ONLY

LevelAssignment:

| |_I nteiro ]
TAKEN_FROM—Dot tedName

Notificagéo

»_E[L ExplicitNotification } _|
EFINED_IN—INPUT_CONTAJNER
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ExplicitNotification:

»»>—NOTIFICATION—TO PROCESS_ADMINISTRATOR——T—AFTER >
ANAGER
COORDINATOR
PersonName
TAKEN_FROM—Dot tedName—

TimeInterval _| >
TAKEN_FROM—Dot tedName

|—SECOND_NOTIFICATION—AFTER TimeInter‘val—A'—k
TAKEN_FROM—Dot tedName

ControlFlow

A, 1 1 L »d
»»—CONTROL: |_ _| | ControlSetting | <
NAME—Symbo I Name

ControlSetting:

|—ScreenPos i tionJ

|——|:WH EN—Condi¢do |

OTHERWISE

ActivityName TO ActivityName—
EFROM_—| Lo

—LAYOUT—BendPoints
—DESCRIPTION—Descricdo

DataFlow

»»—DATA B ] T iDataﬂowSettingi ><
NAME—Symbo I Name
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DataflowSetting:

ActivityName TO ActivityName |
I T
I—FROMJ I—SOURCE I— - >—| I—SINKﬁ

Inteiro Inteiro

LOOP—ActivityName

DEFAULT—ActivityName
—L—_|—| DataStructureMemberName |_|:TO__|_| DataStructureMemberName ’J—
MAP. >

—LAYOUT—BendPoints
LDESCRIPTION—Descricdo

Categoria do Processo

»>—PROCESS_CATEGORY—ObjectName— END >

L‘ ProcessCategorySetting ’—/

|—()bj ec tName—I

ProcessCategorySetting:

DESCRIPTION—Descrigao _| I
DOCUMENTATION—Documentacao

ToolSet

O Conjunto de Ferramentas é valido somente para MQ Workflow Buildtime.

»>—TO00L_SET—O0bjectName— END ><

L‘ ToolSetSetting ’J I—ObjectName—|

ToolSetSetting:
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|——DEFAU LT_PROCESS_ACTIVITY_ICON—ObjectShortName
—DEFAULT_BLOCK_ACTIVITY_ICON—ObjectShortName
—DEFAULT_PROGRAM_ACTIVITY_ICON—ObjectShortName—

—BLOCK_ACTIVITY_SET—Y—O0bjectShortName

—PROCESS_ACTIVITY SET—Y—O0bjectShortName

—PROGRAM_ACTIVITY_SET—Y—0bjectShortName
—DESCRIPTION—Descricado

Os seguintes valores padrdo sdo aplicados:

TOOL_SET 'STANDARD'
DEFAULT_PROCESS_ACTIVITY ICON 'fmchprca'
DEFAULT_BLOCK_ACTIVITY_ICON 'fmcbblka'
DEFAULT_PROGRAM_ACTIVITY ICON 'fmcbprga'

END 'STANDARD'

Variaveis Comuns
ScreenPosition

(1)

»»>—XP0S—Inteiro—YPOS—Inteiro

Notas:
1 Um inteiro representa 0,1 mm.

SymbolLayout

»»>—ScreenPosition

ContainerLayout

I—WIDTH—Inl‘eiro—HEIGHT—Intfeiro—I

»»—In teiro—l SymbolLayout i

WindowLayout
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(1)
»—Y—700M_FACTOR Inteiro

—VIEW_REFERENCE_POINT—XPOS—Inteiro—YPOS—Inteiro—
—PAPERSIZE—WIDTH—Inteiro—HEIGHT—Inteiro
—SHOW——ALL—CONNECTORS
—CONTROL_CONNECTORS—
—DATA_CONNECTORS—
—NO—CONNECTORS
—SHOW——ALL—CONDITIONS
—EXIT_CONDITIONS———
—TRANSITION_CONDITIONS—
—NO—CONDITIONS

—SHOW—[NO—TEXT_ANNOTATIONS

TEXT_ANNOTATIONS

Notas:
1 O intervalo que pode ser especificado varia de 10 a 200.

Containerlnitial

»—Y Dot tedMemberName—INITIAL_VALUE—Cadeia

BendPoints

A P
> ScreenPosition |}
[

Cor

»—| Redpart '—I GreenPart '—I BluePart i

RedPart:

F—Inteiro

GreenPart:

F—Inteiro
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BluePart:

—Inteiro |

ColorSetting

»>—COLOR—Cor: >

TextSettings

[FontSetti ngs |

ColorSetting
I—FontSettings—l

FontSettings

vy
A\

Y —FONT—ObjectName ><
—FONT_SIZE—Inteiro

—FONT_STY LE—'—[BOLD
ITALIC
(1)

—FONT_DESCRIPTOR—Nome

Notas:

1  FONT_DESCRIPTOR ¢é uma configuracdo especifica de plataformas e
contém informacoes adicionais, como o conjunto de caracteres utilizado
no Windows NT/9x.

TimeStamp

> (1) (1) (1)

Z—Ano: Mé Dia-
I-« (1) |
oras
(1) |

(1)

"

|—:—Minuto

I—:—S egundos

Notas:
1 Inteiro especifica o tempo UTC. Por exemplo: 1999-06-18 12:29:05
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Timelnterval

Inteiro—WEEKS
Inteiro—MONTHS

(1)

Inteiro—VYEARS
> Inteiro—DAYS »><
Inteiro—HOURS
Inteiro—MINUTES
Inteiro—SECONDS——

Notas:

1 Voce pode utlhzar YEARS e MONTHS somente para
i 4 (Configuragao de
atribuicdo explicita da equipe do processo — NOTIFICATION AFTER) e

para I'Naotificacio” na pagina 10d (Notificacio explicita TO).

TimePeriod
TimelInterval »><
EFOREVER
NEVER———
TimeEvent
»>—EVERY——DAY ><
WEEK [ MONDAY | |—ATJ L
ON TUESDAY—| HH : MM—
WEDNESDAY—
THURSDAY—|
FRIDAY—
SATURDAY—|
SUNDAY——
Notas:

1  Inteiro, especifica a hora local.
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MessagelLength
O comprimento minimo é de 256 KB, e o maximo é de 96 MB.

—B—
Inteiro ><

MR.
Mb

UNLIMITED

FullyQualifiedServerName

(1)
»>—ServerName | >
l—. systemname |_

.sys temgroupname—I

Notas:

1  ServerName, systemname, systemgroupname sdao Nomes Curtos de
Objetos. Os padrdes para systemname e systemgroupname vém do
perfil, que é gerado durante a instalagao.
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Apéndice A. Detalhes de Modelagem para Definicdes de
Equipe

Quando vocé definir o modelo workflow no Buildtime, definird os processos
comerciais com atividades, organizacdo de pessoal, bem como o0s recursos de

TI conforme descrito eml!Q_que é um modelo workflow?” na pigina 3. As

defini¢des entdo se aplicam sempre que um usudrio de tempo de execucado
iniciar uma ocorréncia de um processo. Estas defini¢des incluem atribui¢des
da equlpe para as atividades que devem ser executadas. Consulte o

para mais s detalhes. Esta secdo descreve os aspectos de modelagem que
ajudam vocé a atingir uma resolucdo de equipe flexivel e confidvel quanto ao
tempo de execugao.

Caso deseje saber como sdo verificadas as defini¢des no seu modelo workflow
antes de utilizd-las no tempo de execucdo, consulte o L

kiL ] E] ” P Ij

O Que é Resolugéo de Equipe?

Quando a ocorréncia de um processo é executada no tempo de execugédo e
uma atividade ou um programa € iniciado, as defini¢des de equipe modeladas
no Buildtime sdo resolvidas no tempo de execugdo. Itens de tarefas sao
criados e aparecem nas listas de tarefas de todos os usudrios elegiveis do
Runtime. Como regra geral, os usudrios podem iniciar somente itens de
tarefas que aparecem em suas listas de tarefas.

MQ Workflow permite-lhe especificar um ntimero de opgdes que influencie a
resolugdo de equipe.Isso ajuda vocé a definir um modelo workflow altamente
flexivel. As seguintes se¢des fornecem uma visdo geral das opg¢des que vocé
pode especificar.

Definindo Resolucéo de Equipe para Atividades

Ao definir um processo no Buildtime, vocé pode especificar as defini¢des de
equipe para uma atividade. I'Especificando as Propriedades para umal
Atividade” na pagina 33 mostra como fazé-lo. Nas péaginas Equipe 1 e Equipe
2, vocé pode escolher o método a ser utilizado para a resolucdo de equipe.
Vocé pode:

* Definir os critérios para a resolugao de equlpe nas pagmas de proprledades
da Equlpe 1 e Equipe 2 como descnto em

77
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* Definir que a resolucdo de equipe tenha de ser tomada a partir do contéiner

de entrada no tempo de execugdo como descrito em tResolucio de Equipd
Resolucéo de Equipe com Base nas Propriedades de Atividade
Caso deseje definir uma resolucdo de equipe para uma atividade, vocé pode

selecionar as op¢des na pagina Equipe 1. A atividade é entdo atribuida as
pessoas que preenchem os critérios definidos. Sao elas:

* Todo o pessoal
¢ Equipe a partir de membros predefinidos é explicada em W

”

* Coordenador de func¢ao

* Gerente de organizacao

* Pessoal

* Administrador do processo

* Iniciador do processo

* Gerente do iniciador do processo
* Iniciador de atividade

* Gerente do iniciador de atividade
* Excluir iniciador de atividade

Caso selecione a opgao Excluir iniciador de atividade, vocé devera levar em
consideracdo o seguinte:

* Presumindo que existem duas atividades A1 e A2. Para a atividade A1, a
resolugdo de equipe baseia-se em fungdes. Para a atividade A2, a resolucao
de equipe € definida como Excluir iniciador de atividade A1. No modelo
de processo, Al é executado antes de A2. Assim, a resolucao de equipe de
atividade A2 tem a seguinte aparéncia:

A resolugdo de equipe definida para Al é dada novamente para A2 e entdao
o iniciador da atividade A1 é excluido.
A opcdo Excluir iniciador de atividade pode ser utilizada para exigir
verificagdo e equilibrio, que consiste no fato de o mesmo grupo de pessoas
ser elegivel para ambas as atividades A1 e A2, mas com a seguinte
limitacdo: Al e A2 ndo podem ser iniciados pela mesma pessoa.

* Vocé pode também escolher esta opgdo, se quiser, por exemplo, que mais de
duas atividades sejam executadas por diferentes pessoas.
Presumindo que sejam trés atividades A1, A2, e A3, as quais sdo executadas
na seguinte ordem:

— A resolugdo de equipe da atividade Al baseia-se em fungdes.

— A resolugdo de equipe da atividade A2 é definida para Excluir o
iniciador de atividade Al.
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— A resolucdo de equipe da atividade A3 é definida como Excluir o
iniciador de atividade A2.

Entdo, a resolucdo de equipe das atividades Al e A2 é executada conforme
descrito anteriormente. A resolugao de equipe da atividade A3 € a seguinte:

A resolucdo de equipe conforme definida para Al aplica-se novamente para
A3 e, conseqiientemente, o iniciador de atividade Al e A2 sdo excluidos.
Este exemplo pode ser estendido para mais de 3 atividades.

Vocé s6 pode se reportar a uma atividade que preceda a atividade
@ atual, de acordo com o caminho de controle definido.

¢ O exemplo a seguir mostra o que vocé deve levar em consideragido
quando utilizar esta opgéo:
Um processo que contenha somente 5 atividades (Al a
Ab) pode parecer assim:
Al > A2 » A3 > A4 > AS5

Para a atividadeA2 pode haver estas definigdes:
— Vocé pode definir: Excluir o iniciador de atividade A1

— Vocé ndo pode definir: Excluir o iniciador de atividade A4 ou
A3

A pagina Equipe 2 permite definir a atribuicdo de equipe dindmica, conforme

descrito em [‘Desienando Equipe para uma Atividade” na pigina 33 e em
‘ ifi ica i inAmica” Ag] , assim como na

ajuda online.

Para a resolucdo de equipe com base em fungdes, organizagdes e niveis, vocé
pode especificar os critérios de filtros. Como resultado, durante o tempo de
execugdo, somente as pessoas a quem esses critérios de filtros aplicam-se
obtém os itens de tarefas.

Membros de fung¢des
Uma pessoa deve ser um membro de todas as fungoes especificadas
para obter o item de tarefa durante o tempo de execugdo.
Organizacao
Vocé pode definir:
* Organizacdo
* A partir de um contéiner
Além disso, vocé pode especificar os critérios que também se aplicam,
isto €, Incluir:
* Somente para membros

e Gerentes de relatorios
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* Organizacodes filhas
Nivel Vocé pode definir:

¢ De nivel
e Para nivel

Isso permite especificar um intervalo de niveis como critérios de filtro.

A pagina Controle na janela de propriedades de atividade oferece opcoes
adicionais para resolucdo de equipe, que estdo descritas na ajuda online.

As seguintes op¢des influenciam diretamente o comportamento para resolugdo

de equipe:

* Ha configurac¢des de resolugdo de equipe que vocé pode definir no nivel de
processo. Se for selecionado Incluir designacao de processo, estas
configuragdes sado incluidas na resolucdo de equipe para a atividade. Caso

queira definir Herdado, consulte I‘Definindo Resolucio de Equipe a Sed
Her.d.ada_na_pa.gmam para obter detalhes sobre o que considerar.

* Para cada opgdo, Herdado pode ser desligado, que quer dlzer cancelar
selecao caso nenhuma heranca seja necessaria. Consulte
Z A para obter

detalhes.

* Preferir usuarios locais ndo é utilizado para Runtime ainda e pode ser
implementado no futuro.

* Preferir usuarios nao-ausentes especifica que vocé deseja considerar
somente usudrios que ndo estejam definidos como ausentes. Contudo, se
todos os usudrios elegiveis estiverem ausentes, todos esses usudrios serdo
considerados como usudrios validos.

* Designar substituto caso o usudrio esteja ausente especifica que somente
usudrios ndo definidos como ausentes sdo usuarios elegiveis. Um substituto
somente é considerado usudrio elegivel se ndo for declarado como ausente.
Caso nenhum usudrio seja elegivel, o item de tarefa é atribuido ao
administrador do processo. Se esta opcao for definida, o valor do Preferir
usudrios ndo-ausentes serd ignorada.

Caso nenhum usuadrio elegivel seja encontrado durante a resolugao
@ de equipe para uma atividade, a atividade sera atribuida ao
administrador do processo.

Resolucao de Equipe com Base nos Membros de Contéiner
Em um modelo workflow, o armazenamento é alocado para os dados de
entrada e de saida do processo, suas atividades e blocos dentro dele. Cada
atividade tem um contéiner de dados para entrada e um contéiner de dados
para saida. Cada contéiner de dados é definido por uma estrutura de dados.
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Para obter mais detalhes sobre estruturas de dados, incluindo membros de
dados predefinidos, consulte o IBM MQSeries Workflow: Programming Guide.

Vocé pode definir resolugdo de equipe com base nos membros de contéiner,
em vez de definir explicitamente os usudrios. Caso queira definir resolugdo de
equipe para uma atividade com base nos membros de contéiner, vocé pode
selecionar as opgdes na pagina Equipe 1 ou na pagina Equipe 2. A atividade
serd entdo atribuida as pessoas que preenchem os critérios definidos.

A resolucdo de equipe com base nos membros de contéiner permite-lhe
especificar, dinamicamente, as propriedades para que uma atividade seja
resolvida durante o tempo de execugdo. Vocé pode:

* Designar equipe a partir de membros de contéiner predefinidos

* Especificar um ou mais membros de contéiner

Utilizando membros de contéiner predefinidos

Caso vocé utilize membros de contéiner predefinidos, estes serdo

processados na seguinte ordem:

1. Se o _ACTIVITY_INFO.People for definido, o item de trabalho é
atribuido a lista de pessoas a ser especificada. O contetido de
todos os outros membros de contéiner é ignorado.

2. Se _ACTIVITY_INFO.CoordinatorOfRole for definido, o item de
trabalho sera atribuido ao coordenador de funcéo a ser
especificado. O contetido de todos os outros membros sera
ignorado.

3. Os seguintes membros podem ser avaliados em paralelo:

e _ACTIVITY_INFO.MembersOfRoles
e _ACTIVITY_INFO.Organization

* _ACTIVITY_INFO.OrganizationType
e _ACTIVITY_INFO.LowerLevel

e _ACTIVITY_INFO.UpperLevel

Somente as pessoas que preencham todos esses critérios de filtro
recebem o item de trabalho durante o tempo de execucdo. Se, por
exemplo, duas fung¢des forem especificadas, uma organizacdo e um
nivel inferior a 4, aplica-se o seguinte: Somente aquelas pessoas
que forem membros das duas fungdes, que forem membros desse
organizacdo e também tiverem um nivel definido como no minimo
4 recebem o item de trabalho.

Se o _ACTIVITY_INFO.Organization for definido, o membro
_ACTIVITY_INFO.OrganizationType tem o seguinte significado:
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* Caso esse membro seja definido como 0 ou nao seja definido,
todos os membros dessa organizacdo e todos os membros de
suas organizacdes filhas serdo elegiveis.

* Caso esse membro seja definido como 1, todos os membros
dessa organizacdo e todos os gerentes de suas organizagdes
filhas diretas serdo elegiveis.

Por razdes de compatibilidade com aplicativos ja existentes,
nenhum valor diferente de zero do
_ACTIVITY_INFO.OrganizationType serd interpretado como 1.

Especificando membros de contéiner
Para certas opgdes de resolugdo de equipe nas péaginas da Equipe | e
da Equipe 2, mais de um membro de contéiner podem ser
explicitamente especificados. Fun¢des ou usuérios multiplos estdo
separados com um ponto-e-virgula (;) dentro de um membro de
contéiner.

Vocé pode somente especificar pessoas ou fungdes para um membro
de contéiner, mas ndo pode misturé-los.

Observe que a resolugdo de equipe que se baseia nos membros de contéiner
pode ser utilizada para executar a resolugdo de equipe fora do MQ Workflow.
O seguinte cenario é possivel:

1. Uma atividade de programa é iniciada e, como resultado, varias pessoas
sdo decifradas e armazenadas em um campo de contéiner de saida.

2. Este campo de contéiner estd mapeado para dentro de um campo de
contéiner de entrada de uma outra atividade.

3. Finalmente, todas as pessoas armazenadas neste campo de contéiner
recebe um item de trabalho para esta atividade.

Definindo Resolucédo de Equipe no Nivel de Processo

Para especificar as defini¢des de equipe vélidas para o processo, faga o
seguinte:

1. Clique com o botdo direito do mouse no processo para o qual deseja
definir as propriedades na exibicdo em arvore.

2. Clique em Propriedades. A janela de propriedades do processo abre.
3. Clique na pagina Equipe.

Na pagina Equipe, vocé pode definir entre os seguintes:

Equipe a partir de membros predefinidos
Vocé pode utilizar os membros de dados _PROCESS_INFO.Role e
_PROCESS_INFO.Organization para especificar uma fungdo ou uma
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organizagdo. Ao iniciar uma ocorréncia de processo durante o tempo
de execucdo, o administrador do processo é determinado como segue:

¢ Se o _PROCESS_INFO.ProcessAdministrator for definido, o valor
serd considerado para definir o administrador do processo.

* Caso este membro ndo esteja definido e se o processo for um
subprocesso e ndo tiver autonomia de equipe definida, o
administrador de processo do processo pai serd definido como
administrador do processo

* Em todos os outros casos, o iniciador de processo sera definido
como administrador do processo.

* No entanto, caso ndo haja um iniciador de processo, o
administrador do sistema serd definido como administrador do
processo.

Ou

Organizacao, fun¢ao, administrador do processo
Vocé pode especificar o administrador do processo explicitamente, isto
é Pessoa, ou selecionar A partir do contéiner, isto é, que serd retirado
do contéiner de entrada do processo.

O administrador do processo é responsavel pelo éxito da inicializacdo

e conclusdo das ocorréncias do processo. Por exemplo, caso nenhum

usudrio elegivel possa ser designado durante a resolugdo de equipe, o

item de trabalho serd atribuido ao administrador do processo.
Utilizando Definicdes de Processo Para uma Atividade

Se quiser utilizar a designagao de equipe para uma atividade como foi
definido para o processo ao qual esta atividade pertence, faga o seguinte:

1. Abra a janela de propriedades para uma atividade.

2. Clique na guia Controle

3. Clique em Incluir designac¢do de processo.

Isto define que os critérios para resolucdo de equipe sdo considerados a partir
das propriedades do processo em vez das propriedades da atividade. Isso

pode ser uma vantagem caso deseje considerar as defini¢des do processo
como sendo validas para uma atividade.

Para uma atividade, vocé deve selecionar Designacao dinamica da pagina 2

como mostrado na Figura 9 na pigina 38.
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Definindo Resolucéo de Equipe a Ser Herdada

Para o nosso modelo workflow, vocé pode definir o comportamento da
resolugdo de equipe que seja valido para o dominio inteiro. No alto da
hierarquia de topologia estd o dominio, seguido do grupo de sistema e do
sistema. Pelas defini¢des de equipe, o nivel mais baixo é o processo ou mesmo
as atividades, dependendo de como vocé define as propriedades. Vocé pode
definir propriedades que especifiquem resolu¢des de equipe no nivel
hierarquico mais alto as quais sdo, entdo, herdadas pelos niveis mais baixos
da hierarquia da topologia.

No entanto, essas defini¢des podem ser alteradas para um determinado
processo ou atividade em quaisquer dos niveis mais baixos. Caso deseje
alterar definicdes para um processo ou uma atividade, podera cancelar a
selecdo da opcdo Herdado na janela de propriedades.

Opcdes de um Processo

Podem ser definidas as seguintes opgdes, as quais, entretanto, s6 se aplicam a
subprocessos. Para definir tais opgdes, faga o seguinte:

1. Abra a exibigdo em arvore Rede.

2. Abra a Propriedades para o dominio, o grupo de sistema ou sistema,
dependendo do que vocé deseja definir.

3. Clique na guia Processo.

4. Selecione as opcdes Autonomia que se aplicam:

Equipe
Caso especifique a autonomia da equipe, as seguintes propriedades
serdo independentes do processo pai:

* Organizacdo
* Funcao
* Incluir designagao de processo
* Preferir Usudrios locais
* Designar substituto para o usudario ausente
Notificacao
Caso especifique a autonomia da notificagao, as propriedades
seguintes serdo independentes do processo pai:

* Duracao da atividade

* Modo de Notificagdo - Executar ou Suspender

* Designar substituto para notificagdo caso o usudrio esteja ausente

¢ Enviar uma segunda notificacdo para o mesmo usudrio
Administracao

Caso vocé especifique a autonomia da administra¢do, o administrador

do processo ndo sera retirado do processo pai.
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Controle
Caso especifique a autonomia do controle, encerre, suspenda e
resuma, o pedido do processo pai nédo terd efeito neste processo.
Opcdes para uma Atividade

Vocé pode definir as seguintes op¢des para uma atividade .Para definir estas
opgoes, faca o seguinte:

1. Abra a exibigdo em arvore Rede .

2. Abra a Propriedades para o dominio, o grupo de sistema ou sistema,
dependendo do que vocé deseja definir.

3. Clique a guia Atividade.

4. Selecione as opgdes de Designacdo de equipe que se aplicam.

* Incluir a designacido de equipe esta descrito em EDeﬁm.ndo_R&sQJugéo_dd

”

e Preferir usudrios locais, Preferir usuarios nao ausentes, Designar
substituto se o usuario estiver ausente estio explicados em m

R ] ~ 1 E é | ] 1 7”7 z ]]j
Regras para Avaliacdo da Resolucao de Equipe

Em MQ Workflow, defini¢des para resolugdes de equipe sdo avaliadas como
segue:

1. As defini¢des para resolugdo de equipe para um processo ou uma
atividade fazem parte das defini¢des do modelo de processo. Isso significa
que depois de traduzir um processo para um gabarito de processo, estas
defini¢des sdo definidas para o gabarito de processo resultante. Entdo eles
sdo validos para qualquer ocorréncia do processo para serem iniciados no
Runtime.

2. As opgdes que vocé pode especificar para o dominio, grupo de sistema ou
sistema podem ser definidas quando vocé importa o modelo workflow
para o Runtime especificando as defini¢oes de FDL apropriadas. Apoés ter
importado essas defini¢des e ap0s reiniciar o sistema, as alteragdes se
aplicam imediatamente a qualquer resolugdo de equipe que for entdo
efetuadas no tempo de execucéo.

Consideragbes sobre Desempenho para Resolugédo de Equipe

Dependendo das defini¢des da resolugdo de equipe, os itens de trabalho para
um grande ntimero de pessoas pode ser criado. Se, por exemplo, para cada
atividade, forem gerados itens de trabalho para mais de 30 ou 50 pessoas,
pode haver um impacto sobre o desempenho do seu sistema de workflow.
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O QUE E NOTIFICACAO?

126

No MQ Workflow, o modelador de processos pode especificar um periodo no
qual:

* Um processo deve ser finalizado.
* Cada atividade definida para um processo deve ser finalizada.

* O usudrio que recebe uma notificacdo deve agir sobre ela.

Pessoas designadas sdo notificadas caso estes processos, itens de trabalho e
notifica¢des ndo sejam concluidos no tempo especificado.

Uma defini¢do de intervalo, a qual é definida no Buildtime,
@ determina quando verifica¢des para a notificagdo sao feitas.

Para informagdes detalhadas sobre como trabalhar com itens de trabalho
notificados e atividades, bem como com instidncia do processo, consulte o IBM
MQSeries Workflow: Introdugio ao Runtime e o auxilio online do MQ Workflow
Cliente.

No Buildtime, vocé pode definir quem deve receber os itens de trabalho de
notificagdo no tempo de execugéo:

* Caso a notificagdo seja definida para uma atividade e o tempo de duracao
para concluir a atividade ultrapasse o tempo especificado, a pessoa que é
especificada recebe um item de trabalho de notificagdo.Além disso, vocé
pode especificar uma segunda notificacdo. Caso a notificagdo nao seja
concluida dentro do tempo especificado, uma segunda notificacdo é dada
para o administrador do processo.

* Caso a notificagdo seja definida para um processo na pagina Equipe das
propriedades do processo, o administrador do processo serd notificado e
nao haverd uma segunda notificacio.

NOTIFICACAO COM BASE NAS PROPRIEDADES DE ATIVIDADE

Caso deseje definir comportamento de notificacdo para uma atividade, vocé
pode selecionar as op¢des na pagina Notificagdes. A notificacdo serd, entdo,
atribuida as pessoas que preenchem os critérios definidos. Vocé pode
especificar:

Notificacdo a partir de membros pré-definidos
o item de trabalho de notificagdo € atribuido a pessoa que esta
especificada no membro de contéiner
_ACTIVITY_INFO.PersonToNotify. Para detalhes sobre membros de
contéiner consulte o IBM MQSeries Workflow: Programming Guide.

Pessoa a notificar sobre atraso
Caso selecione Nenhum, nenhuma notificacdo sera criada.
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administrador do processo
O item de trabalho de notificacdo é atribuido diretamente ao
administrador do processo.

Gerenciador
Os itens de trabalho de notificagdo sdo atribuidos aos gerenciadores
de todas as pessoas a quem os itens de trabalho originais foram
atribuidos.

Coordenador
Esta opcdo apenas de aplica caso vocé definaCoordenador de fun¢ao
na pégina de propriedades Equipe 1 para uma atividade ou
processo.Em caso de definigdo, os coordenadores de todas as fungdes
que foram utilizados pela resolucdo de equipe da atividade original
recebem o item de trabalho de notificagao.

Pessoa
O item de trabalho de notificagdo é atribuido a pessoa especificada

A partir de um contéiner
o item de trabalho de notificacdo ¢é atribuido a pessoa que estd
especificada no membro de contéiner.

Duracao da notificagao
Isto define o intervalo de tempo entre a defini¢do da atividade dentro
do estadoPronto e o periodo de tempo ap6s o qual a notificagdo deve
ser criada caso a atividade nao esteja concluida durante o periodo.
Este intervalo de tempo pode ser definido explicitamente ou
considerado a partir do membro do contéiner.Caso o intervalo de
tempo seja considerado a partir do membro do contéiner, o valor é
interpretado como niimero de segundos depois dos quais a notificacao
for criada.

Caso o processo seja suspenso, o temporizador de notificagdo pode ser
parado, dependendo da definicdo do modo de Notificagao.

Duracao do da tomada de decisao
A segunda notificagdo é o intervalo de tempo entre a definir a
atividade da notificacdo dentro do estado Pronto e o periodo de
tempo apods o qual a segunda notificagdo deva ser criada caso a
atividade ndo seja concluida durante o periodo. Este intervalo de
tempo pode ser definido explicitamente ou considerado a partir do
membro do contéiner. Caso o intervalo de tempo seja considerado a
partir do membro do contéiner, o valor sera interpretado como
nimero de segundos ap6s o qual a segunda notificagdo € criada.

Caso queira definir as opg¢oes de notificagdo, vocé pode selecionar as opgdes
na péagina Controle. Vocé pode especificar:
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Designar substituto para notificacao caso o usudrio esteja ausente
Somente os usudrios que ndo tenham sido declarados como ausentes
recebem os itens de trabalho de notificacdo. Caso um usudrio esteja
ausente, o item de trabalho de notificagao serd designado para o
substituto. Isso se aplica somente se a pessoa substituta nao for
declarada como ausente. Caso nenhum usudrio seja qualificado, o
item de trabalho de notificagdo é atribuido ao administrador do
processo.

Envie uma segunda notificacdo para o mesmo usudrio
Quando uma segunda notificacdo é devida, ela é atribuida ao
administrador do processo. Caso a primeira notificagdo tenha sido
atribuida ao administrador do processo, a segunda notificagdo s6 serd
enviada novamente caso esta opc¢ao seja definida.

Notificacdo com Base nas Propriedades do Processo

Caso deseje definir comportamento de notificagdo para um processo, vocé
pode selecionar as op¢des na pagina Equipe das propriedades do processo. A
notificagdo serd, entdo, atribuida as pessoas que preencham os critérios
definidos. Vocé pode especificar:

Duracao do processo
Vocé pode especificar o tempo de notificacdo de um processo
explicitamente ou considera-lo a partir de um membro do contéiner .
A duragdo de um processo especifica o periodo a partir do inicio de
um processo até que o processo esteja concluido ou terminado. Caso
0 processo ndo esteja concluido dentro do periodo de tempo
especificado, um item de trabalho de notificagdo de processo sera
atribuido ao administrador do processo.

Na pagina Controle, vocé pode especificar o seguinte:

Modo de Notificacao
O seguinte é valido tanto para notificacdo do processo quanto para a
notificacdo de atividade.

Vocé pode selecionar Executar ou Suspender para definir o
comportamento dos temporizadores de notificacdo para um processo,
caso O processo esteja suspenso:

1. Suspender: O temporizador estd parado durante o tempo de
suspensao

2. Executar: O temporizador continua a executar durante o tempo de
suspensao

as seguintes opg¢des se aplicam a todas as atividades de um processo. Os
valores sdo considerados para uma atividade caso Herdado seja selecionado.
Para detalhes sobre heranga, consulte L a i

” Z
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* Designar substituto para notificacdo caso o usudrio esteja ausente

* Enviar uma segunda notificacdo para o mesmo usudrio

NOTIFICACOES DEFINIDAS PARA A REDE

~ - 77

Como o descrito no [
, vocé também pode definir comportamento de notificacdo para seu
inteiro dominio do MQ Workflow , grupo de sistema ou sistema.

Na pagina Processo vocé pode especificar:

Modo de Notificag¢ao
Vocé pode especificarExecutar ou Suspender.

Na pagina Actividade vocé pode especificar:
* Designar substituto por notificagdo caso o usudrio esteja ausente

* Enviar uma segunda notificacdo para o mesmo usudrio

Para uma descricdo detalhada sobre as opgdes de autorizagdo que se aplicam
a um modelo workflow, consulte o capitulo sobre consideracdes de
autoriza¢oes no IBM MQSeries Workflow: Programming Guide. Para detalhes
sobre o que esta sendo verificado quando vocé converte um processo em

.Eabarito de processo, consulte 'Verifi ”
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Apéndice B. Reorganizando seu Banco de Dados
Buildtime

Exatamente como outros bancos de dados relacionais, o banco de dados
Buildtime deve ser reorganizado sobre uma base regular para reduzir seu
tamanho. Isso ajuda a assegurar que vocé ndo possa executar fora do espago
em disco.

Quando vocé esta utilizando um banco de dados relacional, a quantidade do
espacgo em disco aumenta quando vocé inclui entradas e o espago em disco
ndo é reduzido mesmo se vocé excluir entradas. Portanto, vocé tem que

compactar o banco de dados para ganhar novo espaco e reduzir o tamanho
do banco de dados.

Antes de iniciar a reorganiza¢do ou compactar seu banco de dados, faca o
back up do seu banco de dados com as ferramentas utilizadas nos seus
procedimentos regulares.

Buildtime e Banco de Dados Universal da IBM DB2 (R)

Caso esteja utilizando um Banco de dados DB2 (R) para o Buildtime, vocé
pode reorganizar seu banco de dados como descrito no Manual de
Administracdo DB2. As ferramentas de administragdo na pasta DB2, que é
uma pega da sua instalagdo DB2, sdo utilizadas para reorganizar um banco de
dados DB2.

Utilizando o Mecanismo de Banco de Dados Microsoft Jet

Para reorganizar seu banco de dados, vocé pode utilizar o Administrador de
Origem de Dados ODBC, que é uma peca da sua instalagao.

O nome do arquivo do Banco de dados Buildtime é definido durante a
configuracdo para o Buildtime. Se vocé utilizou a definigdo padrdo durante a
configuracdo, o banco de dados estara localizado no diretério bt_db do seu
caminho de instalacio MQ Workflow O nome do arquivo é fmcbtdb.mdb.

Para iniciar o Administrador da Origem de Dados ODBC:
1. Abra o Painel de Controle.
2. Dé um Clique Duplo em ODBC.

Se vocé ndo puder encontrar o icone ODBC , verifique se o
ODBCAD32.EXE existe no diretorio de sistema do Windows NT ou do
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Windows 95. Este programa serd automaticamente instalado com a sua
instalacdo Buildtime. Inicie o ODBCAD32.EXE.

Isto abre 0 Administrador da Origem de Dados ODBC.

. Procure pelo nome do Banco de Dados fmcbtdb na guia Sistema DSN ou

na guia Usuario DSN e clique no nome do banco de dados fmcbtdb.

. Clique em Configurar.

Isso abre a Configuracio Microsoft Access 97 ODBC. O nome do banco
de dados correto é exibido automaticamente nessa caixa de didlogo e nas
subseqiientes caixas de didlogo.

. Clique em Compactar.
. Clique em OK no Banco de Dados Para Compactar a Partir da caixa de

dialogo.

. Clique em OK no Banco de Dados Para Compactar na caixa de didlogo.

Uma mensagem de aviso € exibida: O Banco de Dados ja existe. Deseja
substitui-lo?

. Clique em Sim.

Uma mensagem de informagdes é exibida: O Banco de dados foi
compactado com éxito.

. Clique em OK para finalizar a reorganizagdo de seu banco de dados.
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Apéndice C. Avisos

Estas informagdes foram desenvolvidas para produtos e servigos oferecidos
nos Estados Unidos. E possivel que a IBM nao ofereca os produtos, servigos
ou dispositivos discutidos neste documento em outros paises. Consulte seu
Representante IBM para mais informagdes sobre os produtos e servigos
atualmente disponiveis em sua area. Qualquer referéncia a um produto,
programa ou servigo IBM nao significa que apenas os produtos, programas ou
servicos IBM possam ser utilizados. Qualquer produto, programa ou servigo
funcionalmente equivalente, que nédo infrinja nenhum direito de propriedade
intelectual da IBM poderé ser utilizado. Contudo, é de inteira
responsabilidade do Cliente a avaliagdo e verificacdo da operagdo de qualquer
produto, programa ou servigo ndo-IBM.

A IBM pode ter patentes ou solicitagdes de patentes relativas a assuntos
tratados nesta publicacdo. O fornecimento deste documento ndo garante ao
Cliente nenhum direito sobre tais patentes. Pedidos de licengca devem ser
enviados, por escrito, ao:

Gerente de Relacoes Comerciais e Industriais da IBM do Brasil
Av. Pasteur, 138/ 146

Botafogo

22290-240 - Rio de Janeiro - RJ - Brasil.

Para questdes de licenciamento referentes a informagdes sobre double-byte
(DBCS), contacte o Departamento de Propriedade Intelectual da IBM em seu
pais ou envie-as, por escrito a:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106, Japan

O paragrafo a seguir nao se aplica ao Reino Unido e a nenhum outro pais
em que tais disposi¢des nao estejam de acordo com a legislacao local: A
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA
PUBLICACAO “COMO ESTA” SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA
EXPRESSA OU IMPLICITA, DE COMERCIALIZACAO OU ADEQUACAO A
UM DETERMINADO OBJETIVO. Alguns paises ndo permitem a exclusdo de
garantias expressas ou implicitas em certas transag¢des; portanto, esta
disposigdo pode néao se aplicar ao Cliente.

Estas informagdes podem incluir imprecisdes técnicas ou erros tipogréficos.
Periodicamente, sdo feitas altera¢des nas informagdes aqui contidas; tais
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alteracdes serdo incorporadas em futuras edigdes desta publicacdo. A IBM
pode, a qualquer momento, aperfeicoar e/ou alterar o(s) produto(s) e/ou
programa(s) descrito(s) nesta publicacdo, sem aviso prévio.

Os possuidores de licenca deste programa que pretendam obter mais
informagbes sobre 0 mesmo com o objetivo de permitir: (i) a troca de
informagdes entre programas criados independentemente de outros programas
(incluindo este) e (ii) a utilizagdo mutua das informagdes trocadas, devem
entrar em contato com:

Centro de Atendimento a Clientes IBM
Av. Pasteur, 138/146

Botafogo

22290-240 Rio de Janeiro RJ

Brasil

Tais informagdes podem estar disponiveis, sujeitas a termos e condi¢des
apropriadas, incluindo em alguns casos, o pagamento de uma taxa.

O programa licenciado descrito neste documento e todo o material licenciado
disponivel sdo fornecidos pela IBM sob os termos do Contrato com o Cliente
IBM ou qualquer contrato equivalente entre as partes.

Todos os dados sobre desempenho aqui descritos foram determinados em um
ambiente controlado. Portanto, os resultados obtidos em outros ambientes
operacionais podem variar significativamente. Algumas medidas podem ter
sido tomadas em sistemas em fase de desenvolvimento e ndo ha garantia de
que tais medidas sejam as mesmas nos sistemas normalmente disponiveis.
Além disso, algumas medidas podem ter sido estimadas por extrapolagdo. Os
resultados reais podem variar. Os usudrios deste documento devem verificar
os dados aplicdveis para o ambiente especifico.

As informacdes referentes a produtos nao-IBM foram obtidas junto aos
fornecedores destes produtos, antincios publicados ou outras fontes de
publicidade disponiveis. A IBM néo testou tais produtos e ndo pode confirmar
a exceléncia de desempenho, a compatibilidade ou quaisquer outras
reivindicagdes relacionadas a produtos ndo-IBM. Duvidas sobre os recursos de
produtos ndo-IBM devem ser encaminhadas aos fornecedores destes produtos.

Todas as declaragdes referentes a futuras instrugdes ou intencdes da IBM estdo
sujeitas a alteragdes ou remogdo sem aviso prévio e representam apenas metas
e objetivos.

Estas informagdes destinam-se apenas a fins de planejamento. As informacdes
aqui descritas estdo sujeitas a alteragdes antes que os produtos descritos se
tornem disponiveis.
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Estas informagdes contém exemplos de dados e relatérios utilizados em
operagdes comerciais didrias. Para ilustra-las da forma mais completa possivel,
os exemplos incluem os nomes de pessoas, companhias, marcas e produtos.
Todos estes nomes sdo ficticios e qualquer semelhanga de nomes e enderecos
utilizados por uma empresa comercial real é inteiramente coincidéncia.

LICENCA SOBRE DIREITOS AUTORALIS:

Estas informagdes contém programas aplicativos de amostra na
linguagem-fonte, que ilustram técnicas de programacdo em vérias plataformas
operacionais. O Cliente pode copiar, modificar e distribuir estes programas de
amostra de qualquer forma sem pagamento a IBM, para fins de
desenvolvimento, uso, marketing ou distribui¢do de programas aplicativos de
acordo com a interface de programacao da aplicagdo, para a plataforma
operacional para a qual os programas de amostra sdo escritos. Estes exemplos
nao foram totalmente testados em todas as condi¢Ges. Portanto, a IBM néo
pode garantir ou ter responsabilidade implicita, de manutenc¢do ou
funcionamento destes programas. O Cliente pode copiar, modificar e distribuir
estes programas de amostra de qualquer forma sem pagamento a IBM, para
fins de desenvolvimento, uso, marketing ou distribuicdo de programas
aplicativos de acordo com as interfaces de programagdo da aplicacao da IBM.

Cada coépia ou qualquer parte destes programas de amostra ou qualquer
trabalho derivado devem incluir uma observacdo de direitos autorais da
seguinte forma:

© (o nome de sua empresa) (ano). Partes deste cddigo sdo derivadas de IBM
Corp. Sample Programs. © Copyright IBM Corp. 1993, 2000. Todos os direitos
reservados.

Se estiver visualizando estas informagdes em cépia online, as fotos e
ilustragdes coloridas podem nao aparecer.

Marcas

Os termos seguintes sdo marcas da IBM Corporation nos Estados Unidos ou
em outros paises ou em ambos:

+ AIX

* DB2

* DB2 Universal Database
* FlowMark

+ IBM

* MQSeries

« 0S/2
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* 0S/390
e Sistema RISC /6000

Lotus Notes, Domino e Lotus Go Webserver sdo marcas da Lotus
Development Corporation.

Microsoft, Windows, Windows NT e o logotipo Windows sdo marcas
registradas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos, em outros paises ou
ambos 0s casos.

UNIX é uma marca registrada do Open Group nos Estados Unidos e em
outros paises.

ActionMedia, LANDesk, MMX, Pentium e ProShare sdo marcas ou marcas
registradas da Intel Corporation nos Estados Unidos e em outros paises.

Java e todas as marcas registradas com base em Java sdo marcas registradas
da Sun Microsystems, Inc. nos Estados Unidos, em outros paises, ou ambos os

casos.

Outros nomes de companhias, produtos e servicos podem ser marcas ou
marcas de servicos de terceiros.
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Glossario

Este glossario define termos importantes e
abreviacdes utilizadas nesta publicagdo. Se
vocé ndo encontrar o termo que procura,
consulte o indice ou o IBM Dictionary of
Computing, New York: McGraw-Hill, 1994.

A

servidor de administracdo. O componente do
MQ Workflow que executa fungdes de
administra¢do dentro de um sistema MQ
Workflow. As fungdes incluir iniciar e encerrar o
sistema MQ Workflow, executar gerenciamento
de erro e participar de fun¢des administrativas
de um grupo de sistemas.

atividade. Uma das etapas que cria um modelo
de processo. Pode ser uma atividade do
programa, uma atividade de processo ou uma
atividade de bloqueio.

membro de informagdes da atividade. Um
membro de estrutura de dados predefinido com
as caracteristicas de uma atividade.

APIL Interface de Programacao da Aplicagdo.

interface de programacao da aplicagio. Uma
interface fornecida pelo gerenciador de fluxo de
trabalho do MQ Workflow que permite que
programas solicitem servigos de um gerenciador
de fluxo de trabalho do MQ Workflow. Os
servigos sdo fornecidos sincronicamente.

trilha de auditoria. Uma tabela relacional no
banco de dados que contém uma entrada para
cada evento principal durante a execu¢ao de uma
ocorréncia de processo.

autorizagdo. Os atributos de definicdo de uma
equipe do usudrio que determinam o nivel de
autoridade do usuério em MQ Workflow. O
administrador do sistema tem permissdo para
executar todas as fungoes.

© Copyright IBM Corp. 1993, 2000

B

ponto de inflexio. Um ponto no qual um
conector inicia, finaliza ou altera a diregéo.

bloco de atividades. Uma atividade composta
que consiste em um grupo de atividades, que
pode ser conectado ao controle e aos conectores
de dados. Um bloco de atividades é utilizado
para implementar um loop do tipo "fazer até”;
todas as atividades dentro do bloco de atividade
sdo processadas até que sua condicdo de saida
seja avaliada como verdadeira. Consulte também
atividade composta.

Buildtime. Um componente do MQ Workflow
com uma interface grafica com o usudrio para
criacdo e manutencdo de modelos de fluxo de
trabalho, administragao de recursos e defini¢des
de rede do sistema.

C

cardinalidade. (1) Um atributo de uma relagao
que descreve a quantidade de membros. Ha
quatro tipos de cardinalidade: Uma a uma, uma
a varias, varias a vérias e varias a uma. (2) O
numero de linhas em uma tabela de banco de
dados ou o ntiimero de valores diferentes em
uma coluna de uma tabela de banco de dados.

organizacgao filho. Uma organizacdo dentro da
hierarquia de unidades administrativas de uma
empresa que contém uma organizacgdo pai. Cada
organizacao filho pode ter uma organizagao pai e
vérias organizagdes filho. O pai é um nivel acima
da hierarquia. Compare com organizagio pai.

servidor de limpeza. O componente do MQ
Workflow que elimina fisicamente informagdes
no banco de dados MQ Workflow Runtime, o
qual foi eliminado apenas logicamente.
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atividade composta. Uma atividade que é
composta de outras atividades. As atividades
compostas sdo blocos de atividades e pacotes de
atividades.

API de contéiner. Uma API de MQ Workflow
que permite a execugdo de programas sob
controle de MQ Workflow para obter dados do
contéiner de entrada e saida da atividade e para
armazenar dados no contéiner de saida da
atividade.

conector de controle. Define o fluxo potencial
do controle entre dois nés do processo. O fluxo
de controle real é determinado no tempo de
execugdo com base no valor verdadeiro das
condig¢des de transicdo associadas ao conector de
controle.

coordenador. Uma fungdo predefinida que esta
automaticamente atribuida ao usudrio designado
a coordenar uma funcdo.

D

conector de dados. Define o fluxo de dados
entre contéineres.

contéiner de dados. Armazenagem para os
dados de entrada e saida de uma atividade ou
processo. Consulte contéiner de entrada e contéiner
de saida.

mapeamento de dados. Especifica, para um
conector de dados, quais campos do contéiner
fonte associado serdo mapeados para quais
campos no contéiner de destino associado.

estrutura de dados. Uma entidade nomeada
que consiste em um conjunto de membros de
estrutura de dados. Os contéineres de entrada e
saida sdo definidos pela referéncia a uma
estrutura de dados e adotam o layout do tipo de
estrutura de dados referido.

membro de estrutura de dados. Uma das
variaveis da qual uma estrutura de dados é
composta.

conector de controle padrdo. A representacdo
grafica de um conector de controle padréao,
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mostrado no diagrama de processo. Fluxos de
controle junto a este conector, se nenhum outro
caminho de controle for vélido.

dominio. Um conjunto de grupos do sistema
MQ Workflow que tem o mesmo metamodelo,
compartilha as mesmas informacdes de equipe e
de topologia. A comunicag¢do entre os
componentes no dominio € feita por meio do
enfileiramento de mensagens.

atribuicido dindmica de equipe. Um método de
atribuicdo de equipe a uma atividade
especificando critérios tais como fungao,
organizacdo ou nivel. Quando uma atividade
estd pronta, os usudrios que atendem aos
critérios de selegdo recebem a atividade para
serem trabalhadas. Consulte também nivel,
organizagdo, administrador de processos e fungdo.

E

atividade final. Uma atividade que nado possui
um conector de controle de saida.

servidor de execugdo. O componente do MQ
Workflow que executa o processamento de
ocorréncias de processo no tempo de execugao.

condicdo de saida. Uma expressdo légica que
especifica se uma atividade esta completa.

exportar. Um programa utilitario do MQ
Workflow para obter informacgao a partir do
banco de dados MQ Workflow e torné-lo
disponivel nos formatos Definition Language
(FDL) ou HTML de MQ Workflow. Compare com
importar.

F

membro fixo. Um membro de estrutura de
dados predefinido que fornece informagoes sobre
a atividade atual. O valor de um membro fixo é
definido pelo gerenciador do fluxo de trabalho
de MQ Workflow.

(FDL) MQ Workflow Definition Language. A
linguagem utilizada para trocar informagdes MQ
Workflow entre grupos do sistema MQ
Workflow. A linguagem é utilizada pelas funcoes



importar e exportar de MQ Workflow e contém
as defini¢des de fluxo de trabalho para equipe,
programas, estruturas de dados e topologia. Isto
permite que componentes nao-MQ Workflow
interajam com MQ Workflow. Consulte também
exportar e importar.

atividade de bifurcagdo. Uma atividade que é a
fonte de vérios conectores de controle.

formulario. No Lotus Notes, um formulério
controla a forma de fornecimento de informacgdes
no Lotus Notes e como estas informagdes sao
exibidas e impressas.

féormula. No Lotus Notes, uma expressao
matemadtica que é utilizada, por exemplo, para
selecionar documentos de um banco de dados ou
calcular valores para exibigao.

nome completo. Um nome qualificado que estd
completo; ou seja, um que inclua todos os nomes
na seqiiéncia hierdrquica acima do membro da
estrutura, a qual o nome se refere, assim como o
nome do préprio membro.

importar. Um programa utilitdrio do MQ
Workflow que aceita informagdes nos formatos
definition language (FDL) de MQ Workflow e as
coloca em um banco de dados de MQ Workflow.
Compare com exportar.

contéiner de entrada. Armazenagem para
dados utilizados como entrada em uma atividade
ou processo. Consulte também fonte e mapeamento
de dados.

L

nivel. Um ndmero de 0 a 9 que é atribuido em
cada usuério num banco de dados de MQ
Workflow. O usuario que define a equipe no
Buildtime pode atribuir um significado a estes
numeros, tal como classificagdo e experiéncia. O
nivel é um dos critérios que podem ser usados
para atribuir dinamicamente atividades a
usuarios.

usudrio local. Identifica um usudario durante a
resolucdo de equipe cujo servidor de origem esta
no mesmo grupo de sistemas que o processo
original.

subprocesso local. Um subprocesso no mesmo
grupo de sistemas de MQ Workflow que o
processo original.

expressao légica. Uma expressao composta por
operadores e operandos que, quando calculada,
apresenta um resultado verdadeiro, falso ou
numero inteiro. (Nuimeros inteiros diferentes de
zero sdo equivalentes a falso.) Consulte também
condigio de saida e condigio de transigio.

M

gerenciador. Uma funcado predefinida que é
automaticamente atribuida ao usudrio designada
como chefe da organizagao.

enfileiramento de mensagens. Uma técnica de
comunica¢do que utiliza mensagens assincronas
para comunicagdo entre componentes de
software.

N

navegacdo. Movimento que se origina de uma
atividade concluida para atividades subseqiientes
num processo. Os caminhos seguidos sao
determinados por conectores de controle, suas
condigoes de transi¢do associadas e condi¢des de
inicio das atividades. Consulte também conector
de controle, condigdo de saida, condicio de transicio e
condigio de inicio.

né. (1) O nome genérico de atividades dentro
de um diagrama de processo. (2) A imagem do
sistema operacional que recebe sistemas hosts do
MQ Workflow.

notificagdo. Um recurso do MQ Workflow que
pode notificar um usudrio quando um processo
ou atividade nado for completa dentro do tempo
especificado.

atividade de notificagdo. Uma atividade que
representa uma notificagdo de atividade ou
processo.
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O

organizacdo. Uma unidade administrativa de
uma empresa. A organizacdo é um dos critérios
que podem ser usados para atribuir
dinamicamente atividades a usudrios. Consulte
organizagdo filho e organizagdo pai.

contéiner de saida. Armazenamento para dados
produzidos por uma atividade ou processo para
uso por outras atividades ou avaliagdo de
condigoes. Consulte também coletor.

P

organizacdo pai. Uma organizagdo dentro da
hierarquia de unidades administrativas de uma
empresa que contém uma ou mais organizagoes
filho. Um filho estd um nivel abaixo de seu pai
na hierarquia. Compare com organizagio filho.

processo pai. Uma ocorréncia de processo que
contém a atividade de processo que iniciou o
processo como um subprocesso.

atividade padrdao. Uma tnica e simples
atividade em um pacote do qual varias
ocorréncias, chamadas ocorréncias de atividade
padrdo, sdo criadas no tempo de execugao.

usuario. Um membro da equipe na empresa
que foi definido no banco de dados de MQ
Workflow.

membro de estrutura de dados predefinido.
Um membro de estrutura de dados predefinido
por MQ Workflow e utilizado para comunicagao
entre aplicagdes do usudrio e MQ Workflow
Runtime.

processo. Utilizado como sinénimo para um
modelo de processo e uma ocorréncia de
processo. O significado real é geralmente
derivado do contexto.

atividade de processo. Uma atividade que é
parte de um modelo de processo. Quando uma
atividade de processo é executada, cria-se e
executa-se uma ocorréncia do modelo de
processo.
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administrador de processos. Um usudrio que é
o administrador de uma determinada ocorréncia
de processo. O administrador estd autorizado a
executar todas as operagdes em uma ocorréncia
de processo. O administrador também é o alvo
da resolucdo e da notificagdao da equipe.

categoria de processo. Um atributo que um
modelador de processo pode especificar para um
modelo de processo limitar o conjunto de
usudrios que sdo autorizados a executar funcdes
nas ocorréncias de processo apropriadas.

defini¢do de processo. Sindnimo de modelo de
processo.

diagrama de processo. Uma representacdo
grafica de um processo que mostra as
propriedades de um modelo de processo.

ocorréncia de processo. Uma ocorréncia de um
processo a ser executada no MQ Workflow
Runtime.

lista de ocorréncias de processo. Um conjunto
de ocorréncias de processo que é selecionado e
classificado de acordo com os critérios definidos
pelo usuario.

monitor da ocorréncia de processo. Um
componente do cliente MQ Workflow que mostra
graficamente o estado de uma determinada
ocorréncia de processo.

gerenciador de processo. As tarefas do MQ
Workflow Runtime associadas as ocorréncias de
processo. Elas consistem em criar, iniciar,
suspender, retomar, terminar, reiniciar e eliminar
ocorréncias de processo.

modelo de processo. Um conjunto de processos
representados em um modelo de processo. Os
processos sdo representados na forma grafica no
diagrama de processo. O modelo de processo
contém as defini¢des para equipe, programas e
estruturas de dados associadas as atividades do
processo. Ap6s importar e traduzir o modelo de
processo em um gabarito de processo, este
podera ser executado quantas vezes forem
necessarias. Modelo de fluxo de trabalho e definigio
de processo sao sindnimos.



API do monitor de processo. Uma interface de
programacao de aplicagdes que permite que
aplicacdes implementem as fun¢des de um
monitor de ocorréncia de processo.

dados relevantes ao processo. Dados que sido
utilizados para controlar a seqiiéncia de
atividades numa ocorréncia de processo.

status do processo. O status de uma ocorréncia
de processo.

gabarito de processo. Uma forma fixa de um
modelo de processo a partir das quais as
ocorréncias de processo podem ser criadas. E a
forma importada e traduzida no MQ Workflow
Runtime. Consulte também ocorréncia de processo.

lista de gabaritos de processo. Um conjunto de
gabaritos de processo que foi selecionado e
classificado de acordo com os critérios definidos
pelo usuario.

programa. Uma aplicagdo baseada no
computador que serve como implementacdo de
uma atividade de programa ou uma ferramenta
de suporte. Atividades de programa fazem
referéncia a programas executaveis utilizam
nomes légicos associados aos programas nos
registros do programa MQ Workflow. Consulte
também registro de programa.

atividade de programa. Uma atividade que é
executada por um programa registrado. Iniciar
esta atividade chama o programa. Compare com
atividade de processo.

agente de execu¢do do programa. O
componente do MQ Workflow que gerencia as
implementagdes de atividades do programa
como arquivos .EXE e .DLL.

registro de programa. Registrar um programa
no MQ Workflow para que informagoes
suficientes estejam disponiveis para o
gerenciamento do programa quando for
executado pelo MQ Workflow.

R

fungao. Uma responsabilidade que é definida
para membros de equipe. A funcdo é um dos
critérios que pode ser usado para atribuir
dinamicamente atividades a usudrios.

S

servidor de planejamento. O componente do
MQ Workflow que planeja agdes com base em
eventos de hora, como retomada de atividades
suspensas ou detecgdo de processos atrasados.

servidor. Os servidores que compdem um
sistema MQ Workflow sdo denominados
Servidor de Execugdo, Servidor de
Administracdo, Servidor de planejamento e
Servidor de Limpeza.

coletor. O simbolo que representa o contéiner
de saida de um processo ou um bloco de
atividades.

fonte. O simbolo que representa o contéiner de
entrada de um processo ou um bloco de
atividades.

atribuicao especifica de recursos. Um método
de atribuir recursos a processos ou atividades
especificando-se suas IDs de usudrios.

cliente padrao. O componente do MQ
Workflow, que permite a criagdo e o controle de
ocorréncias de processo, com listas de atividades
e atividades e manipulacdo de dados pessoais de
usudrios com sessdo iniciada.

inicio de atividade. Uma atividade que nao
possui conector de controle de entrada.

condi¢do de inicio. A condigdo que determina
quando uma atividade com conectores de
controle de entrada pode ser inicializada apés a
avaliagdo de todos os conectores de controle de
entrada.

subprocesso. Uma ocorréncia de processo que é
inicializada por uma atividade de processo.
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substituto. O usudrio para a qual uma atividade
é automaticamente transferida quando o usudrio
a quem foi designado originalmente a atividade
for declarada ausente.

ferramenta de suporte. Uma programa que
usudrios finais podem iniciar em suas listas de
atividades no MQ Workflow Cliente para auxiliar
a completar uma atividade.

referéncia simbélica. Uma referéncia a um item
de dados especifico, o nome do processo, ou o
nome da atividade no texto de descrig¢ao de
atividades ou nos parametros da linha de
comandos de registros de programa. As
referéncias simboélicas sdo expressas em pares de
sinais de porcentagem (%) que encerram o nome
completo de um item de dados ou das
palavras-chave _PROCESS ou _ACTIVITY.

sistema. A menor unidade do MQ Workflow
dentro de um dominio do MQ Workflow.
Consiste em um conjunto de servidores do MQ
Workflow.

grupo de sistemas. Um conjunto de sistemas
MQ Workflow que compartilha o mesmo banco
de dados.

administrador do sistema. (1) Uma fung¢édo
predefinida que comporta todas as autorizacdes e
pode ser atribuida exatamente ao usudrio em um
sistema MQ Workflow. (2) O usudrio na
instalacdo de um computador que atribui,
controla e gerencia o uso do sistema de
computador.

T

processo de topo de nivel. Uma ocorréncia de

processo que nado é um subprocesso e é iniciado

a partir de uma lista de ocorréncias de processos
do usudrio ou de um programa aplicativo.

condicao de transi¢do. Uma expressdo logica
associada a um conector de controle condicional.
Se especificada, deve ser verdadeira para
controle de fluxo junto ao conector de controle
associado. Consulte também conector de controle.
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traduzir. A acdo que converte um modelo de
processo em um gabarito de processo de
Runtime.

U

ID do usudrio. Uma cadeia alfanumérica que
identifica exclusivamente um usuéario do MQ
Workflow.

\Y

verificar. A a¢do que verifica a conclusao de um
modelo de processo.

W

fluxo de trabalho. A seqiiéncia de atividades
executada de acordo com os processos de
negobcios de uma empresa.

Workflow Management Coalition (WfMC).
Uma organizagdo sem fins lucrativos de
fornecedores e usuarios de sistemas de
gerenciamento de fluxo de trabalho. A missao da
Coalition é promover padrdes de fluxo de
trabalho para sistemas de gerenciamento de fluxo
de trabalho para permitir a

modelo de fluxo de trabalho. Sinoénimo de
modelo de processo.

atividade. Representagdo do trabalho a ser feito
no contexto de uma atividade em uma ocorréncia
de processo.

conjunto de atividades de um usuario. Todas
as atividades atribuidas a um usuadrio.

lista de atividades. Uma lista de atividades
atribuidas a um usudrio e obtidas de um sistema
de gerenciamento de fluxo de trabalho.

exibicdo da lista de atividades. Lista de
atividades e notificagdes selecionados a partir de
uma defini¢do de atividade de um usuério de
acordo com os critérios de filtragem os quais sdo
um atributo de uma lista de atividades. Pode ser



classificada de acordo com os critérios de
ordenagao especificados para esta lista de
atividades.
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