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Uwaga!

Przed zastosowaniem przedstawionych informacji oraz produktu, do ktérego si¢ one odnosza, nalezy przeczytac
[Ciwagi” na stronie 31

Wydanie trzecie (wrzesien 1999)

Wydanie to odnosi si¢ do wersji 3, wydanie 2, modyfikacja 1 produktu IBM MQSeries Workflow (numer produktu 5697-FM3) i
wszystkich nastgpnych wydan i modyfikacji, jezeli nie zostato to zmienione w nowych wydaniach.

Niniejsze wydanie zastepuje ksiazke o numerze SH12-6287-01.
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O ksiazce

Ksiazka ta wprowadza w tematyke zagadnien zwiazanych z komponentem Klient
MQSeries Workflow - modutem produktu IBM MQSeries (R) Workflow, zwanego dalej
MQ Workflow. Opisane sa w niej niektdre z zadan, jakie mozna wykona¢ za pomoca
komponentu Klient MQSeries Workflow, aby uruchomi¢ przeptyw pracy.

Ksiazka nie zawiera przegladu wszystkich komponentow MQ Workflow oraz sposobu
ich instalacji. Aby zapoznac¢ si¢ z lista dodatkowych publikacji, opisujacych inne
komponenty MQ Workflow, nalezy zajrze¢ do rozdziatu L ikacj

th)

Kto powinien przeczyta¢ te ksiazke

Ksiazka skierowana jest do osob, ktdre chca dowiedziec sig:
* jak uzywac list zadan w sposob zapewniajacy terminowe wykonanie pracy,
* jak uzywac list instancji procesow do zarzadzania przeptywem pracy w firmie.

Aby zapozna¢ si¢ z koncepcja przeptywu pracy i architektura MQ Workflow, nalezy
zajrze¢ do podrecznika IBM MQSeries Workflow: Concepts and Architecture.

Konwencje i terminologia uzyta w tej ksigzce

Uzyta konwencja  Przyktad

Tytuly ksiazek sa  IBM MQSeries Workflow: Concepts and Architecture
pisane kursywa.

Opcje menu oraz ~ Nacisnij przycisk OK.
nazwy

przyciskow sa

pisane pogrubiona

czcionka.

Nazwy Program nazwa programu jest przydzielony do czynnosci.
zmiennych oraz

wazne informacje

rowniez

zaznaczone sa

kursywaq.

@ Symbol ten wskazuje porady i wazne praktyczne rozwiazania.
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Jak uzyska¢ dodatkowe informacje

Nalezy odwiedzi¢ strong MQSeries Workflow:

L3

Lista dodatkowych publikacji znajduje sie¢ w rozdziale E'Publikacje dotyczace MQ
Workflow” na stronie 41,

W jaki sposoéb wystaé¢ swoje uwagi

Uwagi czytelnikow pozwola nam dostarczy¢ najdoktadniejsze, wysokiej jakosci
informacje. Sugestie odnosnie tej ksiazki lub pozostatej dokumentacji dotyczacej
MQSeries Workflow prosimy przesyta¢ w nastgpujacy sposob:
* Prosze wysta¢ poczte elektroniczna na adres: swsdid@de.ibm.com
Nalezy dotaczy¢ tytut ksiazki, numer ksiazki (part number), numer wersji MQSeries
Workflow, oraz, jesli zachodzi taka potrzeba, okresli¢ lokalizacje tekstu, do ktérego
odnosi si¢ uwaga (na przyktad numer strony lub numer tabelki).

* Wypetni¢ jeden z arkuszy z tytu ksiazki i wysta¢ go poczta, faksem lub przekazac¢
przedstawicielowi IBM.

vi Wprowadzenie do Klienta MQ Workflow Runtime
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Rozdziat 1. Wprowadzenie do MQ Workflow

MQ Workflow umozliwia projektowanie, poprawianie, tworzenie dokumentacji i
zarzadzanie procesami zachodzacymi w przedsigbiorstwie. MQ Workflow wspomaga
wykonywanie codziennych standardowych operacji w firmie, planowanie i zarzadzanie,
ponadto moze by¢ wykorzystany przy projektowaniu aplikacji dopasowanych do
konkretnych potrzeb przedsigbiorstwa. MQ Workflow pozwala:

* definiowac i tworzy¢ dokumentacjg procesow,

* uruchamia¢ procesy zarzadzajace przeplywem pracy w przedsigbiorstwie.

MQ Workflow jest systemem opartym na architekturze klient/serwer, natomiast Klient
MQSeries Workflow jest komponentem stuzacym do uruchamiania procesow.

Modelowanie procesow z uzyciem MQ Workflow Buildtime

Pierwszym etapem modelowania procesu w systemie MQ Workflow jest stworzenie
modelu przepltywu pracy, przedstawiajacego 'rzeczywiste’ procesy wykonywane w
przedsigbiorstwie. Na definicje modelu procesu sktadaja si¢ na przyktad:

» zadania w procesie i porzadek, w jakim wystepuja;
 przydzielenie pracownikow do zarzadzania i wykonania kazdego zadania;

* dane zwiazane z procesem uzyte w kazdym zadaniu i przekazywane do kolejnych
zadan;

e programy potrzebne do wykonania zadan;
» warunki, ktore musza zosta¢ spelnione, aby zadanie zostato rozpoczgte i zakonczone;

* maksymalny czas trwania kazdego zadania i procesu.

Informacje te moga by¢ przedstawione w jezyku definicji dla systemu MQ Workflow
(FDL).

Uruchamianie proceséw w komponencie Klient MQSeries Workflow

Projektant definiuje model przeptywu pracy z pomoca komponentu MQ Workflow
Buildtime korzystajac z interfejsu graficznego. Po zakonczeniu modelowania procesu
nalezy wyeksportowa¢ go z komponentu Buildtime i zaimportowa¢ do komponentu
Runtime. Model procesu musi wtedy by¢ zaimportowany i przethumaczony na szablon
procesu w komponencie Runtime. Aby moc rozpocza¢ pracg z procesem z pomoca
komponentu Klient MQSeries Workflow, nalezy utworzy¢ uruchamialna kopig szablonu
procesu. Taka kopig, ktdra mozna uruchomic, nazywa si¢ instancjq procesu.

© Copyright IBM Corp. 1993, 1999 3



Po uruchomieniu instancji procesu przez uprawniona osob¢ MQ Workflow obstuguje
listy zadan osob, ktorym przydzielono zadania. Na listy zadan kazdego uzytkownika sa
przekazywane wszystkie przydzielone mu gotowe do wykonania zadania, ktére sa
generowane przez wszystkie dziatajace instancje procesow.

Po uruchomieniu zadania MQ Workflow uruchamia wtasciwy program, jezeli tak
okreslono w definicji modelu procesu. MQ Workflow moze jednoczesnie przekazac
programowi potrzebne dane. Od tej chwili uzytkownik przede wszystkim wspolpracuje
z programem, aby wykona¢ dane zadanie. Mozliwe jest rowniez definiowanie zadan
uruchamianych automatycznie.

Kiedy zadanie jest zakonczone, MQ Workflow dodaje nastgpne zadanie w procesie do
list zadan wlasciwych oséb. Uprawnione osoby moga ingerowa¢ w dziatanie
uruchomionej instancji poprzez jej zawieszenie, wznowienie, zatrzymanie lub ponowne
uruchomienie. Informacja statusowa jest przekazywana do instancji procesow jako
przeptyw pracy przez proces.

Szczegdly na temat modelowania procesow i ich importowania do komponentu Runtime
mozna znalez¢ w podreczniku IBM MQSeries Workflow: Getting Started with Buildtime.
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Rozdziatl 2. Kroki uruchomienia procesu

W rozdziale tym zawarto przeglad podstawowych zadan, jakie mozna wykonac
uzywajac komponentu Klient MQSeries Workflow. Aby pozna¢ wigcej informacji o
zadaniach, nalezy zajrze¢ do odpowiednich rozdziatow lub uzy¢ informacji
elektronicznej dotyczacej kazdego zadania.

Uruchomienie procesu

Proces mozna uruchomi¢ w jeden z nastgpujacych sposobow:
* tworzac instancjg procesu z szablonu procesu,
* uruchamiajac czynno$¢ zwiazana z procesem w liScie zadan,

* uruchamiajac program, ktéry uruchamia proces. W tym przypadku MQ Workflow
tworzy instancje procesu z szablonu i uruchamia proces. Wiecej informacji znajduje

sie w Eodrozdziale ‘ i

Po uruchomieniu instancji procesu, MQ Workflow przekazuje czynnosci, ktére sa
przygotowane do wykonania, do uzytkownikoéw zgodnie z przydziatem okreslonym w
modelu procesu. Czynnos$ci maja status gotowa.

Czynnosci programow i procesow pojawiaja si¢ na listach zadan wlasciwych
uzytkownikéw lub (w zaleznosci od definicji) sa poraz pierwszy uruchamiane
automatycznie.

Czynnosci, ktore nie sa uruchamiane automatycznie, musza by¢ rozpoczgte recznie
przez jednego z uprawnionych uzytkownikow. Bloki nie pojawiaja si¢ na listach zadan;
wyswietlane sa natomiast ich czynnosci poczatkowe (pierwsze czynnosci w bloku) w
momencie zmiany statusu na ’gotowa’. Szczegdty mozna znalez¢ w rozdziale

i3

Uruchomienie i zakonczenie czynnosci

Po uruchomieniu czynno$ci zwiazanej z programem rozpoczyna dziatanie program
okreslony podczas rejestracji programu. W przypadku uruchomienia czynnosci
zwiazanej z procesem, tworzona jest instancja procesu z szablonu procesu i jest ona
uruchamiana - proces uruchamiajacy jest traktowany jako proces nadrzedny. Instancja
procesu pojawia si¢ w oknie Instancje procesow.
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Zarowno dla czynnosci zwiazanych z programem, jak i dla czynnosci zwiazanych z
procesem, status czynno$ci zmienia si¢ z gotowa na wykonywana. Blok jest zawsze
uruchamiany automatycznie.

Czynnosci wykonuja si¢ w nastgpujacy sposob:
* uruchamiany jest program przydzielony do czynnosci zwiazanej z programem,
* uruchamiany jest podproces przydzielony do czynnosci zwiazanej z procesem,

* uruchamiane sa czynnosci w bloku, ktdrego wykonanie zostalo rozpoczgte w danej
instancji procesu.

Jezeli wyjsciowy warunek dla czynnosci jest okreslony, wyliczany jest status czynnosci:

* Jezeli wyjsciowy warunek przyjmuje wartos¢ PRAWDA, czynno$¢ jest konczona
(automatycznie albo przez uzytkownika), status czynno$ci zmienia si¢ na
zakonczona.

» Jezeli wyjsciowy warunek nie jest spelniony (przyjmuje wartos¢ FALSZ), czynnos¢
powraca do statusu gotowa.

Po zakonczeniu czynnosci przetwarzane sa taczniki sterowania rozpoczynajace si¢ w tej
czynnosci i nastgpna czynnos¢ w procesie staje si¢ gotowa.

Zawieszanie i wznawianie procesu

Proces, ktory jest w stanie wykonywania, moze by¢ tymczasowo zatrzymany, nie
powoduje to jednak zatrzymania jego podprocesow. Gdy instancja procesu zostanie
tymczasowo zatrzymana, uruchomione zadania zostana zawieszone. Wyjsciowy
pojemnik danych tych zadan jest przechowywany az do wznowienia procesu.

Programy przypisane do zadan, ktére juz zostaty uruchomione, moga by¢ zakonczone.
Takze podprocesy przypisane do zadan moga by¢ zakonczone. Dane programoéw dla

tych programdéw i podprocesdw sa okreslane podczas wznawiania instancji procesu.

Uwaga: Aby zawiesi¢ podprocesy, nalezy wykorzysta¢ opcj¢ Zawies w glab.

Zakonczenie i ponowne uruchomienie procesu

Mozna zakonczy¢ proces majacy status wykonywany lub zawieszony. Dla wszystkich
czynnosci w zakoficzonym procesie zostanie automatycznie wymuszone ich
zakonczenie. Mozliwe jest rowniez usunigcie lub ponowne uruchomienie zakonczonego
procesu. Gdy przerwany proces zostanie zatrzymany, zostanie on uruchomiony od
poczatku, czyli od pierwszej czynnosci w procesie.
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Czynnosci i procesy z powiadomieniem

Projektant procesu moze okresli¢ w komponencie Buildtime maksymalny czas trwania
dla procesu i kazdej jego czynnosci. Na przyktad, czas na wykonanie pewnej czynnos$ci
powinien by¢ ograniczony do jednego dnia, a catego procesu - do czterech dni. Jezeli
czynnos¢ nie zostata zakonczona w przewidzianym czasie, do listy zadan okreslonego
uzytkownika wysylana jest ikona powiadomienia. Jezeli uzytkownik nie zareaguje na
powiadomienie w okreslonym w komponencie Buildtime czasie, to do listy zadan
administratora wysytana jest ikona drugiego powiadomienia. Jezeli proces stat si¢
zalegly, do listy zadan administratora wysylane jest powiadomienie o przekroczeniu
czasu na wykonanie danego procesu.

Zakonczenie procesu

Proces jest zakonczony, kiedy nie ma czynnosci majacych status gotowa, zawieszona
lub wykoenywana. Proces, ktdry zostat pomy$lnie zakonczony, jest wyswietlany w oknie
Instacje procesow ze statusem zakonczony.

Rozdzial 2. Kroki uruchomienia procesu 7
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Rozdziat 3. Praca z komponentem Klient MQSeries
Workflow

W rozdziale tym przedstawiono mozliwosci komponentu Klient MQSeries Workflow
oraz sposob postugiwania si¢ tym programem. Informacje te ujeto w nastgpujacych
punktach:

* Co mozna zrobi¢ z pomoca komponentu Klient MQSeries Workflow.

* Korzystanie z interfejsu komponentu Klient MQSeries Workflow.

* Rejestrowanie si¢ i uruchamianie komponentu Klient MQSeries Workflow.
* Uzyskiwanie pomocy.

Co mozna zrobi¢ z pomoca komponentu Klient MQSeries Workflow

Podczas pracy z komponentem Klient MQSeries Workflow mozna wykona¢ nastgpujace
dziatania na liscie zadan:

* uruchomi¢ czynnos$¢ z listy zadan,

* wybra¢ kryteria filtrowania i sortowania elementow w liscie zadan,

* tworzy¢ i usunac listy zadan,

* wymusi¢ zmiang statusu czynnosci,

* pracowac z czynnosciami i procesami, dla ktérych zostato utworzone powiadomienie,
* usuwac zakonczone czynnosci,

* monitorowac postgp czynnosci w instancji procesu.

Ponadto uzywajac listy zadan, mozna ingerowa¢ w przeplyw pracy poprzez, na
przyktad, zmiang statusu czynnosci.

Mozna takze pracowaé z szablonami procesow, ktore opisuja modele przeptywow pracy,
utworzonymi przez projektanta w komponencie Buildtime. Aby uruchomi¢ proces,
mozna utworzy¢ instancj¢ procesu z szablonu zgodnie z opisem zawartym w rozdziale

i3 'Y}

Uruchamianie komponentu Klient MQSeries Workflow

Przed uruchomieniem komponentu Klient MQSeries Workflow, nalezy sprawdzic¢
konfiguracje systemu z osoba odpowiedzialna za instalacjg systemu MQ Workflow.

Aby uruchomi¢ komponent Klient MQSeries Workflow i wyswietli¢ okno Rejestracja
nalezy:

© Copyright IBM Corp. 1993, 1999 9



W menu Start wybra¢ Programy.

Klikna¢ MQSeries Workflow.

Nastepnie klikna¢ Klient MQSeries Workflow.
Zostanie wyswietlone okno Rejestracja.

Mozna zastosowac alternatywny sposob zarejestrowania si¢ w komponencie Klient
MQSeries Workflow:

W zaleznosci od sposobu instalacji serwera MQ Workflow mozna uzy¢ jednoczesne;j
rejestracji dla komponentu Klient MQSeries Workflow i dla systemu Windows.

Nalezy wprowadzi¢ swoj identyfikator uzytkownika i hasto.
Nie trzeba wprowadza¢ domyslnego systemu oraz grupy systemow.

Przy pierwszej rejestracji nalezy skonsultowac si¢ ze swoim administratorem w
sprawie wartosci, ktore nalezy wpisa¢ w pola.

Korzystanie z interfejsu komponentu Klient MQSeries Workflow

Przy pierwszym uruchomieniu komponentu Klient MQSeries Workflow, ukazuje si¢
okno Widoku w postaci drzewa zgodnie z tym, co zostato pokazane na m

Okno Widok w postaci drzewa zawiera:

Grupe systemow / system — identyfikator uzytkownika.

Pokazuja one domyslna nazwe grupy systemow, nazwg systemu i identyfikator
uzytkownika, ktore zostaly uzyte podczas rejestracji.

Listy szablonow procesow.

Zawieraja wszystkie dostgpne listy szablondw procesow.
Listy instancji procesow.

Zawieraja wszystkie dostepne listy instancji procesow.
Listy zadan.

Zawieraja wszystkie dostepne listy zadan.

Mozna zwijac lub rozwija¢ obiekty zawarte w drzewie.
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Rysunek 1. Widok w postaci drzewa komponentu Klient MQSeries Workflow

W zalezno$ci od typu aktywnego okna zmienia si¢ pasek menu. Na przyktad na m
pokazano menu System dodane do standardowych menu Plik, Widok, Okno, Pomoc.

Mozna uzy¢ menu Okno do ustawienia sposobu wyswietlania okien, do
@ wys$wietlania ich listy oraz do wybrania jednego z nich.

Szczegotowe informacje mozna znalez¢ w pomocy kontekstowej pod hastami:
* Zaznaczanie i odznaczanie elementéw w oknie.

* Menu skrotow.
* Kiryteria filtracji i sortowanie list zadan.

* Tworzenie i kasowanie listy zadan.
Dostep do pomocy kontekstowej

W komponencie Klient MQSeries Workflow dostgpna jest pomoc kontekstowa. Aby z
niej skorzysta¢, nalezy wybra¢ w menu Pomoc opcje¢ Spis tresci.

Zarejestrowanie sie z innym identyfikatorem uzytkownika
Aby zarejestrowac si¢ z nowym identyfikatorem uzytkownika, nalezy w menu Plik

wybra¢ Rejestracja i wprowadzi¢ identyfikator uzytkownika i hasto. Nie trzeba
wprowadzaé¢ grupy systemow i systemu - uzyta zostanie wartos¢ domyslna.

Rozdzial 3. Praca z komponentem Klient MQSeries Workflow 11



W oknie Widoku w postaci drzewa dodawany jest nowy element zawierajacy nowy
identyfikator uzytkownika.

Wyrejestrowanie

Aby wyrejestrowac dany identyfikator uzytkownika, w oknie Widok w postaci drzewa
w menu System nalezy wybra¢ Wyrejestrowanie.

Aby zarejestrowac¢ si¢ ponownie, nalezy w menu Plik lub menu skrotéw wybra¢ opcje
Rejestracja tak, jak to zostato pokazane na

Aby catkowicie zakonczy¢ pracg w systemie, nalezy w menu Plik wybrac opcje
Zakoncz. Funkcja ta konczy prace komponentu klienta.
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Rysunek 2. Wybdr rejestracji i zakoriczenia pracy

Wyswietlanie informacji o uzytkowniku

Okno Widok w postaci drzewa wyswietla nazwg grupy systemow / nazwg systemu, w
ktorym dany uzytkownik jest zarejestrowany.

Aby otworzy¢ okno Informacje o uzytkowniku nalezy:

Wprowadzenie do Klienta MQ Workflow Runtime



1. Wybra¢ grupg systemow / system w oknie Widok w postaci drzewa.
2. W menu System wybra¢ Informacje o uzytkowniku.
Funkcja ta otwiera okno analogiczne jak na m

Rysunek 3. Informacje o uzytkowniku

Niektore z pol wyswietlonych w oknie Informacje o uzytkowniku maja wartosci
zdefiniowane wczesniej w komponencie Buildtime. Mozna tylko przeglada¢ te
wlasciwosci, ale nie mozna ich zmienia¢. Mozna natomiast zmieni¢ swoje hasto na
stronie Ogolne okna Informacje o uzytkowniku.

Aby zapozna¢ sig ze szczegdtowymi informacjami na temat wartosci przechowywanych
we wspomnianych polach, mozna skorzysta¢ z pomocy kontekstowe;.

Rozdziat 3. Praca z komponentem Klient MQSeries Workflow 13
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Rozdziat 4. Uzywanie zadan oraz list zadan

Ten rozdziat wprowadza w tematyke list zadan i ich zastosowania w pracy. Opisano tu:
 uruchamianie czynnosci z listy zadan,
* statusy czynnosci,

* korzystanie z narzgdzi pomocniczych.

Wigcej informacji mozna znalez¢ w pomocy kontekstowej, na przyktad pod hastami:
» Ustawienia sposobu wyswietlania okna Zadania.

* Przydzielanie zadan osobom.

* Wyswietlanie wlasciwosci zadania.

* Usuwanie zadania.

*  Wymuszanie ponownego uruchomienia i wymuszone zakonczenie zadania.

* Jak automatycznie od$wiezy¢ listg zadan.

Uruchamianie zadania z listy zadan

W oknie Widok w postaci drzewa wyswietlane sa wszystkie listy zadan, ktore sa
obecnie dostepne dla uzytkownika. Mozna definiowa¢ wiele list zadan w celu
oddzielenia zadan nalezacych do réznych sfer dziatalnosci uzytkownika. Mozna na
przyktad utworzy¢ listy zadan do wyswietlania zadan wedtug ich statusu, priorytetu lub
kategorii. Zadanie, ktore nalezy do listy zadan, wyswietlane jest w oknie Zadania.

Otworz okno Zadania. Jezeli jest zminimalizowane w dolnej czgsci okna gldwnego
Widok w postaci drzewa, kliknij na nim dwukrotnie. Spowoduje to otworzenie okna

Zadania, tak jak to zostato pokazane na Rys_4 na stronie 14,

Zadania mozna uruchomic:

e Automatycznie, to znaczy przez MQ Workflow bez interwencji uzytkownika. Odnosi
si¢ to do pierwszego uruchomienia zadania.

* Recznie, w przypadku, gdy zachodzi potrzeba ponownego uruchomienia zadania,
jezeli warunek wyjsciowy nie jest spelniony. Zadanie musi mie¢ status gotowe.

Aby uruchomi¢ zadanie, nalezy:

1. dwukrotnie klikna¢ na jego nazwie albo zaznaczy¢ jedno lub kilka zadan do
uruchomienia;

2. wmenu Czynno$¢ wybra¢ polecenie Uruchom.

© Copyright IBM Corp. 1993, 1999 15
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Rysunek 4. Uruchamianie zadania

Kiedy zadanie zostanie uruchomione:

* dla czynnosci zwiazanej z programem uruchamiany jest przypisany program,

* dla czynnosci zwiazanej z procesem, skojarzony szablon procesu jest przeksztatcany
w instancje, nastepnie instancja ta jest uruchamiana, a jej pojemnik wejSciowy
pozycji wypetniany jest danymi; zadania procesu zwiazanego z dang czynnoscia
pojawiaja si¢ na listach zadan osob wyznaczonych do ich wykonania.

Nie mozna zmieni¢ wiasciwosci zadania, ktore zostato uruchomione. Jezeli do
@ wykonania uruchomionego zadania zostato przydzielonych wigcej 0sob,
wowczas na listach zadan osob, ktore nie uruchomity tego zadania, zmienia
si¢ jego status na zablokowane, a p6zniej zakonczone.

Korzystanie z narzedzi pomocniczych

Narzedzia pomocnicze moga by¢ uzywane z czynnosciami na liscie zadan. Nastepujace

przyktady obrazuja sytuacje, w ktorych narzedzia te moga by¢ wykorzystywane:

* do wyswietlenia informacji pomocy zdefiniowanych dla poszczegdlnych czynnosci,

* do wyswietlania listy uzytkownikow, ktorzy moga stuzy¢ pomoca gdy wystapia
problemy z czynnoscia,

* do odszukania dodatkowych informacji, na przyktad jezeli na liScie zadan znajduje
si¢ czynnos¢ i uzytkownik zostanie poproszony o zatwierdzenie zadania od klienta.
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Mozna uruchomic¢ program dla czynnosci, ale aby zaakceptowac zadanie lub odrzuci¢
je, uzytkownik potrzebuje dodatkowych informacji na temat klienta. Mozna
uruchomi¢ narzedzie pomocnicze, ktore jest dostgpne dla tego zadania, w celu
odszukania informacji w odpowiedniej bazie danych lub folderze.

Narzedzia pomocnicze sa zdefiniowane w komponencie Buildtime, gdzie projektant
przypisuje programy do czynnos$ci. Aby uruchomi¢ narzgdzie pomocnicze, w menu
Czynnos¢ nalezy klikna¢ Uruchom narzedzie pomocnicze. W oknie zostana
wyswietlone dostgpne narzedzia pomocnicze. Z wyswietlonej listy nalezy wybrac
odpowiednie narzedzie i klikna¢ Uruchom, aby je uruchomi¢. Narzedzia pomocnicze w
MQ Workflow dzialaja niezaleznie od wykonywania innych czynnosci, dla ktérych
narzedzia te zostaly uruchomione. Narzedzia pomocnicze dostepne sa dla czynnos$ci
niezaleznie od ich statusu.

Identyfikowanie typu i statusu pozyciji listy zadan
Status zadania jest pokazany w widoku w postaci Raportu listy zadan.

Nastgpujace ikony sa wykorzystywane, aby identyfikowac rozne typy czynnosci.
Zostaty one pokazane na @ﬁ

identyfikuje czynnost Twigzans T programem,

identyfikuje caynnose IwigZansg I procesem,

identyfikuje czynnost bedgcy blokiem,

identyfikuje pierwsze powiadomienie dotyczace czynnosc,
identyfikuje drugie powiadomienie dotyczgoe cIynnosc,
identyfikuje pierwsze powiadomienie dotyczgoe instancii

procesu,

idertyfikuje drugie powiadomienie dotyczqce instancii
Procesu.

(6L [EL L (5L R g2

Rysunek 5. Ikony identyfikujace rézne typy czynnosci

Do okreslania biezacego statusu zadania wykorzystywana jest dodatkowa ikona. Opis
tych ikon znajduje si¢ w pomocy elektroniczne;.

Rozdziat 4. Uzywanie zadan oraz list zadan 17
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Rozdziatl 5. Ingerowanie w przeptyw pracy

Ten rozdziat opisuje w jaki sposob mozna:

e wymusi¢ zmiang statusu czynnosci,

* pracowac z czynnosciami innych osob. Potrzebne sa do tego specjalne uprawnienia.
Mozna sprawdzi¢, czy dany uzytkownik jest uprawniony do wykonywania czynnosci

innych uzytkownikéw w oknie Informacje o uzytkowniku, jak to zostato pokazane
na IRstmasLmni&li

* pracowac z powiadomieniami.

Aby znalez¢ wigcej informacji, wskazowek i1 porad, nalezy zapozna¢ si¢ z pomoca
kontekstowa.

Wymuszanie ponownego uruchomienia zadania

Uzytkownik moze wymusi¢ ponowne uruchomienie czynnosci zwiazanej z programem
lub czynnosci zwiazanej z procesem. Status musi mie¢ warto$¢ uruchomione, aby
mozna bylto go zmieni¢ na gotowe.

Aby wymusi¢ ponowne uruchomienie, nalezy wybra¢ zadania do ponownego
uruchomienia i wtedy:

1. wybra¢ menu Czynnos¢,

2. wybrac opcje Wymus ponowne uruchomienie.

Wybrane zadania powrdca do statusu gotowe i moga by¢ uruchomione jeszcze raz.
Zadania, na ktérych wymuszono ponowne uruchomienie, uzywaja tych samych danych
wejsciowych, co przy pierwszym uruchomieniu.

Wymuszanie zakonczenia zadania

Uzytkownik moze wymusi¢ zakonczenie zadania z listy czynnosci procesu lub
czynnosci programu. Status musi mie¢ warto$¢ uruchomione, aby mozna byto go
zmieni¢ na zakonczone.

Aby wymusi¢ zakonczenie zadania, nalezy wybra¢ zadania, ktore maja zosta¢
zakonczone, i wtedy:

1. wybra¢ menu Czynnos¢,

2. wybrac opcje Wymus zakonczenie.
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Uruchomione programy dla zadan, dla ktérych wymuszono zakonczenie, kontynuuja
swoje dziatanie i musza by¢ recznie zatrzymane. Wartosci w pojemnikach wyjsciowych
zadan sa ustawiane lub definiowane wytacznie w przypadku normalnego zakonczenia
zadania.

Przerywanie zadania

Uzytkownik moze zakonczy¢ zadanie z listy czynnosci procesu lub czynnosci programu.
Status zadania musi mie¢ warto$¢ gotowe lub uruchomione.

Aby zakonczy¢ zadanie, nalezy wybra¢ zadanie, ktore ma zosta¢ zakonczone i wtedy:
1. wybra¢ menu Czynnos¢,
2. wybrac opcje Zakoncz.

Spowoduje to przerwanie czynnosci.

Praca z zadaniami innych oso6b

Aby wyswietli¢ identyfikatory uzytkownikéw, ktorych zadania dany uzytkownik moze
przeglada¢ i przekazywac, nalezy wybrac¢ strong Uprawnienia w oknie Informacje o
uzytkowniku.

Jezeli dany uzytkownik posiada potrzebne uprawnienia, to moze on przekazywac
zadania, ktore maja status gotowe albo zawieszone, pomigdzy listami zadan réznych
0sob. Jest to uzyteczne, na przyktad, jezeli zadanie nie moze by¢ uruchomione z
powodu nieobecnosci albo nadmiernego obciazenia praca pracownika.

Aby sprawdzi¢, kto jest odpowiednia osoba dla danego zadania, mozna uruchomic
monitor instancii procesu, tak jak to opisano w podrozdziale ['Manitorowanie procesi

2

Praca z powiadomieniami

W komponencie MQ Workflow Buildtime projektant procesu moze okresla¢ okres, w
ktérym:

* proces musi si¢ zakonczy¢,
* kazda czynno$¢ zdefiniowana dla procesu musi si¢ zakonczy¢,

* osoba, ktora przyjmuje powiadomienie, musi zareagowac na nie.
Jezeli proces, zadanie lub powiadomienie nie jest zakonczone w okreslonym czasie, to

system powiadamia wyznaczone wczesniej osoby. Powiadomienie moze by¢ wystane
dla zadan i procesow, ktore maja status: gotowe, wykonywane albo zawieszone.
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Okres zdefiniowany w komponencie MQ Workflow Buildtime okres$la kiedy
@ nastapi sprawdzenie, czy wysta¢ powiadomienie.

Praca z zadaniami i czynnosciami po powiadomieniu

Jezeli zadanie w procesie nie zostato zakoniczone w przewidzianym czasie, to
wyznaczony wczesniej uzytkownik otrzymuje pierwsze powiadomienie. Jezeli
uzytkownik, ktory otrzymat pierwsze powiadomienie nie zareagowatl na nie w
okreslonym czasie, to do administratora procesu wysylane jest drugie powiadomienie.

Aby zobaczy¢ liste uzywanych ikon, nalezy skorzysta¢ z pomocy kontekstowe;j.

Rodzaj wyswietlonej ikony zalezy od statusu zadania, dla ktérego powiadomienie
zostato wystane. W widoku listy zadan w postaci Raportu typ zadania pokazany jest
odpowiednio jako pierwsze albo drugie powiadomienie. Powiadomienie ma taki sam
status co zadanie albo proces, dla ktdrego zostato utworzone.

Status zadania jest zmieniany na liScie zadan uzytkownika, do ktérego zadanie zostato
przydzielone. W widoku w postaci Raportu status zadania, dla ktérego zostato
utworzone powiadomienie, moze mie¢ wartos¢ gotowe, wykonywane lub zawieszone.

Problem zostanie rozwiazany, gdy:

* na zaleglym zadaniu zostanie wymuszone zakonczenie, albo proces, do ktdrego
nalezy zalegte zadanie, zostanie przerwany - ikona powiadomienia zmienia si¢ na
ikong powiadomienia o wymuszonym zakonczeniu i mozna ja usunac,

* zalegle zadanie zostanie zakonczone - ikona powiadomienia zmienia si¢ na ikong
powiadomienia o zakonczeniu i mozna ja usunac,

e powiadomiona osoba wybierze ikong powiadomienia i w menu Czynnos$¢ kliknie
polecenie Zakoncz - ikong powiadomienia mozna wtedy usunac z listy zadan.

Praca z instancjami proceséw po powiadomieniu
Jezeli proces nie zakonczyt si¢ w okreslonym czasie, osoba zdefiniowana w

komponencie MQ Workflow Buildtime jako administrator procesu otrzymuje
powiadomienie.

Jezeli w komponencie Buildtime nie zostat okreslony administrator procesu,
wowczas administratorem procesu staje si¢ osoba, ktora uruchomila instancje
procesu i to ona otrzyma powiadomienie.

Administrator procesu jest powiadamiany, ze proces jest zalegly, przez
pojawienie si¢ na liscie zadan ikony powiadomienia.

Aby zobaczy¢ bardziej szczegdtowa liste uzywanych ikon, nalezy skorzysta¢ z pomocy
kontekstowej.

Rozdziat 5. Ingerowanie w przeptyw pracy 21
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Rozdziat 6. Uzywanie szablonow i instancji procesow

W tym rozdziale przedstawiono, jakie operacje mozna wykonywac na szablonach i
instancjach procesow. Opisano nastgpujace operacje:

e utworzenie instancji procesu,

e uruchomienie instancji procesu,
 okreslenie statusu instancji procesu,

* monitorowanie procesu lub instancji procesu,
* zatrzymanie wykonywanej instancji procesu,
* wznowienie zawieszonej instancji procesu,

* ponowne uruchomienie zakonczonej lub przerwanej instancji procesu.

Wigcej informacji mozna znalez¢é w pomocy kontekstowej, na przyktad pod hastami:
* ustawienie sposobu wyswietlania okien Szablony proceséw i Instancje procesow,
* wyswietlenie danych dla szablonu i instancji procesu,

* usuwanie szablonu procesu i instancji procesu,

* odswiezenie statusu szablonow procesow i instancji procesow,

* ustawienie sposobu wyswietlania,

* wprowadzanie danych dla instancji procesu.

Wprowadzenie do szablonéw procesow i instancji proceséw

Projektant tworzy model procesu w komponencie Buildtime, nastgpnie importuje do
komponentu Runtime. Zaimportowana i przettumaczona wersja modelu procesu jest
nazywana szablonem procesu. W celu przechowywania szablonow w komponencie
Runtime nalezy zdefiniowac listy szablondw proceséw. W oknie Szablony procesow
wyswietlane sa wszystkie szablony procesow zawarte w zdefiniowanej liScie szablonow
procesow.

Aby uruchomi¢ instancj¢ procesu, nalezy najpierw z szablonu utworzy¢ instancjg
procesu. Dopiero instancja procesu moze by¢ uruchomiona.

Instancja procesu moze by¢ utworzona i uruchomiona za pomoca jednej
@ czynnosci: z menu Proces nalezy wybra¢ opcje Utworz i uruchom instacje.
W tym przypadku nalezy uzy¢ nazwy procesu wyswietlonej przez system.
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Tworzenie instanciji procesu

W oknie Szablony procesow znajduja si¢ szablony wszystkich procesdw, ktore mozna
uruchomic. Jezeli okno Szablony procesow jest zminimalizowane w dolnej czgsci okna
Widok w postaci drzewa, nalezy klikna¢ na nim dwukrotnie. Spowoduje to otwarcie

okna Szablony procesow, jak na Rys 6 na stronie 29,

Aby utworzy¢ instancjg, mozna postgpowac nastgpujaco:

1. Wybrac szablon procesu przez kliknigcie na nim.
2. W menu Proces wybra¢ opcj¢ Utworz instancje.

Dla kazdego wybranego szablonu tworzona jest instancja procesu majaca status
gotowa. System nadaje instancji nazwe zgodna z nazwa zaimportowanego szablonu
procesu, dodajac unikalny przyrostek. Nazwe 1 opis instancji procesu mozna
zmieniac.

Instancja procesu zawiera zadania dla osob, ktérym zgodnie z definicja procesu zostaly
one przypisane. Zawiera ona rowniez podprocesy. Wszystkie zadania w stanie gotowym
wys$wietlane sa na listach zadan osob, ktérym zostaty przypisane. Zasada ta ma
zastosowanie do wszystkich zadan wszystkich instancji procesow.
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Rysunek 6. Okno Szablony proceséw

Po utworzeniu instancji procesu zmiany dokonywane w modelu procesu lub
@ szablonie, z ktorego zostata ona utworzona, nie maja na nia wptywu. Podczas

tworzenia instancji procesu nie sa tworzone instancje podprocesow. Po
uruchomieniu zadania zwiazanego z procesem, system automatycznie tworzy,
a nastgpnie uruchamia instancjg procesu, z ktorym dane zadanie jest zwiazane.

W komponencie Runtime mozna definiowac listy instancji zawierajace utworzone
instancje proceséw. Okno Instancje procesow moze by¢ wykorzystywane do
wyswietlania wszystkich dostepnych instancji procesow.

Uruchamianie instancji procesu

Aby uruchomi¢ instancj¢ procesu majaca status gotowa, w widoku w postaci Ikony lub
Raportu okna Instancje procesow nalezy

* klikna¢ dwukrotnie na instancji procesu.
Jezeli wybrane instancje procesow nie wymagaja wprowadzenia zadnych specjalnych

danych, to sa one uruchamiane i w listach przydzielonych oséb pojawiaja si¢
poczatkowe zadania uruchomionej instancji procesu. Jezeli zadanie jest uruchamiane
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automatycznie, to jest ono uruchamiane natychmiast albo bezposrednio po
zarejestrowaniu si¢ w systemie jednego z przydzielonych do niego uzytkownikow.

Gdy MQ Workflow jest uruchamiany, status instancji procesu zmienia si¢ na
wykonywana.

Wigcej informacji na temat statusu instancji procesu znajduje si¢ w pomocy
elektroniczne;.

Wprowadzanie danych dla instancji procesu

W komponencie MQ Workflow Buildtime dla kazdego procesu jest okreslana wejsciowa
struktura danych. Projektant procesu moze zazada¢ wyswietlenia okna Struktura
danych wejsciowych przy uruchomieniu instancji procesu, aby podac¢ wartosci w
wejsciowej strukturze danych.

Okno to jest wyswietlane, jezeli:
* instancja procesu ma okreslone zrodto,

* instancja procesu ma wiaczona opcj¢ Popros o dane podczas uruchomienia
procesu,

 struktura danych pojemnika wej§ciowego procesu zawiera elementy inne niz
domys$lna struktura danych.

Dane wejsciowe dla instancji procesu moga by¢ wprowadzane i zmieniane
@ wylacznie przy jej pierwszym uruchomieniu. Uzytkownik nie jest pytany o
dane wejsciowe przy ponownym uruchomieniu, badz wznowieniu instancji.
Dla kolejnych uruchomien instancji uzywane sa dane wprowadzone przy
pierwszym uruchomieniu.

Monitorowanie procesu lub instancji procesu

Monitor instancji procesu jest dostarczony w celu umozliwienia przegladania procesu
lub instancji procesu. Monitor instancji procesu moze by¢ wykorzystywany dla kazdej
instancji w oknie Instancje procesow. Aby uzy¢ monitora instancji procesu nalezy:

1. klikna¢ prawym przyciskiem myszy instancje procesu, ktora ma by¢ monitorowana,
2. klikna¢ Monitoruj.

W widoku diagramu zostana wyswietlone czynno$ci w instancji procesu, tak jak to
utworzono w komponencie Buildtime. W monitorze instancji procesu wyswietlane sa
czynnosci i ich statusy. Aby zobaczy¢ listg¢ uzywanych symboli wraz z wyjasnieniami,
nalezy skorzysta¢ z pomocy kontekstowe;j.

Aby wyswietli¢ wlasciwosci czynnosci nalezy:

1. klikna¢ prawym przyciskiem myszy dana czynnosc,
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2. klikna¢ Wlasciwosci czynnosci.

Na ekranie zostanie wyswietlone okno Wlasciwosci czynnosci. Klikajac w nim
odpowiednia zaktadke mozna wybra¢ informacje, ktore maja by¢ wyswietlane. Na
przyktad kliknigcie zaktadki Pracownicy spowoduje wyswietlenie listy identyfikatorow
uzytkownikdw. Na tej liscie znajduja si¢ identyfikatory uzytkownikow, ktorzy zostali
przypisani do zadania, lub jezeli zadanie zostato uruchomione, identyfikator
uzytkownika, ktory uruchomit czynnose.

Laczniki sterowania, ktore sa odpowiedzialne za ustalanie kolejnosci czynnosci w
procesie, roOwniez wyswietlane sa w monitorze procesu. Aby zobaczy¢ listg koloréw
polaczen wraz z wyjasnieniami, nalezy skorzysta¢ z pomocy kontekstowej.

W monitorze procesow wyswietlane sa rowniez bloki. Po dwukrotnym kliknigciu ikony
bloku, wyswietlone zostanie nowe okno monitora z zawartymi w nim czynnosciami.

Zatrzymanie uruchomionej instanciji procesu

Jezeli zostata uruchomiona niewtasciwa instancja procesu lub jedna albo wigcej 0sob
potrzebnych do jej wykonania jest nieobecnych, mozna zatrzymac instancjg procesu.
Mozna zatrzymac ja przed zakonczeniem wykonywania, poniewaz nie mozna jej
normalnie wykonywac, a w ten sposob unika sig serii powiadomien. Nalezy wybrac
instancjg¢ procesu i w menu Proces:

* wybrac¢ opcje Zawies$, jezeli instancja procesu zostata uruchomiona i nalezy
tymczasowo zatrzymac jej wykonanie,

* wybra¢ opcje Zawie§ w glab aby zawiesi¢ instancje procesu i wszystkie jej
podprocesy.

Przerwanie wykonania instancji procesu

Aby natychmiast zatrzyma¢ wykonywana lub zawieszona instancj¢ procesu, nalezy
zaznaczy¢ t¢ instancje:

* w menu Proces wybra¢ opcj¢ Zakoncz.

Zakonczenie instancji przerywa réwniez jej podprocesy, to jest instancje uruchomione
przez zadania zwiazane z procesem. Wykonanie instancji procesu zatrzymuje sig, a na
wszystkich zadaniach tej instancji, ktore pojawily si¢ w listach zadan, jest wymuszane
zakonczenie. Programy, ktore zostaly uruchomione dla tych zadan, musza by¢
zatrzymane rgcznie, w przeciwnym razie kontynuuja wykonywanie, ale nie sa
wykonywane operacje zwiazane z wyznaczaniem nastgpnych zadan do wykonania.
Dane wygenerowane przez te programy nie sa uzywane, poniewaz wykonywanie
instancji zostato przerwane. Zadania, ktore nie zostaty jeszcze uruchomione, zmieniaja
status na zakonczone. Instancja procesu nie jest usuwana i moze pdzniej by¢ ponownie
uruchomiona lub usunieta.
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Wznowienie zawieszonej instancji procesu

Jezeli zachodzi potrzeba kontynuowania dzialania zawieszonej instancji procesu, nalezy
zaznaczy¢ instancj¢ procesu i nastgpnie w menu Proces wybrac opcje:

* Wznéw, aby wznowi¢ instancj¢ procesu, ale nie jej podprocesy,

* Wznow w glab, aby wznowic instancj¢ procesu i wszystkie jej podprocesy.

Wybrane instancje powracaja do statusu wykonywana i sa wznawiane w punkcie ich
zawieszenia. Uzytkownik nie jest pytany o nowe wartosci. MQ Workflow analizuje
informacje zebrane do chwili zawieszenia wykonania instancji, wlacznie z danymi
wyjsciowymi zadan, ktére zostaly zakonczone po zawieszeniu instancji i kontynuuje
sterowanie zadaniami instancji procesu:

* zawieszone zadania staja si¢ znowu gotowe,
» zadania, ktorych programy zostaly zakonczone, maja status zakonczone,

* zadania, ktorych programy sa wciaz wykonywane, maja status wykonywane i sa
kontynuowane do zakonczenia.

Ponowne uruchomienie zakoriczonej lub przerwanej instancji procesu

Aby ponownie uruchomi¢ zakonczona lub przerwana instancje gtownego procesu,
nalezy zaznaczy¢ instancjg procesu i w menu Proces wybra¢ polecenie Uruchom
ponownie.

Instancja procesu jest uruchamiana jeszcze raz od poczatku, niezaleznie od punktu,
gdzie byla poprzednio przerwana. Podczas ponownego uruchomienia instancji procesu
jest uzywany wejsciowy pojemnik danych z pierwszego uruchomienia instancji procesu.

Aby uzyska¢ wigcej informacji o komponencie Klient MQ Workflow, nalezy zapozna¢
si¢ z pomoca kontekstowa zgodnie z opisem znajdujacym si¢ w rozdziale Eloleh
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Czesc¢ 2. Dodatki i uzupetnienia
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Dodatek. Uwagi

Publikacja ta zostata opracowana dla produktow i ustug oferowanych w USA. IBM
moze nie oferowac produktow, ustug lub innych pozycji omawianych w tym
dokumencie w innych krajach. Skontaktuj si¢ z krajowym przedstawicielem IBM dla
uzyskania informacji o produktach i ushugach obecnie dostgpnych w Twoim kraju.
Nawiazania do produktu IBM, programu lub ustugi nie oznaczaja, ze w danej sytuacji
mozliwe jest uzycie wytacznie produktu, programu lub ustugi firmy IBM. W zamian za
nie mozna uzy¢ dowolnych produktow, programéw badz ustug o analogiczne;j
funkcjonalnosci, nie naruszajacych praw do wartosci intelektualnych firmy IBM. Jednak
w takiej sytuacji do uzytkownika nalezy ocenienie i sprawdzenie dziatania produktow,
programow lub ustug spoza oferty firmy IBM.

IBM moze posiada¢ patenty lub zatozone sprawy o przyznanie praw autorskich na
rozwiazania opisane w tym dokumencie. Posiadanie niniejszego dokumentu nie jest
réwnowazne z posiadaniem licencji na wymienione patenty. Zapytania na temat licencji
nalezy kierowac na pismie pod adres:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

W przypadku zapytan licencyjnych dotyczacych informacji dwubajtowej (DBCS),
nalezy skontaktowac si¢ z Departamentem ds. wlasnosci intelektualnych IBM w kraju
lub wysta¢ zapytanie pisemne pod adres:

IBM

World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106, Japan

Ponizszy akapit nie ma zastosowania w Wielkiej Brytanii oraz w innych krajach,
gdzie takie warunki sg sprzeczne z prawem danego kraju:

NINIEJSZA PUBLIKACJA JEST DOSTARCZANA W TAKIM STANIE, W JAKIM
SIE OBECNIE ZNAJDUIJE “AS 1S”, BEZ JAKICHKOLWIEK GWARANCII,
WYRAZNYCH CZY DOMNIEMANYCH, WEACZAJAC W TO MIEDZY INNYMI
GWARANCIJE UZYTECZNOSCI LUB PRZYDATNOSCI DO OKRESLONYCH
ZASTOSOWAN. W niektorych krajach prawo nie pozwala na zrzeczenie si¢ gwarancji
w przypadku niektorych transakcji, wigc ten warunek moze nie mie¢ zastosowania.

© Copyright IBM Corp. 1993, 1999 31



Informacja ta moze zawiera¢ niescistosci techniczne oraz bledy drukarskie. Publikacja ta
jest regularnie aktualizowana; wprowadzone zmiany zostana zawarte w kolejnych
wydaniach publikacji. Firma IBM zastrzega sobie prawo do nanoszenia poprawek i
zmian w opisanych w niniejszej publikacji programach i innych produktach bez podania
tego do wiadomosci.

Posiadacze licencji na ten program, zainteresowani informacjami na temat mozliwosci:
(1) wymiany informacji pomigdzy niezaleznie stworzonymi programami z innymi
programami (wlacznie z opisywanym) oraz (ii) alternatywnych sposobéw wykorzystania
przesytanych informacji, powinni skontaktowac sig z:

IBM Deutschland
Informationssysteme GmbH
Department 3982
Pascalstrasse 100

70569 Stuttgart

Germany

Informacje takie moga zosta¢ udostgpnione po spetnieniu pewnych warunkdw, np. po
uiszczeniu stosownej opflaty.

Licencjonowane programy opisane w tym dokumencie oraz wszystkie licencjonowane
materiaty dostepne dla nich sa udostepniane przez firmg IBM zgodnie z zasadami
ogolnymi umow z klientami firmy IBM lub na zasadach ustalonych indywidualnie.

Przedstawione w niniejszej publikacji dane byty ustalone w kontrolowanym $rodowisku.
Z tego powodu wyniki otrzymane w innych srodowiskach operacyjnych moga znaczaco
od nich odbiega¢. Niektore pomiary mogly zostac zrobione na etapie projektowania
systemow i nie mozna zagwarantowac, ze beda one dawac analogiczne wyniki w
ogolnie dostgpnych systemach. Ponadto, niektore wyniki mogty by¢ oszacowane
poprzez analizg sposobu wykonania funkcji. Rzeczywiste wyniki moga si¢ zmieniac.
Uzytkownicy dokumentu powinni weryfikowa¢ odpowiednie dane dla ich konkretnego
srodowiska.

Informacje dotyczace produktow spoza IBM zostaty otrzymane od dostawcow tych
produktow, z ich ogltoszen oraz innych ogdlnie dostepnych zrodet. IBM nie testuje tych
produktow i nie moze potwierdzac ich wydajnosci, zgodnosci oraz innych cech
produktow spoza oferty IBM. Pytania dotyczace cech produktow spoza IBM powinny
by¢ adresowane do dostawcow tych produktow.

Wszystkie stwierdzenia nawiazujace do przysztych planow firmy IBM moga zostac
uniewaznione bez podania tego do wiadomosci, maja one na celu wytacznie
przedstawienie planéw firmy i stawianych przed firma celow.

Informacje te podajemy wytacznie po to, by umozliwi¢ kontrahentom zaplanowanie

pewnych przysztych dziatan. Moga one zosta¢ zmienione przed wej$ciem opisywanych
produktow na rynek.
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Publikacja ta zawiera przyktadowe dane i raporty uzywane na co dzien w dziataniu
firmy. Aby przedstawi¢ je w sposob mozliwie doktadny, przyktady zawieraja nazwiska
0s6b prywatnych, nazwy firm, branz i produktow. Wszystkie te nazwy sa fikcyjne i
jakiekolwiek podobienstwo do nazw i adresow rzeczywistych firm jest catkowicie
przypadkowe.

PRAWA AUTORSKIE:

Publikacja ta zawiera proste przyklady aplikacji w jezyku zrodlowym, ktore ilustruja
techniki programowania na réznych platformach operacyjnych. Mozna kopiowac,
modyfikowac i przekazywac¢ dalej wspomniane programy przyktadowe dla
zaprojektowania, uzycia, sprzedazy lub dystrybucji aplikacji zgodnych z API platform
operacyjnych, dla ktérych napisano te programy. Przyktady te nie zostaly wystarczajaco
przetestowane przy uwzglednieniu wszystkich warunkow. Z tego powodu IBM nie moze
gwarantowac ani wnioskowacé niezawodnosci, uzytecznosci lub funkcjonalnosci tych
programow. Mozna kopiowaé¢, modyfikowac¢ i dystrybuowac te proste programy w
roznych formach w celu projektowania, uzycia, marketingu lub dystrybucji aplikacji
zgodnych z API firmy IBM nie ptacac firmie IBM.

Kazda kopia lub fragment przyktadowego programu oraz jakiekolwiek rozwiazania
powstate w oparciu o nie, musza zawiera¢ nastgpujaca notatke o prawach autorskich:

© (nazwa Twojej firmy) (rok). Fragmenty tego kodu pochodza z programow
przyktadowych udostgpnionych przez IBM Corp. © Copyright IBM Corp. 1993, 1999.
Wszelkie prawa zastrzezone.

Jezeli przegladasz tg publikacj¢ w postaci elektronicznej, to moga si¢ nie pojawiac
fotografie i kolorowe ilustracje.

Znaki towarowe

Nastgpujace nazwy sa znakami towarowymi IBM Corporation w Stanach
Zjednoczonych lub w innych krajach:

* IBM
* MQSeries

Lotus Notes, Domino i Lotus Go Webserver sa znakami towarowymi Lotus
Development Corporation.

Microsoft, Windows, Windows NT i logo Windows sa zastrzezonymi znakami
towarowymi Microsoft Corporation.

UNIX jest zastrzezonym znakiem towarowym w Stanach Zjednoczonych i w innych
krajach, licencja zastrzezona przez X/Open Company Limited.
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ActionMedia, LANDesk, MMX, Pentium i ProShare sa zastrzezonymi znakami
towarowymi Intel Corporation w USA i innych krajach.

Java i wszystkie znaki towarowe zawierajace napis lub logo Java sa znakami
towarowymi firmy Sun Microsystems, Inc. w USA i w innych krajach.

Inne nazwy firm, produktow i ustug moga by¢ znakami towarowymi lub znakami ustug
innych producentow.
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Glosariusz

Stownik definiuje wazne hasta i skroty uzywane
w tej publikacji. Jezeli poszukiwane hasto nie
znajduje si¢ w stowniku, sprawdz w indeksie lub
skorzystaj z publikacji IBM Dictionary of
Computing, New York: McGraw-Hill, 1994.

A

administration server. Komponent MQ Workflow,
ktory wykonuje funkcje administracyjne wewnatrz
systemu MQ Workflow. Funkcje te obejmuja
uruchomienie i zamknigcie systemu MQ Workflow,
zarzadzanie obstuga btedow oraz uczestniczenie w
funkcjach administracyjnych dla grupy systemow.

administrator procesu. Osoba bedaca
administratorem konkretnej instancji procesu.
Administrator jest uprawniony do wykonywania
wszystkich operacji zwiazanych z instancja procesu.
Administrator bierze udzial w procesie przydzielania
zadan i powiadomien na réwni z innymi
uzytkownikami.

administrator systemu. (1) Predefiniowana rola
dajaca wszystkie uprawnienia. Moze by¢ przydzielona
doktadnie jednej osobie w systemie MQ Workflow. (2)
Osoba, ktora projektuje, kontroluje oraz zarzadza
wykorzystaniem systemu komputerowego.

API. Interfejs programowy aplikacji.

API dla monitora procesu. Interfejs programowy
aplikacji, ktory pozwala na zaimplementowanie w
aplikacji funkcji monitora instancji procesu.

Buildtime. Komponent MQ Workflow z interfejsem
graficznym stuzacym do tworzenia i utrzymywania
modeli przeptywu pracy, administrowania zasobami
oraz sieciowymi definicjami systemu.

© Copyright IBM Corp. 1993, 1999

C

cleanup server. Komponent MQ Workflow, ktory
fizycznie usuwa informacje z bazy danych komponentu
MQ Workflow Runtime, ktore zostaly wczesniej
usunigte tylko logicznie.

czynnos¢. Jeden z krokéw tworzacych model procesu.
Moze ona by¢ czynno$cia zwiazana z programem,
czynnoS$cia zwiazana z procesem albo czynnoscia
bedaca blokiem.

czynnos$¢ bedaca blokiem. Czynno$¢ ztozona, ktéra
sktada si¢ z grupy czynnosci. Moze ona zostaé¢
potaczona z tacznikiem sterowania lub danych.
Czynno$¢ bedaca blokiem jest uzywana w celu
implementacji petli Do-Until; wszystkie czynnosci
wewnatrz bloku sa wykonywane dopoki wyznaczona
warto$¢ warunku wyjscia nie bedzie prawda. Zobacz
réwniez czynnos¢ ztozona.

czynno$¢ koncowa. Czynnos$¢, ktdra nie posiada
wychodzacego tacznika sterowania.

czynnos$¢ poczatkowa. Czynnos¢, ktora nie ma
wejsciowego lacznika sterowania.

czynno$¢ powodujaca rozwidlenie sterowania.
Czynnosé¢, ktora jest zrodtem wielu tacznikow
sterowania.

czynno$¢ wzorcowa. Czynnosci bedace wiazka maja
okreslona pojedyncza czynnos¢ nieztozona, z ktorej
zostanie utworzonych wiele instancji. Instancje te sa
nazywane instancjami czynnosci wzorcowe;j.

czynnos¢ zlozona. Czynnosc¢, ktora sktada sig z
innych czynnosci. Czynnosci ztozone moga by¢
czynno$ciami bedacymi blokiem lub czynnosciami
bedacymi wiazka.

czynno$¢ zwiazana z procesem. Czynno$¢ bedaca
czescia modelu procesu. Podczas uruchamiania
czynnoS$ci zwiazanej z procesem tworzy si¢ instancja
procesu, ktdra nastgpnie jest uruchamiana.
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czynno$¢ zwiazana z programem. Czynnosc¢, ktora
jest obstugiwana przez zarejestrowany program.
Uruchomienie czynnosci wywoluje ten program.
Poréwnaj z hastem czynnos¢ zwiqzana z procesem.

D

dane zwiazane z procesem. Dane, ktdre sa uzywane
do sterowania sekwencja czynnos$ci w instancji
procesu.

definicja procesu. Synonim modelu procesu.

diagram procesu. Graficzna reprezentacja procesu
pokazujaca wlasciwosci modelu procesu.

domena. Zbior grup systemow MQ Workflow, ktore
maja taki sam meta-model, dziela te same informacje o
pracownikach i topologii. Komunikacja pomigdzy
komponentami w domenie odbywa sig poprzez kolejke
komunikatow.

domyslny lacznik sterowania. Graficzna
reprezentacja standardowego tacznika sterowania,
wykorzystywana w diagramie procesu. Sterowanie
przeplywa wzdtuz tego tacznika, jezeli zadna z
pozostatych Sciezek sterowania nie jest poprawna.

dynamiczne przydzielanie pracownikéw. Metoda
przydzielania pracownikoéw do czynnosci zgodnie z
okreslonym kryterium, takim jak rola, komorka
organizacyjna lub poziom. Kiedy czynno$¢ przechodzi
w stan ’gotowa’, uzytkownicy, ktorzy spetniaja
wybrane kryterium, otrzymuja do wykonania dana
czynnos$¢. Zobacz roéwniez poziom, komorka
organizacyjna, administrator procesu i rola.

E

eksport. Program narzedziowy MQ Workflow stuzacy
do pobrania informacji z bazy danych MQ Workflow 1
udostepnienia jej w jezyku definicji dla MQ Workflow
(FDL). Przeciwienstwo importu.

element informacji o czynnosci. Element
predefiniowanej struktury danych zwiazany z
wlasciwosciami wykonania czynnosci.
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element predefiniowanej struktury danych.
Element struktury danych predefiniowany przez MQ
Workflow oraz uzywany w komunikacji pomiedzy
aplikacjami uzytkownika a MQ Workflow Runtime.

element struktury danych. Zmienna wchodzaca w
sktad struktury danych.

execution server. Komponent MQ Workflow, ktory
steruje wykonywaniem instancji procesu.

F

formularz. Formularz Lotus Notes kontrolujacy w
jaki sposob w Lotus Notes sa wprowadzane,
wyswietlane 1 drukowane dane.

formula. W Lotus Notes, wyrazenie uzywane, na
przyktad, do selekcji dokumentéw w bazie danych lub
obliczania wy$wietlanych wartosci.

G

grupa systemow. Zespot systemow MQ Workflow
korzystajacy z tej samej bazy danych.

identyfikator uzytkownika. Napis sktadajacy sig z
liter 1 cyfr, identyfikujacy uzytkownika MQ Workflow.

import. Program narzedziowy MQ Workflow, ktory
akceptuje informacje zdefiniowane w jezyku definicji
dla systemu MQ Workflow i umieszcza je w bazie
danych MQ Workflow. Przeciwienstwo eksportu.

instancja procesu. Instancja procesu wykonywana
przez MQ Workflow Runtime.

interfejs programowy aplikacji (API). Interfejs
dostarczony przez zarzadceg przeptywu pracy MQ
Workflow, ktéry umozliwia programom zadanie
obstugi przez zarzadce przeptywu pracy MQ Workflow.
Obstuga wykonywana jest synchronicznie.

J

jezyk definicji dla systemu MQ Workflow (FDL).
Jezyk uzywany do wymiany informacji MQ Workflow
pomigdzy grupami systemow MQ Workflow. Jezyk ten



jest uzywany przez funkcje importu i eksportu MQ
Workflow. Istnienie takiego jezyka umozliwia
wspotdziatanie z MQ Workflow komponentow, ktore
do MQ Workflow nie naleza. Zobacz takze eksport i
import.

K

kategoria procesu. Atrybut modelu procesu
nadawany przez projektanta w celu ograniczenia liczby
uzytkownikéw uprawnionych do wykonywania funkcji
zwiazanych z instancjami procesu.

kierownik. Predefiniowana rola automatycznie
przydzielana osobie, ktora zdefiniowano jako
kierownika komorki organizacyjne;j.

kolejkowanie komunikatéw. Technika komunikacji,
ktéra uzywa asynchronicznych komunikatéw
zapewniajacych tacznos$¢ miedzy komponentami.

komorka nadrzedna. Komorka organizacyjna, ktéra
w hierarchii jednostek administracyjnych
przedsigbiorstwa posiada jedna lub wiele komorek
podrzednych. Komoérka podrzedna znajduje si¢ o jeden
poziom nizej w hierarchii niz komérka nadrzedna.
Przeciwienstwo komorki podrzednej.

komorka organizacyjna. Jednostka administracyjna
w ramach przedsigbiorstwa. Komorka organizacyjna
moze by¢ jednym z kryteriow uzywanych do
dynamicznego przydzielania czynnos$ci dla
pracownikow. Zobacz takze komorka podrzedna oraz
komorka nadrzedna.

komorka podrzedna. Komorka w hierarchii
jednostek administracyjnych przedsigbiorstwa, ktora
ma komorke nadrzedna. Komdrka podrzgdna moze
mie¢ jedna komoérke nadrzedna i kilka komoérek
podrzednych. Komdrka nadrzedna znajduje sig o jeden
poziom wyzej w hierarchii. Przeciwienstwo komorki
nadrzednej.

komplet zadan dla uzytkownika. Wszystkie zadania
przydzielone danemu uzytkownikowi.

koordynator. Predefiniowana rola, ktora jest
automatycznie przydzielana osobie wyznaczonej do
koordynowania roli.

L

liczno$¢. (1) Atrybut zwiazku, ktory opisuje
liczebnos¢ powiazania. Mozna wyszczegdlnic cztery
typy licznosci: jeden-do-jednego, jeden-do-wielu,
wiele-do-wielu, wiele-do-jednego. (2) Liczba wierszy
w tabeli bazy danych lub liczba réznych wartosci w
kolumnie tabeli bazy danych.

lista instancji procesow. Zbidr instancji procesow
wybranych i posortowanych zgodnie z kryteriami
zdefiniowanymi przez uzytkownika.

lista szablonow procesow. Zbior szablonow
proceséw wybranych i posortowanych zgodnie z
kryteriami zdefiniowanymi przez uzytkownika.

lista zadan. Lista zadan i powiadomien przekazanych
przez system zarzadzania przepltywem pracy, ktore
zostaly przydzielone danemu uzytkownikowi.

lokalny podproces. Podproces, ktory jest
wykonywany w tej samej grupie systemoéw MQ
Workflow, co proces nadrzedny.

L

lacznik danych. Okresla przeptyw danych pomiedzy
pojemnikami danych.

lacznik sterowania. Definiuje potencjalny przepltyw
sterowania pomigedzy dwoma weztami w procesie.
Faktyczny przeptyw sterowania jest wyznaczany w
trakcie wykonywania procesu, na podstawie wyliczenia
wartos$ci logicznej warunku przej$cia zwiazanego z
tacznikiem sterowania.

model procesu. Zbidr procesow reprezentowany w
modelu procesu. Procesy sa przedstawione w formie
graficznej za pomoca diagramu procesu. Model procesu
sktada si¢ z definicji pracownikow, programow i
struktur danych zwiazanych z czynno$ciami procesu.
Po zaimportowaniu i przettumaczeniu modelu procesu
na szablon, szablon procesu moze by¢ wykorzystywany
wielokrotnie. Synonimy: model przeptywu pracy oraz
definicja procesu.

model przeplywu pracy. Synonim modelu procesu.
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monitor instancji procesu. Komponent klienta MQ
Workflow przedstawiajacy w formie graficznej
aktualny stan instancji procesu.

N

narzedzie pomocnicze. Program, ktory uzytkownik
moze uruchomi¢ ze swojej listy zadan. Ma on za
zadanie wspomdc wykonanie czynnosci.

o)

odwzorowanie danych. Okresla, dla tacznika danych,
ktére pola z pojemnika zrédtowego sa odwzorowane na
ktore pola w pojemniku docelowym.

okreslenie przydzialu pracownika. Metoda
przydzielania pracownikow do procesow lub czynnosci
poprzez podanie ich identyfikatorow uzytkownika.

osoba. Pracownik przedsigbiorstwa zdefiniowany w
bazie danych MQ Workflow.

P

podproces. Instancja procesu uruchomiona przez
czynno$¢ zwiazang z procesem.

pojemnik API. API dla systemu MQ Workflow
pozwala programom wykonywanym pod kontrola MQ
Workflow otrzyma¢ dane z wejsciowego 1 wyjsciowego
pojemnika danych czynnosci oraz umieszcza¢ dane w
pojemniku wyjsciowym.

pojemnik danych. Magazyn dla danych wejsciowych
1 wyjsciowych czynnosci albo procesu. Zobacz
pojemnik wejsciowy i pojemnik wyjsciowy.

pojemnik wejsciowy. Miejsce przechowywania
danych wejsciowych czynnosci lub procesu. Zobacz
rowniez Zrodto oraz odwzorowanie danych.

pojemnik wyjsciowy. Miejsce przechowywania
danych, ktore sa tworzone przez czynnos¢ lub proces.
Dane tam umieszczone moga by¢ uzywane przez inne
czynnosci lub uzywane w trakcie wyliczania wartosci
warunkow logicznych. Zobacz takze ujscie.
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powiadomienie. MQ Workflow umozliwia
powiadomienie wyznaczonej osoby w przypadku, gdy
proces lub czynnos¢ nie zostaty zakonczone w
okreslonym czasie.

poziom. Liczba calkowita z przedziatu od 0 do 9,
ktora jest przypisana kazdej osobie zarejestrowanej w
bazie danych MQ Workflow. Osoba, ktora definiuje
pracownikdw, moze tym liczbom nadac okreslone
znaczenie, np. ranga lub doswiadczenie pracownika.
Poziom moze by¢ jednym z kryteriow uzywanych do
dynamicznego przydzielania czynnosci dla
pracownikow.

proces. Pojecie uzywane rownoczes$nie w stosunku do
modelu procesu, jak i instancji procesu. Aktualne
znaczenie zazwyczaj wynika z kontekstu.

proces gléwny. Instancja procesu nie bedaca
podprocesem, ktora zostata uruchomiona z listy
instancji procesow lub poprzez program aplikacji.

proces nadrzedny. Instancja procesu zawierajaca
czynnosé¢, ktoéra uruchomita inny proces jako
podproces.

program. Aplikacja, ktora zostanie uzyta jako
implementacja czynnosci zwiazanej z programem lub
jako implementacja narz¢dzia pomocniczego.
Czynnos¢ zwiazana z programem odwotuje si¢ do
wykonywalnego programu poprzez uzywanie nazwy
logicznej zdefiniowanej podczas rejestracji programu.
Zobacz takze rejestracja programu.

program execution agent. Komponent MQ
Workflow zarzadzajacy wykonywaniem programow
zwiazanych z czynnosciami, takimi, jak pliki
wykonywalne (rozszerzenie .EXE) lub biblioteki
dynamiczne (rozszerzenie .DLL).

przeplyw pracy. Sekwencja czynnosci
wykonywanych zgodnie z procesami dziatalnosci

przedsigbiorstwa.

punkt zgiecia. Punkt, w ktorym tacznik zaczyna sig,
konczy lub zmienia kierunek.

R

rejestracja programu. Rejestracja programu w MQ
Workflow zawiera informacje wystarczajace, aby



zarzadza¢ programem w czasie, gdy zostat on
uruchomiony przez MQ Workflow.

rola. Atrybut, ktory moze zosta¢ przydzielony
pracownikowi. Rola moze by¢ jednym z kryteriow
uzywanych do dynamicznego przydzielania czynnosci
dla pracownikow.

S

scheduling server. Komponent MQ Workflow
planujacy dzialania zwiazane ze zdarzeniami
czasowymi takimi, jak wznawianie zawieszonych
zadan czy wykrywanie opdznionych procesow.

serwer. Serwery: Execution Server, Administration
Server, Scheduling server oraz Cleanup Server tworza
system MQ Workflow.

sprawdzenie. Dzialanie, ktore sprawdza kompletnos¢
modelu procesu.

standardowy klient. Komponent MQ Workflow,
ktéry umozliwia tworzenie i sterowanie instancjami
procesow, pracg z listami zadan i zadaniami oraz
manipulowanie indywidualnymi danymi
zarejestrowanego uzytkownika.

status procesu. Status instancji procesu.

sterowanie. Przejscie od zakonczonej czynnosci do
kolejnych czynnosci w procesie. Sciezki przejsé sa
wyznaczane przez taczniki sterowania, zwiazane z nimi
warunki przej$cia oraz warunki rozpoczgcia czynnosci.
Zobacz takze lqcznik sterowania, warunek zakorczenia,
warunek przejscia 1 warunek rozpoczecia.

struktura danych. Nazwana jednostka, ktora sktada
si¢ ze zbioru elementow. Pojemniki wejsciowe i
wyjsciowe sa definiowane poprzez odwotanie si¢ do
struktury danych. Pojemnik przejmuje budowe
wskazanej struktury danych.

symboliczne odwolanie. Odwotanie do okreslonego
elementu danych, nazwy procesu lub nazwy czynnosci
w tekscie opisujacym czynno$¢ oraz w parametrach
linii komend zarejestrowanego programu. Symboliczne
odwotanie jest wyrazane przy pomocy dwoch znakdow
procentu (%), pomigdzy ktérymi musi znajdowac sig w
petni kwalifikowana nazwa elementu danych lub

jednego z elementow predefiniowanych struktur
danych _PROCESS lub _ACTIVITY.

system. Najmniejsza jednostka MQ Workflow w
domenie MQ Workflow. Zawiera on zestaw serwerow
MQ Workflow.

szablon procesu. Ustalona forma modelu procesu, na
podstawie ktorej moga by¢ tworzone instancje
procesow. Szablon procesu jest to zaimportowana i
przettumaczona forma modelu procesu, do ktorej
dostep jest mozliwy poprzez MQ Workflow Runtime.
Zobacz takze instancja procesu.

7

S

slad kontrolny. Tabela w bazie danych, w ktorej sa
zapisywane informacje o kazdym wazniejszym
zdarzeniu zachodzacym podczas wykonywania
instancji procesu.

%

tlumaczenie. Konwersja modelu procesu na szablon
procesu MQ Workflow Runtime.

U

ujScie. Symbol reprezentujacy pojemnik wyjsciowy
procesu albo bloku.

uprawnienia. Atrybuty w definicji pracownika, ktore
wyznaczaja poziom uprawnien uzytkownika w MQ
Workflow. Administrator systemu jest upowazniony do
wykonywania wszystkich funkcji.

ustalony element. Predefiniowany element struktury
danych, stuzacy do przechowywania informacji o
biezacej czynnos$ci. Wartos¢ ustalonego elementu jest
nadawana przez zarzadcg przeptywu pracy MQ
Workflow.

uzytkownik lokalny. Uzytkownik, ktérego serwer

macierzysty znajduje si¢ w tej samej grupie systemow,
co zapoczatkowany proces.

W

w pelni kwalifikowana nazwa. Kwalifikowana
nazwa, ktora jest pelna; to znaczy taka, ktéra zawiera
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wszystkie nazwy wystepujace w hierarchii struktury
danych powyzej danego elementu struktury, do ktorego
odnosi si¢ nazwa, wlacznie z nazwa samego elementu.

warunek przejscia. Wyrazenie logiczne zwiazane z
warunkowym tacznikiem sterowania. Jesli warunek
przejscia zostat okreslony, wtedy, aby nastapit przeptyw
sterowania przez dany lacznik sterowania, wartos¢
warunku musi zosta¢ wyliczona jako PRAWDA.

warunek rozpoczecia. Warunek okreslajacy, czy
czynno$¢, po wyznaczeniu wszystkich wchodzacych
tacznikow sterowania, moze zosta¢ uruchomiona.

warunek zakonczenia. Wyrazenie logiczne, ktore
okresla czy czynnos¢ jest kompletna.

wezel. (1) Nazwa uzywana w odniesieniu do
czynnos$ci w diagramie procesu. (2) Pojecie
wskazujace, ze system operacyjny, na ktorym osadzono
systemy MQ Workflow, jest elementem wigkszej
struktury.

widok listy zadan. Lista zadan, ktére zostaty wybrane
z kompletu zadan uzytkownika, zgodnie z kryterium
filtracji bedacym jednym z atrybutow listy zadan. Lista
moze zosta¢ posortowana zgodnie z kryteriami
sortowania, o ile takie okreslono dla danej listy.

Workflow Management Coalition (WfMC).
Niedochodowa organizacja zrzeszajaca sprzedawcow i
uzytkownikoéw systemow zarzadzajacych przeptywem
pracy. Zadaniem koalicji jest promowanie standardow
zwiazanych z przeptywem pracy w systemach
zarzadzania przeptywem pracy, ktére umozliwia
wspolprace pomigdzy réznymi takimi systemami.

wyrazenie logiczne. Wyrazenie sktadajace sig z
operatorow i argumentow operacji, ktore po wyliczeniu
jako wynik daje wartos¢ PRAWDA, FALSZ albo
wartos¢ liczbowa. (Liczba rozna od zera jest
rownowazna wartosci FALSZ). Zobacz takze warunek
wyjscia i warunek przejscia.

Z

zadanie. Reprezentuje pracg, ktora nalezy wykona¢ w
zwiazku z czynno$cia zawarta w instancji procesu.
Zadaniami sa takze powiadomienia.
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zadanie bedace powiadomieniem. Zadanie, ktore
reprezentuje powiadomienie o tym, ze czynnos¢ lub
proces nie zakonczyly si¢ w okreslonym czasie.

zarzadzanie procesami. Zadania MQ Workflow
Runtime zwiazane z instancjami procesow. Obejmuja
one tworzenie, uruchamianie, zawieszanie, wznawianie,
przerywanie, ponowne uruchamianie oraz usuwanie
instancji procesow.

zastepca. Osoba, do ktorej automatycznie jest
przekazywana czynno$¢, gdy osoba, ktorej poczatkowo
ja przydzielono, zostata zadeklarowana jako nieobecna.

V4

yA

zrodlo. Symbol reprezentujacy pojemnik wejsciowy
procesu albo bloku.
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