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Mirdl szdl ez a kiadvany?

Ez a kényv bevezetés az IBM MQSeries Workflow (tovabbiakban MQ Workflow) termék
Kliens dsszetevbjének hasznalatdba. A kiadvany leirja azokat a feladatokat, amelyeket
a munkafolyamat futtatdsahoz a Kliensen el kell végezni, de nem tartalmaz leirast az
O0sszes MQ Workflow 6sszetevdrdl, és ezek telepitésérdl. Az MQ Workflow tovabbi
Osszetevdinek leirasat tartalmaz6 dokumentumok listajat az “MQ Workflow kiadvanyok”
oldalszam: 39 részben talalja.

Kiknek szdl ez a kényv?
Ha az alébbi kérdésekre kell valaszolnia, akkor olvassa el ezt a kiadvanyt:
¢ Hogyan lehet a feladatlistakkal biztositani az egyes munkak id6re vald befejezését?
e Hogyan lehet a folyamatpéldany listakkal kezelni a vallalat munkafolyamatait?

Ha kdzelebbrdl meg szeretné ismerni a munkafolyamat koncepciot és az MQ Workflow
szerkezetét, akkor olvassa el az IBM MQSeries Workflow: Concepts and Architecture
cim( kdnyvet.

A kényvben el6fordul6 jellések
Szabaly Példa

A kdényvcimek IBM MQSeries Workflow: Concepts and Architecture
dbltbetiisek.

A menipontok Kattintson az OK gombra.
és a gombok

vastag

betlisek.

A valtozdk és a A felhasznaloi_lista program hozza van rendelve a tevékenységhez.
fontos

informaciok

déltbetdlisek.

@ Ez a jel a javaslatokat, a fontos tanacsokat és a hasznos médszereket jeldli.

Tovabbi informacioforrasok

Ha tovabbi informaciokra van sziiksége, akkor latogasson el az MQSeries Workflow
honlapra a http://www.software.ibm.com/ts/mgseries/workflow cimen.

A tovabbi kiadvanyok listajat az “MQ Workflow kiadvanyok” oldalszam: 39 részben
talalja.
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Hogyan kiildheti el a megjegyzéseit?

A vasarloi megjegyzések segitenek, hogy a leheté legpontosabb és legmegbizhatobb
informaciokkal lathassuk el tGgyfeleinket. Ha barmilyen megjegyzése van ezzel a
kényvvel vagy mas MQSeries Workflow dokumentaciéval kapcsolatban, akkor a
juttassa el hozzank:

+ irjon az swsdid@de.ibm.com cimre.

Ne felejtse el megirni a kdnyv cimét, termékszamat, az MQSeries Workflow
verzidszamat és - ha lehetséges - a kérdéses szdveg helyét (példaul az oldal- vagy
tablazatszamot).

e Megjegyzéseit 6rémmel varjuk az IBM Magyarorszag cimén is:

IBM Magyarorszag Kit.
H-1117. Budapest,
Neumann Janos u. 1.

vagy

személyesen juttassa el a helyi IBM képvisel6hdz.
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Fejezet 1. Bevezetés az MQ Workflow termékbe

Az MQ Workflow termékkel megtervezheti, finomithatja, dokumentélhatja és vezérelheti
az Uzleti folyamatokat. Az MQ Workflow segit a mindennapi Uzleti feladatok
ellatasaban, a tervezésben és vezetésben, valamint a cégre méretezett alkalmazasok
megtervezésében. Az MQ Workflow termékkel:

e Meghatarozhatja és dokumentéalhatja a szervezet folyamatait
e Sajat folyamatok futtatasaval kezelheti a szervezet munkafolyamatait

Az MQ Workflow egy kliens-szerver rendszer, amelyben a Kliens ésszetevivel
futtathatja a szervezeten bellli folyamatokat.

Folyamatok modellezése az MQ Workflow Tervezési szakasszal

Az MQ Workflow hasznalatanak els6 lépése egy olyan munkafolyamat modell
felépitése, amely a vallalatban zajlé folyamatokat mutatja. A modellben hatarozzuk meg
példaul a kdvetkezdket:

¢ A folyamat feladatai és a feladatok sorrendje
¢ A feladatokat kezel6 és végrehajtd személyzet

e A feladatoknal hasznalt és a kévetkezd feladatnak atadott, az adott folyamatra
jellemz8 adatok

e A feladatok végrehajtasahoz szlikséges programok
¢ Az egyes feladatok elinditasanak és ledllitasanak feltételei
¢ A folyamatok és feladatok maximdlis id6tartama

Ezeket az informaciokat az MQ Workflow folyamatdefiniciés nyelvvel (FDL) is meg lehet
adni.

Folyamatok futtatasa az MQ Workflow Klienssel

A modellezé a Tervezési szakaszban egy grafikus felhasznal6i felllet hasznalataval
meghatarozza a munkafolyamat modellt. A modellt ezutan ki kell exportalni a Tervezési
szakaszbdl és be kell importélni az Alkalmazasi szakaszba. A folyamatmodellt be kell
importalni, le kell forditani, igy egy Alkalmazasi szakasz folyamatsablont kapunk. A
folyamatsablonbdl 1étre kell hozni egy futtathatd példanyt, és ezutan lehet elkezdeni a
tényleges munkat. Az ilyen futtathat6é példanyt folyamatpéldanynak nevezzik.

Miutan egy arra jogosult felhasznal6 elindit egy folyamatpéldanyt, az MQ Workflow
karbantartja azoknak a felhasznaloknak a folyamatlistajat, akikhez a feladatok hozza
vannak rendelve. Minden személy feladatlistaja megkapja az 6sszes futd
folyamatpéldany kész allapoti hozzarendelt feladatat.

A feladatok elinditdsakor az MQ Workflow elindit egy programot, ha ez meg van adva a
folyamatmodellben. Az MQ Workflow at is tudja adni a szikséges adatokat a
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programnak. A felhasznal6 ezutan altalaban végrehajtja a feladatot a programmal. A
feladatok automatikus inditasra is beallithatok.

Egy feladat befejezése utan az MQ Workflow a folyamat kdvetkez6 feladatat hozzaadja
azoknak a felhasznéaléknak a feladatlistaihoz, akiknek a feladatot el kell végeznitk. Az
arra jogosult személyek felfliggeszthetik, folytathatjak, ledllithatjak és Gjraindithatjak a
folyamatpéldanyokat. A folyamatpéldanyok végrehajtasa nyomon kévetheté az
allapotinformaciok segitségével.

A folyamatmodellezésrdl és az Alkalmazési szakaszba importalasrél az IBM MQSeries
Workflow: Getting Started with Buildtime kényvben talal tovabb informéacidkat.
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Fejezet 2. A folyamatfuttatas Iépései

Ez a fejezet az MQ Workflow Klienssel végrehajthatd tevékenységekrél ad attekintést.
Ha részletes informaciokra van sziiksége a tevékenységekrél, akkor nézze meg a
megfelel6 fejezetet vagy a tevékenységekhez tartozé online sugét.

Folyamatok inditasa
A folyamatok inditadsanak t6bb médja is van:
e Folyamatpéldany létrehozasa egy folyamatsablonbdl.
¢ Folyamattevékenység inditasa valamelyik feladatlistaban.

e Folyamatot indité6 program futtatdsa. Ebben az esetben az MQ Workflow Iétrehoz
egy folyamatpéldanyt a folyamatsablonbdl, és elinditja a folyamatot. Tovabbi
informacidk: “Bevezetés a folyamatsablonokba és folyamatpéldanyokba”
oldalszam: 21.

A folyamatpéldany elinditasakor az MQ Workflow az indithat6 tevékenységeket azokhoz
a felhasznal6khoz juttatja el, akik a folyamatmodellben a feladathoz hozza vannak
rendelve. A tevékenységek allapota kész lesz.

A program- és folyamattevékenységek megjelennek a megfeleld felhasznalok
feladatlistajaban, vagy automatikusan elindulnak a beallitastol fliggéen.

A nem automatikusan induld tevékenységeket az arra kijel6lt felhasznaléknak kell
elinditani. A blokkok nem jelennek meg a feladatlistakban, csak a blokkban talalhaté
tevékenységek, ha azok kész allapotba kerliltek. Részletes informaciok: “Feladatlistak
feladatainak inditasa” oldalszam: 13.

Tevékenységek inditasa és leallitasa

A programtevékenységek inditdsakor a programregisztracioban meghatarozott program
indul el. A folyamattevékenységek inditasakor a folyamatsablonbdl egy folyamatpéldany
készll, és a folyamatpéldany a hivo folyamattal mint sz0l6 folyamattal indul el. A
folyamatpéldany megjelenik a Folyamatpéldanyok ablakban.

A kész allapot a program- és folyamattevékenységek esetében is fut allapotra valtozik.
A blokkok mindig automatikusan indulnak.

A tevékenységek a kdvetkez6képpen futnak:

e Elindul a programtevékenységhez tarsitott program
¢ Elindul a folyamattevékenységhez rendelt alfolyamat

¢ Elindulnak a blokknak azok a tevékenységei, amelyek a folyamatpéldanyhoz
tartoznak
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Ha egy tevékenység szamara kilépési feltételt ad meg, akkor:
¢ Ha a kilépési feltétel igaz, akkor a tevékenység véget ér (automatikusan vagy kézi
maodban), és a tevékenység allapota befejezettre valtozik.
¢ Ha a kilépési feltétel hamis, akkor a tevékenység allapota kész lesz.
Ha befejez6dik egy tevékenység, akkor az a végrehajtasi kapcsolat kerll feldolgozasra,

amely a befejezett tevékenységbdl indul. A kdvetkezé tevékenység allapota készre
valtozik.

Folyamatok felfliggesztése és folytatasa

Ideiglenesen fel lehet fliggeszteni egy futo folyamatpéldany futasat, de ez a mivelet
nem dllitja le az alfolyamatokat. Ha egy folyamatpéldanyt ideiglensen leallit, az elinditott
feladatok felfliggesztésre keriilnek. A feladatok kimeneti taroléjaban lévé adatok
megmaradnak a folyamat helyreallitasaig.

Az elinditott feladatokhoz taroz6, mar futé programok befejezédhetnek. A feladatokhoz
tartozo6 alfolyamatok lefuthatnak. Ezeknek a programoknak és alfolyamatoknak az
adatai a folyamatpéldany helyreallitasa utan lesznek kiértékelve.

Megjegyzés: Az alfolyamatok felfliggesztéséhez a Teljes felfliggesztést
hasznalhatja.

Folyamatok megsziintetése és ujrainditasa

A fut és felfliggesztett allapotl folyamatok megsziintetheték. A rendszer
automatikusan kényszeritett befejezést hajt végre a megsziint folyamatokhoz tartozé
Osszes tevékenységen. A megsziint folyamatokat térolni és Ujrainditani is lehet.
Megsziint folyamatok Ujrainditadsakor a folyamatok az elejétél, vagyis az els6
tevékenységtél kezdédden indulnak vjra.

Ertesitéssel rendelkezé tevékenységek és folyamatok

A Tervezési szakaszban a folyamatmodellezé meghatarozhatja a folyamat és az egyes
tevékenységek végrehajtdsara szant idét. Példaul lehet egy tevékenységet egy napra
korlatozni, a teljes folyamatot pedig négy napra. Ha a tevékenységet nem fejezik be a
megadott iddn bellll, akkor a rendszer egy értesitési ikont kiild a megadott felhasznal6é
feladatlistdjaba. Ha a megadott felhasznalé sem foglalkozik a tevékenységgel a
Tervezési szakaszban meghatarozott id6n belll, akkor a rendszer egy masodik
értesitést kuld az adminisztrator feladatlistajaba. Ha a folyamat hatarideje lejar, akkor a
folyamatértesitést a rendszer az adminisztrator feladatlistajaba kdldi.

Folyamatok befejezése

Egy folyamat akkor fejezddik be, ha nincs kész, felfliggesztett vagy fut allapotd
tevékenysége. A sikeresen befejezett folyamatok befejezett allapottal jelennek meg a
Folyamatpéldanyok ablakban.
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Fejezet 3. A Kliensek hasznalata

Ez a fejezet az MQ Workflow Kliensen végezheté néhany mivelettel foglalkozik. A
fejezet az alabbi témakdroket dleli fel:

A Kliensen végezhetd tevékenységek
A Kliens felhasznal6i feliletének hasznalata
Bejelentkezés a Kliensre és a Kliens inditasa

Sugo6 megjelenitése

A Kliensen végezhet6 tevékenységek

Az MQ Workflow Klienssel az aldbbi tevékenységeket lehet elvégezni a feladatlistakon:

Tevékenységek inditasa

Feladatlista elemek sz(irésének és rendezésének beallitasa
Feladatlistak létrehozésa és térlese

Tevékenységallapot médositasanak kényszeritése

Ertesitéssel rendelkezé tevékenységek és folyamatok kezelése
Befejezett tevékenységek torlése

A folyamatpéldanyon belllli tevékenységek végrehajtadsanak megfigyelése

A feladatlistak hasznalatan tul beavatkozhat a munkafolyamatba is, példaul a
tevékenység allapotanak médositasaval.

Hasznalhatja a modellez6 altal a Tervezési szakaszban létrehozott munkafolyamat
modelleken alapulé folyamatsablonokat. A sablonokbdl folyamatpéldanyokat hozhat
létre, és elindithatja a folyamatokat (“Folyamatok futtatasa az MQ Workflow Klienssel”
oldalszam: 3).

A Kliens inditasa

A Kliens elinditasa el6tt konzultaljon az MQ Workflow telepitéséért felelés személlyel a
rendszer beallitasarol.

A Kliens elinditasa és a Bejelentkezés ablak megjelenitése:

1.
2.
3.

Mutasson a Start menl Programok menipontjara.
Mutasson az MQSeries Workflow mappara.
Kattintson az MQSeries Workflow Kliens elemen.

Megjelenik a Bejelentkezés ablak.

A Kliensre val6 bejelentkezésnek a kdévetkezd alternativai vannak:
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e Az MQ Workflow szerver telepitési bedllitasaitél figgéen Windows kdrnyezetben
hasznélhatja az egyesitett bejelentkezést az MQ Workflow Kliensre.

« irja be a felnasznaléi azonositét és a jelszot.
Az alapértelmezett rendszert vagy rendszercsoportot nem kell megadni.

Az els6 bejelentkezésnél kérdezze meg az adminisztratort, hogy az egyes
mez6kbe mit kell beirni.

A Kliens felhasznaloi felliletének hasznalata

A Kliens elsd elinditasakor a Fa nézet ablak jelenik meg (Abra: 1 oldalszam: 9).
A Fa nézet a kdvetkez6 elemeket tartalmazza:

e Rendszercsoport / Rendszer — felhasznaldi azonosito

Megjeleniti a rendszercsoportot, a rendszert és azt a felhasznal6i azonositot,
amellyel bejelentkezett.

¢ Folyamatsablon listak

A vélaszthaté folyamatsablon listakat tartalmazza.
* Folyamatpéldany listak

A vélaszthaté folyamatpéldany listakat tartalmazza.
* Feladatlistédk

A vélaszthat6 feladatlistakat tartalmazza.

A faban megjelenitett objektumokat kibonthatja vagy ésszehlzhatja.
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El@ Folyamatsablon listék
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|- Ef Folyamatpéldany listak
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Abra: 1. Kliens fa nézet

Az aktiv ablak tipusétol figgéen kuldnbdzé mendk jelennek meg a mentsorban.

Példaul a szokasos menukon kivil (Fajl, Nézet, Ablak, Sugo6) megjelenik a Rendszer
mend is (Abra: 1).

Az Ablak meni menipontjaival beallithatja az ablakok megjelenését,
@ kilistazhatja az ablakokat, és valaszthat az ablakok koziil.

Az aldbbi témakdrokben az online sugd részletes informéacidkkal szolgal:
¢ Elemek kijel6lése és kijelolésik megsziintetése az ablakokban
e El6ugré menik hasznalata
e Feladatlistak szlrése és rendezése

¢ Feladatlistak létrehozasa és torlése

Sugé megijelenitése

Az MQ Workflow Kliensben online stgé van. A stgoé informacidinak megjelenitéséhez
kattintson a Sigé menu Témakdrok pontjara (Abra: 1).

Bejelentkezés mas felhasznaldi azonositéval
Ha U] felhasznaléi azonositéval szeretne bejelentkezni, akkor kattintson a Fajl mena
Bejelentkezés meniipontjara, majd adja meg a felhasznaldi azonositét és a jelszo6t. A

rendszert és a rendszercsoportot nem szlilkséges megadni, mivel az alapértelmezett
rendszert hasznalja.

Fejezet 3. A Kliensek hasznalata 9



A Fa nézet ablakban megjelenik egy Uj elem, amely az Uj felhasznaléi azonositét
tartalmazza.

Kijelentkezés

Ha ki szeretne jelentkezni egy felhasznal6i azonositéval, akkor kattintson a Fa nézet
ablak Rendszer menljének Kijelentkezés menlpontjara.

Ha ismét be szeretne jelentkezni, akkor kattintson a Fajl menu vagy az el6ugré ment
Bejelentkezés mendipontjara (Abra: 2 ).

Ha teljesen ki szeretne Iépni, akkor valassza a Fajl menl Kilépés menipontjat. Ez a
mivelet leallitja a klienst.

% |BM MQSeries Workflow Kliens =1 B3
E Bendzzer Meézet aAblak Sugd

Kilépés

=46 IBM MOSeries Warkflow

=8 FMCGRP / FMCSYS - ADMIN
£ Folpamatzablon listak
Ef Folpamatpeldary listak
-£5) Feladatlistak

3 Falpamatsa =1 =] 1| = Folsamatpe =i =1 B Feladatok ... [<Iml E3
| | 4

Abra: 2. Bejelentkezés és kilépés meniipontok

Felhasznaldi informacidk megjelenitése

A Fa nézet ablakban megjelenik az a rendszer és rendszercsoport, amelyre
bejelentkezett.

A Felhasznaléi informaciok ablak megnyitasa:

1. Vélassza a Fa nézet Rendszercsoport / Rendszer elemét.
2. Kattintson a Rendszer men( Felhasznaléi informaciok menipontjara.
Megijelenik egy ablak (Abra: 3 oldalszam: 11 ).
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Folyamatsablon listak
B Folyamatpéldany listak
E5) Feladatlistak

Abra: 3. Felhasznaldi informacick ablak

A Felhasznaloi informacidk ablakban megjelené mezék kdzil néhany mar a Tervezési
szakaszban meghatarozasra kerlt. Ezeket a tulajdonsagokat csak megjeleniteni lehet,
modositani nem. A jelsz6t a Felhasznal6i informaciok ablak Altalanos oldalan
modosithatja.

A mez6k tartalmarél az online sugé tartalmaz részletes informaciokat.

Fejezet 3. A Kliensek hasznalata 11
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Fejezet 4. Feladatlistak és feladatok hasznalata

Ez a fejezet nyujt bevezetést a feladatlistak hasznalataba. A kdvetkezd témakdrokrol
lesz sz6:

e Tevékenységek inditasa a feladatlistaban

e Tevékenységek allapota

o Kiegészité eszkdzok hasznélata
Az aldbbi online sigé témakdérékben bévebb informacidkat talal:

e Feladatok ablak megjelenésének beadllitasa

¢ Feladatok hozzarendelése

¢ Feladatok tulajdonsagainak megjelenitése

¢ Feladatok térlése

e Kényszeritett Ujrainditas és kényszeritett befejezés

¢ Hogyan lehet automatikusan frissiteni a feladatlistat

Feladatlistak feladatainak inditasa

A Fa nézet ablakban az dsszes olyan pillanatnyilag elérhet6 feladatlista megjelenik,
melyhez jogosultsaga van. Lehetéség van tébb feladatlista létrehozasara, igy a munka
szempontjabdl kilénbdzé jelentésl feladatok kilénbdzd feladatlistakba szervezhetdk.
Példaul kulénbdz6 feladatlistdkba lehet valogatni az eltér6 allapotu, kilonbdzé
jelentéségli vagy mas-mas kategoriaju feladatokat. A feladatlistahoz tartozé feladatok a
Feladatok ablakban jelennek meg.

Nyissa meg a Feladatok ablakot. Ha az ablak kis méretre van allitva a Fa nézet ablak
aljan, akkor kattintson ra duplan. Ennek hatasara megjelenik a Feladatok ablak
(Abra: 4 oldalszam: 14 ).

A feladatok inditasa lehet:

e Automatikus, vagyis a feladatokat az MQ Workflow felhasznal6i beavatkozas nélkil
elinditja. Ez a feladat legelsd inditasara vonatkozik.

e Kézi, vagyis ha a kilépési feltétel nem teljesul, akkor a feladatot Gjra kell inditani. A
feladatnak kész allapotban kell lenni.

Feladat elinditasa:

1. Kattintson dupléan a feladaton, vagy valasszon ki néhany elinditandé feladatot.

2. Kattintson a Tevékenység meni Inditds menlpontjara.
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Abra: 4. Feladat inditdsa
Ha a feladat:

¢ Programtevékenység, akkor elindul a tarsitott program.

e Folyamattevékenység, akkor a rendszer a tarsitott folyamatsablonbdl egy példanyt
képez, a folyamatpéldanyt elinditja, és a feladat bemeneti taroldjat megtolti
adatokkal. A tarsitott folyamatban szerepl6 feladatok megjelennek a feladatok
végrehajtasara kijelolt felhasznalok feladatlistajaban.

feladat tobb felhasznalohoz is tarsitva van, és valamelyik felhasznal6 elinditja,
akkor a feladat allapota az 6sszes tdbbi felhasznal6 feladatlistajaban tiltott
vagy befejezett lesz.

@ A feladatok tulajdonsagai az elinditas utan mar nem médosithaték. Ha a

Kiegészité informacidok kérése
A feladatlistdk tevékenységeihez hasznalhat kiegészité eszkdzdket. Néhany példa,
amikor szikség lehet ilyen eszkdzdkre:
e Az adott tevékenységhez megadott sig6 informaciék megjelenitése.

e Azoknak a felhasznaléknak a listaja, akik segitséget tudnak nyujtani a tevékenység
elvégzéséhez.

e Tovabbi informaciok megjelenitése. Példaul: a feladatlistan egy olyan tevékenység
szerepel, amelyben egy Ugyfél kérését kell elfogadni. Elinditja a tevékenységhez
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tartoz6 programot, de a kérés elfogadasahoz vagy elutasitasahoz tovabbi

inform&cidkra van sziksége a tgyfélrél. Elinditja a kéréshez hasznalhat6 tdmogato

eszkdzt, és megkeresheti az informaciokat a megfelelé adatbazisban vagy
mappaban.

A kiegészitd eszkdzdket a Tervezési szakaszban definidlja a modellez8, amikor
programokat rendel a tevékenységekhez. A kiegészit6 eszkdzoket a Tevékenység
meni Kiegészité informaciok menipontjara kattintva indithatja el. Egy ablakban
megjelennek a valaszthatd kiegészitd eszkdzok. Valassza ki a megfeleld eszkozt a
listabdl, majd az eszkdz elinditasahoz kattintson az Inditas gombra. A kiegészitd
eszkdzok az MQ Workflowban fliiggetlenek az ket elindité tevékenységek

végrehajtasatol. Ez azt jelenti, hogy az eszkdzok a tevékenység allapotatdl fuggetlendl

mindig elérhetdk.

A tevékenységek allapotanak meghatarozasa

A feladatok allapota a feladatlista Részletes nézetében jelenik meg.

Az alabbi ikonok jeldlik a kilénbdz6 tipust tevékenységeket (Abra: 5 ):

ikon jeldl & programtevekenyséogeket.

ikon jeldl & folyamattevékenyséogeket.

ikon jeldli & blokktevékenyséoeket.

ikon jeldli & tevékenysén elsd érestésdt.

ikon jeldli & tevékenysén masodik értestédt.

w
W

L FL (3L (50 o ]

ikon jeldli az elzd folvamatpéldany értestést.

ikon jeldli @ masodik folyamatpéldany étesitést.

Abra: 5. Kiilénboz6 tipusti tevékenységeket jeléls ikonok

A fenti ikonokon kivil kiilén ikon jeldli a feladat allapotat. Az ikonokrol az online
sugdban talal attekintést.

Fejezet 4. Feladatlistak és feladatok hasznalata

15
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Fejezet 5. Beavatkozas a munkafolyamatba

Ez a fejezet leirja, hogyan lehet:

e A tevékenységallapot médositasat kikényszeriteni

¢ Mas személyek tevékenységeivel dolgozni. Ehhez kiilén jogosultsagra van
sziikség. A Felhasznaloi informaciok parbeszédablakban (az Abra: 3
oldalszam: 11 helyen) megnézheti, hogy jogosult-e més személyek
tevékenységeinek kezelésére.

¢ Hasznalni az értesitéseket.

Ha tovabbi informaciokra, tippekre vagy tanacsokra van sziiksége, akkor nézze meg az
online sugot.

Feladatok kényszeritett Ujrainditasa

Kényszeritheti egy program tevékenység vagy folyamat tevékenység feladatanak
Ujrainditasat. Az allapotnak futnak kell lenni, hogy készre allithassa.

Ha kényszeriteni szeretné az Gjrainditast, akkor valassza ki a feladatot, majd:

1. Valassza a Tevékenység meniit.
2. Kattintson a Kényszeritett Gjrainditdas mentpontra.
A kivalasztott feladatok kész allapotba allnak vissza, majd a szokasos modon ismét

elindithatdk. A kényszeritett Ujrainditdssal inditott feladatok ugyanazokat a bemeneti
adatokat hasznaljak, mint az els6 inditaskor.

Feladatok kényszeritett befejezése

Kényszeritheti egy program tevékenység vagy folyamat tevékenység feladatanak
ledllitasat. Az allapotnak késznek vagy futnak kell lenni, hogy befejezettre allithassa.

A feladat megszlintetéséhez vélassza ki a feladatot:

1. Valassza a Tevékenység meniit.
2. Kattintson a Kényszeritett befejezés menipontra.
A kényszeritett befejezéssel ledllitott feladatokhoz elinditott programok tovabb futnak.

Ezeket kilén be kell zarni. A feladatok kimeneti taroléjaban a program csak a rendes
befejezés utan dllitja be vagy hatarozza meg az adatokat.
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Feladatok megsziintetése

MegszUlntetheti egy program tevékenység vagy folyamat tevékenység feladatait. A
feladat allapotanak késznek vagy futnak kell lenni.

A feladat megsziintetéséhez valassza ki a feladatot:

1. Valassza a Tevékenység meniit.

2. Kattintson a Megsziintetés menipontra.

A rendszer megszinteti a tevékenységet.

Munka mas személyek feladataival

Valassza a Felhasznaldi informaciok ablak Jogosultsag lapjat, ha meg kivanja
jeleniteni azokat a felhasznalokat, akiknek a feladatait megjelenitheti és athelyezheti.

Ha rendelkezik a sziikséges jogosultsaggal, akkor a kész vagy felfliggesztett allapotu
feladatokat athelyezheti az egyik felhasznalétol egy masikhoz. Ez nagyon hasznos lehet
példaul akkor, ha valamilyen feladaton nem tud éppen dolgozni, vagy ha tdl sok
feladata van.

Ha meg szeretné tudni, hogy egy adott feladatot ki hajthat végre, akkor inditson egy
folyamat példany figyelét (“Folyamatpéldanyok elérehaladasanak figyelése”
oldalszam: 24).

Ertesitések hasznalata
Az MQ Workflow Tervezési szakaszban a folyamatmodellez6 meghatarozhat egy
id6tartamot, amelyen beldl:
* A folyamatnak be kell fejezédnie.
¢ A folyamathoz rendelt minden tevékenységnek be kell fejezédnie.
e Az értesitést megkapd személynek cselekednie kell.
A program értesiti a kijel6lt felhasznélokat, ha ezek a folyamatok, feladatok és
értesitések a meghatarozott idében nem keriilnek feldolgozasra. Olyan feladatok és

folyamatok kaphatnak értesitést, amelyek kész, fut, vagy felfliggesztett allapotban
vannak.

Az MQ Workflow Tervezési szakaszban egy intervallum beallitdsaval lehet
@ meghatérozni, hogy a rendszer mikor ellendrzi az értesitéseket.

Ertesitéssel rendelkezé feladatok és tevékenységek kezelése
Ha egy folyamat egyik feladatat a meghatarozott idén belil még nem fejezték be, akkor
a felhasznal6 megkapja az els6 értesitést. Ha a felhaszndld, aki az elsd értesitést
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kapta, nem cselekszik a meghatarozott id6 alatt, akkor a folyamatadminisztrator kapja
meg a masodik értesitést.

A megjelend ikonok listajat az online sugoban talalja.

A megjelend ikon annak a feladatnak az allapotétdl fiigg, amelyikre a program az
értesitést kildte. A feladatlista Részletes nézetében a feladat tipusa elsé vagy masodik
értesitésként jelenik meg. Az értesités allapota megegyezik annak a feladatnak vagy
folyamatnak az allapotaval, amelyre azt Iétrehoztak.

A feladat allapota megvaltozik a feladathoz rendelt felhasznalé feladatlistajan. A
Részletes nézetben megjelenik a kész, a fut vagy a felfliggesztett allapot.

A probléma megoldasa utan:

* A lejart feladat kényszeritett befejezésre, vagy a folyamat, amelyhez a lejart
feladat tartozik, megsziintetésre ker(lt. Az értesitési ikon kényszeritve befejezett
értesitési ikonra véltozik, és torolhetd.

¢ A lejart feladat befejezdédétt. Az értesitési ikon befejezett értesitési ikonra valtozik,
és torélhetd.

» Az értesitett felhasznalonak ki kell valasztania az ikont, majd a Tevékenység
meni Befejezés menlpontjara kell kattintania. Az értesitési ikon most mar
torélhet6 a feladatlistabol.

Ertesitéssel rendelkezé folyamatpéldanyok kezelése
Ha egy folyamat a meghatarozott idén belll nem fejezédik be, akkor az MQ Workflow
Tervezési szakaszban meghatarozott folyamatadminisztrator errdl értesitést kap.

Ha a Tervezési szakaszban nem adott meg folyamatadminisztratort, akkor a
@ rendszer a folyamatpéldany elinditéjat fogja folyamatadminisztratornak
tekinteni, és 6 kapja meg az értesitést.

A folyamatadminisztratornak a feladatlistan egy értesitési ikon jelzi, hogy a
folyamatra fordithato6 id6tartam lejart.

Tovabbi informacidkat és az ikonok listajat az online sugdban talalja.

Fejezet 5. Beavatkozas a munkafolyamatba 19
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Fejezet 6. Folyamatsablonok és folyamatpéldanyok hasznalata

Ez a fejezet a folyamatsablonokon és folyamatpéldanyokon végrehajthaté kdvetkezd
néhany mivelettel foglalkozik:

Folyamatpéldanyok létrehozasa
Folyamatpéldanyok inditasa
Folyamatpéldanyok allapotanak meghatarozasa
Folyamatpéldanyok elérehaladasanak figyelése
Futé folyamatpéldanyok leallitasa
Felfliggesztett folyamatpéldanyok folytatasa

Befejezett vagy megsz(int folyamatpéldanyok Ujrainditasa

Az aldbbi online sugd témakérékben bévebb informacidkat talal:

Folyamatsablon és Folyamatpéldany ablakok megjelenésének bedllitasa
Folyamatsablonok és folyamatpéldanyok adatainak megjelenitése
Folyamatsablonok és folyamatpéldanyok térlése

Folyamatsablonok és folyamatpéldanyok allapotanak frissitése
Megjelenitési beallitdsok

A folyamatpéldanyhoz sziikséges adatok megadasa

Bevezetés a folyamatsablonokba és folyamatpéldanyokba

A modellez§ létrehoz egy folyamatmodellt a Tervezési szakaszban, majd importalja azt
az Alkalmazéasi szakaszba. Ezt az importélt és leforditott formatumot folyamatsablonnak
nevezzik. Az alkalmazasi szakaszban létrehozhat6 folyamatsablon listak tartalmazzak
ezeket a folyamatsablonokat. A Folyamatsablonok ablakban megjelenik az 6sszes
folyamatsablon, melyet az adott folyamatsablon lista tartalmaz.

Ha el szeretne inditani egy példanyt valamelyik folyamatbol, akkor elészér 1étre kell
hoznia egy folyamatpéldanyt a folyamatsablonbdl. A Iétrehozott folyamatpéldanyt el
lehet inditani.

Y

Egyetlen Iépésben is létrehozhat és elindithat egy folyamatpéldanyt a
Példany létrehozasa és inditasa menlpont segitségével a Tevékenység
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Folyamatpéldanyok létrehozasa

Minden indithaté folyamat folyamatsablonja megjelenik a Folyamatsablonok ablakban.
Ha a Folyamatsablonok ablak kis méretre van llitva az MQ Workflow Kliens
ablakanak aljan, akkor kattintson ra duplan. Megjelenik a Folyamatsablonok ablak,
ahogy az a Abra: 6 részben is lathaté.

A kdvetkez6képpen hozhat létre folyamatpéldanyt:

1. Kattintassal vélasszon ki egy folyamatsablont.
2. Kattintson a Folyamat meni Példany létrehozasa menupontjara.

A program minden kivalasztott sablonhoz Iétrehoz egy kész allapotu
folyamatpéldanyt. A folyamatpéldany a forditas utan egyedi szamot kap. A név és
a leiras modosithat6.

A folyamatpéldany az adott személyhez tartoz6 feladatokat tartalmazza a
folyamatdefiniciénak megfeleléen. Ez az alfolyamatokra is vonatkozik. Minden kész
feladat megjelenik a feladat végrehajtasara jogosult személyek feladatlistaiban. Ez
vonatkozik az 6sszes futd folyamatpéldany 6sszes feladatara.

% IBM MQSeries Workflow Kliens (O] x]

Eail Ry Nezet Ablak  Soge
B

) [Etrehozasa

———  Példany |étrehozaza és elinditisa
& Tedes o]
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B Folyamatsablonok
R Folyamatpéldany iskak
B Folyamatpéldényak
Feladatliztak
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CreditRequest

3 Folvamatp =l [=] B3 Sl /|0 x|

| | 4

Abra: 6. Folyamatsablonok ablak

22 Alkalmazasi szakasz — Mielé6tt elkezdi



A folyamatpéldany létrehozasa utan a folyamatmodell vagy folyamatsablon
@ modositasai nem befolyasoljak a mar létrehozott folyamatpéldanyt. Az
alfolyamatokbol ekkor még nem képez példanyokat a rendszer. Az adott
feladat elinditdsakor a rendszer automatikusan létrehozza és elinditja annak a
folyamatnak egy példanyat, amelyre a feladat hivatkozik.

Az Alkalmazasi szakaszban létre lehet hozni folyamatpéldany listakat, melyek a
létrehozott folyamatpéldanyokat tartalmazzak. A Folyamatpéldanyok ablak jeleniti meg
az elérhet6 folyamatpéldanyokat.

Folyamatpéldanyok elinditasa
A Folyamatpéldanyok ablak ikon vagy részletes nézetében kész allapottal megjelené
folyamatpéldanyokat a kdvetkezéképpen indithatja el:

e Kattintson duplan a folyamatpéldanyra.

Ha a kivalasztott folyamatpéldanynak nem kell semmilyen adatot megadni, akkor a
folyamatpéldany elindul, és a feladatok megjelennek azoknak a felhasznal6knak a
feladatlistdjaban, akikhez a feladat hozza van rendelve. Ha a feladat automatikus
inditasra van beallitva, akkor vagy azonnal, vagy a hozzarendelt felhasznalé
bejelentkezésekor indul el.

Az MQ Workflow inditasa kézben a folyamatpéldany allapota fut lesz.

A folyamatpéldanyok allapotardl bévebb informaciokat talal a Sugdban.

Folyamatpéldanyok adatainak megadasa

Az MQ Workflow Tervezési szakaszban minden folyamathoz egy bemeneti
adatszerkezet van hozzarendelve. Ha értékeket kivan adni az adatszerkezet elemeinek,
akkor megadhatja, hogy a program a folyamatpéldany inditdsakor megnyissa a
Bemeneti adatszerkezet ablakot.

Ez az ablak akkor jelenik meg, ha:

¢ A folyamatpéldanynak van forrds csomopontja.

¢ A folyamatpéldanynak meg van adva az Adatok bekérése a folyamat inditasakor
bedllitas.

¢ Ha a folyamat bemeneti taroléjanak az alapértelmezett adatszerkezeten kivil mas
elemei is vannak.

Az adatokat csak a folyamatpéldany elsd inditdsakor lehet megadni vagy
@ modositani. A folyamatpéldanyok Gjrainditdsakor vagy folytatdsakor mér nem
lehet adatokat megadni. Ezekben az esetekben a program az elsé inditaskor
megadott adatokat fogja hasznalni.
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Folyamatpéldanyok elérehaladasanak figyelése

Egy folyamatpéldany figyelével lehet kévetni a folyamatpéldanyok elérehaladasanak
folyamatat. A folyamatpéldany figyel6t a Folyamatpéldanyok ablak barmelyik
folyamatpéldanyanak megfigyelésére hasznalhatja. A folyamatpéldany figyeld
hasznélata:

1. Kattintson a jobb egérgombbal a megfigyelni kivant folyamatpéldanyon.

2. Kattintson a Figyelé menlpontra.

Egy diagram nézet jeleniti meg a folyamatpéldany tevékenységeit a Tervezési
szakaszban létrehozott beallitasoknak megfeleléen. A folyamatpéldany figyelé
megjeleniti a tevékenységeket és a tevékenységek allapotat. Az allapot szimbdlumok
listajat és jelentésiiket az online sugdban talalja.

Tevékenység tulajdonsagainak megjelenitése:

1. Kattintson a jobb egérgombbal a tevékenységre.

2. Kattintson a Tevékenység tulajdonsagai menipontra.

Megjelenik a Tevékenység tulajdonsagai ablak. A megjelenitendd informéacidkat a
megfelel6 fllre kattintva hatarozhatja meg. Példaul: a Személyzet il a felhasznaléi
azonositok listajat jeleniti meg. A listaban azoknak a felhasznaloknak a felhasznaloi
azonositoi lathatdk, akik hozza vannak rendelve a tevékenységhez, vagy ha a
tevékenység el van inditva, akkor annak a felhasznalénak a felhasznal6i azonositoja,
aki elinditotta.

A tevékenységek folyamaton bellli sorrendjéért felel6s végrehajtasi kapcsolatok is
megjelennek a folyamatfigyel6ben. A végrehajtasi kapcsolatok szineit és a szinek
jelentését az online sugdban talalja.

A blokkok is megjelennek a folyamatfigyelében. Ha egy blokkra duplan kattint, akkor
egy Uj figyeld nyilik meg, amely a blokk tevékenységeit mutatja.

Futo folyamatpéldanyok ledllitasa

Ha rossz folyamatpéldanyt inditott el, vagy ha tdbb dolgozé is hianyzik, és igy a
folyamat nem tud lefutni, akkor az értesitések elkerllése érdekében a befejezés elbit le
lehet allitani a folyamatpéldanyt. Valassza ki a folyamatpéldanyt, majd valasszon a
Folyamat menl kdvetkezé menitpontjaibol:

e Kattintson a Felfliggesztés meniipontra, ha az elinditott folyamatpéldanyt csak
ideiglenesen szeretné leallitani.

e Kattintson a Teljes felfliggesztés menilpontra, ha a folyamatpéldannyal egyiitt az
alfolyamatokat is fel szeretné fliggeszteni.
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Folyamatpéldanyok megsziintetése

Ha azonnal meg kivan szintetni egy futé vagy felfliggesztett folyamatpéldanyt, akkor
valassza ki a példanyt, majd

e Kattintson a Folyamat men(i Megsziintetés pontjara.

A folyamatpéldany megsziintetésekor a példany altal elinditott alfolyamatok feladatai is
megsziinnek. A folyamatpéldany ledll, és a feladatlistdkban az altala létrehozott
feladatokat a rendszer kényszeritve befejezi. A feladatokhoz elinditott programokat
kilon le kell allitani, kilénben a programok ugyan tovabb futnak, de a navigaciés
feladatokat a rendszer mar nem végzi el. A programok altal Iétrehozott adatok nem
kerlilnek felhasznalasra, mivel a folyamatpéldany megsz(int. A még el nem inditott
feladatok allapota befejezettre valtozik. A folyamatpéldanyt a rendszer nem toérli, igy
késdbb ujra lehet inditani vagy ki lehet toroini.

Felfliggesztett folyamatpéldanyok folytatasa
Ha folytatni szeretné a felfliggesztett folyamatpéldanyt, akkor valassza ki, majd
kattintson a Folyamat meni valamelyik kévetkez6 meniipontjara:
¢ Kattintson a Folytatas menUlpontra, ha csak a folyamatpéldanyt szeretné folytatni,
a folyamatpéldany alfolyamatait nem.
e Kattintson a Teljes folytatas menipontra, ha a folyamatpéldannyal egyitt a
folyamatpéldany alfolyamatait is folytatni kivanja.

A kivalasztott példanyok fut allapotba kerlilnek, és attdl a ponttél folytatédnak, ahol fel
lettek fliggesztve. Nem kell U értékeket megadni, az MQ Workflow analizélja az
Osszegydijtott tarold informaciokat, ideértve a felfliggesztés utan befejezett feladatok
kimeneti adatait is, és a végrehajtas folytatodik:

» A felfliggesztett feladat Ujra kész allapotba ker(l.

¢ Azok a feladatok, amelyek programjai mar lefutottak, befejezett allapotba keriinek.

e Azok a feladatok, amelyek programjai még futnak, fut allapotba kerlinek, és
tovabb folytatddnak.

Befejezett vagy megsziint folyamatpéldanyok ujrainditasa

Ha egy befejezett vagy megsziint felsd szintli folyamatot szeretne Ujrainditani, akkor
kattintson a Folyamat meni Ujrainditas menUpontjara.

A folyamatpéldany az elejérdl indul Ujra, fliggetlenil az el6zé ledllitasi ponttdl. Az
Ujrainditaskor a folyamatpéldany azokat az adatokat hasznalja, amelyek a
folyamatpéldany els6 inditaskor a bemeneti taroléban voltak.

Ha tovabbi informaciokra van sziiksége a klienssel végrehajthaté feladatokrol, akkor
nézze meg az online slg6t (“Stgd megjelenitése” oldalszam: 9).
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Rész 2. Fiiggelékek
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Fliggelék A. Megjegyzések

Ezek az informaciok az Egyesiilt Allamokban forgalmazott termékekre és
szolgaltatasokra vonatkoznak. Elképzelhetd, hogy a dokumentumban szerepl6
termékeket, szolgaltatdsokat vagy lehet6ségeket az IBM mas orszagokban nem
forgalmazza. Az adott orszagokban hozzaférhet6 termékekrdl és szolgaltatasokrél a
helyi IBM képviseletek szolgalnak felvilagositassal. Az IBM termékekre, programokra
vagy szolgaltatasokra vonatkozé hivatkozasok sem allitani sem sugallni nem kivanjak,
hogy az adott helyzetben csak az IBM termékeit, programjait vagy szolgaltatasait lehet
alkalmazni. Minden olyan mikddésében azonos termék, program vagy szolgaltatas
alkalmazhatd, amely nem sérti az IBM szellemi tulajdonjogat. A nem IBM termékek,
programok és szolgaltatasok mikddésének megitélése és ellenérzése természetesen a
felhasznald felel6ssége.

A dokumentum tartalmaval kapcsolatban az IBM-nek lehetnek bejegyzett, vagy
bejegyzés alatt allé szabadalmai. Ezen dokumentum nem ad semmiféle jogos licencet
ezen szabadalmakhoz. A licenckérelmeket irasban a kévetkezé cimre kildheti:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

A duplabajtos (DBCS) informaciokra vonatkoz6 licenckérelmek tigyében Iépjen
kapcsolatba a helyi IBM szellemi tulajdon osztalyaval, vagy irjon a kévetkezé cimre:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106, Japan

A kovetkez6 bekezdés nem vonatkozik az Egyesiilt Kirdlysagra, valamint azokra
az orszagokra, amelyeknek jogi szabalyozasa ellentétes a bekezdés tartalmaval:
AZ INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION JELEN KIADVANYT
“ONMAGABAN,” BARMIFELE KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT GARANCIA
NELKUL ADJA KOZRE, IDEERTVE, DE NEM KIZAROLAG A JOGSERTES
KIZARASARA, A KERESKEDELMI ERTEKESITHETOSEGRE ES BIZONYOS CELRA
VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO VELELMEZETT GARANCIAKAT. Egyes
allamok nem engedélyezik bizonyos tranzakciok kifejezett vagy vélelmezett
garanciainak kizarasat, igy elképzelhetd, hogy az el6z8 bekezdés Onre nem
vonatkozik.

Ez a dokumentum tartalmazhat technikai, illetve szerkesztési hibakat. Az itt talalhaté
informacidk bizonyos idénként modositasra kerliinek; a mddositasokat a kiadvany Uj
kiadasai tartalmazzak. Az IBM mindennem( értesités nélkll fejlesztheti és/vagy
modosithatja a kiadvanyban taldlhatd termékeket és/vagy programokat.
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A programlicenc azon birtokosainak, akik informaciokat kivannak szerezni a programrél
(i) a fuggetlenll létrehozott programok vagy mas programok (beleértve ezt a programot
is) kozti informaciocsere, illetve (ii) a kicserélt informaciok kolcsénds hasznalata
érdekében, fel kell vennilk a kapcsolatot a kévetkezd cimmel:

IBM Deutschland
Informationssysteme GmbH
Department 3982
Pascalstrasse 100

70569 Stuttgart

Germany

Ezek az informécidk a megfeleld feltételek mellett hozzaférhetdk, ideértve azokat az
eseteket is, amikor ez dijfizetéssel jar.

Jelen dokumentumban talalhaté licencprogramokat és a hozzajuk tartozé licenc
anyagokat az IBM vasarléi megallapodas vagy a felek azonos tartalmi megallapodasa
alapjan biztositja.

A dokumentumban taléalhaté teljesitményadatok ellendrzétt kdrnyezetben keriltek
meghatarozésra. Ennek kdvetkeztében a mas mikddési kdrilmények kdzoétt kapott
adatok jelentésen kilénbdzhetnek a dokumentumban megadottaktol. Egyes mérések
fejleszti szintli rendszereken kerlltek végrehajtasra, igy nincs garancia arra, hogy
ezek a mérések azonosak az altalanosan hozzéférhetd rendszerek esetében is.
Tovabbé bizonyos mérések kdvetkeztetés utjan kerlltek becslésre. A tényleges értékek
ettdl eltéréek lehetnek. A dokumentum felhasznéléinak ellenérizni kell az adatok
alkalmazhatésagat az adott kérnyezetben.

A nem IBM termékekre vonatkozo informacidk a termékek szallitéitdl, illetve azok
publikalt dokumentacioibdl, valamint egyéb nyilvanosan hozzaférheté forrasokbol
szarmaznak. Az IBM nem tesztelte ezeket a termékeket, igy a nem IBM termékek
esetében nem tudja megerésiteni a teljesitményre és kompatibilitdsra vonatkozé,
valamint egyéb allitasok pontosségat. A nem IBM termékekkel kapcsolatos kérdéseivel
forduljon az adott termék szallitéihoz.

Az IBM a jovBbeni tevékenységére vagy szandékaira vonatkozo allitdsokat
mindennem( értesités nélkil mddosithatja, azok csak célokat jelentenek.

Jelen informaciok csak tervezési célokat szolgalnak. Az itt leirt informéaciok kildén
értesités nélkil megvéltozhatnak az emlitett termék elérhetéve valasaig.

Az informaciok koézott példaként napi Uzleti tevékenységekhez kapcsolddo jelentések és
adatok lehetnek. A valdsagot a lehetd legjobban megkézelitd illusztralashoz a
példakban egyének, vallalatok, markak és termékek nevei szerepelnek. Minden ilyen
név a képzelet sziileménye, és valddi Uzleti vallalkozasok neveivel és cimeivel valod
barmilyen hasonlésaguk teljes egészében a véletlen mive.

SZERZOI JOGI LICENG:
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Jelen dokumentacio forrasnyelvii példaprogramokat tartalmazhat, amelyek a kilénféle
mik&dési kdrnyezetek programozasi technikdinak bemutataséara szolgalnak. A
példaprogramok tetszdleges formaban, dijfizetés nélkil masolhaték, médosithatok és
terjeszthet6k a példaprogramok cél operacios rendszeréhez tartozé alkalmazasprogram
illesztének megfeleld alkalmazasok fejlesztése, felhasznalasa, értékesitése vagy
terjesztése érdekében. Ezek a példak nem kerlltek minden kdriilmény mellett
tesztelésre. Az IBM igy nem tudja garantalni a programok megbizhatésagat,
javithatosagat és miikddését. A példaprogramok tetszéleges formaban, dijfizetés nélkil
masolhatok, modosithatok és terjesztheték az IBM alkalmazasprogram illesztéjének
megfelelé alkalmazasok fejlesztése, felhasznalasa, értékesitése vagy terjesztése
érdekében.

Jelen példaprogramok minden masolatanak, leszarmazottjanak vagy kédrészletének
tartalmaznia kell a kbvetkezd szerzdi jogi megjegyzést:

© (cégnév) (év). A kod bizonyos részei az IBM Corp. példaprogramjaibdl szarmaznak.
© Szerzdi jog IBM Corp. 1993, 1999. Minden jog fenntartva.

Ha az informécidkat elektronikus formaban tekinti meg, lehet, hogy a fotdk és szines
abrék nem jelennek meg.

Védjegyek

A kovetkezo kifejezések az IBM Corporation veédjegyei vagy bejegyzett vedjegyei az
Egyesiilt Allamokban és/vagy mas orszagokban:

e |IBM
* MQSeries

A Lotus Notes a Lotus Development Corporation bejegyzett védjegye, a Domino és a
Lotus Go Webserver pedig a Lotus Development Corporation védjegye.

A Microsoft, a Windows, a Windows NT és a Windows logé a Microsoft Corporation
bejegyzett védjegyei.

A UNIX bejegyzett védjegy az Egyesiilt Allamokban és mas orszagokban, a kizarélagos
licencet az X/Open Company Limited biztositotta.

Az ActionMedia, a LANDesk, az MMX, a Pentium,és a ProShare az Intel Corporation
védjegyei vagy bejegyzett védjegyei az Egyesiilt Allamokban és mas orszagokban.

A Java, valamint minden Java-alapu név és logé a Sun Microsystems védjegye vagy
bejegyzett védjegye az Egyesiilt Allapokban és/vagy mas orszagokban.

Mas cégek, termékek és szolgédltatdsok nevei masok védjegyei vagy mas jellegl
tulajdonai lehetnek.
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Fogalomtar

Az alabbi szdszedet a kiadvanyban szerepl6 fontos
fogalmakat és roviditéseket tartalmazza. Ha egy
fogalmat vagy réviditést nem talal meg a szészedetben,
akkor nézze meg az IBM Dictionary of Computing,
McGraw-Hill kiad6, New York, 1994. kiadvany
szOszedetét.

(FDL) MQ Workflow Definition Language. Az MQ
Workflow informaciok MQ Workflow rendszercsoportok
kdzotti cseréjét biztosité nyelv. A nyelv tartalmazza a
munkafolyamat személyzet-, program-, adatszerkezet-
és topoldgia meghatarozasait. A nyelvet az MQ
Workflow export és import funkciéja hasznalja. Lehetévé
teszi a nem MQ Workflow 6sszetevék szamara az
egyuttmikoédést az MQ Workflow termékkel. Lasd még:
export és import.

AA

adatkapcsolat. Két tarolo kozoétti adatfolyamot hataroz
meg.

adatleképezés. Megadja, hogy az adatkapcsolat
forrastaroléjanak mely mez6it a céltarolé mely mezéibe
kell leképezni.

adatszerkezet. Adatszerkezeti elemek egy csoportjabdl
all6 megnevezett egység. A bemeneti és kimeneti
tarolok meghatarozasa egy-egy adatszerkezeti
hivatkozassal torténik. A tarolék felveszik a
hivatkozasban szerepl6é adatszerkezet tipus
tulajdonségait.

adatszerkezeti elem. Az adatszerkezeteket
meghataroz6 egyik valtozé.

adattarolo. Tevékenységek vagy folyamatok bemeneti
és kimeneti adatainak taroléja. Lasd: bemeneti tarolo és
kimeneti tarold.

adminisztracios szerver. Az MQ Workflow rendszeren
bellli adminisztracios funkciokat végzé MQ Workflow
Osszetevd. llyen funkcidk példaul az MQ Workflow
inditasa és ledllitasa, a hibakezelés, valamint a
rendszercsoport adminisztraciés funkcidiban vald
részvétel.

© Szerzéi jog IBM 1993, 1999

alapértelmezett végrehajtasi kapcsolat. Egy
szabvanyos végrehajtasi kapcsolat grafikus
megjelenitése a folyamatabraban. Ha nincs mas
végrehajtasi kapcsolat megadva, akkor a végrehajtas
ezen az Utvonalon folyik tovabb.

alfolyamat. Folyamattevékenység altal inditott
folyamatpéldany.

Alkalmazasprogram illeszt6. Az MQ Workflow
munkafolyamat kezelének egy olyan feliilete, amely
lehet6vé teszi mas programok szamara, hogy
szolgaltatdsokat kérjenek az MQ Workflow
munkafolyamat kezel6tdl. A szolgaltatasok biztositasa
szinkronizalt.

API. Alkalmazasprogram illesztd (API)

atmeneti feltétel. Egy feltételes végrehajtasi
kapcsolathoz tartozé logikai kifejezés. Ha meg van adva,
akkor igaznak kell lennie ahhoz, hogy az adott a
végrehajtasi kapcsolaton haladjon a végrehajtas. Lasd
meég: végrehajtasi kapcsolat.

B

bemeneti tarold. A tevékenységek és folyamatok
bemeneti adatainak gydijtéje. Lasd még: forras és
adatleképezés.

blokktevékenység. Tdbb tevékenységbdl all6 dsszetett
tevékenység, amelynek tevékenységei
adatkapcsolatokkal és végrehajtasi kapcsolatokkal
koéthetbk 6ssze. Blokktevékenységekkel valdsithatok
meg példaul a hatulteszteld ciklusok. A
blokktevékenység tevékenységei addig vannak
feldolgozas alatt, amig a blokktevékenység kilépési
feltétele igaz nem lesz. Lasd még: dsszetett
tevékenység.

C.,Cs

csomopont. (1) A tevékenységek altalanos neve a
folyamatabrakban. (2) MQ Workflow rendszereket
abrazol6 operaciods rendszer kép.
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D

dinamikus személyzet hozzarendelés. A
tevékenységek személyzetének kivalasztasi folyamata, a
szerep, a szervezet vagy a szint kritériumainak
figyelembevételével. A tevékenység kész allapotaban
azok a felhasznéldk kapjak meg a tevékenységet, akik
megfelelnek a kivalasztasi feltételeknek. Lasd még:
szint, szervezet, folyamatadminisztrator és szerep.

4

E,E

elagazé tevékenység. Olyan tevékenység, amelybdl
tobb végrehajtasi kapcsolat indul ki.

ellendrzés. A folyamatmodell teljességét ellen6rzd
tevékenység.

elére meghatarozott adatszerkezeti elem. Az MQ
Workflow altal elére meghatarozott adatszerkezeti elem,
amelyet a program a felhasznal6i programok és az MQ
Workflow Alkalmazasi szakasz kdz6tti kommunikaciéhoz
hasznal.

els6 tevékenység. Olyan tevékenység, amelynek nincs
bejovd végrehajtasi kapcsolata.

export. Egy MQ Workflow segédprogram, amely
visszakeresi az informaciokat az MQ Workflow
adatbazisbol, és MQ Workflow Definition Language
(FDL) vagy HTML formatumma alakitja. Vesd 6ssze:
import.

értesités. Olyan MQ Workflow funkcio, amely lehetévé
teszi az érintett felhasznalo értesitését, ha egy folyamat
vagy tevékenység nem fejez6dik be a megadott id6n
belll.

értesitési feladat. Olyan feladat, amely egy
tevékenységgel vagy folyamattal kapcsolatos értesitést
abrazol.

F

feladat. Az elvégzésre var6 munka abrazolasa a
folyamatpéldanyok tevékenységeinek megfeleléen.

feladatlista. A munkafolyamat iranyit6 rendszerrdl
lekért, és egy felhasznalékhoz hozzarendelt feladatok és
értesitések listaja.

feladatlista nézet. Egy felhaszndl6 tobb feladata kdzdl
sz(rokritériumok alapjan kijeldlt feladatok és értesitések
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listaja. A sz(ir6kritériumok a feladatlista attribitumai. A
lista @ megadott rendezési kritériumoknak megfeleléen
rendezhet6.

felhasznaloi azonosité. Az MQ Workflow
felhasznaldkat egyedileg azonosité alfanumerikus
karaktersorozat.

felhasznaldi feladatkészlet. A felhasznaléhoz rendelt
feladatok 0sszessége.

fels6 szintl folyamat. Olyan folyamatpéldany, amely
nem alfolyamat, és felhasznalék folyamatpéldany
listakbdl vagy alkalmazas programokbdl indithato.

folyamat. A folyamatmodellek és folyamatpéldanyok
szinonimaja. A pillanatnyi jelentés a szévegkdrnyezettdl
fugg.

folyamat adminisztrator. Egy adott folyamatpéldany
adminisztratora. Az adminisztrator jogosult a
folyamatpéldany minden tevékenységének
végrehajtadsara. Az adminisztrator részt vesz a
személyzet hozzarendelésben, és az értesitéseket is 6
kapja.

folyamat meghatarozas. A folyamatmodell
szinonimaja.

folyamatabra. A folyamatok grafikus megjelenése,
amelyen lathatok a folyamatmodell tulajdonsagai.

folyamatallapot. A folyamatpéldany allapota.

folyamatfigyelé API. Olyan alkalmazasprogram
illesztd, amely lehetévé teszi az alkalmazasok szamara
folyamatpéldany megfigyelési funkciék megvalésitasat.

folyamatkategéria. A folyamat modellezéje altal a
folyamatmodellhez meghatéarozott olyan jellemzd,
amellyel az adott folyamatpéldany funkcidinak
végrehajtasara felhatalmazott felhasznalék szamat lehet
korlatozni.

folyamatkezelés. Az MQ Workflow alkalmazasi
szakaszanak a folyamatpéldanyokra vonatkoz6 feladatai.
Ezek kozé tartozik a folyamatpéldanyok létrehozasa,
inditasa, felfliggesztése, folytatdsa, megsziintetése,
Ujrainditasa és torlése.

folyamatmodell. Folyamatmodellben abrazolt
folyamatkészlet. A folyamatok grafikusan jelennek meg a
folyamatabrakon. A folyamatmodell tartalmazza a
folyamat tevékenységeihez tartoz6 személyzet-,
program- és adatszerkezet meghatarozasokat. A
folyamatmodell folyamatsablonra forditdsa utan, a



folyamatsablon tdbbszor is felhasznalhat6. A
munkafolyamat modell és a folyamatdefinicié ugyanazt
jelenti.

folyamatpéldany. A folyamat egy példanya, amelyet az
MQ Workflow alkalmazasi szakaszban kell végrehajtani.

folyamatpéldany figyel6. Olyan MQ Workflow kliens
Osszetevd, amellyel az adott folyamatpéldany allapota
grafikusan is megjelenithet6.

folyamatpéldany lista. A felhasznal6 altal
meghatarozott kritériumoknak megfeleléen kijeldlt és
rendezett folyamatpéldany készlet.

folyamatra vonatkozo adatok. A folyamatpéldanyok
tevékenységeinek sorrendjét meghatarozé adatok.

folyamatsablon. A folyamatmodell olyan régzitett
formaja, amelybdl folyamatpéldanyokat lehet létrehozni.
A folyamatmodell leforditott formaja az MQ Workflow
Alkalmazasi szakaszban. Lasd még: folyamatpéldany.

folyamatsablon lista. A felhasznalé altal
meghatarozott kritériumoknak megfeleléen kijeldlt és
rendezett folyamatsablon készlet.

folyamattevékenység. Olyan tevékenység, amely egy
folyamatmodell része. A folyamattevékenységek
végrehajtasakor folyamatmodell példanyok létrehozasara
és azok végrehajtasara ker(l sor.

forditas. Az a mivelet, melynek soran a
folyamatmodellbél az alkalmazasi szakaszban
felhasznalhat6 folyamatsablon lesz.

forras. Folyamatok vagy blokktevékenységek bemeneti
taroloit jelképezé szimbdlum.

H

hajlitasi pont. Olyan pont, amelyben egy kapcsolat
kezdddik, végzddik, illetve iranyt valtoztat.

helyettes. Az a személy, akihez a tevékenység az
eredetileg hozzarendelt személy tavolléte esetén
automatikusan tovabbitasra kerdl.

helyi alfolyamat. Olyan alfolyamat, amely ugyanabban
az MQ Workflow rendszercsoportban kertil
feldolgozasra, mint az eredeti folyamat.

helyi felhasznalé. A személyzet feloldasa soran olyan
felhasznal6t jeldl, akinek a sajat szervere az eredeti
folyamattal azonos rendszercsoportban van.

import. Olyan MQ Workflow segédprogram vagy
funkcié, amely az MQ Workflow Definition Language
(FDL) formatumban fogadja az adatokat, és egy MQ
Workflow adatbazisba helyezi. Vesd 6ssze: export.

inditasi feltétel. Olyan feltétel, amely meghatarozza,
hogy a bejové végrehajtasi kapcsolatokkal rendelkez6
tevékenység elindulhat-e az dsszes bejovd végrehajtasi
kapcsolat kiértékelése utan.

J

jogosultsag. A felhasznalé személyzet
meghatérozasanak azon jellemzéi, amelyek
meghatarozzak a felhasznald jogosultsagi szintjét az MQ
Workflow kérnyezetben. A rendszeradminisztrator az
Osszes funkcid végrehajtasara jogosult.

K

képlet. Olyan matematikai kifejezés a Lotus Notesban,
amely egy adatbazis dokumentumainak kijeldlésére,
vagy a megjelenités értékeinek kiszamitasara
hasznalhaté.

kiegészité eszkéz. Olyan programok, amelyek
segitséget nyljtanak az MQ Workflow Kliens
végfelhasznaléinak a feladatlista tevékenységeinek
befejezésében.

kilépési feltétel. Olyan logikai feltétel, amely megadja,
hogy a tevékenység bejez6détt-e vagy sem.

kimeneti tarolé. A tevékenységek vagy folyamatok
soran keletkezett, mas tevékenységekben vagy a
feltételek kiértékelése soran felhasznalt adatok taroldja.
Lasd még: nyelb.

koordinator. A szerepek koordinatoranak kijelolt

személyhez automatikusan hozzarendelt, el6re
meghatérozott szerep.
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leanyszervezet. Egy véllalat adminisztraciés
egységeinek hierarchiajaban helyet foglald,
sz(il6szervezettel rendelkezd szervezet. Minden
leanyszervezetnek egy szil6szervezete és szamos
lednyszervezete lehet. A sziil6 egy szinttel magasabban
all a hierarchidban. Vesd 0ssze: szildszervezet.

logikai kifejezés. Mdveletekbdl és logikai valtozokbol
allé kifejezés, amelynek eredménye a kiértékelés utan
igaz, hamis vagy egy egész szam lehet. (A nullatél
kllénbdzd egészek hamisnak szamitanak.) Lasd még:
kilépési feltétel és atmeneti feltétel.

megadott er6forras hozzarendelése. Eréforrasok
hozzarendelése folyamatokhoz és tevékenységekhez a
felhasznaléi azonositéik meghatarozasaval.

mintatevékenység. Kotegelt tevékenységek olyan
egyszeri és egyszeril tevékenysége amelybdl tobb
példany, Un. mintatevékenység példany létrehozasara
kerdl sor a futtataskor.

munkafolyamat. Tevékenységek sorozata, amelyek
végrehajtdsa 6sszhangban all a vallalat Gzleti
tevékenységeivel.

munkafolyamat modell. A folyamatmodell szinonimaja.

N,Ny

navigacié. Egy végrehajtott tevékenységtél a
folyamatban egy kdvetkez6 tevékenységhez vezetd
mozgas. A kovetett Utvonalak fliggnek a végrehaijtasi
kapcsolatoktdl, a hozzajuk tarsitott atmeneti feltételektdl,
valamint a tevékenységek inditasi feltételeitdl. Lasd még:
végrehajtasi kapcsolat, kilépési feltétel, atmeneti feltétel
és inditasi feltétel.

nyelé. Folyamatok vagy blokktevékenységek kimeneti
taroloit jelképez6 szimbolum.

nyomkovetés. Az adatbazis relacios adattablaja, amely

a folyamatpéldany végrehajtasa kdzben bekdvetkezett
minden fontosabb eseményrél bejegyzést tartalmaz.
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Gsszetett tevékenység. Mas tevékenysegekbdl alld
tevékenység. Osszetett tevékenységek a
blokktevékenységek és a kdtegelt tevékenységek.

P

program. Programtevékenység vagy kiegészité eszkdz
megvalositasara szolgald szamitégép alapu alkalmazas.
A programtevékenységek olyan futtathaté programokat
jeléinek, amelyek az MQ Workflow
programregisztracidban a programhoz tarsitott logikai
neveket hasznaljak. Lasd még: programregisztracio.

programregisztracio. A programok regisztralasa az
MQ Workflow termékben azt jelenti, hogy biztositjuk a
programok szamara azokat az informaciokat, amelyekre
az MQ Workflow alatti futtatas kézben sziikséglk van.

programtevékenység. Bejegyzett programok altal
végrehajtott tevékenységek. A programot a tevékenység
kezdése inditja el. Vesd dssze: folyamattevékenység.

programvégrehaijté iigynék. Olyan MQ Workflow
Osszetevd, amely a programtevékenységek
megvalositasait kezeli (példaul .EXE és .DLL fajlok).

R

rendszer. Az MQ Workflow tartomanyok legkisebb MQ
Workflow egysége. A rendszer MQ Workflow szerverek
egy csoportjabdl all.

rendszeradminisztrator. (1) El6re meghatarozott
szerep, amely minden olyan jogosultsaggal rendelkezik,
amelyet az MQ Workflow rendszerben egy
felhasznaléhoz hozza lehet rendelni. (2) A szamitégép
telepitésekor a szamitégépes rendszer tervezését,
kezelését, iranyitdsat végz6 személy.

rendszercsoport. Azonos adatbazist hasznalé MQ
Workflow rendszerek csoportja.

rogzitett elem. Az aktualis tevékenységrdl
informéacidkat szolgaltaté elére meghatarozott
adatszerkezeti elem. A rdgzitett elem értékét az MQ
Workflow munkafolyamat kezeld éllitja be.
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szabvanyos kliens. A folyamatpéldanyok |étrehozasat
és felligyeletét, a feladatlistak feladatainak kezelését,
valamint a bejelentkezett felhasznalok személyes
adatainak kezelését biztosito6 MQ Workflow 6sszetevé.

szamossag. (1) A kapcsolatoknak az a jellemzgje,
amely a tagok szamat irja le. A szamossagnak négy
tipusa van: Egy az egyhez, egy a tébbhdz, tébb a
tébbhdz és tébb az egyhez. (2) Egy adatbazis tabla
sorainak szdma, vagy az adatbazis tabla oszlopaiban
talalhat6 a kilénb6z6 értékek szama.

személy. A vallalkozas személyzetének az MQ
Workflow adatbazisban meghatarozott tagja.

szerep. A személyzet tagjai szamara meghatarozott
felel@sségi kor. A szerep lehet az egyik kritériuma
annak, hogy a rendszer a tevékenységeket hogyan
rendeli hozza dinamikusan az egyes személyekhez.

szerver. Az MQ Workflow rendszer a kdvetkezé
szerverekbd! all: Végrehajté szerver, Adminisztraciés
szerver, Utemez6 szerver és Tisztité szerver.

szervezet. A vaéllalatok adminisztrativ egységei. A
szervezet lehet az egyik kritériuma annak, hogy a
rendszer a tevékenységeket hogyan rendeli hozza
dinamikusan az egyes személyekhez. Lasd:
leanyszervezet és sziil6szervezet.

szimbolikus hivatkozas. Hivatkozas egy adott
adatelemre, folyamatnévre vagy tevékenységnévre a
tevékenységek szdveges meghatarozasaban vagy a
programregisztracio parancssori paramétereiben. A
szimbolikus hivatkozdsokat szazalékjelek (%) jeldlik. A
szazalékjelek az adatelem teljesen meghatarozott nevét
vagy esetleg a kulcsszavakat fogjak kdzre ( PROCESS
vagy _ACTIVITY).

szint. Az MQ Workflow adatbazisokban talalhaté
felhasznalokhoz rendelt, 0 és 9 kdzo6tti szam. A
személyzetet a Tervezési szakaszban meghatarozé
adminisztrator a szamokhoz jelentést rendelhet (példaul
rangot vagy gyakorlatot). A szint lehet az egyik
kritériuma annak, hogy a rendszer a tevékenységeket
hogyan rendeli hozza dinamikusan az egyes
személyekhez.

szll6folyamat. Olyan folyamatpéldany, amely
tartalmazza a folyamatot alfolyamatként elindité
folyamattevékenységet.

szll6szervezet. A véllalkozas adminisztrativ
egységeinek hierarchiajaban helyet foglalé, legalabb egy
leanyszervezettel rendelkezd szervezet. A hierarchiaban
a lednyszervezet egy szinttel all a szlil6szervezet alatt.
Vesd dssze: lednyszervezet.

T

tartomany. Azonos metamodellel, személyzet
informacidkkal és topoldgiai informacidkkal rendelkezd
MQ Workflow rendszercsoportok 6sszessége. A
tartomany tagjai k6z6tti kommunikacié Gzenetsoron
keresztul torténik.

tarolo API. Olyan MQ Workflow API, amely lehetévé
teszi az MQ Workflow iranyitasa alatt futé programoknak
adatok gyd(ijtését a tevékenységek bemeneti és kimeneti
tarol6jabdl, valamint adatok tarolasat a tevékenységek
kimeneti tarol6jaban.

teljesen meghatarozott név. Egy hianytalan név; ez
azt jelenti, hogy tartalmazza a szerkezeti elem nevét,
illetve az elem feletti hierarchialancban talalhaté minden
nevet.

Tervezési szakasz. Az MQ Workflow egyik grafikus
felhasznaldi felllettel rendelkez6 0sszetevéje, amely a
munkafolyamat modellek karbantartésat, az eréforrasok
adminisztralasat és a rendszerhalézat definiciok
kezelését végzi.

tevékenység. A folyamatmodell felépitésének egy
|épcsbje. Lehet programtevékenység,
folyamattevékenység vagy blokktevékenység.

tevékenység informacids elem. A tevékenységek
mikodési tulajdonsagaihoz tartozé elére meghatarozott
adatszerkezeti elem.

tisztito szerver. Az MQ Workflow alkalmazasi szakasz
adatbazisbdl csak logikailag trolt informacidkat fizikailag
torl6 MQ Workflow 6sszetevd.

u,U

utolso tevékenység. Olyan tevékenység, amelybdl
nem indul ki végrehajtasi kapcsolat.

titemezd szerver. Az idébeli eseményeken alapuld
Utemezett tevékenységeket (példaul felfiggesztett
feladatok folytatasa, lejart folyamatok torlése) kezel6 MQ
Workflow &sszetevd.
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lizenetsor kezelés. Olyan kommunikaciés technika,
amely aszinkron Uizeneteket hasznal szoftver kildnb6z8
Osszetevdi kozott.

Girlap. A Lotus Notesban az (irlapok hatarozzak meg,

az informécidk bevitelének, megjelenésének és
nyomtatasanak maédjat.

\'

vezetd. A szervezet vezetSjeként kijelolt személyhez
automatikusan hozzarendelt, elére meghatarozott
szerep.

végrehajtasi kapcsolat. A folyamat két csomopontja
kozotti lehetséges végrehajtasi irany. Az aktualis
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végrehajtasi irany futds kdzben keril meghatarozésra a
végrehajtasi kapcsolat atviteli feltételeinek kiértékelésétdl
figgden.

végrehajtasi szerver. A folyamatpéldanyokat az
alkalmazési szakaszban végrehajt6 MQ Workflow
Osszetevd.

w

Workflow Management Coalition (WfMC). A
munkafolyamat irnyitasi rendszerek szallitéinak és
felhasznal6inak non-profit szervezete. A szervezet {6
célja a munkafolyamat szabvanyok elterjesztése a
munkafolyamat iranyitasi rendszerekben, és igy az
atjarhatésag biztositasa a kildnbdz6 termékek kdzott.
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