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IBM ��� ����� ��� ���� �� IBM ����� ������.

v �� ���� ����� IBM Publications Center(www.ibm.com/shop/publications/order)� ������.

v �� IBM ����� ����� IBM Directory of Worldwide Contacts(www.ibm.com/planetwide)� ������.

���� ���� DB2 ��� � �� ���� DB2 �� ����� 1-800-IBM-4YOU(426-4968)� ������.

IBM� ��� ��� ��, IBM� ��� ��� ���� �� 	� ��� ����� �	�� ���� ��� ��� ���

����� 
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��� ��

� ������ �� ������ ������ �	� �� ���� �� �

� ���� ��� �
� � �� ���� �
���.

� ���� ���

� ���� ��� ��� �� �	�� ��� �� �� ����� ����

� ��� �� ���� �� �������.

� ���� �� ��

� ���� ��� �� CelDial�� �
�� �� ����� �� �� �

��� ��� ���� �� � ��� ���� ����. �������

CelDial�� ���� ��� ��� ��� ��� �� �� �� ����,

ICCSAMP� ��� ������ ��
��.

��� ��� �	��� �� ICCSAMP �� ����� ��� ���� �

� ���� ��� �� �� ��� ��� ����.

� ���� ���� �	� ��� ��� 	�� �� 	��� �� ���

��� ������ �� ���� ����. ���� ���� 7 ���� �

3 � ��� ����� �����.

���� ����� �
 �� ���� ���� �� ��� ��� �� �

��� ���� ��� �� ����� ���	 ���.

v ICCSAMP�� �� ����� ���� �� ���� 	�� ����� �

����.

v ICMDEMO.TAG �� 
�� �� ����� �������.

ICMDEMO.TAG ��� �� 	���� ����.

X:\sqllib\samples\icmdemo\

© Copyright IBM Corp. 1994, 2002 v



���, X� �� ���� ��� ��� �������.

���� ���� �� ������� �� ���� ��� ���� ����

����� �� �� ���� ������� �����	 ���.

��:

v � ���� ������� ���� �� ���� �� 	�� ��� ��

�� �� ��� �����.

v ����� ��� � �� ���� �� �� 	��� ��� ��� 	

� ����. � ���� ��� ��� �� ���� �� � �� ���

	 � ��� ����.

v 	��� �� ���� ��� ��� ICCSAMP���. �	� ���� �

�� ��� � ����. � ������ �� ���� ��� ICCSAMP

�� ������ ���.

� ���� ��� ������� �� ���� ��� ����� Lotus 1-2-3®

�	
���� �� �� ��� 	��� 	� �����. �������

Lotus 1-2-3� ��� �� 	���� ����� Paintbrush �� Paint�� �

� �	
���� �� ��� ��� 	� � ����.

� ��� �
�� ��� ��� ����.

v 1 ���� � 1 � ��� ���� �� ������ �� ���� ���

��� �
���.

v 5 ���� � 2 � ��� ���� ��� ��� �� ������ �� �

��� ��� ���� ���� ��� � ��	 � ���� �
���.

v 7 ���� � 3 � ��� ������ �� ����, ������� 	��

� ����, ���� ��, ��� ��, �� ��� �� ��
��.

v 17 ���� � 4 � ��� ���� �� �� ������ �� � ��

��� ���� ��� �� ��� �
��.

v 21 ���� � 5 � ��� ���� �� ���� �� �� �������

�� ���� �� ���� �� � �� �� ���� �
���.

v 25 ���� �� A ��� �� ���� ���� 	����� � �� ��

��� ��� � �� ICCSAMP �� ����� ��� �����.

vi �� ���� �� ���



�� ���� ��

CelDial�� ��� ��� �������. � ��� � ��� ����� �

��� �� �� ��� ���
 ��� �� ����. ��� �� ��

CelDial���� �� ���� ��� ���� ��� �� ����� ���

� ����.

�� �� 	� ��� 
	� CelDial��� ���� �� �� 	�� ���

���� �� �� ��� ���  ���� �	���. CelDial�� ��

� �� ���� ���� ��� ��� 2001�� ��� ��� � ��

� 	� ��� ���� 2000�� ��� ���� ���� ����.

���� 2000�� �� �� ��� ���� CelDial ��� ���� �� �

�����. �� ��, 2000� �� ��� ��� ��� ��� ����

� ��� �	 ��� ������  � �����. �	� ��� � �

��
 2000� �� �� �	�� �	 �� ��� �	� � �� ���

�. �� ��� ��� ���� � �� �� �	 �� 2000�� ��

� �� ��� ���� ��� 2001�� ��� ��� � � ����

� �� � �� ����.

�	� �	���� ���	 �
�? �
 ��� �� ����.

v 2000�� �� ��� � ��� �	�� �����. ��� ���

������ 1/4 	�� 4/4 	�� �	� � ����.

v � ��� ��� �� �� �� ��� �����.

v ��� �� ��� 
��� �� �� ��� ��� 	� �� � ���

������.

v 2001�� ��� ���		 � ��� ������.

��� ��� �� ��� �� �	��� �� �� ���� �� ��� �

� ������.

��� �� vii



��� ��� ��� ��

�
� ��� ��� ��� ���� � � ��� ���. � ��� �� �

� �� ���� �� �� �� �
 �		� ��� ������. � ���

http://www.ibm.com/software/data/db2/datawarehouse� ��� �	����.

� ����� �
 �		� ��� ���� �� � �� �
 ��� ���

� ����.
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� 1 � �� ���� �� ��

�� ���� ��� �	�� ��� �	� 	� �� �	���� ����

���� �� �� ����� ���� �
�� ��� �� ��� ��� �

�� �� �
���.

��� �	�� ����� ��� �� ��� �� �	�� ������.

��� ��� ���� �� ��� �� ��� �� �	 �� ���� �

�� �	 �� �� ��� ��� �� ��� ���� �� ��� ���

� ��� 	�	��  � ����. �� ���� ��� �� �� ���

�� �����
 �	�� �� �� ������ � ��� �����.

�� ��� �	 ��� 	������. ��, �	, ��� � �� ��� �

��� �� �����, �	
���, �
 �� � �� ���, �� ����

���� �����, ��� ��� �� ��� ��� ����� 	����

������. �� �� ��� �� �	
� ���, ���� ��, ���

��� �� �� ���� � ��� ����� ���. � ��� �� ��

�� ��� ������ � ����. �� ����� ���
 	�� ���

� �	� � ��� �	�	 �� ��� �� �����.

�� ���� ��� �� ��� �� �
� ���� 
��� ����. �

����� �� 	�, �� �
, �� ��, �	� � ���, �� ��� �

� �� ���
 � ����.

��� ��� ���� �� ���� ���� �	
��� 	���, �� 	

�	�, �� �� �� �� ��� ��	���� ��� � ����. ��

��� 	� ��	����� � ��� �� ���� �� �� ����

��� ������ �� ����.

�� ���� �� ��� ����� ����� �� ���� ��� ��

����.
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�� ���� ��� ��� ��

�� �� ����� � 	�� ���� ���� �����. ����� ��

� 	���� ���� ��� ������. �� ��, �� ��� ��� �

��� ���� �� � ���� ���� �� ���� �� ��� 	���

�� �� ���. � ��, �� ���� ���� �	��� ���� �� �

�� ��� � ��� �� � �� �� �� ��� ��� �� � ����.

��� ��� ���� ��� �� �� ��� �� ������ �� ��

���� ���� �����.

�� ���� ���� ���� ��� ��� ��� ��� �����. ��

�� �� ��� �� �
� ���� �� � 	����� ���� ��� �

����. ���� ��� ���� ��� ���. �� ���� ���� ��

����� ��	 � ��� ���
 ��� ���� ���� �� ���, �

� �� ���� ��� ��� �� ��� ���� �� ��	 �����.

��� ����� ���� ��� ��� 	� ��� �� ��� ���� �

�� �� �� � �� ��� � �	� ��� � 	� �� � ����. �

�� ��� ���� ��� ��� � � ����� ��� ���� �� �

��� ����� ����.

������ ��� ���� �� �� ���� ���� �� ���� ��

�� ����� �
�� �� �� ���� �
� � ����. �� �� �

��� ���� 21 ���� � 5 � ��� ���� �� ���� �� ��

������ �
���.

���� � ���� ��

�� ���� �� �
� ���� ���� ���� �	�� 	�� �	�

� ��� ���� ���� 	� � ����� �����.

�� �� ICCSAMP �� ������ CelDial��� ���� 	�� ���

� ���� 	�� �
�� “��� �� ��”��� ���� 	�� ��

�� ����. “��� �� ��” ���� 	�� �� ��� �� ���

� �	� �
, ��� �� �� 	� � ��� �� ��� ����. ��

2 �� ���� �� ���



� �� �� ���� � ��� 1999�� 1/4 	�� �� ��� ���


��� ��� �
�� Image used for first quarter printed advertisements

���.

� 1 � �� ���� �� �� 3



4 �� ���� �� ���



� 2 � �� ���� ��� ��� �� ��

� ���� �� ���� ��� ���� ���� ��� ��� � ��	

� ���� �� �
���.

������ � ��� �� ���� ��

�� ����� �
(��� ������� 
�) �� ���� ��� � �

���. ICCSAMP �� ����� ��� ��, �� ����� �����

� ���� �� ���� ���(�� ��)��	 ���. ���� �� 	�

	�� �� � �� ����� �	���� ��, �
 �� �� ����

� �
�	� ��� ������� ����� � ����. �� ���� �

� ������ �� ��� ����� ����.

v ICCSAMP �� ����� ��� ������ ��.

v ���� 	�� ���� ���� ��, ICCSAMP �� ���� ��.

v ICCSAMP �� ���� �	�� ��� � �� ��� ID� ��.

�� ���� ��

�� ����� 	�� ��� �
����.

1. �� -> IBM DB2 -> ���� ����� �� -> �� ���� ���

�	���.

��� �� 	���.

2. ��� ID ��� ������� ���� � ��� ��� ID� ����

��.

3. �� ��� ��� ��� ID� ��� ��� ������.

��� �� �� ���� ����� �	�� ��� �� ���� ��

�	 ���.

© Copyright IBM Corp. 1994, 2002 5



4. ������ ��� �	���� ICCSAMP �� ����� ���� �

������ ��� ������.

5. �� ���� ��� �	���� �� ����(ICM)� ��� �����

�.

6. ��� �	���. ICCSAMP �� ���� �� 	���.

�� ���� �� ��

�� ���� ��� ���� ��� ���� 5�� ��� �����. ��

���� �� ���� �� ��� �
���.

�� ��

�� ��� ��� ����� ����� �	���. 	� �� � �

�� 	 ����� ����� ���� ����. ���� �� ���

�����.

	�� �� ����

�� ����� �� ����� ��� �	���. ���� 	� ��

� �� 	 	�� ���� ����  � ����.

�� 	�

�� ����� 
�� �� ��� �	���. 
�� �� ���

ID� �� �	���. � �� ���� ���� 
�� ��  �

����. �	� ��� ��� �� ���� �� 
�� ��  �

����.

��� ��� ���� ��� �	���. �� ��� ����� ���� �

�����. ���� ��� ID� �� �	���. � �� ����

���� ���� ����  � ����. �	� ��� ��� ��

���� �� ����  � ����.

�� ���� ���� 	�, �� 	� � ������ ��� ��� ��

�� ��� �� �� �����. ��� ��� �� ��, � ���

 � ����.

6 �� ���� �� ���



� 3 � �� ��

v ���� ���� ������ ���� CelDial�� �� �� ���� �

�� ����� �
�����. ��� ��� ��� ��� ��� ��

� ���� ���� �� ��� �����. ��� ICCSAMP �� ����

� ���� �
� � ��� ������.

v 1/4 	�� 4/4 	�� �	�� �.

v � ��� ��� �� �� ��� �.

v 	� �	�� � ��� ��� �� ��� ���.

v ��� ���		 � ��� ��.

�� ���� �� ��� �
��.

v �� ���� �� �� ����.

v ������� 	��� ��.

v �� ���� �� �� ���� ��.

v ���� ���� �� ��.

v ����� �� �� �.

�� ����

� �	�� �� ��� CelDial �� �� �� ������.

����: ����� ��� � ���� �� ����� �	 ����� ��

� �� 	��� ��� ��� 	� ����. �� ����� ���� ��

����� ���	 � ��� ����.

2000�� � �	�� ���� ��� �� ����.

1. ��� �� �� �� �� �� + ��� �	���.

© Copyright IBM Corp. 1994, 2002 7



����� ��� �� �� ��� ���� �����. � ������ �

 ����� ��� ����� ��� �� ����� �� ����. �

��� �� ��� �����.

���� 	� �� �� 	��� �� ����� ″���� 	�� �� �

��� ���″� ���� ��, ���� 	�� ����� �� �� ��

�� ��
��.

���� �� 	� �� ���� ��� CelDial�� ��� �� ��� �

����.

2. CelDial Sales Information �� ��� �������. CelDial Sales

Information� ��� ����� �� �� ��
��.

3. CelDial Sales Spreadsheets�� ��� ���� �� �� + ��� �	

���. � ��� �� 
�� �� ����� ����� �� �� ���

���. ���� CelDial Sales for 1st quarter 2000 � CelDial Sales

for 4th quarter 2000 ����� �����.

4. CelDial Sales for 1st quarter 2000 ����� ��� �� ��� �

	� �� ��� �	���.

���� �� �� 	��� 	���. 	���� CelDial Sales for 1st

quarter 2000� �	
��� ������ ��  � ����.

5. �� �� ���� 
� �� ��� ����. � �� ��� ����.

’���� ��...’
 ���

’Lotus 1-2-3� ��� ������ ���’� ������.

�� �� ���� �	 ��� �� �� 	���� ��� � ��� �

�  � ����. � ���� 	���� Lotus 1-2-3���.

Lotus 1-2-3� ���� �� ��, �� 	���� 	�� �� �� �

���� ��� ��
��� ��	��� ��  � ����.

	���� ���� ��� 9 ���� �	��� ����� �	� ��� �

�� � ����.

8 �� ���� �� ���



���� ��

�� CelDial Sales for 1st quarter 2000 ����� �	 ���� ����

�	
����� �� ���� 1/4 	�� �� �	 ����  � ���

�.

	���� ���� �	
���� ��� �
 �� ���� ���� �� �

�� �� �	� ��� ��� �����.

CelDial Sales for 1st quarter 2000 ����� �� �� �� �� 	� �

�	 ���.

1. �� �� ��� ���� ��� �	���.

2. ����� �� � ����� 	���� 	�� �� �	���.

3. 	�: 	���� ��� ����� ... ���� �	���. ���� ��

� 	���� 	��� �
 ��� ��	 ���.

	� 	���� CelDial Sales for 1st quarter 2000 ����� ���

�	
���� ���� ���.

�	
���� �� 1/4 	�� ��� �� ����� �	� ���� �

�  � ����.

�	 �� ��� ���� �	
���� ���� ��	���� 	��

��. �	
���� ��� ����� 	���� �� ��� � ���

�� ����� 
�� � ����. 
� ��� ��� ��� ��� �

�  � ����.

�� 2000��� 1/4 	� �� ��� ��	 ��� 4/4 	� ��� 1/4 	

�� �� ��	 ������� ���	 ���. ��� �� � � ��

�� CelDial Sales for 4th quarter 2000� 	� �	
���� �� ��

Lotus 1-2-3� ��� � ����.

1. CelDial Sales Information �� ��� ���� CelDial Sales for 4th

quarter 2000 ����� ��� �� ��� �	� ���� ��� �

	���. 	��� �� �� 	���.

2. ���� Lotus 1-2-3 �� �� 	���� 	����.

� 3 � �� �� 9



3. ��� �	���.

Lotus 1-2-3 �� Paint� ���� CelDial Sales for 4th quarter 2000

����� ���� �	
���� 	���.

�	
���� �� 4/4 	� � �	� ���� ����� � ��� 1/4 	

� �	
���� ��� �	 �� �� ��	 �� ��  � ����. 1/4

	�� ��� ��� 
�� ��� ����.

�	 �� ��� ���� �	
���� ���� ��	���� 	���

�.

2000��� �� ��� 
������ ��� 2001��� ��� ���

� �� ��� ��� � �� ����. ���� ��� ���� � ��� �

� �� �� ��� ���� �	 ���.

�� ���� ����� �� ����� ���� �� ���
 � ����.

� ��� ��� ���� ���. ��� ���� � ��� �� CelDial Sales

Information �� ��� ��� ����� �� � ����.

11 ���� ��� ���� ���� ���� 2001�� ��� ��� ��� �

�� � ����.

��� ���� ��� �� ��

��� 	���� �� ���� �� �� ���� ��� �
 � �� �

�� ����(��� ��	���� ��� ���������� �	�� ��

�	 �� �� ���� �� ���� �� ���	 ���). ��� ���

�
 ��� �� ��� ��� ��� � ����.

�� ��� �� ��� � ��� 
���� ��� ��� ������ ��

�� �� �� LAN ������ ��� 
�� � ����. ��� ���

� ��� �� �� ����� ���� �� ��� ����� ���� �

� ���� �� ���� �
 	���� ����� ���	 ���.

10 �� ���� �� ���



�� ���� �� ���� �� ��� ��� ��� �� ���� �� �

��� �� ������. ����� ��� ��� �� ���� �� ��

�� ��� �� �� � ����. �
� ��� �� � ����� ����

� ����� ��� � ����.

�� ���� �� ���� �� ���� �� ���� �� ��� ����

� ��� � ����. 21 ���� � 5 � ��� ���� �� ���� �

� �� ������ �	� ��� ������.

�� ���� ��

2001�� ��� �� ��� ����� CelDial Sales Information� ���

�� �� ��� ��� �����. ����� �� �� ����� ��

���.

1. �� �� ���� CelDial Sales Information ����� ��� ��

��� �	���. ����� � ��� �����.

2. �� �� ��� �	���. CelDial Sales Information ����� ��

� �� ����� ���� �� �� �� �� 	���.

�� �� �� �� 2000�� ��� ��� �� 	�� ��� �� �

���� �����. � ����� �	 ���� ��� �� ������.

�	� �	 ���� �� �� ���� ����� �� ���� �� �

���.

�� �� �
� ��� �� ��� �� ��� ���� ���. ��

�� �� ��� 2000��� �� ��� ��� �	���� ��� ���

�. �� ��� �� ��� ��� 2001��� ��� �	 ��� ��� �

��� � ����.

�� ����� ��� ��� 12 ���� ��� ���� ���� �	�

��� ��� � ����.

� 3 � �� �� 11



�� ���� ��

2000�� �� �� �� �� ����� ��� �� ����.

1. �� �� �� ����� ��� �� ��� �	� ��� 	���

�. � �� 	���.

2. � ��� ��� � ���� ��� �� ���� ���� ����

��. �� ��� ���� ����� �� �� � �	� ���� ��

�� ��� �� ����� ��	 � � ����.

3. �� 	�� �� ��, ��� ���� �� ���� ��� 	���

�.

�� ��� �� 	 ��� ���� ��� �� �� ���� 	�	

���.

4. � 	�� �	�� ��� ��� �� ��� �� � �� ����

expenses� ���� �� �� �� �� ������.

5. 	� ��� �	���. ����� �� �� ���� �� �� ���

� ���� �� 	�� 	� 
��	 ���.

6. �� �� ��� ���� �� �� expenses ���� ���� �� �

� ���� � �� �� ���� �� ���� �� 	�	 ��

�.

7. ��� �	���. �� ���� ��� ���� ��� � ��� ��

����� ����. �� ��� ��� ��� � �� �� ��

���.

��� �� ���� � ��� CelDial Advertisement Expenses for 2000

���. � ����� �� � �� �� �� ��� �� ����.

1. ����� ��� �� ��� �	� �� ��� 	����. �� �

� �� 	���.

2. �� �� ��� ���	 ��� ����� �� � �� �� ����

�.

3. ���� �� ��� �	���. 	��� �� �� 	���.

4. �	
���� ��� 	���� 	����.

12 �� ���� �� ���



5. ��� �	���.

	� 	���� ���� 2000��� CelDial �� ��� ���� �	


���� 	���.

�� ��� ��� �� �� ��� �	�� TV ��� ������ �

�  � ����. � ��� ������ 2001��� �� ��� ���

�� ���.

��� �� �� ��:

v �� �� ��� ���� ����� ��� ���� � �� ���

� ��� 
�� � ����. �� 
��� ��� �� �� 
���

� �	� ��� ��� � ����.

v ���� �� ��� 	�� �� ���� ��� ���� ��� �� �

�� �� ����. ������� ���� �	 ��� ���� ���

� ��� ���� ����. ������� ���� �	 ��� ����

�� �� ������ ����� �����.

v � ��� � �� ��� ���
�� � ��� � ��� �� � �

���. � 	�� �	�� ���� 	� �� �� �����.

�� �� ��

�� ��� ��� ��� � �� �� �����. ��� � ��� �

�	 ��	 � ��� �� � ��� 
�� � ����. � �� 
�� 

�� 	 ��� �� �� �
��� ��� �� �� ��� �����.

� ��� 
���� ��� �� ����.

1. � �� ��� �� �	 —> 	�...� �	���. � �� 
� ��

	���.

2. �� �� ��� � ��� ������.

� ������� Ad expenses 2000� ������.

3. ��� �	���. � ��� ���� ���� �� �� ���� ��

	�� �� ��� 
����.

	�� �� ��� �� ��	� �� 
�� ��  � ����.

� 3 � �� �� 13



�	 ��� ���  � ��� ����� �� 	
�����. 2001��

�� �� ����� ���� �� ��� ��� � �� ��� ���

	 � �� ��� � ���		 � ��� ���� ����. ���� �

� � ��� �� ������ 2000�� ��� ���
 CelDial�� �

��� ���� ����� ���� �� �� ����.

� ��� �� ��� ���� ��� �� �� ����� �	� ��� ��

� � ����.

��� ��� 	� �� ��

�� ���� �� ����� ��� ��� �� ���� �
���. �� �

��� ��� ���� �� ������ � ��� ���� �� ���� �

�� �� ��� ��  � ����. ��� ���� �� �� ��� ��

�� ����� ������.

CelDial�� ��� 2000�� ��� �� ���� �� �� 2001���

��� ����� 	��� ��� ���� �	 � �� ���� � ���

�� � �� �����.

12 ���� ��� ���� ���� Ad Expenses 2000��� �� 
�

� �� ��� ��� �� ����� �����. �� �� �� ��� ��

�� ��� �� 	�� ������. ���� ���� ��� �����

�.

1. �� ��� 	�� ��� �	���. 
�� �� ��� �����.

2. Ad Expenses 2000 
�� �� ��� �� ��� �	� �	...� �

	���. CelDial Advertisement Expenses for 2000 �	
��� ��

��� �� �� � �� �� 	���.

3. ����� ��� �� ��� �	� �� �� ��...� 	����. �

� �� �� 	��� 	���.

4. �� ���� �	���. ��� �� Jinhie Lee� �����. Jinhie Lee

� �� �	� ��� ���� ��� �
����.

14 �� ���� �� ���



a. Jinhie Lee ����� ��� �� ��� �	� �� ��� �	�

��. �� �� 	��� 	���.

b. � ���� ���� �� �� �� Jinhie Lee� CelDial Marketing

and Advertising Campaign Manager�� � ��� ���	 ���

��  � ����.

���� �
 �� ��

	� �� ���� �� �� ���� ��� �� � ����. ��� �

� ��� �� ��� ���� ��� �� ����.

1. � ��� �� �
�� �� ��, �� �� �� ��� Jinhie Lee��

���� ��� �� ��� �	� �	� �	���. ��� ��� 	

�� ������ 	��� ��� � �� 	���. 	��� ��� �

��� ���� ��� �� � �� 
�� ���� ��� ����

�.

2. �	� �	���. Jinhie Lee� �� �� �� ��� ����.

�� 2000�� CelDial ��� �� �	 ��� �� �����. ����

� �� ��� � ���� �������. �� �� ����� ���� �

�� 17 ���� ���� ����� �	� ��� ��� � ����.

� 3 � �� �� 15



16 �� ���� �� ���



� 4 � �� ���� �� �� ��

�� � ����� �� ����� ��� ���� ���� 	� �	��

� ����. ���� ���� �� ���� �� ���� �� ��� 	�

�� �� ��� ���� �� �����.

7 ���� � 3 � ��� ������ ��� ��� ��� ��� � 	�

� CelDial �	 � �� ��� ���� �� � ����� �����. �

�� � ����� ��� 	� ��� � ��� �� � ����. �� ��

�� �� ���� ��� ���� ��� � ����.

��� ��

�� ��, �� �� �� � � �� ��� �� �� ����� ����

� ��� ���� ����� ��� �� ����.

1. �� ���� ���� ��� ��� �	���.

2. �� ���� �� �� ����� �� �� —> ��...� �	���. �

�� �� �� 	���.

3. ��� �� ��� ���� �� ��� ������. � �������

CelDial Sales and Ad Info 2000� ������.

4. �� ��� ���� ���� ��� ��� ��� � Jinhie Lee� �	

���.

5. >� �	���. Jinhie Lee�� ���� ��� ���� ���� ���

��.

6. ��� �	���.

�� ���� ��� ���� ����� ��� �� Jinhie Lee� ����

CelDial Sales and Ad Info 2000��� ���� �����. � ��� ��

�� ��� �� �� �� �� ���� �� ����.
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���� ���� ��

��� ����� � ����� ���
 � ����. � �� �� ���

�� ��� ����� ��� �� ����.

1. � �� �� ���� CelDial Advertisement Expenses for 2000 ��

��� ��� �� ��� �	� ���� ��� �	���. �� ��

� ���� �� ��� CelDial Sales and Ad Info 2000 ���� ��


��.

2. CelDial Sales and Ad Info 2000� 	����. CelDial Advertisement

Expenses for 2000 ����� CelDial Sales and Ad Info 2000 ���

�� �����.

�� ����� �� �� 	�	�� ������.

v CelDial Sales Information �� �� ��� �� CelDial Sales

Spreadsheet.

v CelDial Sales Information� ��� �� CelDial �� �� ����.

� ���� ��� �� ���� �� �� ��� �� �� CelDial Sales

and Ad Info 2000 ��� ����� ������. �� ��� ����� �

����.

���� ��� �� ��

�� ��� �� ����� ��� �� ��� �	� ���� ��� 

	�� ���� ����� ��� � ����.

v �� ���� ��

v � ��

v �� �� ��

����� ����� ����� ��� �
����.

1. �� ���� ��� CelDial Sales and Ad Info 2000 ���� ����

�� �����.

2. ����� 	�� ����� 	����.

18 �� ���� �� ���



3. �� ���� �� ����� �� �� —> ����� �
� �	��

��� �� ��� �	 ����� � ��� ���� ����� �


� �	���. ����� ����� �����.

CelDial ���� ��

�����! �� ���� ��� ���� ����� ��� ��� � ���

	�� ����� ������. ��� � ��� ��� 2001��� ��

� ��� �� �� ��� ��� ��� �����.

� �� ���� �	� ����� �����.

� 4 � �� ���� �� �� �� 19



20 �� ���� �� ���



� 5 � �� ���� �� ���� �� �� ���

����� �� ���� �� ���� �� � �� �� ���� �
�

�.

���� ��

�� �� ���� �� ���� ����� �� ���� �� ����� �

� � �� ��� ���� ���� ����� � ����� ����.

���� ����� �� ���� �
�� �� 	� ��� 	�� ��� �

����.

v ���� ��

v ���� 	�

v ���� ��

v ���� ��

v ���� ����

v ����� 	��� ��

��� � ��� ������ �� 	 �� 	�� 	�� �� ����� �

�� � ����.

v ��--� 	��� ��� �� ��� �� ��� ����� ������ 

� ����. � �	� 	�� �� ��� �� ��� � 	�� �� �

�, ����� �� ��� �� � ����.

v ��--� 	��� ��� �� ��� �� ��� ����� ������ 

� �� ����� �� ���  � ����. �	� �� 	�� �� �

�, ��� �� ��� ����� ��� ��� � ����.

v ��--� �	� 	�� �� ��� �� ��� ����� ������ 

� ��, ����� �����  � ��, ����� ��� ��� � �

��, �� ������ ����� ������ 	�� � ����.
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������ 	�� �� ���� �	� ��� ��� �� �� ���� �

� �� ���� ������. ICCSAMP �� ����� ���� �� �

��� ���  �� ����.

�� ���� �� �� ��� ��

� ���� �� ���� �� 	�� ���� ���� ��� �� �
�

�.

�� ���� �� 	�� 	�� ��� �� ��� �� ��� � ����.

v ���� 	� �� ��� �	 �� ���� �� �� ���� �� 
�.

v � �� �� 
�� ���� �� � �� � ��� �� 
�� ��.

v 	 �� ����� �	��� ��, �� � ��, �� � ��, ��� �

� ���� � �� � ���� ������ �� ���� � ��� �

�.

v ���� �� ��� � ��� ��.

v 	�� ��� � ��	
 ��� ��(���� �� ��).

�� ���� �� �� �� � ��

�� ���� ��� ���� ���� �� �� ��(	� ��) �����

� ��� ��� � ����. �� �� ���� ���� �� � �� �

���� �� �� ����� ��� � ����. �� ��� ���� ��

��� �	���. 	�� ��� �� �� �� �� ���� ����.

�� �� �� ����� ��� �� ����.

1. �� ���� �� �� ��� �� ����� ��� �� ��� �	

� �� ��� 	����.

�� ���� �� �� �� 	��� 	���.

2. �� �� �� �	���.

3. ���� �� ���� ���� 	�� 	����. 	 �� ��� ��

� �� 
�� 	�� �	 � �� ����� �� ��� 	���

�.
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4. �� �� �� 	��� �� �	���.

��� �� �� ��

����� �� � �� ���� ��� ���� 	�� � 
�� ���

� ����.

	�� � 
�� ����� ��� �
�	 ���.

1. �� ���� �� �� ��� �� ����� ��� �� ��� �	

� �� ��� 	����.

�� ���� �� �� �� 	��� 	���.

2. �� �� �	���.

3. ���� �� ��� � 
�� ���� ��� �� 	 ��� 	

�� �	���.

4. �� �� �� 	��� �� �	���.

�: �� �� �
� � � 
�� ��� � ����.
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�� A. �� �� ���� ���� ��

�� ��� � ���� ����� ���� ICCSAMP �� �� �����

��� ��
��. 	 ���� 	�� �� �� ��� ���� ���� 	

�� ��� �
� �����.

�� � ���� 	�� �, ���, �� ��� �����. �� �� 	�

�� � �� �� �� ���� �� ��� �
� �� ���	�

��� �� � ����.

�� � ���� 	�� “
� �� ��” ���� 	�� ����� ��

� �� MDIS �� ����� �����.

� � ���� 	�� �� ��� �� ��� �����.

��� �� �	


� ���� 	�� ���� �� �� ���� �����.

��� � ���� 	�� �� ���� �� �� ���� �� �� ���

�� ���� �� �� ��� �����.
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������

� ���� 	�� �	 �� �� 	����� �� �� 	���

��� �����. � 	������ ��, �
, ��, �� 	����

�� ���
 � ����.

�� ���� ������ ��� � �� ����

� ���� 	�� �� ����� ��� � �����. � ����

	�� 	� ���� 	�� ��� ��� �� ��	���� ���

� �����. �� �� ����, ICCSAMP��� � ���� 	�

� ��� “�� ���� ������ ��� � �� 	���”���.

��� ��� �� 	

� ���� 	�� ��� ������� ��� �� �� �����.

������

� ���� 	�� ���� �	
���(�: Lotus 1-2-3 �� Microsoft

Excel �	
���)� �����.
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�� B. ����

IBM� � ���� � �� ��� ��, ��� �� ��� ���� ��

�� ����. �� ��� � �� �� � ���� �� ��� �� IBM �

���� ������. � ��� IBM ��, 	��� �� ���� 
���

�� �� IBM ��, 	��� �� ����� ��� � ��� �� ����

� ����. IBM� �� ���� ���� �� �, ��� ��� ��� �

�, 	��� �� ���� �� ��� � ����. �	� �IBM ��, 	�

�� �� ���� ��� �� �� � �� ���� �����.

IBM� � ��� ��� �� 	� ��� �� 	�� �	�� ��� ��

	� 	� �� � ����. � �� ����� �� 	�� �� ���
� �

��� �� ����. ���� �� ����� ���� ������.

135-270

��	�� ��� ��� 467-12, �������

�� ��.�.� ����

�
����

����: 080-023-8080

2 ��(DBCS) ��� �� ��� ��� �� IBM �
����� ���

�� �� ��� �� ����� ���.

IBM World Trade Asia Corporation

Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku

Tokyo 106, Japan

�� �	� ���� ���� ���� �� ����� ���� ����. IBM

� ��� �� ���, ��� � �� ���� ��� �� ��� ��
 �

��
(	, �� ��� ��) ����� 	���� ��� 	�� ���� �

�
 ������� ���
. �� ����� 	� �� ��� 
�� ��

��� ��� ����� ���� ����, � ��� ���� �� �� �

���.
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� ���� ����� ���� ���� ��� ��� �� � ����. �

��� ����� ����, � ����� ���� �����. IBM� � �

�� �
� �� �(��) 	���� �� ���� 
��� � �(��) �

�� � ����.

� ���� 
��� �IBM� � ���� �� ��� ��� ���, �� �

���� �� � ���� ����� �� �� ����. �� � ���� �

�� � IBM �� ��� ��� ���� �� � ��� ���� � ��

� ��� �� ���	 ���.

IBM� ��� ��� ���� �� 	� ��� ����� �	�� ����

��� ��� ��� ����� 
�� � ����.

(i) ����� ��� 	��� � �� 	���(� 	��� ��) �� �� 	

� (ii) 	�� ��� �� ��� ���� � 	���� �� ��� ���

�� ����� �� ��� ������.

135-270

��	�� ��� ��� 467-12, �������

�� ��.�.� ����

�
����

�	� ��� �� �� � ��(�� ��, ��� �� �)� 
� ��� �

����.

� ��� ��� ��� 	��� � �� ��� �� ��� ��� IBM�

IBM �� ��, IBM 	��� ��� ��(IPLA) �� �� ��� ��� 


� ��� ����.

��� �� �� �� ���� ��� ���� �	� ����. 
��, �

�� ���� ��� ��� ��	 �� � ����. �� ���� �� 
�

����� ����� � ���, 
�� �	� ���� ����� ���� �

� ������ ���� ��� ����� ��� � ����. ���, ��

���� ��� �� ����� �� ����. �� ��� �� � ����.

� �� ���� �� 	� ��� ��� � �� ���� ��	 ���.
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�IBM ��� �� ��� �� ��� ����, �� �� �� �� 	� �

���� �� ����. IBM��� �	� �IBM ��� ����� ����

�, �� ��� ��� ��� ���, ��� �� 
� ��� ���� ���

� ����. �IBM ��� ��� �� ����� �� ��� ����� �

�����.

IBM� ���� �� �� ��� �� �
� 
�� 	�� ���� ��

� ����.

� ���� ��� �	�� ���� ���� �� � ���� �� ���

�� ����. � ���� ��� ��� �
�� ��� �, ��, �� �

��� ��� �� � ����. �� ��� �� ��� ���, �� ���

�� � ��� 	����� �� ���� �����.


��:

� ���� �	 �� �� ������ 	��� ��� ���� ��� �

�� ��	���� �� ����. �� ��	���� �� ��� � �� �

��� ��	��� 	��� ����� ���� ��	���� ��, �

�, ��� �� 
�� ���� �� �� 	���� ��, �� � 
�� �

��� IBM� �� �� ��� ����. �	� ��� �� ����� ��

	 ���� �� ����. 
��, IBM� �� 	���� ���, ��� ��

� �� ��� �� �
� ��� �� ����.

�	� �� 	��� �� �� ��� 	 ���� ���� ��� �� 
�

� ��� ��� ����	 ���.

© (��� ��
) (��). � �� ��� IBM Corp. �� 	����� �

����. © Copyright IBM Corp. _�� ��_. All rights reserved.
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��

�� ��� �� �� �� ���� ���� IBM Corporation� ����, �

	� ��� DB2 UDB �� ���	�� �� �� ��� ���� ����

���.

ACF/VTAM

AISPO

AIX

AIXwindows

AnyNet

APPN

AS/400

BookManager

C Set++

C/370

CICS

Database 2

DataHub

DataJoiner

DataPropagator

DataRefresher

DB2

DB2 Connect

DB2 Extenders

DB2 OLAP Server

DB2 Universal Database

Distributed Relational

Database Architecture

DRDA

eServer

Extended Services

FFST

First Failure Support Technology

IBM

IMS

IMS/ESA

iSeries

LAN Distance

MVS

MVS/ESA

MVS/XA

Net.Data

NetView

OS/390

OS/400

PowerPC

pSeries

QBIC

QMF

RACF

RISC System/6000

RS/6000

S/370

SP

SQL/400

SQL/DS

System/370

System/390

SystemView

Tivoli

VisualAge

VM/ESA

VSE/ESA

VTAM

WebExplorer

WebSphere

WIN-OS/2

z/OS

zSeries

�� ��� �� ��� �� �� ������, DB2 UDB �� ���	��

�� ��� ���� �������.
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Microsoft, Windows, Windows NT � Windows ��� �� �� �� ��

�� ���� Microsoft Corporation� �����.

Intel � Pentium� �� � �� ���� ���� Intel Corporation� ���

��.

Java � �� Java �� ��� �� � �� ���� ���� Sun

Microsystems, Inc.� �����.

UNIX� �� � �� ���� Open Group� �� �����.

�� ��, �� �� ��� ��� �� ��� �� �� �������.
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���

�

���(Administrator). �� ����� ��� ���

��� ��� �� ��. �� ���� ����� �

�� 
�� �����. ���� ������.




������(Database). �� ���� �� ��� �

� �� ������ �� �� �
(�� ������

� ���� ICCSAMP).

�� ��(Property). �� ��� �
�� 	� ��

��. 	 ���� 	��� �� �� �� 	�� ��

��. �� ��, �� �� ���� �� “�� � �

��” ���� 	��� �� �� ��� ���� �

���.

v ��

v �


v ��� 	�

v ��� �� ��

	 ����� �� ��� � 	�� �� ��� ��

���.




�����(Metadata). 
�� ���� 	�� �
�

� �
� ���. �� ��, ������ ���� �

����� ��� ��, ���� ���� ������

� ��, ���� 
� �� � �� ��� �	��

���� ���� 
� �
� ��� � ����. �

����� ���� � �� ����� ������ �

����.

�

���(User). �� ������ ���� ���� �

� ��� ��� �	��� ��. �� �� ����

����� ���� �
�� ����� ���� ��

�� �� �� ���� �� ���� �
���. �

�� � ��	
� ������.

�	� ���(Descriptive Data). ����� ��.

�

���� ��(Object Type). ����� 	�. ���

� 	�� ���, ��� �� ���� �� 	�� �

	�� ��� �����.

����(Object). ��� �� �� �� ��� ��

�� ��. 	 �� ���� ����� ��� ���

� �
��� �� ��� ���� ��� ����. �

� �� � ������ ��� ��� ���� �� �

�� ���� � ��� �
� � ����.

�

�� ����(Information Catalog). ���� ���

� �� ��� ���� �� � ��� � �� �


� ���� ���� ��� 	�. �� �� ����

� �� ������ �����.

�� ���� ��� ��� ��� ��� �����

�(	��� ICM).
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�
 ���� ��(Comments Object Type). �� �

����� � ����� ��� �� ���� 	�.

�� ��, �� ����� �� �� ���� �� �

� ���� �� �� ����� ��
 � ����.

�

����(Catalog). �� ���� ��.

���(Collection). ���� ����. ���� ��

��� �� ��� 	��� ����  � �� 	

�� �� ����� ���� � ��� � ����.

�

�� 	(Tree View). ����� � ����� ���

� ����� ��� �� ���� �.

�

���	(Power User). �� ������ ���� �

��� �� ��� ��� �	��� ��. �� � �

�� ����� ���� �� ��� ����� ��

�� 	��� �� �� ���� �� ���� �
�

� ����. ��� � ���� ������.

C

CelDial �� ����(CelDial Sample Catalog). �

� ���� ��� ��� �� ��� �� �� ��

��(ICCSAMP). ���� ����� ����� ��

�� �� ���� ���� �� ���� ��� ��

�� � ����.
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��

���
�

�� 17

�� 12

�� 13

� �� �� 12

� �� 
� 17

� �� 
� 13

��� ��� 2

���
�� 6

�
�
��� �� 14

���, �� 14

������ � ��� �� ���� �

� 5

���
��� ID 5

� � ��� 6

�� 1

���
���

�� 6

� � 6

��� �� 6

�� 6

����

��� 7

����� �� 18

���� ��� 17

��� �� 6

� 15

���
�� � 12

�� �	� 14

�� �� 7

�� ���� 1

�� ���� �� �� � 	��� 2

�� ���� �� ��� 2

�� ���� �� ���� �� 2

�� ���� �� �� 2

�� ���� �� ���� 5

�� ���� 	� 5

��, ���� 1

�� ��� 6

�� ���� 7

���
��� �� 17

����� ���� �� 18

����� �� 18

����� ���� �� 18

���
	��� �� 9
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IBM� ��

����� �� ��� IBM� ������.

v �
 ���� ���� 1-800-237-5511

v �� ��� ��� 
�� �� 1-888-426-4343

v DB2 ��� � ��� ���� 1-800-IBM-4YOU(426-4968)

������ �� ��� IBM� ������.

v �
 ���� ���� 1-800-IBM-SERV(1-800-426-7378)

v �� ��� ��� 
�� �� 1-800-465-9600

v DB2 ��� � ��� ���� 1-800-IBM-4YOU(1-800-426-4968)

�� �� � ��� IBM ��� ���� IBM� Directory of Worldwide

Contacts(www.ibm.com/planetwide)� �����.

�� ��

DB2 Universal Database �� �� ��� �� �� www.ibm.com/software/

data/db2/udb� WWW(World Wide Web)�� �� �����.

� ������ �� ���	�, � ��, ���
� ����, �� ��,

FixPak, ��, � ��� �� ��� ��� �� ��� �����.

��� ���� 	� �� �� � ��� 	�� ������.

v ��� ����� �� ��� ����, 1-800-IBM-CALL(1-800-426-2255).

v �� �� ���, 1-800-879-2755.

�� ��� ����� IBM� ���� ��� �� ��� www.ibm.com/

planetwide� IBM Worldwide ���� ������.
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