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はじめに

このたびは本製品をお買い上げいただき、ありがとうございます。

この使用説明書は、製品の正しい使い方や使用上の注意について記載してあります。ご使用の前に、この使用説

明書を最後までよくお読みの上、正しくお使いください。また、この使用説明書が必要になったとき、すぐに利

用できるように保管してください。

インフォプリント • ソリューションズ • ジャパン株式会社

このプリンター、ドライバーおよびユーティリティは、株式会社リコーより提供を受けております。

なお、本文中に記載されています商品名などは、以下のように読み替えてください。

- リコー  =>  インフォプリント
- IPSiO  =>  InfoPrint
- Ridoc IO Navi  =>  Network Monitor for Client
- Ridoc IO Admin  =>  Network Monitor for Admin

付属の CD-ROM には、HTML 形式の使用説明書は収録されていません。また、冊子のハードウェアガイドは同梱

されていません。付属の CD-ROM に収録されている PDF 形式の使用説明書を参照してください。

InfoPrint SP 8200 では、以下のオプションは設定されていません。

- VM カード / エミュレーションカード / マルチエミュレーションカード / PDF ダイレクトプリントカード /
BMLinkS モジュール

- 3000 枚一穴対応フィニッシャー / 紙揃えユニット / 専用テーブル / 小サイズ用紙対応カセット

- 拡張無線 LAN ボード / IC カード認証 / インターフェースケーブル

- 暗号化通信の機能に、保存用 SD カードは不要です。

InfoPrint SP 8200 では、Ridoc Desk Navigator に含まれる Ridoc IO Navi のみを Network Monitor for Client として提

供しています。その他の機能は使用できません。また、イラスト画面などで、表示が異なる場合があります。

Ricoh、Ricoh ロゴは、株式会社リコーの日本およびその他の国における登録商標。当社は同社から使用許諾を受

けて使用しています。InfoPrint Solutions Company は、InfoPrint Solutions Company, LLC の米国およびその他の国

における商標。InfoPrint は、株式会社リコーの米国およびその他の国における登録商標。当社は同社から使用許諾

を受けて使用しています。

複製、印刷が禁止されているもの

本機を使って、何を複製、印刷してもよいとは限りません。法律により罰せられることもありますので、ご注意

ください。

1) 複製、印刷することが禁止されているもの
（見本と書かれているものでも複製、印刷できない場合があります。）
・紙幣、貨幣、銀行券、国債証券、地方債券など
・日本や外国の郵便切手、印紙
（関係法律）
　・紙幣類似証券取締法
　・通貨及証券模造取締法
　・郵便切手類模造等取締法
　・印紙等模造取締法
　・（刑法 第１４８条 第１６２条）

2) 不正に複製、印刷することが禁止されているもの
・外国の紙幣、貨幣、銀行券
・株券、手形、小切手などの有価証券
・国や地方公共団体などの発行するパスポート、免許証、許可証、身分証明書などの文書または図画
・個人、民間会社などの発行する定期券、回数券、通行券、食券など、権利や事実を証明する文書または図画
（関係法律）
　・刑法 第１４９条 第１５５条 第１５９条 第１６２条
　・外国ニ於テ流通スル貨幣紙幣銀行券証券偽造変造及模造ニ関スル法律

3) 著作権法で保護されているもの
著作権法により保護されている著作物（書籍、音楽、絵画、版画、地図、図面、映画および写真など）を複
製、印刷することは、個人または家庭内その他これに準ずる限られた範囲内で使用する目的で複製、印刷す
る場合を除き、禁止されています。

* 画面の表示内容やイラストは機種、オプションによって異なります。
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使用説明書について
本機には、紙の使用説明書と電子の使用説明書（HTML形式 /PDF形式）が用意されています。
電子の使用説明書は、CD ROM に収録されています。電子の使用説明書の開きかたや使い
かたについては、『ハードウェアガイド』を参照してください。
本機を使用するためにお読みいただく使用説明書と内容は以下のとおりです。

使用説明書の分冊構成

お使いになる目的に応じて、必要な使用説明書をお読みください。

かんたんセットアップ

本機に同梱されています。
プリンターを梱包箱から取り出し、パソコンと接続、プリンタードライバーをインストー
ルするまでの手順を説明しています。また、付属の CD ROM には、同内容の電子の使用
説明書が収録されています。

クイックガイド

本機に同梱されています。
困ったときの対処方法や、消耗品の交換などについて説明しています。困ったときにす
ばやく対処できるよう、プリンターの近くに常備しておいてください。また、付属の
CD ROM には、同内容の電子の使用説明書が収録されています。

ハードウェアガイド

本機に同梱されています。
オプションの接続方法や用紙に関する情報、消耗品の交換手順、印刷がはじまらないと
き・思いどおりに印刷できないときの解決方法、紙づまりの処置など、本機を使用する
上で重要な情報がまとめられています。必要に応じてご活用ください。また、付属の
CD ROM には、同内容の電子の使用説明書が収録されています。
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ソフトウェアガイド

付属の CD ROM に、電子の使用説明書が収録されています。
プリンタードライバーのインストール手順や設定方法を説明しています。使用している
パソコンに対応する部分をお読みください。

セキュリティーガイド（本書）

付属の CD ROM に、PDF 形式の電子の使用説明書が収録されています。
管理者向けの説明書です。本機を不正な使用やデータの改ざんといった脅威から守るた
めの方法、各管理者の設定方法、ユーザー認証の設定方法などについて説明しています。
セキュリティー強化機能や認証の設定を行う前に必ずお読みください。

HTML 形式の使用説明書は Web ブラウザーでご覧いただけます。
PDF形式の使用説明書を表示するには、Adobe Acrobat Reader/Adobe Readerが必要です。

マークについて

本書で使われているマークには次のような意味があります。

機能をご利用になるときに留意していただきたい項目を記載しています。紙づまり、原稿
破損、データ消失などの原因になる項目も記載していますので、必ずお読みください。

機能についての補足項目、操作を誤ったときの対処方法などを記載しています。

説明、手順の中で、ほかの記載を参照していただきたい項目の参照先を示しています。
各タイトルの一番最後に記載しています。

［ ］
キーとボタンの名称を示します。
 

『 』
本書以外の分冊名称を示します。
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IPアドレスについて

本書で「IP アドレス」と表記されている場合は、IPv4 と IPv6 の両環境に対応していること
を示しています。お使いの環境に合わせてお読みください。

おもなオプションと略称

おもなオプションの名称と、本文中で使用している略称を示します。

商品名 略称

拡張 HDD タイプ J 拡張 HDD

SDRAMモジュールⅧ 128MB/SDRAMモジュール

Ⅷ 256MB

SDRAM モジュール 128MB/SDRAM モジュール

256MB

拡張 1284 ボード タイプ A 拡張 1284 ボード

IPSiO VM カード タイプ D VM カード

IPSiO セキュリティーカード タイプ C セキュリティーカード

IPSiO 拡張無線 LAN ボード タイプ A/IPSiO 拡張

無線 LAN ボード タイプ B

拡張無線 LAN ボード

IPSiO 蓄積文書暗号化カード タイプ A 蓄積文書暗号化カード

1Giga イーサネットボード タイプ B 拡張ギガビットイーサネットボード

IPSiO 保存用カード タイプ A 保存用 SD カード

IPSiO エミュレーションカード タイプ 8200 エミュレーションカード

IPSiO マルチエミュレーションカード タイプ 8200 マルチエミュレーションカード

IPSiO PS3 カード タイプ 8200 PS3 カード

IPSiO PDF ダイレクトプリントカード タイプ 8200 PDF ダイレクトプリントカード

IPSiO PCL カード タイプ 8200 PCL カード

リコー個人認証 IC カード R/W タイプ R1 IC カード認証

リコー 個人認証 IC カード R/W タイプ R1-PC IC カード認証

リコー IC カード タイプ R1 IC カード認証

リコー IC カード管理ソフト タイプ R1 IC カード認証

リコー個人認証カード R1-07 IC カード認証

リコー USB2.0 ケーブル タイプミニ B USB2.0 ケーブル

BMLinkS カード タイプ H BMLinks モジュール

排紙中継ユニット 8200 排紙中継ユニット

3000 枚一穴対応フィニッシャー 8200 3000 枚一穴対応フィニッシャー

3000 枚フィニッシャー 8200 3000 枚フィニッシャー
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次の製品（ソフトウェア）については、総称を使用しています。

*1 別売になります。

紙揃えユニット 8200 紙揃えユニット

専用テーブル C810 専用テーブル

1000 枚給紙テーブル 8200 1000 枚給紙テーブル

2000 枚給紙テーブル 8200 2000 枚給紙テーブル

1200 枚増設トレイ 8200 1200 枚増設トレイ

小サイズ用紙対応カセット C810 小サイズ用紙対応カセット

オペレーターコールライト 9100 オペレーターコールライト

製品名 総称

Ridoc Desk Navigator *1  と Ridoc Desk Navigator Lt Ridoc Desk Navigator

商品名 略称
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1. はじめに

セキュリティー機能をご使用になる前に

機器のセキュリティー設定を行わない場合には、悪意を持った攻撃者により被害を受け
る可能性があります。

1) 本機が持ち出されたり壊されたりすることなどがないように、セキュリティー管理の
行き届いた環境に本機を設置してください。

2) 本機購入者は、本機を適切に運用してくれる方を、管理者として選定し運用してくだ
さい。管理者の方が適切な運用を行わない場合、ユーザーの方にセキュリティー上の
被害が発生する恐れがあります。

3) 管理者の方はセキュリティー機能をご使用になる前に、この使用説明書「セキュリ
ティー編」を最後までよくお読みの上、正しくお使いください。特に、「セキュリティー
機能をご使用になる前に」はよく読んでご理解ください。

4) 管理者の方は、ユーザーの方がセキュリティー機能を正しくお使いいただけるように、
利用方法をご指導ください。

5) 例外や異常な動作の確認のためには、定期的なログ情報の監査をお勧めします。
6) 本機をネットワークに接続する場合は、ファイアウォール等によって保護された環境

でお使いください。
7) 通信中のデータを守るために、本機でセキュリティー通信機能を利用する場合は、暗

号化機能等のセキュリティー通信機能に対応した接続機器をお選びください。
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まずはじめに
より高度なセキュリティーを希望される場合は本機を使用される前に以下の設定を速やか
に行ってください。情報の暗号化通信を有効にし、管理者アカウントを設定します。

1 本機の電源を入れます。

2 ［メニュー］キーを押します。

3 ［ ］［ ］キーを押して［インターフェース設定］を選択し、［OK］キー
を押します。

4 ［ ］［ ］キーを押して［ネットワーク設定］を選択し、［OK］キーを押
します。

5 本体 IP アドレスを設定します。

6 本機をネットワークに接続します。

7 Web Image Monitor を起動し、管理者としてログインします。
Web Image Monitor のログイン方法は、「Web Image Monitor のログインのしかた」を
参照してください。

8 機器証明書を導入します。
機器証明書の導入方法は、「通信経路の保護と暗号化通信」を参照してください。

9 SSL を有効にします。
SSL を有効にする設定については、「SSL を有効にする」を参照してください。

10 管理者のユーザー名、パスワードを変更します。
※ 6  ～ 9  の手順の操作中は工場出荷時に設定された管理者アカウント（ユーザー名：
admin、パスワード：空）がネットワーク上を平文で流れるため、場合によってはこ
のアカウントを用いてネットワークから攻撃されてしまう恐れがあります。
この状態を危険と判断される場合は、手順 6  でネットワーク接続を行う前に、一度
限り使用するパスワードを事前に設定しておき、Web Image Monitor への初回アクセ
ス時にパスワードも使用してログインすることをお勧めします。管理者のユーザー
名、パスワードの設定については、「管理者を登録する」を参照してください。

IP アドレスの設定方法は、『ハードウェアガイド』を参照してください。

P.52 「Web Image Monitor からのログインのしかた」
P.101 「通信経路の保護と暗号化通信」
P.105 「SSL を有効にする」
P.26 「管理者を登録する」
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セキュリティーに関する強化機能
本機では、認証機能の拡張により機器の管理、ユーザーの管理を実現することでセキュリ
ティー機能を強化しています。本機の機能や本機で扱う文書、各種データに対してのアク
セス制限を設定し、情報漏洩や第三者の不正操作の介入を防止することができます。また、
暗号化技術を利用し、ネットワーク上での不正アクセスや利用者の成りすまし、データの
解析、改ざんの脅威から保護することができます。その他に、本機の電源スイッチを入れ
たときにファームウェア構成と提供元を自動的に確認しています。ファームウェアをイン
ストールする時も同様です。

認証機能とアクセス制限
認証機能を有効にし本機を運用すると、管理者による本機の管理と本機を使用するユー
ザーの管理ができます。認証機能を有効にするためには、管理者の登録やユーザーの個
人情報の登録が必要になり、本機を使用するとき、ログインユーザー名とログインパス
ワードによって個人を確認するようになります。
管理者は、4 種類に分けて役割が定義されており、本機の各種の機能設定やユーザーの
登録など、本機を管理します。
ユーザーは、管理者によりアクセス制限が設定され、本機の機能や本機に蓄積された文
書や各種データの使用に制限がかけられます。
管理者とユーザーの関係については、「管理者とユーザー」を参照してください。

暗号化技術
ネットワークの各種の通信形態に対して、通信経路の保護、通信データの暗号化、パス
ワードの暗号化に対応することができます。

P.17 「管理者とユーザー」
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用語集
管理者
管理を担当する機能によってユーザー管理者、機器管理者、ネットワーク管理者、文書管
理者の 4 つのカテゴリーに分かれます。1 人の管理者が 1 つの管理者の役割を担当される
ことをお勧めします。1 人の管理者が複数の管理者の役割を兼務することもできます。
管理者は、本機の各種設定と管理が役割となり、文書のコピーや印刷など通常の機能は
使用できません。

ユーザー
文書のコピーや印刷など通常の機能として本機を使用する個人です。

文書作成者（オーナー）
本機に文書を蓄積したユーザーです。蓄積した文書の閲覧、編集、削除の権限を、他の
ユーザーに対して設定・変更することができます。

アドレス帳登録者
アドレス帳に個人情報を登録されたユーザーです。ユーザーのログインユーザー名とロ
グインパスワードを認知している本人になります。

管理者認証
管理者が本機の各種設定を開始するとき、またはネットワークから本機にアクセスする
とき、ログインユーザー名とログインパスワードによって管理者を確認する仕組みです。

ユーザー認証
ユーザーが本機の使用を開始するとき、またはネットワークから本機にアクセスすると
き、ログインユーザー名とログインパスワードによってユーザーを確認する仕組みです。
ログインユーザー名とログインパスワードは本機のアドレス帳により管理されます。ま
た個人情報は、本機とネットワークで接続された Windows のドメインコントローラ
（Windows 認証）、LDAP サーバー（LDAP 認証）、統合サーバー（統合サーバー認証）か
ら取得することができます。統合サーバーとは、認証管理ツールがインストールされて
いる PC のことです。

ログイン
管理者認証、およびユーザー認証のための操作です。本機の操作パネルでログインユー
ザー名とログインパスワードを入力します。また、ネットワークから本機にアクセスす
るときや、Web Image Monitor や Ridoc IO Admin などのユーティリティーを使用すると
きにもログインユーザー名とログインパスワードを入力します。

ログアウト
管理者認証、およびユーザー認証のための操作です。本機との接続を切り、各種操作設
定の使用を終了するときに行います。
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本機でできるセキュリティー対策

認証機能の利用とユーザー管理

認証機能の設定
本機の正しい管理者、また正しいユーザーであることを確認するために、ログインユー
ザー名とログインパスワードを使用した管理者認証、ユーザー認証を行います。認証を
行うためには本体の初期設定で、認証機能を有効に設定する必要があります。認証機能
の設定については、「認証機能の設定」を参照してください。

ログイン認証情報を設定する
ユーザーは本機のアドレス帳に登録された個人情報によって管理されます。ユーザー認
証を有効に設定することで、アドレス帳に登録されたユーザーのみを機器の利用者とし
て設定することができます。ログイン認証情報の設定については、「ベーシック認証」を
参照してください。

使用できる機能を設定する
登録されたユーザーに対して、使用できる機能を設定します。この設定により、ユーザー
の使用できる機能を制限することができます。使用できる機能の設定については、「使用
できる機能を設定する」を参照してください。

P.22 「認証機能の設定」
P.32 「ベーシック認証」
P.85 「使用できる機能を設定する」

情報の漏洩を防ぐ

文書の複製を抑止する
プリンター機能の不正コピー抑止機能を使用し、不正コピーを抑止するために文字列の
地紋をつけて印刷できます。不正コピー抑止機能については、「文書の複製を抑止・ガー
ドする」を参照してください。

文書の複製をガードする
プリンター機能のコピーガード機能を使用し、不正コピーをガードするために地紋を背
景全体につけて印刷できます。
不正コピーガード文書を本機でコピーや蓄積をしたときに、文書をグレー地にする効果
を得るためには、オプションの不正コピーガードモジュールが必要です。不正コピーガー
ド機能については、「文書の複製を抑止・ガードする」を参照してください。
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文書を他人に見せないように印刷する
プリンター機能の機密印刷機能を使用し、出力文書を機密印刷文書として本機に蓄積し
てから印刷します。本機の操作パネルで印刷を指示し、印刷した文書をすぐに本人が回
収するため、他人に見られることを防止することができます。機密印刷機能については、
「文書を他人に見せないように印刷する」を参照してください。

アドレス帳の登録情報を保護する
アドレス帳のデータに対して、ユーザーのアクセス権を設定することができます。登録
されたユーザー以外の第三者によるアドレス帳のデータの不正利用を防止することがで
きます。
また、アドレス帳のデータを暗号化し、データの読み取りを防止することができます。
アドレス帳のアクセス権設定と暗号化については、「アドレス帳の登録情報を保護する」
を参照してください。

ログ情報の管理
本機に記憶されたログを消去することでデータの漏洩を防止したり、ログデータを転送
することで、不正読み取り履歴や読み取り者の確認ができます。
ログデータを転送するためには Ridoc IO OperationServer が必要です。
ログデータの転送については、「ログ情報の管理」を参照してください。

蓄積データを暗号化する
本機に蓄積されるデータを暗号化して、情報の漏洩を防止します。
蓄積データを暗号化するためには、オプションの蓄積文書暗号化カードが必要です。
蓄積データの暗号化については、「蓄積データを暗号化する」を参照してください。

ハードディスクのデータを上書き消去する
本機を廃棄するときに、ハードディスクに蓄積されていたすべてのデータを上書き消去
することや、一時的に保存していたデータを自動で上書き消去することで、データ漏洩
を防止することができます。
ハードディスクのデータを上書き消去するためには、オプションのセキュリティーカー
ドが必要です。
ハードディスクデータの上書き消去については、「ハードディスクのデータを上書き消去
する」を参照してください。

P.57 「文書の複製を抑止・ガードする」
P.62 「文書を他人に見せないように印刷する」
P.66 「アドレス帳の登録情報を保護する」
P.86 「ログ情報の管理」
P.68 「蓄積データを暗号化する」
P.76 「ハードディスクのデータを上書き消去する」
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アクセスの制限と管理

機器設定の変更を防止する
本機の各種機能の設定項目は、管理者の種類によって設定できる項目が異なります。ま
た、管理者が設定すべき項目は、ユーザーでは変更できません。管理者を登録して本機
を運用します。機器設定の変更防止については、「機器設定の変更を防止する」を参照し
てください。

機能の使用を制限する
本機の各種機能に対してユーザーのアクセス権を設定し、第三者による不正操作の介入
を防止することができます。機器の使用制限については、「機能の使用を制限する」を参
照してください。

P.83 「機器設定の変更を防止する」
P.85 「機能の使用を制限する」

ネットワークのセキュリティー強化

不正なアクセスを防止する
IP アドレスに制限をかけたり、ポートを無効に設定することによって、ネットワーク上
での不正アクセスを防止し、アドレス帳や蓄積文書、初期設定のデータなどを保護する
ことができます。不正アクセスの防止については、「不正なアクセスを防止する」を参照
してください。

パスワードを暗号化通信する
ログインパスワード、PDF 文書のグループパスワード、および IPP 認証のパスワードを
暗号化通信し、パスワードを解析される脅威から保護することができます。パスワード
の暗号化通信については、「パスワードを暗号化通信する」を参照してください。

通信経路の保護と暗号化通信
本機では SSL、SNMPv3、IPsec を使用して暗号化通信を確立することができます。通信
経路の保護や通信データの暗号化を行うことで、通信途中でのデータの盗聴、内容の解
析、改ざんを防止することができます。
SSL、SNMPv3、IPsec を使用した暗号化通信については、「通信経路の保護と暗号化通
信」を参照してください。

P.89 「不正なアクセスを防止する」
P.98 「パスワードを暗号化通信する」
P.101 「通信経路の保護と暗号化通信」
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