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English

ICEM SHAPE DESIGN RELEASE 19 HOTFIX
ENGLISH

ISD R19 HOTFIX INSTALLATION GUIDE FOR WINDOWS

This document explains the ISD R19 Hotfix installation procedure incorporating key images, notes
as well as a step-by-step approach showing the installation.

If any problems should occur, please contact helpdesk@icem.com.

SteP 1

This Hotfix requires at least Service Pack 3 and the corresponding CATIA R19 Service Pack 3
Hotfix 47 to be installed with the ISD installation (or the basing CATIA installation). If it is not, Ser-
vice Pack 3 has to be installed before commencing the Hotfix 47 installation.

For the information of which Service Packs higher than SP3 are supported with ISD Hotfix 7,

please contact helpdesk@icem.com.

NOTE:

To carry out the installation, you must belong to the administrators group, or have the privileges
assigned to the administrators group. Otherwise, you will not be able to install the Hotfix.

In case of the AddIn installation, the same Service Pack and Hotfix must be installed under both
Catia V5 R19 GA (if not done yet) AND ISD R19.

Please note that Service Pack 3 has to be committed to successfully install Hotfix 47 or
higher.

To install the Service Pack, carry out the following steps:
Insert the Service Pack CD 1 into your CDROM drive.
Carry out the following steps within the Service Pack Setup program:

& srvice pack on your computer.
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NoOTE:
If a message dialog pops-up to terminate the services, just confirm Yes.

SELECT THE INSTALLATION PATH

The installation should automatically find the CATIA V5 (in case of AddIn installation) or ISD direc-
tory (in case of Standalone installation), so just select the appropriate path.

The picture below shows the selection of the nedi a directory inside the ICEM Shape Design di-
rectory for a Standalone installation.
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Select Next.

Once the installation directory has been identified, it must be decided:

whether the Service Pack will be committed permanently (no roll-back option)

or left with the roll-back option active (default status), so that the installation can be
returned to a previous Service Pack.

NoOTE:

Currently it is only possible to roll-back one Service Pack.

CONFIRM THE INSTALLATION
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Select Install.
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STEP 2

NOTE:

To carry out the installation, you must belong to the administrators group, or have the privileges
assigned to the administrators group. Otherwise, you will not be able to install the Hotfix.

Insert the ISD Hotfix CDOROM.

If the installer does not come up automatically (aut or un might be deactivated), run the
set up. exe application on the CD.

A splash screen like the following will appear:

| CF1 Installer - () 1CFM Technalogies 2004- 7006

ICEM Shape Design R19

Select Next from the splash screen.
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STEP 3 INSTALLATION PATH

You are now presented with the screen which defines the installation path for the Hotfix. By default
the installation will point to c: \ Progr ans\ | CEM Technol ogi es\ | SD\ R19\ .

If your existing installation of ISD R19 SPx used the default installation path, all you need to add
to this path is the installation type (e.g. St and_Al one). Afterwards, select Next.

If your existing installation of ISD R19 SPx used an installation path other than the default, select
either:

A. To enter this path name into the field named “Installation Directory”
or
B. To use the Browse button to select the installation directory for ICEM Shape Design.

g |CF Installer - () IR Technalogies 3004- 5006

Define Installation Components - [CEM Shape Design R19 Hotfix 1
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STEP 4

The installation procedure will check the following criteria:

A. The chosen directory is an ISD installation directory.

If the installation procedure identifies that the directory is not an ISD installation directory, the fol-
lowing message will appear:

“No valid ISD installation found!
C:\Program Files\ICEM-Technologies\ISD\
Please choose the top-level directory of an ISD installation.”

Select Cancel. You will then be returned to the installation directory field.

B. The correct Service Pack is installed which is associated to this Hotfix.

If the installation procedure identifies that ISD R19 SPx which is associated to this Hotfix is not
installed, the following message will appear:

“The Service Pack of the ISD installation path is
not at the correct level associated with this hotfix.
Level found: 1

Level needed: 2

Please select another installation directory.”

Select Cancel. You will then be returned to the previous splash screen (“Step 3 Installation path”
on page 9).

C. A prior Hotfix is not installed.

If the installation procedure identifies that a prior Hotfix is installed, the following message will ap-
pear:

“This ISD installation already contains a hotfix.

Level found: 1

Please select another installation directory.

Or use the ICEM Software Management Tool to rollback

the prior hotfix installation.”
Select Cancel. You will then be returned to the previous splash screen (“Step 3 Installation path”
on page 9).

The program for deinstalling a prior Hotfix can be found at:
<instal | ati on path>\setup\bin_nt\softwaremanagenent. exe

For information on deinstalling a Hotfix, please refer to “Step 7 Roll back the Hotfix” on page 13.

10
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STEP 5 INSTALLATION PATH CONFIRMATION

If the installation procedure identifies that ISD R19 SPx is installed, you will be presented with a
screen like the following including a dialog box.

ICEM Shape Design R19

You have to choose one of the following to continue with the ISD R19 Hotfix installation:
*  Select Yes to begin the installation.

or

*  Select No to have the choice to either go back to the previous page of the installer
(Back) or cancel the installation (Cancel).

11
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STEP 6

A message dialog window pops up to indicate that the installation has been completed:
“Successfully installed ICEM Shape Design R19 SPx Hotfix y."

Click on OK to confirm.

Select Next.

Finally, select Finish and exit the installation menu.

You can then remove the CD from the device.

12
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STEP 7 RoLL BACK THE HOTFIX

To de-install an existing Hotfix, start the Software Management via the menu entry:

Start > All Programs > ICEM Technologies >
Software Management ICEM Shape Design R19 SPx Hotfix y

Alternatively, you can also directly carry out the command using a CMD shell:
<installation path>\setup\bin_nt\softwar enanagenent . exe

A window like the following will appear:

CEM Shape Design - Software Management i
G Level Hot [ Installation Last changs

19 1}

- 19 2 1

Rollback

The Hotfix is listed and marked by a green arrow in the table.
Select Rollback to de-install the Hotfix.
The following question appears:

“Do you really want to rollback Hotfix y?”
Select Yes to confirm the message.
In the table, the green arrow will change to the previous line.
Click onto Quit to close the Software Management window.

13



Deutsch

DEUTSCH

ISD R19 Hotfix INSTALLATIONSANLEITUNG FUR WINDOWS
In diesem Dokument wird der Installationsvorgang fir ein ISD R19 Hotfix mit Hilfe von Abbildun-
gen, Hinweisen und Schritt-flr-Schritt-Anleitungen erklart.

Sollten Probleme auftreten, wenden Sie sich bitte an helpdesk@icem.com.

SCHRITT 1

Dieses Hotfix erfordert, daf die ISD-Installation (bzw. die zugrunde liegende Catia-Installation)
mindestens das Service Pack 3 und das entsprechende CATIA R19 Service Pack 3 Hotfix 47 ent-
halt. Sollte das noch nicht der Fall sein, muRR Service Pack 3 vor dem Hotfix 47 installiert werden.

Die Information, welche Service Packs hoher als SP3 mit ISD Hotfix 7 unterstitzt werden, erhalten

Sie bei helpdesk@icem.com.

HINWEIS:

Um die Installation auszufiihren, miissen Sie zur Administrator-Gruppe gehoren oder iiber entspre-
chende Benutzerrechte verfiigen. Andernfalls werden Sie das Hotfix nicht installieren kénnen.

Im Falle der AddIn-Installation ist dasselbe Service Pack und Hotfix unter Catia V5 R19 GA (falls
noch nicht geschehen) UND ISD R19 zu installieren.

Bitte beachten Sie, daB Service Pack 3 festgeschrieben werden muB3, um Hotfix 47 oder
hoher zu installieren.

Gehen Sie dafir wie folgt vor:
Legen Sie die Service Pack-CD 1 in das Laufwerk.
Fihren Sie im Service Pack Setup die folgenden Schritte aus:

Sarvicn-Pinck. Dimmoons

e Service Fack s Ihrem Computer,
“Weeker' anbdcken, um de Ingtalation Fortousstzen.

' i) derer Herstoler
[t Tomrarbagert i1 chor Dot abican.
dureh Tl Ahomemen: oeschiizt Y ol Bt
dser
i o . o
ey ) chm
uredfoder rechtiche verfolgung nach sch ashen.
i | Mbrechen | [weter > ]

HINWEIS:
Wenn ein Dialogfenster erscheint, um die Dienste abzuschlieBen, wiahlen Sie Ja.

INSTALLATIONSPFAD WAHLEN

Die Installation sollte automatisch das Verzeichnis von CATIA V5 (im Falle einer AddIn-Installati-
on) bzw. ISD (im Falle einer Standalone-Installation) finden, so da Sie nur den zugehdrigen Pfad
auswéhlen mussen.

Die folgende Abbildung zeigt die Auswahl des medi a-Verzeichnisses im Installationsverzeichnis
von ICEM Shape Design fur eine Standalone-Installation.
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Wabhlen Sie Weiter.
Ist das Installationsverzeichnis identifiziert, muR entschieden werden:
« obdas Service Pack dauerhaft installiert werden soll (keine Roll-Back-Option)

« oder ob das Service Pack mit aktiver Roll-Back-Option installiert werden soll (Standard),
so daR die Installation auf ein vorheriges Service Pack zuriickgesetzt werden kann.

HINWEIS:

Zur Zeit ist es nur moglich, die Installation um ein Service Pack zuriickzusetzen.

INSTALLATION BESTATIGEN

.dlmwermwdm eiter” arkdchon,
Iaeﬂmﬂbbted\m ‘ward das Service Pack nicht installert.

sl Ee«mrﬂnrhk

T Do Servce-Pack sutomatisch Festecheeben

Zum Prifen oder Andeen der Enstelungen Zur(d ankicken.
Tum Kngieren der Dakrien ‘Instalieran” arkdcken.

Abtuele Erctebingsn

[y ce-Pack

Service Pack 7, Duld Nurber 119

Deverzachne:

CAProgramme ICEM Tednologes\ISDIR 1515 and_sloreimeda

Veeliaghar e Sm-!vrﬂt !m:«a L
Eafondekher Speschenpiatz

<2urtick | Abbrachen | [staleren |

Wabhlen Sie Installieren.
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SCHRITT 2

HINWEIS:

Um die Installation auszufiihren, missen Sie zur Administrator-Gruppe gehdren oder iiber entspre-
chende Benutzerrechte verfiigen. Andernfalls werden Sie das Hotfix nicht installieren konnen.

Legen Sie die ISD-Hotfix-CD in das Laufwerk.

Startet das Installationsprogramm nicht automatisch (aut or un méglicherweise inaktiv), fihren Sie
set up. exe auf der CD aus.

Ein Fenster wie das folgende erscheint:

ICEM Shape Design R19

Wabhlen Sie Weiter auf dem Splash Screen.

16
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SCHRITT 3 INSTALLATIONSPFAD
In diesem Fenster wird der Installationspfad fur das Hotfix definiert. Standardeinstellung ist
c:\ Pogramme\ | CEM Technol ogi es\ | SD\ R19\ .

Wenn lhre vorhandene ISD R19 SPx-Installation den Standard-Installationspfad verwendet, muf
dieser Pfad nur um den Installationstyp (z. B. St and_Al one) erweitert werden. Wahlen Sie an-
schlieRend Weiter.

Wenn lhre vorhandene ISD R19 SPx-Installation einen anderen Installationspfad verwendet, kdn-
nen Sie entweder:

A. diesen Pfadnamen im Feld ,Installationsverzeichnis” eingeben
oder

B. den Button Suche verwenden, um das Installationsverzeichnis fir ICEM Shape Design
auszuwahlen.

1L Installer - [c) 1CEM Technalogies 2004- 5006 I
Definition der Installationskomponenten - ICEM Shape Design R19 Hotfix 1

5T ME verhighy

ICEM Shape Design R19

17
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SCHRITT 4

Beim Installationsvorgang werden folgende Kriterien Gberpruft:

A. Das ausgewahlte Verzeichnis ist ein ISD-Installationsverzeichnis.

Wenn beim Installationsvorgang festgestellt wird, daf3 das Verzeichnis kein ISD-Installationsver-
zeichnis ist, wird folgende Meldung ausgegeben:

“Keine gultige ISD-Installation gefunden!
C:\Programme\ICEM Technologies\ISD\
Bitte wahlen Sie das Basisverzeichnis einer ISD-Installation.”

Klicken Sie auf Abbruch. Sie kehren nun zum Installationsverzeichnis-Eingabefeld zuriick.

B. Das richtige zum Hotfix gehdrende Service Pack ist installiert.

Wenn beim Installationsvorgang festgestellt wird, daf3 das zum Hotfix gehdérende ISD R19 SPx
nicht installiert ist, wird eine Meldung wie die folgende ausgegeben:

“Der Level des Service Packs im ISD-Installationspfad
entspricht nicht dem Level dieses Hotfix.

Gefundener Level: 1

Bendtigter Level: 2

Bitte wahlen Sie ein anderes Installationsverzeichnis.”

Klicken Sie auf Abbruch. Sie kehren nun zum vorherigen Splash Screen zuriick
(,Schritt 3 Installationspfad”, Seite 17).

C. Esiist kein lteres Hotfix installiert.

Wenn beim Installationsvorgang festgestellt wird, daf ein &lteres Hotfix installiert ist, wird folgende
Meldung ausgegeben:

“Diese ISD-Installation enthalt bereits ein Hotfix.

Gefundener Level: 1

Bitte wahlen Sie ein anderes Installationsverzeichnis.

Oder verwenden Sie das ICEM Software Management-Programm,
um die altere Hotfix-Installation riickgéngig zu machen.”

Klicken Sie auf Abbruch. Sie kehren nun zum vorherigen Splash Screen zuriick
(,Schritt 3 Installationspfad”, Seite 17).

Das Programm zum Deinstallieren eines alteren Hotfixes finden Sie unter:
<l nstal | ati onspfad>\set up\ bi n_nt\ sof t war emanagenent . exe.

Informationen zur Deinstallation eines Hotfix finden Sie unter ,Schritt 7 Hotfix zuriicknehmen”,
Seite 21.

18
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SCHRITT 5 BESTATIGUNG DES INSTALLATIONSPFADS

Wenn beim Installationsvorgang die ISD R19 SPx-Installation gefunden wird, erscheint ein Fens-
ter wie das folgende mit einer Dialogbox:

e Design R19 Hotfix 1

(B i tller

Installation ste

Sie kdnnen jetzt entscheiden, ob Sie mit der ISD R19 Hotfix-Installation fortfahren mdchten.
« Wabhlen Sie Ja, um die Installation zu starten

oder
« wabhlen Sie Nein, um entweder zum vorherigen Fenster zurtickzukehren (Zuruick) oder
die Installation abzubrechen (Abbrechen).

19
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SCHRITT 6

Ein Dialogfenster erscheint mit der Meldung, daR die Installation abgeschlossen ist:
“Erfolgreich installiert: ICEM Shape Design R19 SPx Hotfix y.”

Klicken Sie auf OK, um das Fenster zu schlieen.

Waéhlen Sie Weiter.

Wahlen Sie AbschlieBen und verlassen Sie das Installationsmenu.

Sie kénnen nun die CD aus dem Laufwerk nehmen.

20
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SCHRITT 7 HOTFIX ZURUCKNEHMEN

Um ein bestehendes Hotfix zu deinstallieren, starten Sie das Software Management tiber den
Menu-Eintrag:

Start > Alle Programme > ICEM Technologies >
Software Management ICEM Shape Design R19 SPx Hotfix y

Alternativ kdnnen Sie auch folgenden Befehl direkt in einer CMD-Shell ausfiihren:
<l nstal | ati onspfad>\ set up\ bi n_nt\ sof t war emanagenent . exe

Ein Fenster wie das folgende erscheint:

1 ICEM Shape Design - Software Management
5 Love Hotfs | ndtlation

19 o

Rollback

In der Tabelle ist das Hotfix dieses Releases aufgefiihrt, markiert durch den griinen Pfeil.
Klicken Sie auf Rollback, um das Hotfix zu deinstallieren.
Folgende Frage erscheint:
“Wollen Sie wirklich Hotfix y deinstallieren?”
Klicken Sie auf Ja, um die Abfrage zu bestatigen.
In der Tabelle wechselt der griine Pfeil in die vorherige Zeile.
Klicken Sie auf Beenden, um das Software Management-Fenster zu schlieBen.

21
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FRANCAIS

ISD R19 HOTFIX INSTRUCTIONS D'INSTALLATION POUR WINDOWS

Ce document vous fournit une description de la procédure d'installation ISD R19 Hotfix par le biais
de figures, de notes et d'instructions par étapes.

Si vous rencontrez des problémes, veuillez envoyer un message a helpdesk@icem.com.

ETaPE 1

Ce Hotfix requiert que l'installation ISD (respectivement l'installation CATIA de base) contienne
au moins Service Pack 3 et le CATIA R19 Service Pack 3 Hotfix 47 correspondant. Sinon, vous
devez installer le Service Pack 3 avant l'installation du Hotfix 47.

Veuillez contacter helpdesk@icem.com pour obtenir I'information quels Service Packs supérieurs
a SP3 sont supportés avec ISD Hotfix 7.

NOTE :

‘ous devez étre un membre du groupe administrateur ou posséder des droits correspondants pour
Vous d t bre d d trat der des droit: dant
pouvoir réaliser l'installation. Sinon vous ne pourrez pas installer le Hotfix.

Dans le cas d’une installation Addln, le méme Service Pack et Hotfix doit étre installé sous
Catia V5 R19 GA (si cela n'a pas encore été fait) ET sous ISD R19.

Veuillez faire attention a ce que le Service Pack 3 soit appliqué automatiquement pour
pouvoir installer Hotfix 47 ou plus haut.

Pour installer le Service Pack, procédez comme suit :
Insérez le CD-ROM Service Pack CD 1 dans le lecteur de CD-ROM.
Exécutez les étapes suivantes dans le programme Service Pack Setup :

Eurrv sevice pack. C
o servic pack s volre drdinati.

Chepars o Survant, pour Cortinee.,

P m & Ty de tiers,
{Vor Remarnues dans b documentation)

Juzenkion ; cm kogcisl st protigs per le drot datews, b progeisté itgrare s atatiue,
regebsantation, ecpkabaton, mmumm*wmlumbwdn:m
. ' L é par

Danement o cevdament nae b e

cpriier || veier | etz ]
NOTE :
S'il s’affiche une fenétre de dialogue pour terminer les services, vous n’avez qu'a confirmer avec Oui.
SELECTIONNEZ LE CHEMIN D’ACCES DE L'INSTALLATION

Normalement l'installation doit trouver automatiquement le catalogue de CATIA V5 (dans le cas
d’une installation AddIn) respectivement d’ISD (dans le cas d’'une installation de type Standalone),
de sorte que vous n'avez qu’a sélectionner le chemin d’acces approprié.

La figure ci-dessous montre la sélection du catalogue nedi a dans le catalogue
d’ICEM Shape Design pour une installation Standalone.
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oy procédor & Nt alation dars oo dossier, dhavez A Suvant,

‘e pourves chomr de e s Mstaler ke sorvice ek e houart sur Arruler pour gutter fratslition.
Diresr s datination

[EProg amme I Tachnologes| S0 Tstind_Ronsinads
Sortie des dosshers Jnsalation

[-iProgramme asc bk Systenes LS

<pricidect | poruier | TSl |

Sélectionnez Suivant.

Une fois identifié le catalogue d'installation, vous devez décider :

si le Service Pack doit étre installé de fagcon permanente (sans option de retour),

« ou sil'option de retour doit rester active (défaut), afin de pouvoir remettre I'installation a
un Service Pack précédent.

NOTE :

Actuellement vous ne pouvez régresser que par un seul Service Pack.

CONFIRMER L’INSTALLATION

5 vous voubes continuer, dhauer sur
o o ok e o P Kl s o ko G s A

hrmkmtam

[~ Apphoses le serdos pack sctomatiquement

R T | T

it llation deps COMMENCEr & Copeer
Vous pourez wérfier les chobx courants.
Peaar pervolr ol meodifier | doctionnds, chauez r Précddent.
vl Btes satisfak de vos cholx, dkpuez U Suvant DOUF Dommencer 4 opiee les fichiees.
Choe sctuels
[Service Pach Deseanak

e
Service Pack 2, Duld Nurber 119

Répertore dinstalation
C\Programme lICEM Tednologes\ISDIR 1515 and_sloreimeda

Bepace iz v+ MISR D

<Pricddent | Aerusr

Sélectionnez Installer.
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ETAPE 2

NOTE :

Vous devez étre un membre du groupe administrateur ou posséder des droits correspondants pour
pouvoir réaliser l'installation. Sinon vous ne pourrez pas installer le Hotfix.

Insérez le CD-ROM ISD Hotfix.

Sile programme d'installation ne démarre pas automatiquement (aut or un éventuellement inactif),
exécutez le programme set up. exe figurant sur le CD-ROM.
Il s'affiche alors une fenétre de démarrage comme la suivante :

| CF1 Installer - () 1CFM Technalogies 2004- 7006

haps Design

ICEM Shape Design R19

Sélectionnez Suivant.
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ETAPE 3 CHEMIN D'INSTALLATION

Dans la prochaine fenétre vous définissez le chemin d'installation du Hotfix. Le défaut est
c:\ Progranmes\ | CEM Technol ogi es\ | SD\ R19\ .

Si votre installation existante d'ISD R19 SPx utilise le chemin d'installation standard, vous n’avez
gu’a ajouter le type d’installation (p. ex. St and_Al one) & ce chemin. Ensuite sélectionnez Suivant.

Si votre installation existante d'ISD R19 SPx utilise un chemin d'installation différent, vous pouvez
ou

A. saisir ce chemin d'acces dans le champ « Catalogue d'installation »
ou

B. cliquer sur le bouton Rechercher pour sélectionner le chemin d'installation d'ICEM
Shape Design.

| CF1 Installer - () 1CFM Technalogies 2004- 7006

Seélectionnez les composantes a installer - ICEM Shape Design R19 Hotfix 1
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ETAPE 4

Lors de l'installation le systeme vérifie les critéres suivants :

A. Le catalogue choisi est un catalogue d'installation I1SD.

Si le systeme constate lors de l'installation que le catalogue n’est pas un catalogue d’installation
ISD, le message suivant s'affiche :

« Une installation ISD valable n’a pas été trouvée.
C:\Programme\ICEM-Technologies\ISD\
SVP sélectionnez le catalogue de base d’une installation ISD. »

Cliquez sur Annuler. Cela vous retourne au champ d'édition pour le catalogue d'installation.

B. Le Service Pack approprié pour ce Hotfix est installé.

Si le systéeme constate lors de l'installation que I''SD R19 SPx approprié pour ce Hotfix n'‘est pas
installé, le message suivant s'affiche :

« Le niveau du Service Pack dans le chemin d'installation ISD

ne correspond pas au niveau de ce Hotfix.

Niveau trouvé: 1

Niveau requis: 2

SVP sélectionnez un autre catalogue d'installation. »
Cliguez sur Annuler. Cela vous retourne a la fenétre de démarrage précédente
(« Etape 3 Chemin d'installation » & la page 25).

C. Aucun Hotfix antérieur n’est installé.

Si le systéme constate lors de l'installation qu’un Hotfix antérieur est installé, le message suivant
s'affiche :
« Cette installation ISD contient déja un Hotfix.
Niveau trouvé: 1
SVP sélectionnez un autre catalogue d'installation.
Ou utilisez I'outil ICEM Software Management pour annuler
l'installation antérieure du Hotfix. »
Cliguez sur Annuler. Cela vous retourne a la fenétre de démarrage précédente
(« Etape 3 Chemin d'installation » & la page 25).

Pour le logiciel de désinstallation d’'un Hotfix antérieur, reportez-vous a :
<chemin d'installation>\setup\bin_nt\softwarenanagenent . exe

Pour plus d'informations sur la désinstallation d'un Hotfix, reportez-vous a la section
« Etape 7 Remettre le Hotfix » a la page 29.
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ETAPE 5 CONFIRMATION DU CHEMIN D'INSTALLATION

Si le systeme constate lors de l'installation qu'ISD R19 SPx a été installé, il s'affiche une fenétre
comme la suivante avec une boite de dialogue :

Ici vous avez le choix si vous voulez continuer l'installation d'ISD R19 Hotfix. Sélectionnez
*  Oui pour finalement lancer l'installation

ou

«  Non pour retourner a la fenétre précédente (Précédent) ou abandonner l'installation
(Annuler).
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ETAPE 6

Une fois l'installation terminée, il s’affiche une fenétre de dialogue avec le message suivant :
« Installation a pu étre terminée : ICEM Shape Design R19 SPx Hotfix y. »

Cliquez sur OK pour fermer cette fenétre.

Sélectionnez Suivant.

Sélectionnez Terminer et quittez le menu d'installation.

Aprés cela, vous pouvez enlever le CD-ROM.
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ETAPE 7 REMETTRE LE HOTFIX
Pour désinstaller le Hotfix, démarrez la gestion du logiciel par I'option de menu :

Démarrer > Tous les programmes > ICEM Technologies >
Software Management ICEM Shape Design R19 SPx Hotfix y

Vous pouvez aussi exécuter directement la commande a l'aide d'un shell CMD :
<chemin d'install ation>\setup\bin_nt\softwar emanagenent . exe

Une fenétre comme la suivante s'affiche :

ICEM Shape De oftware Management

G4 Level Holfix | Installation

Pack2 18

1

Rollback Terminer

La table liste le Hotfix de cette version, marqué par une fleche verte.
Cliquez sur Rollback pour désinstaller le Hotfix.
Il s’affiche alors la question suivante :
« Voulez-vous désinstaller Hotfix y? »
Cliquez sur Oui pour confirmer le message.
Dans la table, la fleche verte passe a la ligne précédente.
Cliquez sur Terminer pour fermer la fenétre Software Management.
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