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Vorwort

Das vorliegende Handbuch flhrt Sie in die allgemeine Bedienung und Funkti-
onsweise der Server Tools ein.

Bei der Entwicklung der Funktionen haben wir grofien Wert darauf gelegt, das
Programm Ubersichtlich und transparent zu gestalten.

Die Bedienung und Funktionsweise wird fur Sie schnell und leicht erlernbar
sein - eine benutzerfreundliche Bedienoberflache und eine Ubersichtliche Me-
ndfihrung erleichtert Planungsaufgaben schnell und sicher im Process Engi-
neer durchzufihren.

Trotzdem wird es noch Sachverhalte geben, die wir noch verbessern kénnen.
Sollten Sie daher Vorschlage fir Verbesserungen unserer Software haben, so
lassen Sie uns dies bitte wissen.

Jede konstruktive Kritik ist uns willkommen. Denn sie hilft uns, die Arbeit mit
dem Process Engineer flir Sie noch einfacher und Gbersichtlicher zu gestalten.

Dasselbe gilt selbstverstandlich auch fur das vorliegende Handbuch. Wenn
Sie an der einen oder anderen Stelle dieses Benutzerleitfadens das Gefihl
haben, dass die Funktionen oder die Programmfiihrung nicht ausreichend er-
klart werden, teilen Sie es uns bitte mit. Wir freuen uns auf lhre Anmerkungen
und Vorschlage.

Rufen Sie uns einfach an, senden Sie uns eine E-Mail oder wenden Sie sich
an unsere Hotline.

Unsere Adresse fir Ihre Anregungen:
DELMIA GmbH
Raiffeisenplatz 4
D-70736 Fellbach

Telefon: +49 /711 /27 300-0
Telefax: +49 /711 / 27 300-599
E-Mail: info@delmia.de

Anwender-Hotline:

Falls bei der Anwendung von DELMIA Produkten Probleme auftreten sollten,
setzen Sie sich bitte mit unserer Anwender-Hotline in Verbindung:

Telefon: +49 /711 /27 300-400
Telefax: +49 /711 /27 300-599
E-Mail: support@delmia.de
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Ausschluss jeder Haftung und Garantie

Unsere Programme und Handblcher wurden mit grofer Sorgfalt und nach
bestem Wissen und Gewissen erstellt und entsprechend im Einsatz getestet.
Jedoch wird keinerlei Haftung oder Gewahr dafiir Gbernommen, dass die
Software und die Beschreibungen fehlerfrei oder fur spezielle Zwecke geeig-
net sind.

DELMIA Ubernimmt keine Haftung fur sich aus der Verwendung dieser Soft-
ware eventuell ergebende Schaden. Mit der Verwendung der Software er-
kennt der Benutzer diesen Haftungsausschluss an und stellt DELMIA von
samtlichen Ansprichen frei.

Urheberrecht

Alle in unseren Unterlagen enthaltenen Informationen durfen fir interne Zwe-
cke gerne kopiert und weiter verwendet werden, solange dies kostenlos ge-
schieht und die Inhalte nicht verandert oder verfalscht werden.

Jede andere Form der Nutzung, insbesondere der Vertrieb auf CD- ROM oder
in anderen Publikationen, insgesamt oder in Teilen, ist nur nach vorheriger
schriftlicher Zustimmung durch DELMIA zulassig.

Teile dieser Software sind Eigentum der Unigraphics Solutions Inc. und urhe-
berrechtlich geschutzt. © 2002. Alle Rechte vorbehalten.

Teile dieser Software sind Eigentum der combit® GmbH und urheberrechtlich
geschutzt. Report-/ Druckmodul List & Label® Version 8.0: Copyright combit®
GmbH 1991-2001.

Anderungen

Darliber hinaus behalt sich DELMIA das Recht von Anderungen und Verbes-
serungen des in diesem Handbuch beschriebenen Produkts zu jeder Zeit und
ohne Ankulndigung vor.

DELMIA und das 3DS Logo sind eingetragene Warenzeichen von Dassault
Systemes oder lhren Tochtergesellschaften in den Vereinigten Staaten oder in
anderen Landern.

Copyright © Dassault Systemes 2001, 2007

lhre
DELMIA GmbH

Raiffeisenplatz 4, D-70736 Fellbach, Germany
Telefon: +49 / 711 / 27 300-400, Telefax: +49 /711 / 27 300-599
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Inhaltsverzeichnis Seite 7

Wie setzen Sie dieses Handbuch ein?

Einleitung

Die Bedienung, Funktionsweise und Menufuhrung, wird lhnen in diesem
Handbuch auf einfache und verstandliche Weise erklart. Es zeigt, kurz gesagt,
auf, wie Sie die Server Tools und den PoolingServer fir die Planungsarbeit
einsetzen.

Wie setzen Sie dieses Handbuch ein?

é
=

Aufbau des Handbuchs:

Dieses Handbuch ist bewusst knapp gehalten, damit Sie schnell die Bedie-
nung und Funktionsweise kennen lernen.

Q In Abschnitt 1 Seite 10 wird ein kurzer Uberblick tiber den PoolingServer
und die Multiserver-Umgebung gezeigt.

U In Abschnitt Server Tools Seite 44 werden die Server Tools erlautert.

U In Abschnitt Beenden von Clients Seite 57 wird das Beenden von
Clients beschrieben.

O In Abschnitt EPUnlockTool Seite 61 wird das Entfernen von persistenten
Locks beschrieben.

O Im Anhang Seite 67 finden Sie eine Erklarung zu allen in diesem Hand-
buch verwendeten Begriffe. Weiterhin finden Sie im Anhang eine Zu-
sammenstellung aller Anderungen und Verbesserungen der Server Tools
ab der Version DPE5.12.

Wann sollte dieses Handbuch gelesen werden?

Dieses Benutzerhandbuch richtet sich in erster Linie an Systemadministrato-
ren oder gleichberechtigten Mitarbeitern. Alle nachfolgend beschriebenen
Funktionen missen nicht jedem Anwender bekannt sein.

Bevor Sie dieses Handbuch lesen, und noch nicht mit alteren Versionen des
DELMIA Process Engineers vertraut sind, sollten Sie unbedingt das Basis-
handbuch, den PPR-Navigator, das Administratorenhandbuch, die Handbli-
cher zu der Projekt- und Systembibliothek sowie den Einstellungen gelesen
haben. Auch die restlichen Handbulcher zu lesen ware von Vorteil.

Lassen Sie sich fiihren: Verwenden Sie dazu das Inhaltsverzeichnis, die U-
berschriften und die Kopfzeile und folgen auch den Querverweisen, die lhnen
weitere Informationen liefern.

Nutzen Sie das Wissen, das Sie aus diesem Handbuch ziehen, fir alle weite-
ren Schritte im Process Engineer.

Hinweis:

Denken Sie daran, zu den in diesem Handbuch beschriebenen Funktionen fur
den Administrator sollten Sie das Wissen aus dem Basis Handbuch hinzuziehen,
in dem die allgemeine Einfihrung in den Process Engineer beschrieben wird.

Hier rufen Sie das Benutzer Handbuch Allgemeine Einfliihrung auf.

Server Tools
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Wie setzen Sie dieses Handbuch ein?

Wie Sie Zeichen und Symbole lesen

Die Zeichen und Symbole, die in diesem und in allen weiteren Handblichern
verwendet werden, dienen nicht nur zur allgemeinen Verschénerung eines
Handbuchs, obwohl das auch eine der Aufgaben ist, sie dienen vor allem der
Benutzerflihrung, um Ihnen den Inhalt auf leicht verstandliche Weise zu erkla-
ren. Kapitel und Kapitelabschnitte werden durch Uberschriften eingeleitet. Die
Uberschriften haben entsprechend der Verwendung unterschiedliche Schrift-
grofden.

Nachfolgend wird Ihnen die Bedeutung der Symbole erklart:

Mit diesem Symbol werden Textstellen bezeichnet, die den Funktionsumfang
beschreiben, den Sie in einem Kapitel kennen lernen werden. Es steht daher
in der Regel am Anfang eines Kapitels oder Abschnitts. Zudem werden wichti-
ge Textstellen mit diesem Zeichen hervorgehoben.

Hinweis

Mit diesem Symbol werden Hinweise gekennzeichnet, die zu einem Thema noch
zusatzliche Informationen liefern, die fur das Weiterarbeiten sehr wichtig sind.
Das Hinweis-Zeichen kann sowohl an einem Kapitelanfang als auch bei einer
bestimmten Textstelle im Kapitel stehen. Die Texte, die mit diesem Zeichen
eingeleitet werden, sind zusatzlich mit dem Wort Hinweis gekennzeichnet. Der
Text selbst ist immer kursiv geschrieben.

Achtung

Mit diesem Symbol werden Sie auf Sachverhalte aufmerksam gemacht, die zu
madglichen Fehler bei der Bedienung des Programms fiihren kénnten, und die Sie
daher beachten sollten. Das Achtung-Zeichen kann sowohl an einem
Kapitelanfang als auch bei einer bestimmten Textstelle im Kapitel stehen. Die
Texte, die mit diesem Zeichen eingeleitet werden, sind zusatzlich mit dem Wort
Achtung gekennzeichnet. Der Text selbst ist immer kursiv geschrieben.

Beispiel Mit diesem Symbol werden Sie auf Beispiele aufmerksam gemacht, die einen

=

Sachverhalt verdeutlichen.

Mit diesem Symbol werden die einzelnen Bedienschritte einer Handlungsan-
weisung gekennzeichnet. Mit Handlungsanweisungen werden Bedienschritte
beschrieben, um beispielsweise ein Menu zu 6ffnen oder eine Funktion auszu-
fuhren.

Mit diesem Symbol werden Aufzahlungen gekennzeichnet. Das Aufzahlungs-
symbol kann sowohl fiir eine Gliederung eines Flieldstextes verwendet werden
sowie stichpunktartig Themenschwerpunkte aufzulisten.

m‘ Mit diesem Symbol werden Sie darauf aufmerksam gemacht, dass es zu die-

sem Thema noch weitere Informationen in einem anderen Handbuch gibt.

Server Tools
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Neue Funktionen in den Server Tools

Neue Funktionen in den Server Tools

Wenn Sie bereits in friheren Versionen mit den Server Tools gearbeitet ha-
ben, sollten Sie einen Blick auf dieses Kapitel werfen.

In diesem Kapitel erhalten Sie einen schnellen Uberblick tiber alle neuen und
geanderten Funktionen, die in der Version PE 5.19 dazu gekommen sind.

Server Tools
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Uberblick iiber die Multiserver-Umgebung

Der PoolingServer

Uberblick tiber die Multiserver-umgebung

Was ist eine Multiserver-Umgebung?

Wird eine Software im Multiuserbetrieb auf mehreren Client PCs betrieben,
Ubernehmen Uberwiegend dedizierte Servermaschinen die Speicherung von
zentralen Daten, z. B. in Datenbanken. Die serverseitig laufende Software bie-
tet den Clients Dienste zur Datenspeicherung und Abarbeitung zentraler Funk-
tionalitat an. Die heutigen Client PCs nutzen die Dienste des Servers, kdnnen
aber selbst umfangreiche Anwendungen und Daten speichern und ausfihren.
Anwendungen, die friher nur auf dem GroRrechner liefen, werden so dezent-
ralisiert d. h. verteilt.

Werden in einer Client/Server-Software mehrere Servermaschinen fir die Be-
reitstellung zentraler Dienste genutzt, spricht man von einer Multiserverumge-
bung.

Warum Multiserver-Umgebung?

Es gibt unterschiedliche Griinde fiir die Verwendung mehrerer Server in einer
Client-Server-Anwendung. Haufig spielt dabei die Sicherheit der Datenbereit-
stellung, also die permanente Verfigbarkeit von Daten, eine grofl3e Rolle. Fallt
in einem Client/Server Netzwerk mit einem Server, der Server aus (wie beim
Grofirechner), kdnnen alle Clients nicht mehr weiterarbeiten. Um dies zu ver-
meiden, wird der Dienst auf mehreren Servern gleichzeitig angeboten. Fallt
ein Server aus, werden Clients durch eine andere Servermaschine weiterbe-
dient. Fur die performante Bereitstellung von Datendiensten ist die Multiser-
verumgebung eine Alternative bzw. Ergédnzung zur Verwendung von Mehrpro-
zessormaschinen, um die Leistungsfahigkeit der Serveranwendung zu stei-
gern.

Werden in einer Multiserverumgebung Rechnerlasten (Prozessorauslastung,
Speicherverbrauch) Uber die Servermaschinen ausgeglichen, verbessert sich
die Skalierbarkeit fir den Multiuserbetrieb und die Reaktionszeit fur den Be-
nutzer deutlich. Durch den Lastenausgleich wird aul’erdem die effektive Ver-
wendung von Hardware sichergestellt und Leistungsengpasse verringert.

DPE unterstitzt eine Multiserverumgebung mit Lastausgleich und stellt dem
Administrator mit dem PoolingServer ein Mittel zur Hand, die Multiserverum-
gebung zu konfigurieren und zu verwalten.

Server Tools
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Serverpooling Server-Prozesse, Clients und Server-Tools

Serverpooling

Mit dem Serverpooling werden Manufacturing Hub-Server-Prozesse in der
DPE-Multiserverumgebung Uber mehrere Servermaschinen verteilt verwaltet,
um einem Client mit einem gering ausgelasteten PPR-Server zu verbinden.

Dabei werden die Manufacturing Hub-Server-Prozesse auf jeder Serverma-
schine in einem Serverpool bereitgestellt. Der Serverpool ermittelt die Last-
werte der Manufacturing Hub-Server-Prozesse und tUbertragt sie zum Pooling-
server.

Beim Verbinden eines PPR-Clients mit dem PPR-Server, vermittelt der Poo-
lingServer dem Client einen Manufacturing Hub-Server aus den Serverpools
mehrerer Servermaschinen. Der PoolingServer entscheidet bei einer Client-
anmeldung durch den Vergleich der Lastwerte der ServerPools, welcher Ser-
ver-Rechner tatsachlich verwendet wird, um ein PPRServer zu starten. Flr
den Lastvergleich der Serverpools wird jeweils der héchst belastete Manufac-
turing Hub-Server-Prozess eines jeden Pools herangezogen. Die Entschei-
dung, welcher Manufacturing Hub-Serverprozess der ausgewahlten Server-
maschine fir die Clientverbindung verwendet wird, obliegt dem Zuteilungsstra-
tegie des Serverpools.

Der Server Pool der ausgewahlten Servermaschine stellt dem zu verbinden-
den Client den ,nachst verfigbaren“ Manufacturing Hub-Serverprozess zur
Verfliigung. Die Ermittlung des ,nachst verfigbaren® Manufacturing Hub-
Server-Prozesses wird durch die ServerPool-Konfigurationswerte (Clientlimit,
Memorylimit) beeinflusst. Mit diesen Grenzwerten wird festegelegt, ob ein be-
stehender Manufacturing Hub-Server-Prozess noch Kapazitat fir eine neue
Clientverbindung hat oder ein neuer Manufacturing Hub-Server gestartet wer-
den muss.

Eine nahere Erlauterung der Poolingserver- und Serverpool-Konfiguration fin-
den Sie in den Abschnitten ,Die PoolingServer-Konfiguration* und
»Serverpool-Einstellungen (Settings...)"

Die DPE - Installation besteht aus einem Master Server, optionalen Slave
Servern und den einzelnen Clients.

Der PoolingServer ist auf dem Master Server installiert und teilt nach der
Anmeldung eines Clients, nach festgelegten Parametern, wie etwa der freiver-
fugbaren Kapazitat, dem Client einen Manufacturing Hub-Server auf einem
ausgewahlten Server Rechner zu.

Die Slave Server ermdglichen es, die Server Installation an die Anforderungen
einer Multiserver-Umgebung anzupassen.

Anforderungen an die Multiserver-Umgebung sind zum Beispiel:

Anzahl von angemeldeten Clients

Anzahl der gleichzeitigen Zugriffe

Datendurchsatz je Benutzer

Server Tools
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Server-Prozesse, Clients und Server-Tools

Auf jedem Server (Slave oder Master) 1auft ein Serverpool im Servertool Pro-
zess. Ein neuer Client wird immer Uber den PoolingServer (rote Linie) ange-

meldet und entsprechend der frei verfligbaren Kapazitat einem Server Pool
(blaue Linie) zugewiesen.

PoolinaServer

Slave Server 1

Ld J

PPR Client PPR Client

Anwender 1 Anwender 2

Abbildung 1: Schema PoolingServer — Server Tools und Clients

Server Tools Version PE 5.19 Juni 2008
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Serverpooling Server-Prozesse, Clients und Server-Tools

Server-Prozesse, Clients und Server-Tools

Die Server-Prozesse stellen dem Client Daten- Verwaltungs- und funktionale
Dienste bereit.

Die Manufacturing Hub-Serverprozesse stellt dem Client den Zugang zu den
Daten der Integrierten Prozess Datenbank (IPD) des DELMIA Process Engi-
neers bereit. Daten, auf die alle Clients zugreifen, werden in der IPD zentral
verwaltet. Wenn im weiteren Verlauf von einem Manufacturing Hub-Server
gesprochen wird, ist immer der IPDServer gemeint.

Des Weiteren werden funktionale Servicedienste wie Datenaktualisierung, Da-
tensperrung und Prifung von Zugriffsrechten zur Verfugung gestellt.

Die Server-Tools Ulberwachen die Manufacturing Hub-Serverprozesse und
verwalten Informationen zu den angemeldeten Clients. Die Server Tools sind
auf Master- und Slave -Servern installiert.

In Abbildung 2 wird die Serverzuteilung an den Client tGber den PoolingServer
schematisch dargestellt.

Kurz der Vorgang der Anmeldung eines Clients und die Zuweisung eines Ser-
vers:

= Meldet sich ein Client an, wendet er sich im ersten Schritt an den Poo-
lingServer des Master Servers.

= Der PoolingServer seinerseits ,kennt’ die Daten aller Server Pools (auf
den Slave Servern und/oder auf dem Master Server selbst), da er von al-
len Serverpools kontinuierlich Auslastungsinformationen wie CPU-Last
und Speichernutzung erhalt.

= Dem Client wird der Server mit der geringsten Auslastungsindex zuge-
wiesen. Die Berechnung des Auslastungsindex und damit die Zuteilungs-
entscheidung kann konfiguriert und somit direkt beeinflusst werden. Auf
diese Steuermechanismen wird in den nachsten Abschnitten eingegan-
gen.

Welche Serverprozesse starten und von welchem Server sie ausgefihrt wer-
den, erfahren Sie ebenfalls in den nachsten Abschnitten.

Bevor der PoolingServer und die Server Tools naher beschrieben werden,
sollte noch auf Begriffe ndher eingegangen werden, die im weiteren Verlauf
immer wieder verwendet werden.

Server Tools
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. Master Server
PoolingServer

PoolingServer.exe

EPServerTooIs.exe

PPR Server Process 1

nx [PDServer.exe
1x [LockMng.exe]
1x [UpdateMng.exe
1x [RightsAdm exe

|n = mogliche Anzahl der Anwendungen|

1 x: EPServerTools.exe

Legende der Master Server Prozesse

UpdateMng.exe

RightsAdm.exe

EPServerTools.exe = Server Tools und Server Pool

PoolingServer.exe|

LockMng.exe

Legende der Slave Server Prozesse

IPDServer.exe

EPServerTools.exe = Server Tools und Server Pool

1 x: [EPServerTools.exe - 1 x: [EPServerTools.exe
==

PPR Server Process 1

IPDServer.exe| o 1
A

R Server Process 1

X IPDServer.exe

Slave Server 1 Slave Ser\

-|

PPR Client
Anwender 2

PPR Client
Anwender 3

PPR Client
Anwender 1

PPR

Abbildung 2: Welche Prozesse laufen wo?

R Server Process 1
l IPDServer.exelT

Slave Server 3

rPR Server Process 2

14X IPDServer.exe

PPR Server Process 3

er 2 l 1 x [PDServer.exe x

PPR Client
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PPR Client
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Serverpooling Welche Auswirkung hat der PoolingServer auf das Setup?

Welche Auswirkung hat der PoolingServer auf das Setup?

Ab PE 5.11 wird eine Master-Slave Serverinstallation verwendet, bei der Sla-
ve-Serverrechner nach der Installation Uber die Poolingserver-Konfigurations-
datei hinzugeflgt werden kdnnen (und nicht Uber das Clientsetup).

Dieses Hinzufiigen kann zur Laufzeit des Process Engineers, also zu jedem
Zeitpunkt vorgenommen werden.

Beim Clientsetup darf nur der Masterserver (Computername) angegeben wer-
den. Auf dem Masterserver lauft ab PE 5.11 der PoolingServer, der die in der
Poolingserver-Konfigurationsdatei aufgelisteten Serverrechner startet und
bei Clientanfrage einen Server zuweist.

Installation Master Server

© Die Installation der Oracle Datenbank, des Master Servers sowie des
PPR-Clients (falls gewlnscht) erfolgt in gleichen Weise wie in der Version
5.10.

© Nach der Installation muss das Verzeichnis
"...[Installationspfad]\PPRServer" freigegeben werden.

= Dies wird spater als gemeinsames Data -Verzeichnis des Servers ge-

nutzt.
Ab PE 5.11.: Ab PE 5.12:
Manufacturing Hub-Server.exe, Manufacturing Hub-Server.exe,
| i LockMng.exe, LockMng.exe,
nstallierte
UpdateMng.exe, UpdateMng.exe,
COM-Server- RightsAdm.exe, EPServerTools.exe,
prozesse :
EPServerTools.exe, EPPoolingserver.exe
EPPoolingserver.exe

Installation Slave Server

© Den Oracle-Service-Name eingeben.

Ab PE 5.11: Ab PE 5.12:

Manufacturing Hub-Server.exe, Manufacturing Hub-Server.exe,
Installierte LockMng.exe, LockMng.exe,
COM-Server- |UpdateMng.exe, UpdateMng.exe,
prozesse RightsAdm.exe, EPServerTools.exe

EPServerTools.exe

Auf allen PPR Servermaschinen missen die PPR-Serverprozesse in der
DCOM-Konfiguration entsprechend der DELMIA Richtlinien konfiguriert wer-
den. Siehe Abschnitt DCOM-Konfiguration der PPR-Serverprozesse.
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Alle verwendeten PPR Servermaschinen missen ab PE5.11 in der Pooling-
Servers Konfigurationsdatei aufgelistet werden, damit sich PPR-Clients mit
dem PPR-Server verbinden kénnen.

Registrierungs- Editor (nur bei Slave Servern)

Die Services "LockMng", "RightsAdm", "UpdateMng" dirfen nur auf dem Mas-
ter Server laufen. Ab PE 5.11 entfallt der Service "RightsAdm". Diese Re-
gistrierungs-Eintrage kénnen wahrend der Installation nicht vorgenommen
werden und missen daher danach erfolgen. Die Eintrage werden unter dem
SchlUssel:

"HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\MANUFACTURING HUB-
SERVER" vorgenommen.

Der Masterserver wird unter: ...\UpdateMng \ Cascaded \ Server eingetragen.
Installation Client

© Als Server den Master Server angeben

© Das freigegebenen Data -Verzeichnisses des Master Servers wahlen

© Administration Tools installieren. Alle anderen Einstellungen belassen.

Die PoolingServer-Konfiguration

DPE Multiserverumgebung wird mit Hilfe der PoolingServer-Konfiguration ein-
gerichtet. Werden mehrere PPR Servermaschinen verwendet, muss die Poo-
lingServer-Konfiguration nach Ausfiihren des Setups bearbeitet werden, um
einen Client-Server-Betrieb Uber mehrere Servermaschinen zu ermoglichen.

Die PoolingServer-Konfiguration wird in der Poolingserver-Konfigurationsdatei
editiert und gespeichert.

Beschreibung der Konfigurationsdatei

Die Konfigurationsdatei befindet sich standardmafig im Verzeichnis:
...\PPRServer\data\poolingsrv. In der Konfigurationsdatei finden Sie eine kurze
Erlduterung zu den einzelnen Begriffen. Sie konnen die Konfigurationsdatei
auch an einem anderen Ort speichern. Welche Einstellungen Sie dann vor-
nehmen muissen, wird in den nachsten Abschnitten beschrieben.

Die Konfigurationsdatei enthalt alle PPR Servermaschinen und optionale An-
gaben zur Konfiguration der Lastmessung. Die Server— und Clientmaschinen
werden Uber Gruppennamen einander zugeordnet. Diese Zuordnung ermdég-
licht, dass sich eine Untermenge von PPR Clientmaschinen ausschlieRlich auf
die zugeordnete Untermenge von PPR Servermaschinen verbindet.

Die Konfigurationsdatei kann zur Serverlaufzeit bearbeitet werden. Werden
Anderungen vorgenommen, dauert es nach dem Speichern max. 30 sec bis
der PoolingServer reagiert.

Nach der Installation sollte die Poolingserver-Konfigurationsdatei ahnlich wie
in Abbildung 3 aussehen. Hierbei wurden alle Kommentarzeilen entfernt.
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Zeilen die mit
/I beginnen,

sind Kommen-
tarzeilen

/*** DPE POOLINGSERVER CONFIGURATION ***/
<<netconfig>>
server net:

Location [localhost(0)]

[Nocalhost ist standardmaRig der Master Server
Abbildung 3: Poolingserver-Konfigurationsdatei

Die Poolingserver-Konfigurationsdatei ist in zwei Abschnitten aufgeteilt:

dem Abschnitt zur Deklaration der Server, dem server net und
dem Abschnitt zur Deklaration der Clients, dem clientnet.

= Sollen Clients nur auf bestimmte Server im Netzwerk zugreifen kénnen,
z. B. um WAN - Netzwerkverbindungen zu vermeiden, missen mehrere
Servergruppen eingerichtet werden — siehe Konfigurations-Beispiel. b).

=  Wenn alle Clients auf alle Servermaschinen zugreifen sollen, dann ist ei-
ne Einteilung in mehrere Gruppen nicht notwendig.
Es muss lediglich eine Servergruppe angelegt werden — siehe Konfigura-
tions-Beispiel a). Clientmaschinen missen in diesem Fall nicht aufgelistet
werden.

Nachfolgend werden zwei Moglichkeiten beschrieben:

a) Alle Clients kdnnen auf alle Server zugreifen:

<<netconfig>>
servernet:
Fellbach [localhost, Serverl, Server2]

clientnet:

b) Es werden Client-Server-Subnetze definiert. So wird einer bestimmten
Gruppe von Clients der Zugriff auf eine bestimmte Gruppe von Servern er-
moglicht, z. B. (localhost ist der Master Server):

<<netconfig>>

servernet:
Fellbach [localhost, Serverl, Server2]
Standort2 [Serverl, Server?2]

clientnet:
Fellbach [clientl, client2, client5]
Standort2 [client3, client4, client5]

oder
<<Netconfig >>
Servernet:
Standortl [Serverl (0), Server2 (1)]
Standort2?2 [Server3 (0), Serverd (0)]
Clientnet:

Standortl [Clientl, Client2]
Standort2 [Client3, Client2]

Bemerkung: - Fellbach , Standort2 sind die konfigurierten Serverdomanen.

Server Tools
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Die Client-Server-Subnetz Konfiguration erlaubt die Ausnutzung der lokaler
Netzwerktopologie und kann zu einem besseren Datendurchsatz flihren, wenn
z. B. flr eine Clientgruppe Verbindungen zu weit entfernten Servermaschinen
mit hohen Netzwerk-Latenzzeiten vermieden werden kénnen. Sie kann auch
dazu verwendet werden, um bestimmten Clients - z. B. fUr lastintensive Auf-
gaben wie Import/Export - Servermaschinen exklusiv zuweisen.

Folgende Regeln sind zu beachten:

es kdénnen beliebig viele Server-Doméanen (Fellbach, Fellbach2) konfigu-
riert werden

die Server werden innerhalb einer Server-Domane in der Reihenfolge ih-
rer Leistungsfahigkeit (Maschinenprioritat) aufgelistet oder es werden
die Maschinenprioritaten explizit in Klammern angeben, z.B.:
Fellbach [localhost(0), Serverl(2), Server2(1)]

- héchste Prioritat ist O (bester Rechner)
Die Maschinenprioritdt kann fur mehrere Maschinen gleich sein, z. B.:
Fellbach [localhost(0), Server1(0), Server2(0)]

Server-Rechner dirfen in beliebig vielen Serverdomanen (Gruppen) auf-
gelistet werden.
Eine Server kann also Mitglied von ein oder mehreren Serverdomanen
sein, z. B.: Standort1 [Server1]

Standort2 [Server1]
Wenn ein Server in mehreren Domanen aufgelistet wird, muss darauf ge
achtet werden, dass die Servergruppen der Netzwerktopologie entspre-
chen. D.h. wenn eine Servermaschine Mitglied von 2 Domanen ist, sollte
die Netzwerkverbindung fur Clients beider Domanen auch entsprechend
verflugbar sein (Latenzzeit, Bandbreite).

Client-Rechner dirfen in beliebig vielen Serverdomanen aufgelistet wer-
den.
Eine Client kann also Mitglied von ein oder mehreren Serverdomanen
sein, z. B.: Standort1 [Client2]

Standort2 [Client2].
Fir die Zuordnung eines Client-Rechner zu mehreren Serverdomanen gilt
ebenfalls die Richtlinie zur Beachtung der Netzwerktopologie, da sich der
Client potentiell zu allen Server-Rechnern der zugeordneten Doméanen
verbinden kann, die Netzwerkkennwerte (Latenzzeit, Bandbreite) jedoch
nur sehr eingeschrankt (mit dem Kriterium Serverpoolantwortzeit) im
Lastbalancing-Verfahren des Poolingservers berticksichtigt werden.

Client Rechner missen nicht zwangslaufig fir eine Serverdomane aufge-
listet werden. Es gibt dabei 2 Méglichkeiten:

a) Wenn ein Client in keiner Serverdomane erscheint, stehen ihm ALLE
Server zur Verfligung. Aus dieser Auswahl weist der PoolingServer beim
Anmelden dem Client eine Manufacturing Hub-Serverinstanz auf dem
Server Rechner zu.
b) Nichtaufgelistete Clients werden automatisch der reservierten Server-
domane , @anonymous_userdomain’, z. B.:
servernet:

@anonymous_userdomain [server1]

Im Beispiel werden alle nichtaufgelistete Clients zum Server ,server1’
verbunden.

Server Tools
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=  Wurde ein Client fir mindestens eine Serverdomane aufgelistet (Fell-
bach, Client1), ist die Serverauswahl auf die in der Serverdomane aufge-
listeten Servern (Fellbach [localhost, Testserver1, Testserver2]) be-
schrankt.

Eine Minimalkonfiguration, ohne Auflistung der Clientrechner, ware z. B.

<<netconfig>>
servernet:

Standort [localhost, serverl, server2]
clientnet:

Mit dieser Konfiguration kénnen sich alle Clients auf die Servermaschinen ,lo-
calhost’, ;server1’, ,server2’ verbinden.

Maschinennamen

In der PoolingServer Konfiguration kbnnen Maschinennamen wie folgt einge-
geben werden:

1 Alphanumerische ASCII -Zeichenfolge (0...9, A...Z, a...z) ohne Leerzei-
chen und ohne Sonderzeichen. Zusatzlich kénnen ein Punkt '." und/oder
ein unterstrich ' ' enthalten sein.

Beispiel
servernet:
[ abc123, abc_123 , abc.def ]

2 Wenn ASCII-Zeichen verwenden werden sollen, die in 1) nicht zugelas-
sen sind, muss die Zeichenfolge in'..."' (= einfache Hochkomma) ge-
schrieben werden.

Beispiel
servernet :
[ 'abc-de-123', ‘abc de', 'abc:def, '#123abc' |
3  UNICODE-Zeichen aulRerhalb des ASCII-Bereiches sind generell in der
PoolingServer-Konfigurationsdatei nicht zugelassen.

Administrationsclients

Administrationsclients sind Clientmaschinen, die sich auch Uber einen ge-
sperrten PoolingServer mit einem Manufacturing Hub-Server verbinden kon-
nen. Sie werden durch Zuordnung zur admin-Domane der PoolingServer-
Konfiguration deklariert.

O Die admin-Domane wird im Abschnitt 'clientnet’ der Poolingserver-
Konfigurationsdatei deklariert:
Beispiel
clientnet:
@admindomain [client1, client2]

Die Maschinen client1 und client2 kénnen sich Uber den PoolingServer mit ei-
nem Manufacturing Hub-Server verbinden, auch wenn sich der PoolingServer
im Sperrmodus, z. B. durch Setzen von 'locked _on_start' = 1 oder durch ma-
nuelles Sperren in den Server Tools, befindet.

Server Tools
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Anderungen in der PoolingServer Konfiguration ab PE 5.17

Ab der PE Version 5.17 gibt es Anderungen in der PoolingServer Konfigurati-
on:

Das automatische Priorisierung von Maschinen in der PoolingServer Konfigu-
ration ist geandert worden:

Vor PE 5.17:

Wenn keine Prioritat fir eine Maschine in der PoolingServer Konfiguration an-
gegeben wurde, wurde die Prioritat automatisch in die Reihenfolge des Ma-
schineneintrags innerhalb der Doméane eingesetzt. Um automatische Periorisie-
rung auszuschalten, muss manuell jede Maschinenprioritat gesetzt werden.

Ab PE 5.17:

Die automatische Priorisierung wurde dadurch ersetzt, dass jede Maschine
mit der héchsten Prioritat gesetzt ist, bis die Prioritdt manuell in die Konfigura-
tionsakte geandert wird

Erweiterung des ServerPooling fir explizite Administrations-
clients

Die Konfigurationsdatei des PoolingServer erlaubt, Client- und Servermaschi-
nen zu gruppieren und einander zuzuordnen. Bei der Verwendung dieser Kon-
figuration wird ein Client mit einer Servermaschine verbunden, die entweder
vordefiniert ist oder von gewissen Parametern abhangend, ausgewahlt wird. In
den meisten Fallen wird eine Servermaschine fir mehr als einen Client konfi-
guriert. Je nach der aktuellen ServerPool Clientbegrenzung und der Anzahl
der angeschlossenen Clients wird eine gewisse Anzahl von Manufacturing
Hub-Server Prozessen zwischen den Clients gestartet und gemeinsam be-
nutzt.

Bis einschlieBlich PE5.16 ist es in der PoolingServer Konfiguration nicht mog-
lich, einem Client einem Manufacturing Hub-Server Prozess exklusiv zuzuwei-
sen, nur die Servermaschine kann angesprochen werden. Fir einige Clients,
insbesondere die Administratorenclients ist es jedoch notwendig einen Manu-
facturing Hub-Server Prozess ausschliellich zu verwenden. Dadurch ist der
Administratorenclient in der Lage die gesamten Ressourcen eines Prozesses
(Speicher, CPU per Thread) zu verwenden, um beispielsweise kritische Auf-
gaben zu beschleunigen oder zum Speichern von Prozessen.

Ab PES5.17 wird der PoolingServer um eine neue Schnittstellenmethode erwei-
tert. Die neue Methode unterstutzt den Anschluss exklusiver Clients. Dafur
wird im ServerPool ein Manufacturing Hub-Server fir eine als exklusiv ge-
kennzeichnete Clientgruppe reserviert. Diese ldentifikation der Serveranwen-
dung wird von den neuen Methoden fir den IEPIPDClient und der IEPPoo-
lingServer Schnittstelle geliefert.

Zusatzlich zur Fahigkeit, Manufacturing Hub-Server Prozesse flr eine exklusi-
ve Belegung (Im weiteren Verlauf Label genannt) zu reservieren, missen
Clientanwendungen auch auf Prozessebene ansprechbar sein, um ein ande-
ren ServerPooling fur verschiedene Clientanwendungen auf derselben Ma-
schine zu liefern. Wenn ein exklusives Label auf einem Manufacturing Hub-
Server Prozess angegeben ist, wird es vom ServerTools Client angezeigt
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pcekodeg k|

- # ServerPool [PCEKODE]
EE.EJI IPDServer [PID: 2376,|LABEL: ES PPR-Mavigakor]
=i Client: admin [PCERODEG, PIDT 3556]
; -- Transackion_16: Defaulk Transackion
-- Transaction_17: Mulkilser
r;]l Transackion_18: Lacking Transackion
-- Transaction_19: PPRMavigakar
Client: eko [PCEKODEG, PID: 304]
-- Transaction_20: Default Transackion
r;]l Transackion_21: Multiser
-- Transackion_22: Locking Transaction
-- Transaction_23: PPRMNavigatar
-- Transackion_z4: EFConfigTool
r;]l Transaction_25: PPRMNavigator

@ pcekodeq

Die PoolingServer Konfiguration im Detail
Clientanwendung

Zur ldentifikation der Clientanwendung ist die PoolingServer Konfiguration um
zwei neue Kennzeichnungen erweitert worden.

= Zum einen wird die Clientanwendung durch ihren EXE Namen identifi-
ziert, im weiteren Verlauf als Prozess-Label bezeichnet:

@@ <client process label>].

= Zum anderen wird die Clientanwendung durch den Clientanwendungstyp
identifiziert, weiterhin als Modul-Label bezeichnet:

l@<client module label> |

Diese Bezeichnungen werden zusatzlich zum Clientmaschinennamen in der
PoolingServer Konfiguration eingetragen.

Beispiel fur das Clientnetz:

clientnet:
Location [ client1@@dpfframe, client2 ]

/IBeispiel fur ein |process label

Client1@@dpfframe und client2 gehéren dem Clientdomanen- Location, der allen fir
'Location' konfigurierten Servermaschinen zugewiesen werden.

Client1t@@dpfframe wird von allen Clientprozessen deren Namen 'dpffra-
me.exe' ist ausgefuhrt.

clientnet:
Location [client1@label1 ]

/[Beispiel fur ein module label

Server Tools

Version PE 5.19 Juni 2008



Der PoolingServer Seite 22

Serverpooling Die PoolingServer-Konfiguration

Serveranwendung

Die Serveranwendung kann Uber ihre Anschlussoptionen spezifiziert werden.
Drei neue Optionen sind hinzugekommen:

= connect_exclusive( <server exclusive label>)
schlief3t an einen exklusiv gekennzeichneten Manufacturing Hub-Server
Prozess an. Damit konnen exklusive gekennzeichnete Manufacturing
Hub-Server Prozesse wieder verwendet werden.

=  connect_exclusive_unique
schlief3t an einen Manufacturing Hub-Server Prozess an, der eindeutig
gekennzeichnet ist. Der Manufacturing Hub-Server wird automatisch be-
endet, wenn kein Client mehr angeschlossen ist.

= connect_shared
schliel3t an alle konfigurierten Servermaschinen an, die nicht exklusiv
verwendet werden.

clientnet:
Location[
client1@@dpfframe ( @opt = { connect_exclusive unique })
servernet:
LocationAdmin [ Server1 ]

@anonymous_userdomain [ Server1, Server2 ]

clientnet:
LocationAdmin

[

AdminClient1, AdminClient2,

Server1@@pprloader ( @opt = { connect_exclusive_unique } )
] @opt = { connect_exclusive('domain admin') }

Andern der Konfigurationsdatei im laufenden Betrieb

Die PoolingServer-Konfigurationsdatei kann zu jedem Zeitpunkt geandert
werden, auch wenn der PoolingServers bereits lauft.

Wird die Konfigurationsdatei geandert, wenn der PoolingServer bereits lauft
und ist diese Anderung fehlerhaft (z. B. Syntaxfehler, nicht existierender Com-
putername usw.), wird die zuletzt fehlerfreie Konfiguration verwendet. Der
Fehler wird in die PoolingServer-Logdatei ausgegeben. Wird der Fehler nicht
behoben, werden fortlaufend Fehlerreferenzeintrage in die Logdatei geschrie-
ben, da die PoolingServer-Konfiguration im Fehlerfall alle 5 Sekunden neu
eingelesen wird. Nach Andern der Konfiguration sollte daher das Protokoll im
Log-Verzeichnis Uberprift werden.

=  Der PoolingServer lauft in dem Fall einer fehlerhaften Anderung der Kon-
figurationsdatei, mit der zuletzt giltigen Konfiguration weiter. Im Fehlerfall
wird die Konfiguration in einem 5 sec. Abstand eingelesen.
Bei einer fehlerfreien Konfiguration betragt das Leseinterval 30 sec. Beim
wiederholten Einlesen der Konfiguration wird die neue mit der bereits
verwendeten Konfiguration verglichen und Anderungen in den laufenden
Betrieb ibernommen.

Server Tools

Version PE 5.19 Juni 2008



Der PoolingServer Seite 23

Serverpooling Die PoolingServer-Konfiguration

Wenn die PoolingServer-Konfiguration vor dem Start des PoolingServers ge-
andert wird, kann erst beim Start des PoolingServers festgestellt werden, ob
die Konfiguration fehlerfrei ist. Im Fehlerfall beendet sich der PoolingServer di-
rekt nach dem Start. Es wird eine Meldung mit der Nummer der fehlerhaften
Zeile der Konfigurationsdatei und dem ungultigen Token in die Poolingserver-
Logdatei geschrieben. Der PoolingServer kann nach dem Start nur mit einer

gultigen Konfiguration laufen. Es muss daher die Konfigurationsdatei zuerst
fehlerfrei sein.

Der PoolingServer wird automatisch gestartet, wenn sich der erste Client ver-
bindet.

© Startet der PoolingServer, wird gepruft, ob mindestens ein Serverpool zur
Verfligung steht.

=  Wenn nicht, wird der PoolingServer wieder beendet und der Client erhalt
eine Fehlermeldung.
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Starten und Beenden der Server Tools

Die Server Tools starten Sie wie den Delmia Process Engineer entweder Uber
das Startmenu (siehe auch: Abbildung 4) oder per Doppelklick auf das Symbol
auf dem Desktop. Um das Symbol fir den Process Engineer auf dem Desktop
anzuzeigen, kdnnen Sie es beispielsweise Uber das Startmenld mit dem Desk-
top verknipfen.

iy start |

E i Starten der Server Tools.
Prograrnmme

B DeEwvia

wer Tools

;;? Setting Tool
;?' DEAsisstant-Tools

Abbildung 4: Server Tools Uber das Startmendi starten

PoolingServer und Server Tools anmelden

Nach dem Starten des Programms erscheint eine leere Browseroberflache,
die Oberflache der Server Tools, wie in Abbildung 5 dargestellt.

Ediposerver tools =

Connection  Miew  Process monitor  Window  Help

e X BE R

Object manager succeeded.

mend page null succeeded.

M enultem MeszageBar succeeded,

create object: EPServerT aolz . EPServerT aolzUIManager. 1

A I‘\Infulmatiung{ ‘Warnings 5 Emors M rI
Ready Lm0 g

lojx

Abbildung 5: Oberflache beim Start der Server Tools

Server Tools Version PE 5.19 Juni 2008



Starten und Beenden der Serve Seite 25

PoolingServer und Server Tools anmelden Die PoolingServer-Konfiguration

Um sich bei dem Server anzumelden, missen Sie in der Menuleiste Connec-
tion auswahlen und in dem sich 6ffnenden Meni Connect ... aktivieren,

Fu| a4 |

oder Sie aktivieren eins der Icons in der Werkzeugleiste: EW’ & |

= Es o6ffnet sich der Dialog Connect.

U Mit Connect PoolingServer verbinden Sie sich mit dem PoolingServer,
und damit mit dem Master Server, und allen damit verbundenen Slave
Servern.

O Mit Connect ServerPool verbinden Sie sich mit den Servertools eines
bestimmten Servers (in Abbildung 6 mit dem gleichen Server = Master).

O Mit Connect LockMng verbinden Sie sich mit dem Lock-Manager. Es
offnet sich ein Dialog in dem die gelockten Clients aufgefihrt werden.
Diese Funktionalitat steht lhnen nur in Verbindung mit V5 zur Verfigung.
Dazu missen Sie ein Objekt in V5 gedffnet haben.

Siehe auch: Abbildung 7.

ﬂ Conneck PoolingServer

Connect PoolingServer il

| Server Inewtundeg j

(] 4 I Cancel |

\ Connect LockiMng

L

[sconmeck

/ Exit

Connect ServerPool x|

| Sewer  [ADMINISTRATOR |

k. I Cancel |

Conneck LockMng EI‘

| Server Inewtundeg j

(] I Cancel |

Abbildung 6: Dialogbaustein Connect PoolingServer, Connect ServerPool und Con-
nect LockMng

Eingabe des Servernamens

Beim ersten Anmelden missen Sie den Namen des Rechners angeben mit
dem Sie sich verbinden wollen. Danach koénnen Sie den Servername aus ei-
ner Liste auswahlen.

© Klicken Sie danach auf OK.
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x
L abel I Elientldl EDmputerNameI UserNameI Mo, aof Lucksl Achive I
TESTLABEL 11 WOODSTOCK  admin 1 1

Unlock, Refresh

Abbildung 7: Dialogbaustein Lock Information in dem alle gelockten V5 Transaktio-
nen aufgeflihrt werden

In diesem Dialog werden die dauerhaften Datensperren angezeigt (gelockte
Daten, werden im weiteren Verlauf als persistente Locks bezeichnet).

=  Persistente Locks kdnnen nur nach einer gewissen Zeitspanne geléscht
werden. Aktive Transaktionen kdnnen nicht geldscht werden. Deshalb ist
ein Léschen erst dann moglich, wenn der Server merkt, dass ein Client
nicht mehr verfugbar ist (Konfiguration). Danach konnen die Daten wieder
freigegeben werden.

= Der Computername und der Benutzername werden nur bei persistenten
Locks angezeigt.

= |n der Spalte No. Of Locks wird die Anzahl der Objekte aufgelistet, die
persistent gelockt sind.
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Die Mentleiste und die Werkzeugleisten

EIPDSEI‘?EI‘ - Tools -0 x|
Connection | Wiew Process monikor Window  Help

Das Connection Menu

Uber dieses Menii verbinden Sie sich mit einem Server, 16sen die Verbindung
oder verlassen die Server Tools.

Das View Menl und das Windows Meni

Uber diese Men(is steuern Sie die Benutzeroberfliche der Server Tools.

Das Process monitor Men(

O Show all Process: Ist dieser Eintrag mit einem Hakchen versehen, wer-
den alle Prozesse die auf dem Rechner laufen angezeigt. Sie werden hier
die gleichen Prozesse wie im Task-Manager finden. Ist das Hakchen
nicht gesetzt, werden nur die Manufacturing Hub-Serverprozesse ange-
zeigt

L Update speed: Hier stellen Sie die Aktualisierungsgeschwindigkeit ein.

Das Help Menu

Uber diese Meniis erhalten Sie die aktuelle Information iber die installierte
Version der Server Tools.
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Arbeiten mit dem PoolingServer

&

oolingServer

Reload

Um alle Server anzuzeigen, gehen Sie so vor:

=~

In Ihnrem Browser sehen Sie den Server auf dem Sie sich angemeldet ha-
ben. Offnen Sie auf diesem Eintrag das Kontextmeni und wahlen die
Funktion Show running ServerPools. Bl

Mit einem Doppelklick auf den PoolingServer, oder mit einem nochmali-
gen Aufruf des Kontextmenus und der Auswahl der Funktion Reload,
werden |hnen unterhalb des PoolingServer Knotens alle Server Pools
aufgelistet.

Offnen Sie auf einem Eintrag das Kontextmeni und wéahlen die Funktion
Show Server Instances. [yl - rs iy et

Mit einem Doppelklick auf den Server, oder mit einem nochmaligen Aufruf
des Kontextmenus und der Auswahl der Funktion Reload, werden Ihnen
alle Clientdaten dieser Server angezeigt.

—1ox

= Q FoolngSeryer
= 0 ServerPool [WATLESDEG)
=48 WATLESDEG [PID_1740]

= P admin, TESTOSOZDEG, PID_216
(=l Transaction_t
(=] Transaction_3: PPEMavigabaor
IEl Transaction_4; Printing

=g admin, WATLESDES, FID_1568
El Transackon_5
'!J, Transaction_&: PPRMavigabor

S watlerdeg | <5 wallesdeg

Abbildung 8: PoolingServer und Server Tools mit 2 angemeldeten Clients
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Das Kontextmeni des PoolingServers

Settings... Settings...
'&’ PoolingSerer Show ServerPool load indexes. .. Show ServerPool load indexes. ..
Lock Poalingserver Lock Poaolingserver
Terminate unused IPD server processes. .. Terminate unused IPD server processes. ..
Terminake processes. .. Terminate processes. ..
Terminate clients.. . Terminate clients. .,
Show running ServerPools Reload

Abbildung 9: Kontextmeni des PoolingServer

Settings...

Das Kontextmenl Settings... (Einstellungen) des PoolingServers erlaubt das
Editieren der PoolingServer Entscheidungskriterien, wahrend des laufenden
Betriebes. Wie Sie die Kriterien verandern kdénnen, haben Sie im Abschnitt
Konfigurierbare Lastkriterien bereits erfahren.

Wenn Sie die Einstellungen mit ,OK" beenden, werden die neuen Werte flr
die gegenwartigen Berechnungen verwendet.

M sethings x|

PaoolingServer I SystemEnvimnmentI

W aluename I Y alue
cleanup_interval_ipdserer A
client_connect_timeout 180
configfile EADELMIANPPRS erverdat ahpoolingzrsPoo
ermarloaginapath E:ADELKMIANPPRServertloghE PPoclingServe
locked_on_start I}
lnadbalancing/cpuload_weight 20

[ Ioadbalancing/freememon weight 15
lmadbalancingdintegration_interyall [
lmadbalancingfload_distance_threshold 5
loadbalancing/loadgradient_intersal 10 Change loadbalanciigHEEEE . =]
loadbalancingloadgradient_weight 10 Value
lmadbalancingdmachinepriariby_weight 10 “5
lmadbalancing/meazurement_inkeryall 20
lmadbalancingdmemarylimitconyergence_weight 10 ok |
loadbalancing/memorypagefault_weight 15 2L e
lmadbalancingdmemaryuzage_weight 10
lmadbalancingszerverpoolriezponse_intervall A
lnadbalancingdserverpoolriezponse_weight 10
l |

k. I Cancel | Help |

Abbildung 10: Eigenschaften des PoolingServers
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M settings x|

Poalings erver SystemEnvirnnmentI

Waluename I W alue |
Security/servermane IFD
Secunty/szoenabled ]

k. I Cancel Help

Abbildung 11: Eigenschaften des PoolingServers Administrations-Clients

Konfigurierbare Lastkriterien des PoolingServer

Es gibt mehrere Lastkriterien um die Zuteilung der Server an bestimmte
Clients zu konfigurieren. Die Zuteilung der Server anhand der aktuellen Ser-
verauslastung kann Uber die Gewichtung der Lastanteile konfiguriert werden.
Durch Anpassung der Lastanteile fur die Berechnung des Auslastungsindexes
der Servermaschine, konnen die tatsachlichen Rechnerausstattungen beriick-
sichtigt werden.

Die ,weight® Kriterien stellen die relativen Anteile, mit denen die Messwerte
gewichtet werden, dar. Sie sind Uber den Windows-Registrierungseditor an-
derbar - Registrierungsschlissel:

In “HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\’
“‘Delmia\Ergoplan PoolingServer\loadbalancing”
= cpuload_weight [%)]
CPU Last der gesamten Maschine

= freememory_weight [%)]
Verflgbarer freier virtueller Speicher des Rechners (negiert beriicksich-

tigt)

=  Machinepriority_weight [%]
Rechnerabhangige Prioritat laut Poolingserver-Konfiguration (negiert be-
rucksichtigt)

= Loadgradient_weight [%]
Gemessener Lastanstieg
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=  Memorypagefault_weight [%]
Speicherseitenfehler pro [sec]

=  Memorylimitconvergence_weight [%]
Verhaltnis des genutzten virtuellen Speichers des PPRServers zu dem
konfigurierten Grenzwert des virtuellen Speicher der Server Tools.

= Memoryusage_weight [%]
Verhaltnis des virtuellen Speichers des PPRServers zu dem frei verflig-
baren virtuellen Speicher des Rechners.

= Serverpoolresponse_weight [%]
umgekehrtes Verhaltnis der Serverpool-Antworten zu den erwarteten
Antworten innerhalb des Messungsintervalls.

Um den Einfluss einer bestimmten Grof3e zu optimieren sollten sie héher ge-
wichtet werden. Hat z. B. eine Servermaschine wenig verfligbaren virtuellen
Speicher und eine niedrige CPU Last dann:

= kann zur Optimierung der Wert von freememory_weight [%] hoher gesetzt
werden.

= cleanup_interval_Manufacturing Hub-Server
Mit 'cleanup_interval_Manufacturing Hub-Server' wird das Intervall flr das
Beenden von ungenutzten Manufacturing Hub-Server-Prozessen in Minu-
ten festgelegt.
'0' schaltet die Funktion ab.

Mit den folgenden Einstellungen kann das Intervall der Messzeit modifiziert
werden:

=  serverpoolresponse_intervall
Antwortintervall der Serverpools in Sekunden

=  measurement_intervall [sec]
Messintervall fur die Leistungsdaten der Server Pools

= integration_intervall [measure-cycles]
PoolingServer — Integrationsintervall fir die Messdaten in Messzyklen

= |oadgradient_interval [integ-cycles]
Integrationsintervall des Lastanstiegs

Umso kleiner die Intervalle der Messzeit sind, um so mehr werden kurzfristige
Schwankungen der Lastdaten des ServerPools berucksichtigt. Umgekehrt gilt:
je groer die Messintervalle, um so mehr werden die langfristigen Lastwerte in
der Berechnung des Lastindex bericksichtigt — kurzfristige Schwankungen
spiegeln sich dagegen weniger wieder.

= |ocked_on_start
Wenn der Registrierungseditor-Eintrag locked_on_start auf '1' gesetzt ist, star-

tet der Poolingserver im gesperrten Modus, d. h. es kdnnen sich keine Clients
(ausgenommen Administratoren-Clients), auf den PPR-Server verbinden.

Schlissel: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Delmia\Ergoplan PoolingServer

Eintrag: locked_on_start

Wert: 0
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StandardmaRig wird der Wert 0 gesetzt.

Der Wert kann auch durch einen Batch-Aufruf des ServerTools-Clients gesetzt
werden:

- locked on start =1: dpfframe.exe /dpfres:epservertoolsres.dll
/poolingserver lock on_start

- locked on start = 0: dpfframe.exe /dpfres:epservertoolsres.dll
/poolingserver unlock on start

Analog kann ein laufender PoolingServer in den Lockzustand versetzt werden:

- locked: dpfframe.exe /dpfres:epservertoolsres.dll
/poolingserver lock

- unlocked: dpfframe.exe /dpfres:epservertoolsres.dll /poolingser-
ver unlock

= |oad_distance_threshold

Schlussel: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE \ DELMIA \ ERGOPIlan PoolingServer \ load-
balancing

Eintrag: load_distance_threshold

Wert: 5

Der Eintrag 'load_distance_threshold' legt den Schwellwert der Lastdifferenz
verflgbarer Servermaschinen fest, ab dem das Loadbalancing auf Basis von
Maschinenlastmessungen angewendet wird. Liegt die Lastdifferenz unter die-
sem Schwellwert, werden die verfiigbaren Servermaschinen auf Basis der An-
zahl der verbundenen Clients gesteuert. Dabei wird die Maschine des fiir die
Clientverbindung konfigurierten Server-Subnetztes verwendet, die die kleinste
Anzahl an Clientverbindungen hat. Die Lastdifferenz wird aus dem maximalen
und minimalen ermittelten Lastindex der fiir einen Clientanmeldung konfigu-
rierten und verfugbaren Maschinen berechnet. Eine Maschine ist fur das
Lastbalancing verfugbar, wenn sie kontinuierlich Lastmesswerte an den Poo-
lingServer liefern.

Anwendung des Registrierungseintrages

Sind gleichzeitig viele Clients mit dem Server verbunden, ist die Anzahl der
Clientverbindungen ein potentieller Last- und Ressourcenfaktor, auch wenn
unmittelbar nach dem Verbinden noch keine Last auf der Servermaschine er-
zeugt wird.

Auswirkungen auf das PoolingServer-Lastbalancingverfahren:
=  Mit dem Wert '0' verhalt sich das Lastbalancing wie vor DPE5.16.

= Der Standardwert '5' bewirkt, dass in DPE5.16 erst ab einer Lastindexdif-
ferenz von 5 (im ServerTools-Client angezeigte Lastindexwerte fir Ser-
vermaschinen) der Client zu der Maschine mit dem kleinsten Lastindex
verbunden wird. Ist die Lastdifferenz kleiner 5, wird der Clientverbindung
anhand der Anzahl der Clientverbindungen der Servermaschinen balan-
ciert. Es wird die Maschine verwendet, die die kleinste Anzahl verbunde-
ner Clients aufweist.

= Wird der Wert auf 100" (Summe der in der Registry konfigurierten Lastan-
teile) oder groRer gesetzt, wird das Lastbalancing ausschlief3lich auf Ba-
sis der Anzahl der verbunden Clients durchgefiihrt.
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Beispiel

Anpassung des Schwellwertes 'load_distance_threshold"

Der Schwellwert wird in Installationen mit einer hohen Anzahl von inaktiven
Clientverbindungen benétigt, um die Verteilung der Clients lber alle Maschi-
nen optimieren zu kénnen. Ein Client ist flir das Lastbalancing inaktiv, wenn
nach Verbinden zu einem Manufacturing Hub-Server die Servermaschine
nicht messbar belastet wird. Ist das bei einer hohen Anzahl von Clients der
Fall, wird sich der Lastindex zum Verbindungszeitpunkt nur unwesentlich un-
terscheiden. Die Verteilung der Clients ware fur diesen Fall von kurzfristigen
kleinen Schwankungen des Lastindex bestimmt und kann nach Beginn lastin-
tensiver Aktivitaten zu einer Fehlverteilung der Last fihren.

Der Defaultwert '5' ist ein Minimalwert (bezogen auf einen maximalen Lastin-
dexwert von 100), der das Lastbalancing gegen eine Fehlverteilung von
Clientverbindungen bei geringen Lastunterschieden absichert. Mit einem hé-
heren Wert wird die Anzahl der Clientverbindungen starker gegentiber der tat-
sachlichen Maschinenlast zum Verbindungszeitpunkt (CPU, Memory) bertck-
sichtigt. Das ist flrr Installationen sinnvoll, die Lastspitzen erst deutlich nach
Anmelden der meisten Clients erreichen. Um jedoch eine Uberlastung einzel-
ner Maschinen bereits wahrend des Verbindens neuer Clients zu vermeiden,
sollte der Wert 30% des maximalen Lastindex nicht Uberschreiten. Der max.
Lastindex ist die Summe der in dem Registrierungseditor konfigurierten Last-
anteile (weightings).

Wann sollten die Kriterien geandert werden?

Die Standardeinstellungen sind unkritisch und ausreichend fur Lastmessun-
gen normal ausgelasteter Server. Anpassungen sind nur erforderlich, wenn
sich Unterschiede im tatsachlichen Lastverhalten der Server relativ zueinan-
der nicht in unterschiedlichen Lastindexen widerspiegeln. Ursache dafiir kann
eine gleichmalig Uberproportional starke Belastung aller Server flr ein einzel-
nes Kriterium sein. Bei Anderungen der Lastgewichtungen miissen die tat-
sachliche Ausstattung der Rechner und die beobachteten Auslastungswerte in
den Einzellastkriterien (Erfahrungswerte des Administrators) bericksichtigt
werden.

Was sind nun spezielle Rechnerausstattungen?

Haben alle Server einen gleich geringen virtueller Speicher, kann durch das
Herabsetzen des freememory_weight Kriteriums die PoolingServer Ent-
scheidung optimiert werden. Durch die geringere Gewichtung werden andere
Kriterien fir die Entscheidung wichtiger.

Gleiches kann bei gleichmafRig hohen Speicherseitenfehlern (Memorypage-
fault_weight) aller Server gesagt werden. Werden bei geringer Speicheraus-
stattung bestandig RAM-Speicherseiten in Auslagerungsdateien geschrieben,
entsteht eine hohe Speicherseitenfehlerrate. Sind davon alle Servermaschi-
nen betroffen, kann eine geringere Gewichtung die PoolingServer Entschei-
dung verbessern. Hohe Speicherseitenfehler treten jedoch im Normalfall nur
kurzfristig auf, so dass der oben genannte Fall eher auf eine zu geringe RAM-
Speicherausstattung schlieen |asst.

Allgemein kann davon ausgegangen werden, dass das Measurement_intervall
[sec] ein Vielfaches ( = 4) des Serverpoolresponse_intervalls [sec] sein sollte.
Der PoolingServer zahlt die Antworten der Server Tools, um die allgemeine
Zuverlassigkeit des Antwortzeitverhaltens der PPRServer im Netz zu beurtei-
len.

Server Tools

Version PE 5.19 Juni 2008



Starten und Beenden der Ser Seite 34

Das Kontextmeni des PoolingServers Show ServerPool load indexes...

Auswirkungen der Veranderung von Messintervallen:

= Umso hoher das Integration_intervall [measure-cycles] eingestellt ist, um-
so mehr wird die Langzeit Maschinenlast bei die Entscheidung berlck-
sichtigt.

= Je hoher das Loadgradient_interval [Integ-cycles] gewahlt wurde, umso
mehr wird das Langzeit-Lastgefalle berlicksichtigt.

= Die Summe aller Kriterien muss 100% sein.
= Der Lastindex ist ein relativer Wert mit einem Bereich von 0 bis 100.

Ein héherer Lastindex zeigt eine hdhere Maschinenlast fir einen PPR Server
an, im Vergleich mit den weiteren aufgelisteten Servermaschinen.

Show ServerPool load indexes...

Durch Wahlen von ,Show ServerPool load indexes..." 6ffnet sich ein Dialog, in
dem alle von den ServerPools berechneten Lastdaten der gegenwartigen
Lastindices anzeigt werden.

_loix

Paal Id I Machine I Process Id | Load index |
0 localhost 1832 50

Abbildung 12: ,Show ServerPool load indexes" des Pooling Servers

Lock PoolingServer

Wenn Sie ,Lock PoolingServer" wahlen, wird die Neuanmeldung eines Clients
unterbunden. Es konnen sich keine Clients mehr anmelden.

Mit REg=g==gi=8 im gleichen Kontextmenu, kénnen Sie die Anmeldung
wieder gestatten.

Terminate unused Manufacturing Hub server processes...

Mit der Funktion ,Terminate unused IPD server processes" werden diejenigen
Manufacturing Hub-Server-Prozesse beendet, zu denen keine PE-Clients
mehr verbunden sind.

Die Clientverbindung zum Server wird entweder beim regularen Beenden des
Clients oder beim Beenden des Clients Uber den ServerTools-Client (Kon-
textmend Terminate Client) getrennt. Siehe auch Beenden von Clients.
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HJ

Hinweis:

Damit der PE-Client nach Aufruf von ,Terminate Client" in den ServerTool vom
Server getrennt werden kann, muss die Meldung ,Verbindung zum Server wurde
getrennt” im PE-Client geschlossen werden, ansonsten ist die Trennung der
Verbindung fiir das Terminieren ungenutzter Manufacturing Hub-Server-
Prozesse unwirksam.

Wurde der Client tiber das Kontextmeni ,Terminate Client" vom Server getrennt,
wird nach einer Zeitspanne von 6-8 min. die Clientverbindung im ServerPool
unglltig, d.h. erst nach dieser Zeitspanne kann der betreffende Manufacturing
Hub-Server-Prozess mit der Funktion ,nicht verwendete Manufacturing Hub-
Server terminieren” beendet werden.

Die Funktion ,Terminate unused IPD server processes" kann Uber das Kon-
textmeni oder in einem Batchdatei aufgerufen werden.

Der Aufruf in der Batchdatei lautet:

DPFFrame.exe /dpfres:epserverToolsres.dll /gc Manufacturing
Hub-Server

Im Registrierungseditor (- fir Batch -Terminierung abgefragt):

Schlussel

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOF TWARE\Delmia\EPServerToolsUI
Eintrag: PoolingServer

Wert: <machine>

<machine> ist der Name des Computers, auf dem der PoolingServer lauft.

Terminate processes...

Wenn Sie ,Terminate processes" wahlen, erscheint ein Dialog in dem Sie fest-
legen koénnen, ob alle PPR Serverprozesse oder der IPD Serverprozesse be-
endet werden sollten.

= Beide Falle werden auf allen Server Rechnern ausgefiihrt.

Beim Wahlen ,all PPR server prozesses® werden der PPR Update - , Lock -
und Rights Manager auf dem Master PPR Server Rechner beendet. Die Ser-
ver Tools und der PoolingServer werden nicht beendet, da sie fir die Server
Tools Benutzeroberflache bendtigt werden.

Terminate seryer processes ﬂ

Optiohs

% Teminate only IPDServer process

" Teminate all PPR server processes

0k, I Cancel
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Zusatzlich werden alle EPGenericServices.exe-Prozesse beendet.
Daraus leiten sich neue Batch-Commands bendtigt:

a) /kill_all_pprserver_processes

= terminiert alle PPRServer-Prozesse (EPGenericServices.exe, Manufac-
turing Hub-Server.exe, LockMng.exe, UpdateMng.exe) auf allen Maschi-
nen

b) /kill_all_Manufacturing Hub-Server_processes

= terminiert alle Manufacturing Hub-Server-Prozesse (EPGenericServi-
ces.exe, Manufacturing Hub-Server.exe) auf allen Maschinen

Beispiel:

\bin\DPFFrame.exe /dpfres:epservertoolsres.dll /kill_all_Manufacturing Hub-
Server_processes

Terminate clients...

Hiermit beenden Sie alle Clientprozesse der DPE Installation. Siehe auch
Beenden von Clients.

Reload oder Show running ServerPools

Die PoolingServer-Daten werden nicht automatisch aktualisiert. Soll der aktu-
elle Stand angezeigt werden, fihren Sie Reload aus.

Abschalten der Lastmessung von PPR-Servermaschinen

Die Lastmessung auf Basis von Windows-Performance-Indikatoren kann fir
eine PPR-Serverdomane (Gruppe von PPR-Servermaschinen) in der Poo-
lingServer-Konfiguration abgeschaltet werden. Die Anderung der Konfigurati-
on ist wahrend der Laufzeit des PoolingServer mdglich. Die Anderungen sind
nach max. 30 sec. wirksam.

Die Performance-Lastmessung sollte flir PPR-Servermaschinen abgeschaltet
werden, bei denen Windows keine Performance-Indikatoren fiir Prozesse un-
terstltzt bzw. die System-Performance-DLL abgeschaltet ist. Die Verfugbar-
keit der Windows-Performance-DLL kann im Registrierungseditor abgefragt
werden:

Schlissel
HKEY LOCAL MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\Perf
Proc\Performance

Eintrag:  Disable Performance Counters
Wert: 0 - verfugbar, ansonsten nicht verfugbar

Wenn der Wert in dem Registrierungseditor nicht 0 ist, muss fiir diesen Rech-
ner disable_load_measurement in der Poolingsever-Konfigurationdatei gesetzt
werden. Erst jetzt kdnnen sich PPR-Clients Uber den PoolingServer auf einen
PPRServer verbinden.
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Servermaschinen

Beispiel aus der Poolingserver-Konfigurationsdatei:

BEiSpie| <netconfig>>

/I - optional parameter: @opt
/I - <option>: disable_load_measurement - disables the performance data based load measurement
servernet:

Location [localhost(0)] @opt = { disable_load_measurement }

clientnet:

Fir Clients, bei denen die Lastmessung abgeschaltet ist, werden keine Pro-
zessinformationen angezeigt (ServerTools). Die Lastindexe dieser Maschinen
werden aus den Indikatoren:

=  Anzahl der zu dieser Maschine verbundenen PPR-Clients -40%
Gewichtung

= Netzwerk-Antwortzeit des ServerPools - 30%
Gewichtung

= Maschinenprioritat (PoolingServer-Konfiguration) - 20%
Gewichtung

= Lastanstieg (aus den anderen Indikatoren berechnet) -10%
Gewichtung

berechnet und im ServerTools-Client in [ ] -Klammern gesetzt angezeigt. Es
kdnnen nur Lastindexe verglichen werden, denen dieselbe Berechnungsme-
thode zugrunde liegt, d. h. nur Indexe ohne [ ] oder nur Indexe mit [ ].

Was geschieht mit Clients die nicht in der Konfigurationsdatei aufgelistet sind?

Nicht aufgelisteten Clients

Clients, die nicht im Abschnitt 'clientnet' genannt werden, wurden bis zur Ver-
sion PE 5.14 immer potentiell auf alle Servermaschinen verbunden.

Ab Version PE 5.14 kann in der PoolingServer-Konfiguration eine Gruppe von
Servern konfiguriert werden, zu denen sich alle nicht aufgelisteten Clients
verbinden.

PoolingServer-Konfigurationseintrag:

servernet:
@anonymous userdomain [serverl, server2]

Der Eintrag ist u. a. dann natzlich, wenn man zwischen mehreren Nutzergrup-
pen (Administratoren, Bearbeiter) unterscheidet, aber nicht alle Clientmaschi-
nen einer dieser Gruppen (z. B. Bearbeiter) eintragen will oder zu haufig an-
dern musste.
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Das Kontextmenu des ServerPools

Settings... Settings. ..

Show Process Inforrnation. .. Show Process Information. .

Terminate unused IPD server processes Terminate unused IPD server processes
Terminakte IPD server processes, .. Terminate IPD server processes. ..

Terminate clients...

Terminate clients. .,
Reload Show Server Instances

Abbildung 13: Kontextmenu des ServerPools

Serverpool-Einstellungen (Settings...)

Uber diese Einstellungen konnen Sie die Registrierungseintrage des Server-
Rechners bearbeiten.

Der Serverpool verwaltet die Manufacturing Hub-Serverprozesse, wobei be-
stimmte Schwellwerte flr die Zuteilung eines neuen Serverprozesses an den
Client eingehalten werden. So wird bei Uberschreitung der Grenzwerte fir die
Anzahl der Clients und der Auslastung des virtuellen Speichers ein neuer Ser-
ver gestartet.

Ein Serverprozess kann nur bis zur Betriebssystemgrenze von 2 GB virtuellen
Speicher arbeiten. Bis zu dieser Grenze kann das Betriebssystem Speicher
auslagern. Wenn diese Grenze Uberschritten wird, kann ein Serverprozess
nicht weiterbearbeitet werden. Der Prozess kommt zum Stillstand. Die Einstel-
lungen, die Sie unter dem Reiter Server Tools vornehmen kdnnen, betreffen
den Serverpool.

Werden die Grenzwerte fur die Anzahl der Clients (serverpool/clientlimit) und
den virtuellen Speicher (serverpool/memorylimit) Uber den ServerTools -
Eingabedialog geéndert, sind die Anderungen auch fiir einen bereits gestarte-
ten Serverpool wirksam.
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T x
ServerT oolz |
" aluename I " alue I
errorloggingpath C:SDELMIA_RT45PPRS ervertlogh Serve. ..
pdh_init_timeout &0
pdh_meazuremnent_inkeryal 1
pdh_meazurement_interal [zec] 1
gerverpooldcleanup_interval_ipdserver 1]
gerverpool/cleanup_interval_ipdserver [min] O
gerverpooldclisntlimit 5
N z=reerpoal/memarnylimit 1500

Change serverpool/memorylinmit 5[

Yalue

|1 500

(] I Cancel |
0k, I Cancel | Help |

Abbildung 14: Eigenschaften des ServerPools

O pdh_measurement_interval [sec]

Schlissel HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Delmia\Ergoplan EPServerTools
Eintrag: pdh_measurement_interval [sec]
Wert: 1"

Der ServerPool Registrierungs-Eintrag pdh_measurement_interval legt die
Zeitspanne fest, mit dem Performance-Daten der Maschine und von den
PPRServer-Prozessen abgefragt werden. Das Minimum ist 1 sec. Man kann
den Wert erhdhen, um die CPU-Last der EPServerTools.exe zu verringern,
wenn viele Prozessmonitore der ServerTools-Clients parallel laufen und so ei-
ne hohe CPU-Last generieren.

Der Eintrag pdh_measurement_interval beeinflusst die Aktualisierung der Pro-
zessinformationen im ServerTools-Client und der Maschinen-Lastberechnung
des PoolingServers. Wird ein zu hoher Wert verwendet (z. B. 20 sec.) kann
der Lastindex durch den PoolingServer nicht ausreichend genau (abhangig
von LoadBalancing-Konfiguration) ermittelt werden.

= Normaler Einstellbereich ist: 1...5 sec.
O Manufacturing Hub-Server_availability_check_timeout

Schlissel HKEY_LOCAL_MACHINE \ SOFTWARE \ Delmia \ Ergoplan EPServerTools \
serverpool
Eintrag: Manufacturing Hub-Server_availability_check_timeout

Wert: '30'
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Der Wert gibt den Timeout in [Sekunden] fir den Test der Manufacturing Hub-
Server - Verfugbarkeit an. Bei diesem Test wird versucht, einen COM RPC-
Aufruf auf den zu testenden Manufacturing Hub-Server-Prozess auszufiihren.

= Ist dieser Test vor Ablauf des Timeouts nicht erfolgreich, gilt der Manufac-
turing Hub-Server als nicht verfligbar und wird im ServerPool fir Clients-
connects nicht mehr verwendet.
Der Timeout begrenzt somit die Zeitspanne fiir einen solchen Test, der
bei einer Clientanmeldung flir den nachsten, zu verbindenden Manufactu-
ring Hub-Serverprozess durchgefihrt wird. Die maximale Wartezeit eines
Clientconnects zu einem ServerPool kann dann mit folgender Formel be-
rechnet werden:

t_max_Connect[Sek] =

Anzahl_der_Manufacturing Hub-Serverprozesse x Manufacturing Hub-
Server_availability_check_timeout +
Startzeit_eines_Manufacturing Hub-Serverprozesses [Sek]

In der Regel wird die maximale Wartezeit auch bei mehreren zum Verbin-
dungszeitpunkt hoch ausgelasteten Serverprozessen nicht erreicht, da ab
DPES5.16 eine Serviceroutine des ServerPools periodisch im Abstand von 10
Sekunden prift, ob Manufacturing Hub-Serverprozesse nicht mehr verfiigbar
sind und diese Prozesse fir die nachsten Clientverbindungen nicht mehr be-
rucksichtigt werden. Die durchschnittliche Client-Connectzeit wird somit zum
Uberwiegenden Teil durch den Zeitbedarf flr das Starten neuer Serverprozes-
se bestimmt und ist flr den Fall der Wiederverwendung eines Manufacturing
Hub-Serverprozesses vernachlassigbar.

U Manufacturing Hub-Server_creation_timeout

Schlissel HKEY_LOCAL_MACHINE \ SOFTWARE \ Delmia \ Ergoplan EPServerTools \
serverpool

Eintrag: Manufacturing Hub-Server_creation_timeout
Wert: '120'

Der Serverpool-Eintrag 'Manufacturing Hub-Server_creation_timeout' gibt den
Timeout in [Sekunden] fir das Erzeugen eines neuen Manufacturing Hub-
Server-Prozesses im ServerPool an. Wenn bei einer Clientverbindung inner-
halb dieser Zeit keine neue Manufacturing Hub-Server-Instanz ( == COM-
Komponente im neuen Manufacturing Hub-Server-Prozess) verbunden wer-
den konnte, gibt der ServerPool eine Fehlermeldung zuriick, dass dieser Ti-
meout Uberschritten wurde. Verbindet der Serverpool einen bereits bestehen-
den Manufacturing Hub-Server-Prozess, wird kein Timeout angewendet. Der
Timeout fir das Erzeugen neuer Manufacturing Hub-Server-Prozesse verhin-
dert Connect-Blockaden, wenn eine aktuell Uberlastete Maschine zu lange
zum Initialisieren eines Manufacturing Hub-Servers braucht oder das Initiali-
sieren des Manufacturing Hub-Servers durch eine wartende Datenbankver-
bindung (DB-Fehler oder Ressourcenmangel) blockiert ist.

O client_connect_timeout

Schlissel HKEY_LOCAL_MACHINE \ SOFTWARE \ Delmia \ Ergoplan EPServerTools \
serverpool

Eintrag:  client_connect_timeout

Wert: 180’
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Das Kontextmeni des ServerPools Serverpool-Einstellungen (Settings...)

Realer Speicher (KE)

Insgesamt 1048032
Verfigbar 592316
Systemcache 363656

Der PoolingServer-Eintrag 'client_connect_timeout' gibt den Timeout in [Se-
kunden] fir das Verbinden eines Clients mit einem Manufacturing Hub-Server
Uber einen ServerPool an. Kann ein Client innerhalb dieser Zeit nicht mit ei-
nem Manufacturing Hub-Server auf der vom Lastbalancing ausgewahlten Ma-
schine verbunden werden, wird eine Timeout Fehlermeldung an den Client zu-
rickgegeben. Der Client kann dann einen zweiten Verbindungsversuch star-
ten. Mit dem Timeout wird verhindert, dass nachfolgende, wartende Client-
connects blockiert werden, wenn eine ServerPool-Maschine die Verbindungs-
anforderung nicht zurlickgibt (wartet oder "hangt").

Serverprozess Lastwerte
O serverpool/clientlimit

Uber den Eintrag serverpool/clientlimit legen Sie fest, ab welcher Anzahl von
Clients ein neuer Server gestartet wird. Fur den neuen Server gelten dann
auch die 2 GB Betriebssystemgrenze.

O serverpool/memorylimit

Uber den Eintrag serverpool/memorylimit legen Sie fest, ab welcher Auslas-
tung des virtuellen Speichers ein neuer Server gestartet wird.

An einigen Beispielen soll der Serverpool erklart werden.

= |m Beispiel 1 steht lhnen eine Maschine mit 4 GB (4.000 MB) Speicher
zur Verfugung.

= Die Standardeinstellung fir serverpool/clientlimit = 5, und wird auch so
belassen.

= Das Tagesarbeitsszenario sieht so aus, dass 10 Clients sich bei Arbeits-
beginn bei dem Server anmelden.

Jeder einzelne Client verbraucht im Laufe des Tages Prozessspeicher des
Servers, da seine Datenobjekte vom Server verwaltet werden. Mit der Stan-
dardeinstellung von 5 werden 2 Server gestartet sein und der gesamtnutzbare
Prozessspeicher betragt 4 GB. Der Erfahrungswert des Administrators, dass 4
GB virtueller Prozessspeicherverbrauchs ausreichen, wird hiermit bestatigt.

Meldet sich nun ein weiterer Client am Serverpool an, wird ihm ein neuer Ser-
verprozess mit weiteren 2 GB zugeteilt. Somit ist gewahrleistet dass ausrei-
chend Prozessspeicher zur Verfligung gestellt wird. Wenn der genutzte Pro-
zessspeicher den physikalischen RAM-Speicher Uberschreitet, ibernimmt das
Betriebssystem die notwendige Speicherauslagerung.

In einem weiteren Beispiel soll die memorylimit-Grenze beschrieben werden.

= |m Beispiel 2 steht lhnen eine Maschine mit 1 GB (1.000 MB) Speicher
zur Verfugung.

Die Standardeinstellung fir serverpool/memorylimit= 1500, und wird auch so
belassen.

Falls zu wenig physikalischer RAM-Speicher zur Verfigung steht, muss das
Betriebssystem Speicher auslagern. Dadurch wird das Antwortzeitverhalten
des Manufacturing Hub-Servers beeintrachtigt. Dies kann verbessert werden,
indem man ein memorylimit verwendet, das nur unwesentlich Gber dem im
Tagesdurchschnitt zur Verfigung stehenden Real-Speichers liegt. Den ver-
fugbaren Realspeicher kdnnen Sie im Task-Manager einsehen.
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Das Kontextmeni des ServerPools Show Process Information...

Als eine RichtgroRe kann der verfigbare Real-Speicher + 50% verwendet
werden. In dem Beispiel ist, als erster Anhaltswert, der Standardwert also rich-
tig. Wenn im Beispiel 4 Clients bereits 1500 MB Prozessspeicher verbrau-
chen, wird dem flinften Client ein neuer Serverprozess zugewiesen.

Fir den Fall das ein Client den gesamten Prozessspeicher verbraucht, ge-
wahrleistet der Grenzwert memorylimit von 1500 MB, dass der Server bei ei-
ner Clientanzahl unter dem Clientlimit betriebsfahig bleibt.

Der Grenzwert memorylimit sollte jedoch immer deutlich unter der Betriebs-
systemgrenze von 2 GB liegen und nicht zu klein gewahlt werden. Ein zu klei-
ner Grenzwert flihrt zum Starten zu vieler Serverprozesse, die im Gesamtsze-
nario wiederum mehr Speicher als ein einzelner Serverprozess verbrauchen,
da jeder Serverprozess Verwaltungsdaten bendtigt und Datencaches anlegt.
Die maximal zu erwartende Anzahl von Serverprozessen sollte nicht grofier
als 4 je 2GB RAM sein. Die genaue Anzahl Iasst sich aus der Speicherbele-
gung des Manufacturing Hub-Serverprozesses unmittelbar nach dem Start
ermitteln. Der summierte Startverbrauch an Speicherseiten (nicht virtuelle
GrofRke), Uber die maximal zu erwartende Anzahl von Serverprozessen, sollte
nicht grofRer als ca. 30% - 40% des frei verfugbaren RAM-Speichers der Ma-
schine bei Systemstart sein.

Wenn Sie die Serverpools Einstehllungen Uber den Button OK verlassen,
werden alle Eingaben gespeichert und auch fir alle laufenden Prozesse ver-
wendet.

Show Process Information...

Uber diesen Menupunkt werden die Prozessleistungsdaten angezeigt.

Wichtig ist die Spalte virtuelle Bytes [KB]. Sie zeigt den von einem PPR Pro-
zess verwendete virtuelle Speicher. Die virtuelle Speichergrenze wird von
Windows auf 2 GB beschrankt. Wenn diese Grolie erreicht wird, kann ein
PPR Prozess nicht mehr funktionieren. Um dies zu verhindern miissen Sie,
wie im vorhergehenden Abschnitt beschrieben, die Speichergrenze anpassen.

HProcess Monitor {ServerPool [NEWTONDEG] PPR processes) 101 =]
Working Set [KB] | Working Set Peak [KB] | Wirtual Bytes [KB] | Wirtual Bytes Peak [KB] [ Thread Count
Ry i T e T

L hdid Ha22E L
FEOR0 9736 173904 123776 25
78992 7l 161012 161012 36
Sd423 E160 36224 36224 7
E353 Fazn 39624 39624 k]

IPDServer 292
IPCServer 2636
lockrnng 2520
UpdateMng 2803

oo o e

Abbildung 15: Show Process Information

Ab der Version PE 5.15 wird zusatzlich der PPR-Prozesses "EPGenericServi-
ces.exe" angezeigt.
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Das Kontextmeni des ServerPools Terminate unused IPD server processes...

Terminate unused IPD server processes...

Terminieren nicht verwendeter Manufacturing Hub-Server-Prozesse

War es in den bisherigen Versionen so, dass beim Aufruf der Windows-
Funktion "KillProcess" alle nicht verwendeten Manufacturing Hub-Server-
Prozesse sofort terminiert wurden (alle Aufraumarbeiten wurden von Windows
durchgeflhrt), hat sich dieses Verhalten mit der neuen Version geandert..

Der ServerPool versucht zunadchst einen Shutdown nicht verwendeter Manu-
facturing Hub-Server durchzufiihren, wobei jeder Manufacturing Hub-Server-
Prozess seine COM-Services und dann sich selbst beendet.

= Falls der Shutdown eines Manufacturing Hub-Server-Prozesses innerhalb
von 15 sec. nicht erfolgreich ist, wird dieser Prozess wie bisher terminiert.

Der dazugehorige Batch-Aufruf fur ,Terminieren nichtverwendeter Manufactu-
ring Hub-Server-Prozesse" lautet: /gc_Manufacturing Hub-Server

Siehe auch Beenden von Clients und nachfolgenden Kontextmendeintrag.

Terminate IPD server processes...

Bevor Sie alle Server Prozesse (alle Manufacturing Hub-Server.exe) beenden,
sollten Sie alle Clientprozesse dieses Servers (des selektierten ServerPools)
beenden. Siehe auch Beenden von Clients und nachfolgenden Kontextmenu-
eintrag.

EP ServerTools: IPDServer il

@ Terminate all IPD server processes. Are you sure ?

la Hein |

Zusatzlich werden auch alle PPR-Prozesses "EPGenericServices.exe" termi-
niert.

Terminate clients...

Hiermit beenden Sie alle Clientprozesse dieses Servers. Siehe auch Beenden
von Clients.

Reload

Die ServerPools-Daten werden nicht automatisch aktualisiert. Soll der aktuelle
Stand angezeigt werden, fuhren Sie Reload aus.
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Die Server Tools

Die ServerTools sind eine Administrationskonsole zur Uberwachung und Kon-
figuration der Multiserver-Installation.

Mit den Server Tools kénnen Sie die Manufacturing Hub-Serverprozesse U-
berwachen oder Informationen zu den verbundenen Clients erhalten. IPD-
Prozesse sind die Prozesse die auf der Integrierten Prozess Datenbank des
DELMIA Process Engineers ablaufen. Mit den Server Tools kénnen Sie, auch
von einem anderen Rechner, die Serverprozesse Uberwachen.

Der Serverpool ist Teil des ServerProzesses ,EPServerTools.exe® und stellt
ein Serverprozess-Pooling fiir die IPD-Clients bereit. Fir Manufacturing Hub-
Serverprozesse werden Lastgrenzwerte definiert. Das Pooling-Verfahren ge-
wahrleistet, dass einem neu angemeldeten Client ein Manufacturing Hub-
Serverprozess zugewiesen wird, der die Lastgrenzwerte noch nicht tiberschrit-
ten hat.

Wenn Sie den Task-Manager aus der Windows NT oder 2000 Umgebung ken-
nen, werden Sie sich mit den Server Tools sehr schnell zurechtfinden.

Der ServerTools Prozess dient als Server flir den ServerTools-Client und stellt
den ServerPool fur Manufacturing Hub-Server-Prozesse bereit. Nachfolgende
Tabelle zeigt eine Ubersicht der grundlegenden Funktionalitét des ServerPro-
zesses ,EPServerTools.exe®:

Server Tools Prozess besteht aus \

Server Tools-Server Server Pool

= Ermittelt und speichert Leistungsda- ® Ubertragt Maschinen- und Prozess-

ten von Prozessen und Maschine in Leistungsdaten an den PoolingServer

einem Cache
= Weist dem PPR-Client ein Server Pro-

= Liefert Prozess-Leistungsdaten an zess zu

den ServerTools-Client
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: Master Server
PoolingServer
Slave Server 1 Slave Server 2 lave Server 3
PPR Client / PPR Client /| PPR Client /| PPR Client / PPR Client / PPR Client /| PPR Clien
Anwender 1 Anwender 2 Anwender 3 Anwender 4 Anwender 5 Anwender 6 Anwender 7
Abbildung 16: Client-Server Netzwerk
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Arbeiten mit den Server Tools Reload

Arbeiten mit den Server Tools

@I Server Name [PIC:_

1565]

Shows clients

Relnad

Wenn Sie sich Uber Connect PoolingServer mit dem PoolingServer und da-
mit mit dem Master Server verbunden haben, sehen Sie alle gestarteten Ser-
ver (Abbildung 17 a).

Wenn Sie sich Uber Connect ServerPool angemeldet haben, missen Sie
sich mit den Servertools eines bestimmten Servers verbinden. Dies entspricht
der Oberflache, die Sie bereits aus den Server Tools der PE Version 5.10
kennen (Abbildung 17 b).

Um die Clients die mit einem Server verbunden sind anzuzeigen, gehen Sie
SO vor:

© Inlhrem Browser sehen Sie den Server auf dem Sie sich angemeldet ha-
ben. Offnen Sie auf diesem Eintrag das Kontextmenl und wahlen die
Funktion Show clients.

© Mit einem Doppelklick auf den Server, oder mit einem nochmaligen Aufruf
des Kontextmenis und der Auswahl der Funktion Reload, werden lhnen
alle Clientdaten angezeigt.

e =
E&O PoolingServer =] ServetPool [MEWTOHDES]
- ServerPaol [MEWTONDES] - A5 MEWTOMDES [PID_z00]
21k MEWTOMDES [PID_2080] - ik admin, NEWTONDEG, PID_2243
E| W!' admin, MEWTOMDES, PID_ 2248 .. Tranzaction_17: Default Transaction

Tranzaction_12: Drefault Transa Ell Transaction_13: Locking Manager

Transaction_13: Lacking Manag : -. Transaction_12: Multilzer
El Transaction_14: Multillser Transaction_15: PPRMawigataor

: Transaction_15: PPRMavigator 'i_\ﬂ, eko, MEWTONDEG, PID_2000

Wﬂ eko, MEWTONDES, PID_2000

a b
4] | ]

@ newtandegl@ newlondegl @ nEWtDndEgl a newtandegl

Abbildung 17: Server Tools mit 2 angemeldeten Clients

Ab der Version PE 5.14 kann man im ServerTools-Client erkennen, ob ein
Manufacturing Hub-Server fiur neue Client-Anmeldungen gesperrt ist. Ein Ma-
nufacturing Hub-Server-Prozess kann fur neue Clients gesperrt werden, wenn
ein Fehler aufgetreten ist, der zu weiteren Folgefehlern fiihren kann (z. B.:
Low Memory, Critical Server-Exception z. B. Access Violation, Critical Data-
base-Exception bei Poet-Codes 6000-6199). In diesem Fall wird der betref-
fende Manufacturing Hub-Server in einen Emergency-Modus versetzt, in dem
bereits verbundene Clients ihre Transaktionen abschlielen konnen, neue
Clients sich jedoch nicht mehr zu diesem Prozess verbinden kénnen.
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Arbeiten mit den Server Tools Reload

Beispiel

Nachfolgend werden die zwei Zustdande des Manufacturing Hub-Server-
Prozess 1828 auf PYRAMID gezeigt:

= nicht gesperrter Manufacturing Hub-Server-Prozess 1828 auf PYRAMID:

Bdiroserver-toots S

Conneckion  Wiew Process monitor  Window  Help

SEeE X nE 7

R =1

s ﬁc PoolingServer
=1-#2 ServerPool [PYRAMID]

EE.CI_J, PYRAMID [PID_15258]
- @ admin, PYRAMID, PID_1812

S PYRAMID
Ready [

=  FUr eine neue PPR-Client Verbindungen gesperrter Manufacturing Hub-
Server-Prozess 1828 auf PYRAMID:

IPDszrver - Tools b -0l x|
Conneckion  Wiew Process monitor  Window  Help

BEe X TRH ?

P ) =[]
Eﬁ' PoolingServer
=2 ServerPool [PYRAMID]
SR = rvR AMID [PID_1528] locked
- @ admin, PYRAMID, PID_1812
S PYRAMID

Ready [

= der Sperrzustand wird beim Aktualisieren (‘Reload') des Maschinen-
Knotens angezeigt.
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Server Einstellungen (Settings...)

Das Kontextmenu des Servers

Setkings. ..

Terminate IPD server process. ..
Terminate clients. ..

Free Process Memoty

Track Process Memory

Show clients

Abbildung 18: Kontextmenu der Server Tools

Server Einstellungen (Settings...)

Mit Hilfe dieser Einstellungen haben Sie immer direkten Zugriff auf den Regist-

rierungseditor.

[ isettings x|
IPDServer | Lu:u:angI UpdateMngI
W aluename | " alue |ﬂ
logfile C:ADELMIA_RT45PPR S ervertloghFDS erver.Log
minidumptype full_rmernony
Iprocess orrnode 1
pprzerver_home D:ADELMIA_RT45PPRS erver B |
showerrarmessagealways 8] =
Ergoplan/D atabase/confighile O:sDEL ﬂ
Ergoplan/D atabaze/databaze databa
Ergoplan/D atabase/logging O:hDEL Walue
Ergoplan/D atabasesnls_lang AMERI )
Ergoplan/D atabaze/pazzword (LA ID.HDELMI.-’-‘-._FH BRI
Ergoplan/D atabaze/ server oracle |
Ergoplan/D atabaze/username eh_dat
ErgoplanS 0 Storage/configfile O:sDEL ] I Cancel |
Ergoplan/configuration/confighile O:sDEL
E rgoplan/configuration/databaze base_ofg e T LONOE O e
E rgoplan/configurationnlz_lang AMERICAM_AMERICAUTFS
Ergoplandconfiguration/paszsword PadanE CadA D gddd b OAAB el 30 fd) hafgmd. . j
0k, I Cancel | Help |
Abbildung 19: Die Server-Registrierungseditoreinstellungen
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Server Einstellungen (Settings...)

ﬂlPDEervEr - Tools - [Process Monitor {NEWYTONDEG [PID_1832] PPR processes)] i} =10 ﬂ

‘pjs Connection  ¥iew  Process monitor  Window  Help =8 5[

K (EE 2

2 | o xf | Process Mame i Mirtual Byte ., | Mirtual Bytes Peak Thread Count

-k MEwTONDES [PID_ts32]
- Ji EKO, MEWTGHDES, PID_2id

- JElh adrin, MEWTOMDES, PID_L5nd

- Jh adein, MEWTOHDES, PID_{96

fZll Transaction_17

[Ell Transaction_18: PPRMavigator
~.|Elll Transaction_13: Printing

2l Transaction_t

[Ell Transaction_10: PPRMavigator
Transaction_3: PPRMavigatar

[Elll Transaction_4: Printing
Tranzaction_3: PPRMzvigator

~fEll Transaction_12
Transaction_13: PPRMavigator
Transaction_14: Printing
[Ell Transaction_16+ EPFinder

5 MEWTONDEG | 5 newtnndagl

lockrning 1676 Sia0 5204 35436 3rdaq 10
vightsadrm 1652 0 f004 o004 30908 32776 3
Updatetng s a GaR0 Gae0 32732 Errxra 7

o 4

Abbildung 20: ein Master-Server ist gestartet (4 Serverprozesse), es sind 3 Clients

verbunden
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Das Kontextmeni des Servers Terminate IPD server process...

Terminate IPD server process...

Hiermit beenden Sie alle Serverprozesse.
Terminate clients...

Hiermit beenden Sie alle Clients, die mit dem Server verbunden sind.
Free Process Memory

Hiermit wird fragmentierter Freispeicher des Prozessheaps freigegeben. Der
Prozessheap ist ein Teil des zur Verfliigung stehenden Prozessspeichers.

Track Process Memory

Hiermit kdnnen die Anteile des Workingsets des Prozessspeichers, die sich im
Vergleich zum letztmaligen Aufruf dieser Funktion geandert haben, angezeigt
werden. Es werden 2 Fenster angezeigt:

= neu allokierter Speicher
= aus dem Workingset entfernter Speicher.

Im Fenster ,allokierter Prozess-Speicher® wird auch der zum Laden von Dlls
neu bendtigte Speicher angezeigt.

ﬂPrucess allocated memory - NEW DEG | =0 x|
Addrass I Size [KE] l Chnnar I
{idBE GG 407 UinalBllocStackiCiher
02040000 20 DDELMIAprogramibin ErgoplanCCIrnpl il
05141000 4396 WirtualdllociStackiOther

0SCES000 2696 WirtualAllocStackiOther

090R0000 24 DADELMIAPPRClientiprograrnibiniGraphicataps dl
093BENND 2 WirtualAlloc/StackiOther

094BE0O0 2 Wirualalloc/Stack/Other

D9ERENND 2 WirualdllociStack/Other

O9ERENND 2 WirualdllociStack/Other

0CZ4C000 16 Wirtualalloc/StackOther

OC44B000 200 Mirtualdlloc/Stack/Other

0450000 828 WirualdllocStackiOther

ODT4ENDD & Virtualdlloc/StackfOther

OCB4E0N §  Vittualalloc/StackiOther

OC:C4ENND §  Vittualdlloc/StackiOther

OCE4E000 §  Vittualalloc/StackiOther

OCF4E000 g Virtualdlloc/StackiOther

QEQ4ENND 2 WirtualAlloc/StackiOther

OE 14E000 2 WirtualAlloc/StackiOther

QEZ4E000 2 Wirualalloc/Stack/Other

DEZ4E00D 2 WirualdllociStack/Other

DE<ENND 2 WirualdllociStack/Other

48072000 16 DHDELMIAlprogramibiniptekns i
4B00C000 4 DDELMIAlprogramibiniptétnéo.di
4FC13000 12 DADELMIAlprograribiniptésné0.dil
FRAAR000 & COWINMTIswstern32 lole3z dll

FFDEE000 16 CHWINNTIsystem32 IRPCRT4.OLL
Fa02Fa00 4 COWINMTIsystern32 IMSWCRT I
FRF&C000 4 Virtualdlloc/StackiOther

FFFS0000 4 Vittualdlloc/StackiOther

FFFSENDD 4 VirtualAlloc/StackiOther

FRFI0000 4 VirtualAlloc/StackiOther

FFFI1000 4 VirtualAlloc/StackiOther

FFF32000 4 WirualdllociStackfOther

FFF33000 4 WirualdllociStack/Other

FFF34000 4 WirualdllociStackfOther

TEFADDOD 4 Wirtualalloc/StackOther

FRFAZ000 4 Virtualdlloc/StackiOther

FRFAT00 4 Virtualdlloc/StackfOther

FFFOO000 B4 Mirtualdlloc/Stack/Other

Abbildung 21: Track Process Memory
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Das Kontextmeni des Servers Show clients oder Reload

Show clients oder Reload

Die Clientdaten werden nicht automatisch aktualisiert. Soll der aktuelle Stand
angezeigt werden, fihren Sie Reload aus.

Uber diesen KontextmenUeintrag werden lhnen alle an diesem Server ange-
meldeten Clients angezeigt.
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Das Kontextmeni des Servers Registrierungseditor Eintrage

Registrierungseditor Eintrage

Zusatzlicher Registrierungseditor Eintrag: EPLOGGER

Der EPlogger ist ein Serverprozess, auf den nicht direkt vom Client zugegrif-
fen wird. Die folgende Architektur wird verwendet:

n...1 client to Log Entry

IPDClient '\S";r\‘/‘éfracw””g Hub- EPLogger

A\ 4

Der EPLogger Prozess lauft zentral auf dem Server, aber er kann auch auf je-
der Servermaschine laufen. Mit welcher Maschine ein Manufacturing Hub
Server sich verbinden soll, kann Uber den Registrierungseditor festgelegt wer-
den. Der Manufacturing Hub Server verbindet sich mit dem EPLogger Prozess
mit Hilfe von COM (Component Object Model = ist eine proprietare Technologie, um
unter Windows Klassen aus DLLs zu exportieren, die von allen 32-Bit Microsoft-
Betriebssystemen unterstiitzt wird).

Der EPLogger ist ein COM Prozess, der von dem Manufacturing Hub Server
erzeugt wird, wenn Daten protokolliert werden missen. Die Protokolle des
EPLogger Prozesses sind XML Dateien. Der Pfad fur die Protokolldateien ist
im Registrierungseditor gespeichert. Der Name flur die XML Dateien hat fol-
genden Aufbau:

=  PnO_yyyy-mm-dd.xml (fir P & O Anderungen) und
=  Export_yyyy-mm-dd.xml (fir Export Protokolle).

Die XML Protokolldateien werden erstellt, nachdem sie die MaximalgréRe er-
reicht hat. Wenn nichts festgelegt ist, liegt der Grenzwert bei 30KB. Ab dieser
Schwelle .wird eine neue Datei erzeugt.

Der Protokollmechanismus startet den Server. Die Protokollierung ist asyn-
chron. Dies bedeutet, dass das Protokollieren des EPLogger in einem separa-
ten thread stattfindet. Dadurch ist der kleinste Leistungsaufwand sicherge-
stellt.

Auf Manufacturing Hub Server Seite:

Der Manufacturing Hub Server ist standardmalfig deaktiviert. Um ihn zu akti-
vieren gehen Sie so vor:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\IPDServer\EPLogger\EnablelLog:
= 0 (deaktiviert, default)

= 1 (nur P&O Anderungen werden Protokolliert)
= 2 (nur der Export wird Protokolliert)
= 3 (alles wird protokolliert)

Die Servermaschine mit welcher der Manufacturing Hub Server sich verbinden
soll, wird mit folgenden Registrierunkschlissels gesetzt:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\IPDServer\EPLogger\server.
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Das Kontextmeni des Servers Zuséatzlicher Registrierungseditor Eintrag: EPLOGGER

Auf der EPLogger Seite:

U Der Pfad der Protokolldatei wird mit dem folgenden Registrierungsschlis-

sel gesetzt:
HKEY LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\EPLogger\LogPath|.

Die maximale Protokolldateigrofie kann mit Hilfe der folgenden Registrie-
rungseinstellungen festgelegt werden:

HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\EPLogger\MaxLogfileSize]
Dieser Schlussel ist eine Voraussetzung um neue Protokolldateien pro
Tag zu erstellen. Der Standardwert betragt ,, 30 “ KB.

Der Pfad von fehlerhaften Anmeldungen wird mit dem folgenden Regist-
rierungsschlissel gesetzt:

HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\EPLogger\ErrorLoggingPath|
Beachten Sie bitte, dass nicht nur der Pfad sondern auch der Dateiname
eingetragen werden muss, z. B.: C:\log\eperror.log.

Die fehlerhafte Anmeldung wird mit Hilfe vom folgenden Registrierungs-
schlissel freigegeben:
IHKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\EPLogger\ErrorLoggingEnabled].
Jede Anderung, die in der Registrierung gemacht wurde, bleibt unwirk-
sam bis der IPDServer und der EPLogger neu gestartet wird.

Einschrankungen

Jede manuelle Anderung fir die Protokolldatei, kann zu einem Verlust der
Daten fihren.

Da die Daten asynchron zum EPLogger gesendet werden, und Fehler im
EPLogger nach einer bestimmten Zeitspanne an den IPDServer und
dann an den Client berichtet werden, kann es zu einem Verlust von An-
meldeinformationen kommen.

Zusammenfassung alle Eintrage
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\EPLOGGER

Registrierungseintrag |Wert Erklarung

ErrorLoggingEnabled

Ein zusatzliches Fehlerprotokoll
wird mit (1) eingeschaltet oder mit
(O)ausgeschaltet. Aber selbst im
ausgeschalteten Zustand werden
schweren Fehlern protokolliert.

iy

ErrorLoggingPath

'<install dir>\

, | Pfad der Error Logdatei.
Log\eplogger.log

Grofe in KB von dem reservierten

failsafememory 1024 Tfailsafe* Speicher.
Grole in KB von dem ,iostream”
iobuffersize 056" Puffer. Erst wenn dieser Wert (-
berschritten wird, wird mit der
Ausgabe begonnen.
'<install dir>\ A .
Verzeichnis um die Log Output
LogPath !_og\EPLogger\me xml Dateien zu speichern.
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Das Kontextmeni des Servers Zuséatzlicher Registrierungseditor Eintrag: EPLOGGER
Registrierungseintrag |Wert Erklarung
MaxLogFileSize "10000' I}\(/stmale Protokolldateigrofe in

Speicherlimit in MB flr eine neue
Manufacturing Hub-Server Verbin-
dungen; wenn der EPLogger Pro-
memorylimit '800' zess dieses Limit Uberschreitet,
wird ein neuer Manufacturing Hub-
Server zu einem anderen EPLog-
ger Prozess verbunden.

Optionale Registrierungseintrage

Die Server-Installation fugt diesen Eintrag nicht in die Registrierung ein. Fur
LockMng.exe und UpdateMng.exe wird nach dem Setup der Standardwert
'normal’ verwendet.

Bei schweren Fehlern, die eine genauere Dump-Analyse erfordern, sollte der
Typ 'full_memory' in dem Registrierungseditor flr den betreffenden Serverpro-
zess gesetzt werden.

updatemng.exe

Schliissel HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\Ergoplan UpdateMng
Eintrag: MiniDumpType

Wert: 'normal’

lockmng.exe

Schliissel HKEY_LOCAL_ MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\Ergoplan LockMng
Eintrag: MiniDumpType

Wert: 'normal’

Mogliche Minidump-Typen:

Registrierungseintrag |Beschreibung

'none' kein MiniDump wird geschrieben

'normal’ MiniDump mit Thread tack Daten

'with_data_segments' Globale Datensegmenten von den geladenen Modulen

'full_memory' MiniDump mit allen zusatzlichen Prozess Daten

'with_handle_data' Zusatzliche Informationen zu OS handles.

'filter_memory' Mit dem kompletten Speicher, aber das Ldschen von ptr
Werten wird nicht im Stack rekonstruiert.

'scan_memory' Gesamter Speicher, ptr Referenzen werden gescannt.

Server Tools Version PE 5.19 Juni 2008



Die Server Tools Seite 55

Das Kontextmeni des Servers Zuséatzlicher Registrierungseditor Eintrag: EPLOGGER
cfcdatatransfer
Schlissel: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\ergoplan
Eintrag: cfcdatatransfer
Wert: 1'

Mit dem Registrierungseintrag 'cfcdatatransfer' kann die Ubertragung von
Konfigurationsdaten, der ConfigFactoryCache, vom Server zum Client fur 3
Szenarien optimiert werden:

=  Client u. Server im LAN:
der Speicherbedarf (Grof3e des virtuellen Adressraums) fur den Client-
prozess liegt deutlich unter 2 GB »- Wert '1'

=  Client u. Server im LAN:
der Speicherbedarf (Grof3e des virtuellen Adressraums) fur den Client-
prozess kann 2 GB erreichen » - Wert '0'

= Client u. Server im WAN: » - Wert '1'

Mit dem Wert '1' werden alle Attribute der Konfigurationstypen mit dem Typ in
einem Aufruf vom Server zum Client Ubertragen. Mit dieser Einstellung wer-
den die Serverantwortzeiten insbesondere im WAN fur erstmalige Konfigurati-
onszugriffe optimiert.

Wird der Wert '0' verwendet, werden Attribute nur bei Bedarf vom Server ge-
laden. Da die Einstellung auch fur Planungstypen wirksam ist, kann bei einer
hohen Anzahl von im Client verwendeten Planungstypen der Speicherbedarf
des Clients reduziert werden (Speicherbedarf kann 2 GB erreichen), wenn
nicht auf alle Attribute und Attributtypen dieser Planungstypen zugegriffen
wird.
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Das Kontextmeni auf dem Client Terminate client

Das Kontextmenu auf dem Client

Terminate client
Cornrmik Transackions

Terminate client
Hiermit beenden Sie den Clientprozess.
Commit Transaktion

Wenn ein Client nicht mehr bedient werden kann (er bekommt keine Antwort
vom Server), kdnnen die noch nicht gespeicherten Daten (offene Transaktio-
nen) hiermit gesichert werden.
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Vorgehensweise Wo konnen Clients beendet werden?

Beenden von Clients

Mit der Einfuhrung des PoolingServer in der Version PE 5.11, wurde die Ser-
verinfrastruktur des DELMIA Process Engineers komplexer. In den nachfol-
genden Versionen ist der Funktionsumfang der Gleiche geblieben, nur die
Verwaltung des PoolingServers wurde erweitert.

Im Kontextmenu des PoolingServer und des ServerPools finden Sie zwei Ein-
trage. Beide beziehen sich auf das Beenden von Clients. In diesem Abschnitt
wird diese Funktionserweiterung naher beschrieben.

Vorgehensweise

Wo kénnen Clients beendet werden?

Die Beendigung eines Clients kann von folgenden Knoten gestartet werden:

=  PoolingServer. Auf dem PoolingServer werden alle Clients der DELMIA
Process Engineer® Installation beendet.

= ServerPools. Auf den ServerPools werden alle Clients der selektierten
Servermaschine beendet.

= Servermaschine. Alle Clients dieses Manufacturing Hub-Server Prozes-
ses werden beendet.

. Auf dem Client selbst. Nur dieser Client wird beendet.

Was geschieht beim Beenden von Clients?

Beim Abschalten von Clients missen zwei Standpunkte betrachtet werden.
= Der Standpunkt des Administrators der die Clients beendet.
= Der Standpunkt des Anwenders dessen Client beendet wird.

Beendet der Administrator einen oder mehrere Clients, erscheint

= ein Dialog in dem zwei Zeitangaben mdglich sind. Die Standardwerte sind
jeweils 10 Minuten.

Termination Timeouk il

Teminate all chents. Are you sure 7

Timeot [min] I-I a
Timeout Extengion [min] I-I a

| [k I Cancel |

Abbildung 22: Termination Timeout
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Vorgehensweise Wo konnen Clients beendet werden?

=  Mit der Zeitangabe Timeout legt der Administrator die Zeitspanne fest,
nach der der Client beendet werden soll. Wird hier als Wert 0 eingetra-
gen, wird die sofortige Beendung des Clients gestartet, wobei offene
Clienttransaktionen automatisch gespeichert werden. Der Clientbenutzer
kann innerhalb von 30 Sekunden optional die Anwendung selbst beenden
und dabei Entscheiden ob die letzten Anderungen gespeichert werden
sollen oder nicht.
Wird ein Wert > 0 eingegeben, kann der Clientbenutzer zwischen mehre-
ren Terminierungsmodi fir das Speichern von Transaktionen wahlen
(siehe unten).

= Die zweite Zeitangabe (Timeout Extension) gibt die Zeitspanne an, die
der Anwender zur Verfligung hat, um das Beenden zu verzogern. D. h.
die Zeitdauer die hier angegeben wird, kann der Anwender benutzen um
die Clientterminierung zu verlangern. Legt man die Standardwerte
zugrunde, hat der Anwender die Mdglichkeit das Beenden des Clients auf
20 [min] zu verlangern. Wird der zweite Zeitwert auf 0 gesetzt, wird nach
10 Minuten der Client beendet und der Clientanwender hat keine Mog-
lichkeit die Beendungsdauer zu beeinflussen.

= Bei allen Anwendern, deren Clients beendet werden, erscheint ein Dialog
mit dem der Terminierungsmodus und Zeitdauer bis zur Terminierung
beeinflusst werden kénnen.

i Administrative Terminierung des Clients =10 x|
Verbleibende Leit [Min:Sek] |00:35 Timer extenzion [min] IEI—
Machricht

Your client will be automatically terminated. ;I

Within the remaining time you can select the zaving mode for your
data in open tranzactions. You cannot start new tranzactions.

— Speicheroptionen fur Benutzerdaten

¥ Let the zerver save all client transactions and terminate the client,
£ The client uzer iz respongible to save all data within the remaining time.

£ Mo data should be zaved. Let the server terminate thiz client immediatly.

Abbrechen |
1| | i

Abbildung 23: Hinweis auf das Beenden des Clients

Die verbleibende Zeit bis zur Terminierung des Clients wird im oberen Teil des
Dialogs angezeigt. Die verbleibende Zeit kann durch der Anzahl von Minuten
im Feld Timer extension verlangert werden. Dies ist nur dann maéglich, wenn
der Administrator eine Timer extension zugelassen hat. Ist dies der Fall, wird
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Vorgehensweise Wo konnen Clients beendet werden?

die verbleibende Zeit um das Mal erhoht, dass in dem Feld Timer extension
eingetragen und Uber den Button Anwenden aktiviert wurde. Ist der Button
Anwenden nicht sichtbar, muss der Dialog nach links vergroRert werden.

Hinweis:
m Wenn Sie nicht rechtzeitig den Beendungsprozesses verlangern, erscheint
nachfolgender Meldung:

T=1Ev1!
|Zeitﬂ|:uerschreitung: Benutzereinstellungen wuarden al:ugelehnt|

Changed user option zettings could not be accepted by server.
To avoid data lozses, the server will ty to zave all open
fransactions.

0k I Ahbbrechen Smwenden | Hilfe:

Nur die Eintrage werden berucksichtigt, die in der zuvor angezeigten Restzeit
vom Server verarbeitet werden.

i 2eitiiberschreitung: Benutzereinskell

Im unteren Teil des Dialogs legen Sie die Speicheroptionen fest.

. Der Server sichert alle offenen Transaktionen

= Der Clientbenutzer ist flr das Sichern der Daten verantwortlich, der Ser-
ver sichert keine Transaktionen.

=  Keine Daten sollen gesichert werden. Der Server sichert keine Transakti-
onen.

Der Benutzer kann den Dialog schlief3en - dies halt die Beendigung nicht an.

Die Speicheroptionen sowie die Zeiten kdnnen durch das Betatigen des But-
tons Anwenden gewechselt werden. Um die Auswahl zu aktivieren, muss der
Dialog nicht geschlossen werden. Wurde der Dialog geschlossen, kann er
vom Clientbenutzer nicht wieder gedffnet werden. Es werden die zuletzt ge-
wahlten Einstellungen verwendet.

Wahrend der Beendungsdauer kénnen Sie den Dialog schlielRen oder gedtffnet
lassen.

= Ist die verbleibende Zeit abgelaufen, wird nochmals ein Hinweisfenster flr
30 Sekunden eingeblendet.
War der Eingabedialog noch geoffnet, andert sich nur der Text in dem
Ausgabefenster — die gewahlte Speicheroption wird angezeigt.
Die Speicheroptionen kdénnen jetzt nicht mehr gedndert werden, das
Speicher von Transaktionen ist aber noch maglich.

+ Sulurlige adwinistrative Terminierang des Chents n =10 %]

Verblehonde Zek MinSek] [0020

Hachicht

[Administrative client tesmination is funning... =l

Cimrent 2aving Mode: The serves saves all client ransactions.

Spsichecoptionsn fur Danutzerdaten
1% List Lo e e ol cerd larsachonss and bermanale lhe cherd.

1 Ther clerit uases 1 1msponsibie 1o save ol data valln he iemarang b
17 Mo ot showdd b avwnd Lot the seroes heminatn this clinnt immediafy

_abbrechen | &
| ]

Abbildung 24: Hinweis auf das Beenden des Clients
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Vorgehensweise Wo konnen Clients beendet werden?

= Nach Ablauf der 30 Sekunden, erscheint ein Meldungsfenster mit dem
Hinweis, dass die Verbindung zum Server beendet wurde. Jetzt besteht
keine Speichermoglichkeit mehr, der Dialog kann nur mit OK oder Abbre-
chen beendet werden. In beiden Fallen wird die Anwendung geschlossen.

i Termination: DELMLA Process Engineer - PE 5.12 - eko™ x|
Die ¥erbindung zum 5erver wurde beendet. ﬂ
Jad|

Abbrechen | Hire |

Abbildung 25: Meldung (an den Clientbenutzer) dass der Client beendet wurde

=  Der Administrator erhalt nun die Meldung tber das Beenden des Clients.
Die Meldung erscheint flir jeden ServerPool gesondert, wenn die Client-
terminierung Uber den PoolingServer-Knoten gestartet wurde.

i EP ServerTools: ServerPool i -10| x|

The clientz have been terminated.

] 4 I Cancel | Apply | Help |

Abbildung 26: Server Tools Meldung (an den Administrator) nach dem Beenden ei-
nes Clients
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Allgemein

EPUnlockTool

Allgemein

Was ist das EPUnlockTool?

Bisher konnten dauerhafte Datensperren (gelockte Daten, werden im weiteren
Verlauf als persistente Locks bezeichnet) nur mit Hilfe der Server Tools auf-
gehoben werden. Die Server Tools sind ein Administrationstool und nicht flr
jeden Anwender zuganglich. Dauerhafte Datensperrungen fir einen bestimm-
ten Benutzer mussen geldscht werden, wenn diese Daten nicht mehr bearbei-
tet werden und anderen Benutzern schreibenden Zugriff ermdéglicht werden
soll. Das gilt auch fur den Benutzer, der die Datensperre ausgeldst hat, wenn
die Anwendung abgestiirzt oder die Serververbindung ausgefallen ist und der
Client neu zum Server verbunden werden muss. Permanente Datensperren
sind zur Serverlaufzeit wirksam, d. h. wird der PPRServer heruntergefahren,
werden diese Locks auch aufgehoben.

Mit dem PPRClient Tool ,EPUnlockTool" erhalten Sie die Méglichkeit, inakti-
ve persistente Locks z. B. nach einem Client-Crash, freizugeben. Damit kon-
nen zuvor gesperrte Daten wieder bearbeitet werden. Dies trifft vor allem auf
V5 Anwender zu, da nach einem Absturz nur der Systemadministrator gelock-
te Daten wieder freigeben konnte. Mit der Benutzung des neuen Client Tools
kann der Anwender seine dauerhaften Locks selbst freigeben und damit auch
sich selbst und andere Benutzer diese Daten zuganglich machen.

Das EPUnlockTool ist ein Clientprogramm ohne eigene Benutzeroberflache.
Fehlermeldungen und andere Informationen werden in Message-Dialogen
ausgegeben. Fehler werden zusatzlich in das LogFile "EPUnlockTool.log" im
Client-Log-Verzeichnis geschrieben.

Funktionsweise

= Der Client Benutzer muss sich mit dem Benutzernamen und dem Pass-
wort anmelden. Die Anmeldung erfolgt mit der gewohnten PPR Client
Anmeldungs-Funktionalitat.

= Der Benutzer bestatigt das Loschen der im zugeordneten persistenten
Locks in einem Dialog. Danach werden inaktive persistente Locks, die
dem Benutzer und dem verwendeten Rechner zugeordnet sind, geloscht.

= Aktive, dauerhafte Datensperren die mit offenen Transaktionen verbun-
den sind, kénnen nicht geléscht werden. Um die Datenintegritat inner-
halb des DPE zu gewahrleisten, ist es wichtig, dass der Client Anwender
diese aktiven Locks nicht I6schen kann.

=  Wenn der Client abstiirzt, so werden seine Transaktionen vom DCOM
Carbage Collector innerhalb von 6 Minuten geschlossen. Dauerhafte
Locks kdnnen nur nach dieser Zeitspanne mit dem ,, EPUnlockTool® fiir
den abgesturzten Client geléscht werden.

=  Wenn das Ldschen fehlschlagt, wird eine Fehlermeldung angezeigt.
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Bedienungsanleitung

Alle Fehler werden in der Logfile “ EPUnlockTool.log” gespeichert und be-
finden sich in der PPR Client Log Verzeichnis.

Bedienungsanleitung

-
2 epunlocktool exe (=)

Offnen Sie das Verzeichnis lhrer DELMIA Process Engineer® Installation.
Unter .\DELMIA\PPRClient\program\bin finden Sie die ausfiihrbare Datei
epunlocktool.exe.

Starten Sie die Datei epunlocktool.exe um Sperrungen aufzuheben.

Es 6ffnet sich der DELMIA Process Engineer® Anmeldedialog

] Lugin to EI

User authorization

I M arme Iau:lmin

I Fazzword I"’“‘"’1

] I Cancel |

Nach der Anmeldung erscheint der einzige interaktive Dialog.

EPUnlockTool x|

@ Do o wank ko unlock inactive persistent locks?

i abbrechen |

Wenn der Button OK gedriickt wird, werden alle inaktive, dauerhafte
Locks fir den angemeldeten Benutzer und die Maschine, geléscht.

Wenn der Button ,Abbrechen” gedriickt wird, werden keine dauerhaften
Locks geldscht.

Es werden alle inaktiven, dauerhaften Sperrungen freigegeben.
Wurden nicht alle inaktiven dauerhaften Sperrungen freigegeben, wird in

einem Informationsdialog die Anzahl der verbleibenden, fir den Benutzer
an der gegenwartigen Maschine, aktiven Locks angezeigt.

EPUnlockTool x|

@ Information; You have skill 1 ackive persiskent lock registered For waour machine,

Server Tools

Version PE 5.19 Juni 2008



EPUnlockTool Seite 63

Bedienungsanleitung

Freigabe von persistenten Sperrungen durch einen Slave Server

Ausgangssituation

Es existieren mehrere Domanen mit einer Firewall zwischen den einzelnen
Domanen in einen Netzwerk. Die Kommunikation die Uber die Firewall hi-
nausgeht, ist sehr begrenzt und erlaubt nur den Slave Server Maschinen eine
Verbindung zu der Master Server Maschine. Die Clients sind in derselben
Domane wie der ihnen zugewiesene Slave Maschine. Da der Zugang auf den
Master Server Uber die Firewall fur alle Clients blockiert ist, kann das EPUn-
lockTool nicht ausgefuhrt werden.

\________ -
i Fire V_Va,',' -
Oracle

COM user authentication

R Domain C

Server
\ v5 Client

/ Haviing L ocal Admin for
Ny

Having L ocal Admin for
CON user authentication

Hole for specified port
{IP address and port number)

Having L ocal Admin for
COM user authentication

-

Um die vorhin beschriebenen Einschrankungen zu Uberwinden, wurde eine
API fur den Manufacturing Hub-Server Prozess eingefuhrt. Das EPUnlockTool
verwendet diese API, anstatt auf den Lockmanager des Masterserver direkt
zuzugreifen. Die Implementierung der neuen APl Methode im Manufacturing
Hub-Server erlaubt es dem Master Lockmanager auch bei einer Firewall die
Unlock Funktionsweise fortzusetzen. Da dem Manufacturing Hub-Server Pro-
zess ein Zugriff auf den Master Lockmanager in beiden Zugangsszenarien (ei-
ne von der Sklave Server durch die Firewall oder auf der Master Maschine di-
rekt) erlaubt, steht das EPUnlockTool allen Clientmaschinen in der Clientum-
gebung zur Verfigung. Die Funktionalitdt des EPUnlockTool wird nicht veran-
dert. Das EPUnlockTool verhalt sich mit dem beschriebenen Umfeld wie in ei-
nem Unfeld, dass keinen Firewall benutzt.

Vorraussetzungen und Einschrankungen

Die Firewall muss konfiguriert werden um eine DCOM Kommunikation zwi-
schen Master und Slave Server explizit zu erlauben. Die Kommunikation zwi-
schen Master Server und Client Maschine muss gesperrt sein.

Einschrankung

Die Funktionalitdt vom EPUnlockTool wird nur in einer Umgebung die mit ei-
ner Firewall geschutzt ist, zur Verfigung stehen, wenn die Firewall die DCOM
Kommunikation zwischen Slave und Master Server erlaubt. Bei Benutzung ei-
ner separaten Datenbank Maschine, muss die Kommunikation zwischen allen
DPES5 Server Maschinen und der Datenbank Maschine erlaubt werden.
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Anhang

Begriffsdefinitionen

Administrations- Clients:

Administration Clients sind Client Module, die fur bestimmte Aufgaben, zum
Zwecke der Administration, verwendet werden. Diese. Clients bendtigen spe-
zielle Zugange zu der E5 Datenbank und den Servervorgangen. Administrati-
ons- Clients, die fur bestimmte Anwendungen in der Datenbank verwendet
werden, wie z. B. ein Datenimport, haben spezielle Anforderungen an die Sys-
temressourcen (Datenspeicher, CPU) welche fir diese Aufgaben reserviert
werden sollten. Beispiele von E5 Administrations- Clients: pprloader.exe, dba-
nalyser.exe, ptimex.exe

PoolingServer:

Prozess auf der Master Maschine, der die Performancedaten der Server Ma-
schinen misst.

Poolingserver-Konfigurationsdatei:

Mit Hilfe der Poolingserver-Konfigurationsdatei kénnen Sie den PoolingServer
steuern, bzw. kdnnen Sie eine Strukturierung Ihres Client-Server Netzwerkes
vornehmen. Der Registrierungs-Schlissel der Konfigurationsdatei ist:

...Delmia\Ergoplan PoolingServer\ConfigFile value: <Filepath>
ServerPool:

Misst die Performancedaten der einzelnen Prozesse auf einer (seiner) Ma-
schine.

Server Tools:

Die ServerTools messen die Performance der einzelnen Prozesse eines
Clients.

IPD-Prozesse:

IPD-Prozesse sind die Prozesse die auf der Integrierten Prozess Datenbank
des DELMIA Process Engineers ablaufen.

Client net:
Ist die Zuordnung von Clientgruppen zu den Serverdomanen.
Handles:

Ein Wert, der eine Ressource, beispielsweise eine Datei oder einen Registrie-
rungsschlissel, eindeutig identifiziert, so dass ein Programm auf diese Res-
source zugreifen kann.

Heap:

Ist ein Teil der Windowsspeicherverwaltung fir die Zuteilung kleiner Speiche-
blécke.
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Speichernutzung

Lastdaten:

Sind alle fur die PPRServer Lastindexe herangezogenen Performance-Daten.
Die Daten fallen einerseits auf der Maschine selbst, anderseits von einem
ausgewahlten Manufacturing Hub-Serverprozess an.

Lastindex:

Ist eine Maldzahl fir die PPRServer Belastung. Je hdher der Lastindex, um so
grofer die Belastung.

Lastverteilung:

ist die moglichst gleichmaRige Auslastung von verfigbaren PPR-Server-
Instanzen. Die Lastverteilung des PoolingServer bezieht sich nur auf die Zu-
teilung von neuen Clients.

Process ID:
Ist die eindeutige Nummer unter der der Prozess geflhrt wird.

Ein numerischer Bezeichner, mit dem ein Prozess wahrend seiner Ausflihrung
eindeutig gekennzeichnet ist. Sie kénnen PIDs im Task-Manager anzeigen
lassen. PID steht flir Process ldentifier.

Prozess: = der Betriebssystem-Prozess

Wenn in diesem Handbuch des Ofteren von ,Prozessen’ die Rede sein wird,
so sind damit nicht die Prozesse aus der Prozesssicht des DELMIA Process
Engineers gemeint, sondern es sind die Betriebssystemprozesse.

RAM oder Arbeitsspeicher:

Speicher, in den ein Computer Informationen schreibt und / oder ausliest. Im
RAM gespeicherte Informationen gehen beim Ausschalten des Computers
verloren. RAM steht flir Random Access Memory (Arbeitsspeicher). Reicht der
Arbeitsspeicher flr das Ausflihren eines Programms nicht aus, muss ein zu-
satzlicher Speicher (,Virtueller Speicher’) verwendet werden.

Serverdomanen:

Fir den PoolingServer ist eine Serverdomane eine Gruppe von Serverrech-
nern.

Servernet:
Ein Servernet besteht aus allen Serverdoméanen.
Speichernutzung:

Ist das aktuelle Workingset eines Prozesses in Kilobyte. Das aktuelle Wor-
kingset ist die GroRe aller aktuell fiir einen Prozess in den Speicher geladenen
Seiten. Die Seiten finden Sie im Task-Manager unter dem Reiter Prozesse un-
ter der Spaltenlberschrift Speichernutzung.

Speicherseitenfehler:

Ein Speicherseitenfehler wird ausgeldst, wenn eine Applikation auf eine Spei-
cherseite des Workingsets im Hauptspeicher zugreifen will und diese nicht
mehr eingetragen ist. In den meisten Fallen folgt einem Speicherseitenfehler
ein Zugriff auf die Auslagerungsdatei oder eines Speicherseitencaches.

Im Task-Manager gibt der Seitenfehler die absolute Anzahl der Lesevorgange
an. Der Seitenfehlerwert erhéht sich ab dem Zeitpunkt des Prozessaufrufes.

Der PoolingServer berticksichtigt die Speicherseitenfehlerrate pro Sekunde.
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Subnet:
Gedachter Teilbereich eines bestehenden Client-Server Netzwerkes.
Thread :

Ein Programmsausflihrungspfad innerhalb eines Prozesses. Threads erlauben
gleichzeitige Vorgange innerhalb eines Prozesses und ermdglichen einem
Prozess, verschiedene Teile seines Programms auf unterschiedlichen Pro-
zessoren gleichzeitig auszufiihren.

Angezeigt wird die Anzahl der Threads.
Virtueller Speicher oder Virtual Bytes:

Temporarer Speicher, der vom einem Computer zum Ausflihren von Pro-
grammen verwendet wird, die mehr Speicher bendtigen, als tatsachlich vor-
handen ist. Programme kdnnen beispielsweise auf bis zu 2 GB virtuellen
Speicher auf der Festplatte des Computers zugreifen, selbst wenn der Com-
puter eigentlich nur Gber 128 MB RAM verfligt. Die Programmdaten, die aktu-
ell nicht in den RAM-Speicher des Computers passen, werden in Auslage-
rungsdateien gespeichert.

Working Set Peak:

Hochstwert des Virtuellen Speichers. Ist der vom Prozess aktuell genutzte Ad-
ressraum des Speichers.
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Historie: Verbesserungen im Server Pooling

DPES5.12

Server Tools Client:

O Anderung der administrativen Beendigung von E5-Clients (DPFFra-
me nur Clients):

= Konfigurierbare Beendigung vom Timeout.

=  Automatischer Speicher vom Arbeitsvorgang (es wird ein Commit ausge-
fahrt).

=  Das Beenden lauft in einem eigenen Thread.

O Neuer Menieintrag auf dem PoolingServer Knoten: Lock Pooling-
Server

=  Eine neue Clientverbindungen ist nicht moglich.

=  Erlaubt die Durchfiihrung von Administrationsaufgaben (auf3erhalb von
DPE/DPM).

DPES5.13

Server Tools Client:

U  Neues Menu: terminate unused Manufacturing Hub-Server proc-
esses

= Beendet die Manufacturing Hub-Server-Prozesse, zu denen keine PE-
Client mehr verbunden sind.

= Der Batch Befehl lautet: /gc_Manufacturing Hub-Server

PoolingServer:

O Die Lastmessung auf Basis von Windows-Performance-Indikatoren kann
fir eine PPR-Serverdomane (Gruppe von PPR-Servermaschinen) in der
PoolingServer-Konfiguration abgeschaltet werden

DPES5.14

ServerTools Client:

O Mit Connect LockMng verbinden Sie sich mit dem Lock-Manager. Es 0ff-
net sich ein Dialog in dem die gelockten Clients aufgefiihrt werden. Hier
haben Sie nun die Mdglichkeit die gelockten Client freizugeben. Diese
Funktionalitat steht Thnen nur in Verbindung mit V5 zur Verfligung.
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DPE5.15

Achtung: Mit dem externen ‘unlock’ tool, das EPUnlockTool, kénnen
ebenfalls gelockte Clients freigegeben werden.

Neue Batch Befehlszeilen:
/poolingserver_lock on_start
/poolingserver_unlock_on_start
/poolingserver_lock

/poolingserver_unlock

PoolingServer:

Q

Zur Speicherfreigabe werden automatisch ungenutzte IPD- Server Pro-
zesse beendet.

Die Untersuchung startet automatisch in einem konfigurierten Zeitinter-
vall.

Erweiterung der Konfigurationsdatei: Client — Maschinen, die nicht in der
PoolingServer Konfiguraton aufgelistet sind, konnen der Server Domane
'‘@anonymous_userdomain' zugewiesen werden.

Erweiterung der Konfigurationsdatei: Client — Maschinen kénnen der Do-
mane '@admin_domain' zugewiesen werden um auch dann eine Verbin-
dung zu erlauben, wenn der Pooling Server gesperrt ist.

Neuer Registrierungseintrag 'locked_on_start' erlaubt die Sperrung des
Pooling Servers selbst wenn der PoolingServer Prozess neu gestartet
wurde.

Mit dieser Option kdnnen Administrationsvorgange sicherer mit einer ver-
bundenen gesperrten DPE Installation durchgefuhrt werden, selbst wenn
die Installation neu gestartet werden muss oder gerade erst neu gestartet
wurde.

Server Tools Client:

Q

Neue Batch Befehlszeilen:
/kill_all_pprserver_processes
/kill_all_Manufacturing Hub-Server_processes

Der Prozess EPGenericServices wurde ebenfalls mittels 'terminate
all pprserver processes' beendet.
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DPES5.16

ServerTools:
O Neuer Registrierungseintrag 'pdh_init_timeout'

= Legt den Initialisierungs-Timeout fir den Zugriff auf die Windows-PDH-DII
fest.Diese DIl wird zur Performance-Messung verwendet und kann z. B.
bei hoher Rechnerauslastung das Starten des ServerPools Uber den
COMinitialisierungs-Timeout hinaus verzoégern.
Wird die mit dem Registrierungseditor-Eintrag 'pdh_init_timeout' festge-
legte Zeit bei dem Initialen PDH-Zugriff Gberschritten, wird die Perfor-
mance Messung zur Lastbalancierung fir diesen ServerPool ausgeschal-
tet.

ServerTools/PoolingServer:

= Registrierungseintrage werden nur noch ohne die Verwendung von [ ] —
Klammern erstellt.

= Der PoolingServer und der ServerPool werden mit den SystemEnviron-
ment Daten initialisiert, die im Registrierungseditor Eintrag:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\Ergoplan System; ge-
speichert sind.
Diese Initialisierung ist zwingend notwendig um die PoolingServer und
ServerPool Services von anderen Modulen zu nutzen.

Server Tools Client:

O Der Prozess EPLogger wird ebenfalls abgebrochen, wenn 'terminate all
pprserver processes' durchgefihrt wird.

PoolingServer:

O Es wurde eine Verbesserung der Kontrolle des RPC Status der COM
Verbindungen zu dem Prozess der Server Tools eingefuhrt:

= Die Kommunikation zwischen den einzelnen Prozessen wird an zentraler
Stelle verwaltet.
Jede PoolingServer Aufgabe kann den RPC Fehlerstatus aufrufen.

= Die Reinitialisierung einer unterbrochenen RPC Verbindung wird mit der
Meldung eines PoolingServer Reinitialiserungsereignisses unmittelbar
nach dem ersten aufgetretenen RPC Fehler fir die abgelegene COM
Verbindung beschleunigt.

O Neuer Registrierungseintrag 'load_distance_threshold erlaubt die
Nutzung von einer Verbindungsaufzahlung basierend auf die Load
Balancing Strategie, wenn die Ladedifferenz zwischen zwei Pool
maschinen klein ist.

= Der Eintrag 'load_distance_threshold' legt den Schwellwert der Lastdiffe-
renz verflgbarer Servermaschinen fest, ab dem das Loadbalancing auf
Basis von Maschinenlastmessungen angewendet wird.
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Q

Asynchrone Initialisierung vom ServerPooling Service: Lesen Sie
Konfiguration und Verbindung von ServerPools

Das automatische Wiederaufnahmeverfahren der Clientverbindung:

Wenn die Clientverbindung aufgrund eines Fehlers der COM Instantiie-
rung versagt hat, wiederholt sich die Clientverbindung nochmals, da ein
COM Timeout eine Verbindung verhindern konnte, wahrend der Manufac-
turing Hub-Server Prozess gestartet wurde.

Wenn wahrend der Verbindung vom Client zum ServerPool ein Server-
Pool RPC Fehler auftritt, wird die Verbindung ein zweites Mal gestartet,
da beim ersten Auftreten des Fehlers, der ServerPool durch die Administ-
rationswerkzeuge beendet werden, infolge des aufgetretenen RPC Feh-
ler.

Server Tools:

Q

DPE 5.16SP6

Um das Blockieren einer Clientverbindung vorzubeugen, Asynchro-
ne Uberpriufung der Manufacturing Hub-Server Gultigkeit wenn ein
Manufacturing Hub-Server nicht antwortet.

Mit dieser asynchronen Uberpriifung wird das Multithreading Verhalten
Uberprift und der ServerPool optimiert. So werden schnellere Antwortzei-
ten erzielt, wenn Clients verbunden sind und/oder Pool Informationen
vom Server Tools Client abgefragt werden.

PoolingServer:

Q

Asynchrone Initialisierung des ServerTools Prozesses; Diese Initialisie-
rung beinhaltet das Erzeugen des ServerPools und den Start der load
measurement Gber die Win PDH lib.

Die Client Abschaltung werden auch fiir die ServerTools Initialisierungen
angewendet:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\ERGOPIan PoolingSer-
ver\client_connect_timeout.

Das Beenden von ungenutzten Manufacturing Hub-Server Prozessen
wird jetzt asynchron durchgefihrt:.

Dadurch hat sich die PoolingServer Konfigurationsdatei nicht geandert.

Die ServerPools mussen nicht neu verbunden werden. Die ServerPools
mussen nur dann neu verbunden werden, wenn die DCOM Verbindung
oder die Rickmeldungen der load measurements nicht antworten. Diese
Anderung reduziert effizient ein groBes Anzahl von zu lange wartenden
oder blockierten Client Anmeldungen.
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DPE 5.R17

ServerTools:

Q

Die Initialisierung eines Manufacturing Hub-Servers (inklusive Daten-
bankverbindung) erfolgt Giber die separate Initialisierungsmethode "IEP-
Manufacturing Hub-Serverinstance::InitailizeManufacturing Hub-Server".
Der ServerPool ruft diese Methode asynchron auf, um das Blockieren des
ServerPooling vorzubeugen, wenn die Initialisierung des Manufacturing
Hub Servers fehlschlagt, z. B.: wegen einer bevorstehenden, unvollstan-
digen Datenbankverbindung (die Systemressourcen wurden reduziert und
damit ist das Offnungen von neuen Datenbankverbindungen behindert).
Die Abschaltung fir die Initialisierung vom Manufacturing Hub-Server
kann mittels eines Registrierungseintrages konfiguriert werden:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\DELMIA\Ergoplan EPServer-
Tools\serverpool\Manufacturing Hub-Server_creation_timeout = '120".

Der Standardwert betragt 2 Minuten (analog mit der Abschaltung der
COM Instanzierung).

ServerTools-Client:

Q

Der Serverprozess 'UserExitPlugin.exe' wird fir das Anzeigen und Been-
den von PPR Server Prozessen verwendet.

Einfihrung von exklusiven Clientverbindungen:

Wenn ein Client exklusiv sich verbindet, wird der Manufacturing Hub-
Server nur fir diesen Client reserviert.

Um einen Server exklusiv zu verwenden, muss mit einem exklusiven La-
bel gekennzeichnet sein, um die angeschlossene Benutzergruppe zu i-
dentifizieren.

Wenn das exklusive Label eindeutig ist, wird kein anderer Client mit dem
exklusiv beschrifteten IPDServer Prozess verbunden.

PoolingServer;

Q

Die Konfiguration wird nur dann syntaktisch analysiert und interpretiert,
wenn das Dateid__atum sich geandert hat, - dies verkleinert die Prozessbe-
lastung, da die Anderung der Konfiguration alle 30 Sekunden Uberprift
wird

Die Fehlerprotokollierung beim Analysieren und Interpretieren der Konfi-
gurationsdatei, ist durch Vermeiden von neuen Fehlerprotokolleintragen
flr das Lesen einer unveranderten Konfiguration verbessert worden.

Die Konfigurationssyntax wurde erweitert.

Das automatische Priorisierung von Maschinen in der PoolingServer Kon-
figuration wurde geandert.
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Seite 75

ServerTools-Client:

=  Anzeigen der exklusiven Labels und des persistent Status.
format: <machine name> [ PID: <process id>, LABEL.: '<exclusiv label>',

persistent ]

Wenn persistent auf True gesetzt wird <persistent> wird es angezeigt,

sonst nicht.

O Anzeige der Manufacturing Hub-Server Lock:

= "out of memory"

= "critical exception"

=  "database exception"

. "RPC connection lost"

= "security log io"

=  “terminating"

= "application"

memory consumption has reached 2 GB minus
the emergancy failsafe reserved memory

a critical exception has occured (e.g. Access-
Violation)

a critical database exception has occured (e.g.
database connection lost)

PRC connection to updatemng, lockmng or se-
curity logger lost

IO error while logging security data

Manufacturing Hub-Server is being terminated
by the Manufacturing Hub-Server termination
routine of the server pool

the Manufacturing Hub-Server is locked for fur-
ther connections using the ServerPool API

Weiter Informationen werden in die Manufacturing Hub-Server error log Datei

geschrieben.

DPE 5.17/SP2

PoolingServer:

O PoolingServer Konfiguration:

Optionen flir Serverdomanen kdénnen auch auf Maschinenebene verwendet

werden.

Mehrere Serverprozess- Notfallkonfigurationen kénnen in der Konfigurations-
datei definiert werden. Identifiziert werden Sie Uber ihren konfigurierten Not-

fallnamen.

<<emergencyconfig>>

config_name = import_emergency
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